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노동자들이 임금에만 생활을 의존하는 시대는 지나갔습니다 한국은 이제.

교역량이 세계 십위권에 드는 경제대국으로 성장하였습니다 국민소득 일 만.

불의 시대가 열린 것입니다 한국이 이런 지위에 오를 때까지 노동자들이 흘.

린 피와 땀은 결코 작지 않습니다 그러므로 이제는 노동자들의 실질 생활을. ,

보장하는 공적사적 제도들을 정비해야 한다고 생각합니다 그것은 바로 복지· .

제도입니다.

불행히도 한국은 국가복지의 측면에서 그다지 내놓을 만한 성취가 없습니

다 대 보험이 완비된 것이 고작 년이고 보면 한국 정부가 그동안 얼마. 4 1995 ,

나 노동복지에 등한히하여 왔는가를 짐작할 수 있을 것입니다 정부는 기업.

에게 복지비용을 부담지워 왔던 것이 사실이며 그나마 지불능력이 상대적으,

로 열악한 중소기업 부문의 노동자들은 기업복지 혜택을 풍족하게 누리지 못

하는 상태에 처해 있었습니다 그러므로 복지수준의 향상을 위한 문민정부의. ,

노력은 때늦은 감이 없지는 않지만 환영할 만한 일입니다 그러나 노동조합.

의 입장에서 정부의 정책방향에 만족을 표명하는 것은 아닙니다 왜냐하면. ,

정부의 복지정책은 임금생활자의 기본생계를 책임지려는 적극적 성향의 것이

아니라 노동력을 상실한 빈곤계층의 공적 부조에 역점을 두고 있기 때문입,

니다 이런 점에서 한국의 공공복지는 이른바 복지국가 의 이념에는 훨씬. “ ”

못미치는 미진한 면이 있습니다 선진 유럽에서 보듯이 현대사회의 복지국가. ,

는 임금생활자 전반이 안전한 경제활동을 영위하도록 최소한의 보장과 혜택

을 제공하는 것을 기본 의무로 설정하고 있기 때문입니다 노총은 여러가지.

공적 채널을 통하여 정부가 소극적 자세를 버리고 보다 적극적 자세로 전환



하도록 요구하여 왔습니다만 아직 결실을 보지 못하고 있는 실정입니다, .

노동복지의 수준을 향상하기 위한 노총 나름의 독자적 방안을 강구하려

는 시도는 이러한 상황을 배경으로 하고 있습니다 정부의 소극적 태도 기업. ,

복지의 이상적 비대와 불균형 현상에 주목하면서 모든 노동자를 대상으로한

보편적 복지제도의 방안을 모색하는 것이 이 연구의 가장 핵심적인 목적일

것입니다 이를 위해서는 물론 정부와 기업의 제도적 지원 및 임금생활자의.

적극적 호응이 필요합니다 노총의 자율성이 보장되지 않고는 이천년대를 향.

한 노동복지의 청사진이 실현되기 어렵습니다 노총에 대한 법적 제도적 정. , ,

치적 제약이 아직 견고하게 존재하는 상황이라면 노총의 독자적 복지제도는

제기능을 발휘할 수 없습니다 여기에 제시된 노동복지의 청사진은 정부와.

기업에게 많은 시사점을 던져줄 것이라고 확신합니다 이러한 복지제도를 바.

탕으로 노동자들이 작업현장에서 모든 생활고를 잊고 자신의 기량을 충분히

발휘할 수 있는 시대가 곧 올 것을 희망합니다.

끝으로 이 연구에 개진된 견해는 전적으로 저자의 것이며 노총의 공식적,

입장과는 다를 수 있음을 밝혀둡니다 저자의 노고를 치하하는 바입니다. .

년 월1995 12

한 국 노 동 조 합 총 연 맹

위원장 직무대리 송 수 일



< >目 次

제Ⅰ부 의 과韓國福祉制度 現況 勞動參與 比較論的 視覺：

의 와1第 章 韓國 福祉體制 國家 勞動福祉： ································· 1

의 과1. 序論 福祉國家 現況 爭點： ··························································· 1

의2. ‘ ’韓國 福祉談論 ··············································································· 6

와3. 生産主義的 福祉 新保守主義 生産性： ··········································· 12

의 와4. 韓國 福祉政治 分離 遮斷： ························································ 18

의5. 結論 認識 轉換： ··········································································· 24

과2第 章 組合福祉 槪念 變遷史 ················································· 27

1. 組合福祉 槪念 ·················································································· 27

의2. 勞動組合 福祉機能 ········································································· 33

의3. 勞動組合 自主 福祉 變遷史 要約： ················································· 37

의3 , ,第 章 組合福祉 事例硏究 美國 獨逸 日本： ························ 41

미 국∙

의1. AFL-CIO美國 勞動組合： ····························································· 41

의 와2. AFL-CIO 組織構造 活動 ···················································· 44

의 의3. AFL-CIO 福祉政策 政策 例： ···················································· 47

독 일∙

의1. DGB獨逸 勞動組合： ····································································· 55



의 와2. DGB 組織 構造 活動 ·································································· 58

의3. DGB 勞動者 福祉 ·········································································· 60

의4. 獨逸産別聯盟 役割 ········································································· 60

에서의5. 企業水準 勞動者 福祉 ····························································· 62

일 본∙

의1. 日本 勞動福祉 實態 ········································································ 62

의 과2. 各 主體別 勞動福祉 內容 範圍 ·················································· 64

3. 勞動者福祉活動 ·················································································· 66

제Ⅱ부 과勞動組合 組合福祉 實態分析：

의4第 章 勞動組合總聯盟 福祉政策 ··········································· 77

과1. 槪括 勞總 福祉政策： ······································································ 77

대2. 3 , ,福祉事業 信協 控除組合 消費組合： ·········································· 80

의3. 餘他 福祉事業 ··············································································· 88

의4. 勞總 自主福祉 評價 ········································································ 91

의5第 章 産別聯盟 福祉政策 ······················································ 93

의1. 産別聯盟 位相 ················································································ 93

과2. 産別聯盟 單位 勞組 組織的 相互關係： ·········································· 96

의3. 産別聯盟 福祉政策 現況 ······························································· 100

의 과4. 産別聯盟 獨自的 政策 實驗 摸索： ··········································· 106

와 을 위한5. ‘ ’結論 參與 開放 政治的 決斷： ········································ 109

보 론 산별연맹의 복지프로그램 사례< > ： ······································· 112

의6第 章 單位勞組 福祉政策 ···················································· 117

의 과 의1. 勞動組合 福祉政策方向 組合福祉 必要性 ····························· 117

와2. 企業福祉 組合福祉 實態 槪觀： ···················································· 124



의 프로그램3. 單位勞組 福祉 事例 ······················································ 134

가 단위노조의 조합복지 프로그램.

나 노조의 기업복지제도에 대한 참여.

보 론 복지수준 결정요인 및 노조의 효과분석< > ··························· 168

제Ⅲ부 과 의 모델과勞動組合 組合福祉 組合福祉 政策課題：

와 프로그램 의7第 章 勞動福祉 組合福祉 開發 前提： ············· 173

의1. 勞動福祉 構成 要素 ······································································ 173

의2. 組合福祉 爭點 ··············································································· 177

의3. 組合福祉 政策構想 前提 ······························································· 181

의 모델 를 통한 모델8第 章 組合福祉 發展 國際比較 設定： ······ 186

의1. 組合福祉 社會的 條件 ································································ 186

의 다섯 가지의2. 組合福祉 有形 理念形： ··········································· 189

의 모델의3. 韓國 組合福祉 協同組合 檢討： ········································ 194

의 과9第 章 組合福祉 發展方向 政策課題 ································· 199

의 과1. 勞動福祉 構成項目 特徵 ··························································· 199

모델 모델2. 組合福祉 中 長期： ⋅ ························································ 202

의 와 프로그램3. 韓國勞總 福祉政策 業務分化： ··································· 207

과 의 을 위하여4. 要約 展望 社會的 正義 實現： ·································· 211

< >參 考 文 獻 ········································································ 216

부록 의 와< 1> 日本 勞動金庫 構造 機能 ················································ 222

부록 의< 2> 勞動組合 保險制度 ······························································ 234

부록 및 회의의 에 관한< 3> 産別聯盟 業種 福祉政策 設問調査 ·············· 255

부록 중< 4> 勞動組合活動 實態調査硏究 福祉關聯 事項 ······················ 265



< >表 目 次

표 복지구상안 의 내용과 수혜자 부담자 구분< 1-1> [ ] / ································ 14

표 노동시장에 대한 국가개입의 유형< 1-2> ··············································· 17

표 사회보험법의 도입과 실시년도< 1-3> ···················································· 23

표 사회복지의 유형분류< 2-1> ···································································· 31

표 독일노총의 조직체계< 3-1 > ·································································· 59

표 노총협동사업 개년계획 개요< 4-1> 4 ······················································ 81

표 신용협동기구 신협 및 마을금고 의 노동조합의 참여형태< 4-2> ( ) ··········· 82

표 자본금 조성내역 년 월 기준< 4-3> (93 4 ) ················································· 84

표 경인지역 직장내 복지매장 운영현황 현재< 4-4> (1994. 2. 28 ) ·············· 88

표 산별연맹의 일년예산과 수입원별 비중< 5-1> ········································ 98

표 산별연맹의 연례활동< 5-2> ···································································· 99

표 각국의 복지수준에 대한 주관적 인지도 상대적 점수< 5-3> ( ) ·············· 102

표 복지주체에 관한 두 개의 질문< 5-4> ·················································· 104

표 산별연맹의 복지정책 현황과 중점사업< 5-5> ： ···································· 104

표 산별연맹의 독자적 복지프로그램 유형과 내용< 5-6> ： ························ 108

표 노조의 참여가 시급한 정책영역 빈도< 5-7> ( ) ······································· 109

표 복지제도에 대한 참여 현황< 6-1> ······················································· 126

표 노조의 각 복지 활동 정도< 6-2> ························································· 127

표 노조의 각 사안에 대한 활동 비중< 6-3> ············································· 128

표 복지시설의 운영주체 년< 6-4> (1992 ) ····················································· 128

표 조합비 사용 내역과 비중< 6-5> ··························································· 130

표 단위 노조가 운영하는 조합복지의 유형과 내용< 6-6> ······················ 131

표 향후 우선적인 확충이 요구되는 복지제도< 6-7> ································· 132

표 기업복지제도 실시현황 노조 유무별< 6-8> ( ) ········································· 134



표 사례업체 개괄< 6- 9> ··········································································· 135

표 단위 노조 조합복지의 유형과 내용< 6-10> ········································· 137

표 전자 노조의 장학금 지급 현황< 6-11> L ·············································· 143

표 사업체 규모별 사내복지기금 설치 현황< 6-12> ·································· 150

부표 재벌계열사별 법정복지제도점수 회귀분석의 결과< 1> (1994) ······ 168

부표 재벌계열사별 법정외 복지제도점수 회귀분석 결과< 2> (1994) ···· 169

표 조합복지의 유형과 특성< 8-1> ····························································· 189



그림< >目次

그림 의 조직 구조[ 3-1] AFL-CIO ································································ 45

그림 경인지역유통쎈터 운영현황[ 4-1] ························································ 87

그림 노동복지의 구성 요소와 상대적 중요도[ 7-1] ·································· 175

그림 유형간 국가직업조합복지의 수준 변화[ 8-1] ․ ․ ······························ 193

그림 협동조합사업의 구조[ 8-2] ································································· 196

그림 노동복지의 구성 항목[ 9-1] ······························································· 200

그림 조합복지의 중장기 모델 이행의 여건[ 9-2] ： ····································· 203

그림 노총의 복지업무 구조[ 9-3] ······························································· 207

그림 조합복지의 개발 영역별 프로그램[ 9-4] ： ·········································· 212



第 部Ⅰ

韓國福祉制度의 現況과 勞動參與
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1第 章

의 와韓國 福祉體制 國家 勞動福祉： *

의 과1. 序論 福祉國家 現況 爭點：

서구에서 복지제도가 가장 발전된 국가로 스웨덴을 꼽는 데에 이의를 제

기할 사람은 없다 년도 총선에서 재집권에 성공한 스웨덴 사민당은 실. 1994

업급여의 수준을 현행 에서 로 낮추는 법안을 의회에서 통과시킨 것80% 75%

을 비롯하여 복지지출을 삭감하려는 다양한 방안을 모색 중이다 사민당의.

한 고위급 간부는 사회지출비를 축소할 수밖에 없는 상황을 몇 가지로 요약

하였다.1) 년 의 에 이르는 정부의 재정 적자 열심히 일하려는1994 GNP 13% ,

노동정서와 의욕감퇴 국민경제의 경쟁력 하락 그리고 세계질서의 변화 스, , .

웨덴에서조차 사회지출비를 삭감하려는 시도는 대처리즘과 레이거노믹스로

대변되는 신보수주의 추세가 이제 범세계적 현상으로 정착되고 있음을 입증

한다 레이거노믹스의 여세로 경제회복세를 지속하고 있는 미국에서는. 1994

년 클린턴이 의료보장 제도를 개혁하려는 시도를 무위로 만들었다 미국 노.

이 글은 해방 주년 기념 사업의 일환으로 문학과 지성사에서 기획한 책에 기* 50

고된 글이다 이 연구의 목적에 맞추어 약간 개작하였음을 미리 밝혀 둔다 양해. .

를 해준 출판사에게 감사드린다.

1) 년 월 일 사민당 국제부 부장인 과의 인터뷰 내용1995 7 12 Monica Andersson .
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동조합연맹 은 의료보장을 선진국형으로 개혁하려는 민주당 안을(AFL-CIO)

성사시키기 위하여 대대적인 캠페인을 벌였는데 캠페인에 소요된 비용만 수,

백만 불에 달하는 것으로 알려졌다 민주당의 복지개혁에 대한 미국 여론 지.

도자들의 반응은 냉담한 것이었다 그러나 민주당 복지 개혁안의 모태인 케. ,

네디 정부의 뉴프론티어 정신과 정책 기조가 호소력을 갖지 못한다는 것은

경제학교수 출신 의원인 딬 아미 의 저서 자유혁명(Dick Armey) [ ](Freedom

에 대한 열렬한 호응에 잘 나타난다 그에 의하면 뉴프론티어 정Revolution) . ,

신에 따른 국가의 개입 정책이야말로 미국의 세계적 헤게모니를 침식시킨 주

범이며 따라서 복지 개혁도 이제는 시장 원리에 충실해야 한다는 것이다.

시장은 항상 현명하였으며 정부는 우둔하였다 는 것이 그의 오랜 주장인데“ , ” ,

아미의 이러한 주장은 클린턴 정부의 국가 개입 정책 기조를 압도하면서 자

유 시장을 향한 미국적 신념의 강고함을 다시 한번 일깨워 주었다.

복지 영역에서 보수주의와 진보주의의 대립은 전통적인 것이다 보수주의.

는 불평등과 빈곤의 원인을 사회 성원 개개인의 속성에서 찾으려는 데에 반

하여 진보주의는 사회 구조의 내재성과 그것을 치유하는 제도의 불완전성을,

강조하는 점에서 다르다 양자의 차이는 자본주의적 생산력의 발전 및 시장.

경쟁에 대한 부르주아적 자부심과 프로레타리아적 비판의식 간의 거리와 일

치하는 만큼 자본주의의 병폐와 그것의 사회적 발현 양상을 진단하고 처방,

하는 방식의 차이는 결코 타협될 수 없는 형태의 것이다 서구에서 최초의.

개입주의적 국가가 등장하였던 년대에도 국가 개입의 양식은 지배계급의1920

이념과 계급적 대립양상에 따라 현격한 차이를 보여주었다 마찬가지로 유럽. ,

에서 년대 후기 년대에 걸쳐 진행된 역사적 계급타협 은 보수주의1930 1940 “ ”∼

와 진보주의의 잠정적 화해로 규정할 수 있을 것이다 그러나 불평등과 빈곤.

에 대한 양 진영의 진단과 처방의 격차가 완전히 해소된 것은 결코 아니었으

며 시대적상황에 따라 지속적으로 재현될 씨앗을 안고 있었다 보수주의는.

자조 이념에 기초하여 무능력자로 하여금 시장적응력을 키우도록(self-help)

지원하는 데에 복지제도의 비중을 둔다 이에 반하여 진보주의는 사회적 권. ,

리의 범위를 확장하고 최소한의 생활보장 을 넘어서서 인(national minimum)
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간다운 생활을 통한 자아 실현의 여건을 풍부하게 해주는 데까지를 국가의

책무로 설정한다 불평등과 빈곤문제를 시정할 능력이 없는 시장은 부도덕하.

며 비효율적이며 따라서 개인적 자원을 기초로 한 시장경쟁은 어떤 방식으로

든지 수정되어야 한다는 것이다 금세기 초기에 나타났던 사회보험. (social

은 바로 정치적 경제적 자원이 불균등하게 분배된 상황에서 자유insurance) ⋅
로운 시장경쟁이 배태한 모순을 잠정적으로나마 치유하려는 수정자본주의적

시도의 산물이었다 사회보험의 도입과 운영방식에 있어서도 보수주의와 진.

보주의의 차이는 대단히 현격하였다 최소한의 생활보장과 사회적 권리의. ‘ ’ ‘

확장이 그것인데 보수주의는 시장경쟁의 메커니즘을 최대한 유지하려는 입’ ,

장에서 시장적응적 정책을 진보주의는 시장경쟁의 폐단을 최대한 치유하려‘ ’ ,

는 견지에서 시장수정적 정책을 각각 추진하여 왔던 것이다‘ ’ .

양자의 세계관과 인식론의 차이에 기초한 정책대립은 역사적 계급타협의

시대에 잠정적으로 봉합되었다가 세계질서의 변화에 따라 다양한 형태로 증‘ ’

폭되었다 차대전 이후 년대까지 유럽경제는 황금기 를 구. 2 1960 (Golden Age)

가하였는데 전후의 경제적 풍요와 안정은 사민주의적 이념의 정책적 공간과,

호소력을 확대시키는 기능을 수행하였다 그러다가 년대와 년대를. 1970 1980

거쳐 경쟁력이 하락하고 몇 차례의 경제적 위기를 맞으면서 복지국가의 범위

와 영역을 축소시켜야 한다는 자유주의적 반론이 힘을 얻게 되자 사민주의적

정책의 재조정과 방향선회가 불가피해졌던 것이다 미국의 위기론과 중첩되.

어 역사의 종언 이라는 보수주의 논객의 주장이 세계의 이목을 집중시켰으< >

며 보수주의와 시장옹호론자들의 입지는 유럽 경제의 위기와 동구권의 몰락,

과 함께 급격히 강화되어 년대 복지국가의 위상변화를 재촉하고 있다1990 .

이러한 변화를 장기적 관점에서 조망한다면 년대 보수주의 세력에 의하1920

여 전면 도입된 초기적 형태의 복지제도가 년대와 년대에 사민주의1950 1960

자들에 의하여 확대와 발전을 거듭하다가 년대 다시금 보수주의 철학에1990

의한 전면 수정 작업을 기다리고 있는 형국이라고 할 것이다 말하자면 복지. ,

제도와 복지국가는 자본주의적 발전에너지의 공급원으로서의 자유주의가 허

용하는 테두리 내에서 탐색적 여행을 지속하여 왔던 셈이다.
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그러므로 복지영역에는 타협으로는 결코 해결되지 않는 간단치 않은 쟁점,

들이 내재해 있다 복지지출은 경제성장에 공헌하는가 특히 경제침체시 사. ? ,

회지출비를 삭감하려는 시도를 어떻게 평가하여야 하는가 복지 수준과 질의?

향상을 위하여 시장메커니즘을 활성화하는 것이 적절한가 역으로 정부의 수,

정주의적 개입을 강화하는 것이 옳은가 도대체 사회적 정의? ‘ ’(social justice)

란 무엇이며 어떻게 달성되는 것인가 복지영역에서 시장과 정부는 항상 대?

립적인 것인가 혹은 상호보완적인가 양자의 관계가 상호보완적일 수 있다, ?

면 그것을 지향하는 정치체제가 당면할 수밖에 없는 딜레마는 무엇인가 등, ?

등 돌이켜 보건대 복지제도의 발전이 상대적으로 지체된 한국에서 복지정책. ,

의 이념적 기반과 방향에 대한 논쟁이 없었던 것은 결코 아니다 성장과 복.

지의 상호모순적 쟁점을 유교주의적 문화와 가족주의에 기반을 둔 한국적 상

황에 알맞게 정착시키려는 학문적 시도도 심도있게 모색된 바 있다 예컨대( ,

김상균 조홍식과 남세진 그러나 복지제도의 혁신은 사회적 자1994 1995). ,；

원의 배분체계 자체의 수정을 요구하는 것이다 나아가 이러한 자원 배분 체.

계의 수정은 사회집단과 계급간의 이해갈등의 새로운 조정과 표출기제의 근

본적 변화까지를 요구한다 건국 이후 한국의 복지제도와 복지정책이 자유주.

의적 이념과 성장우선주의 그리고 반공 이데올로기가 허용하는 범위 내에서,

지지부진한 반전을 거듭해 왔던 이유도 복지담론과 복지 정치를 장악한 지배

세력의 보수주의적 세계관 그것도 경제성장에 정권의 생사를 걸었던 급진적,

보수세력의 세계관에서 찾아질 것이다.

이 글은 민주화의 제도적 정립과정을 경과하고 있는 한국에서 노동조합이

복지의 주체가 될 수 있는지 만약 될 수 있다면 어떤 프로그램이 가능한 것,

인지를 모색하는 연구의 서론격 논문이다 여러 가지 곤란한 사정에 처해 있.

다고 하더라도 여전히 국가가 복지의 제일의 주체가 되고 있는 세계적 추세

에 비추어 노동조합의 자체적 복지프로그램을 개발한다는 것이 어떤 의미를

갖는 것인지도 역시 신중한 검토를 요한다 왜냐하면 복지후진국의 지위를. ,

벗어나지 못하는 우리의 경우에 그리고 이 글의 후반부에서 드러나겠지만, ,

복지 비용의 부담을 사회 각 영역으로 분산시키려는 국가의 의도가 더욱 뚜
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렷해진 현실에서 자발적 결사체의 하나인 노동조합이 자체적 프로그램의 개

발에 적극 나선다는 것은 국가의 그러한 입지를 지원하고 복지 후진국의 지

위를 영구화시키는 일에 다름 아니기 때문이다 그러나 국가복지의 발전을. ,

촉진할 사회적 세력이 대단히 취약한 상황에서 언제까지나 비판적 입장만 취

할 수는 없는 일이다 따라서 노동조합과 같이 복지혜택을 제공해 온 역사적. ,

경험이 있는 공동체와 사회집단들이 주체가 되어 나름대로의 독자적 자구책

을 마련하는 것이 반드시 바람직하지 못한 일만은 아닐 것이다 오히려 그러.

한 집단적 자구책들을 상호 결합하여 국가 차원의 제도로 승화시킬 수도 있

는 일이다 노동조합의 입장에서 보건대 조합복지는 조직 기반을 확대하고. ,

조합원간의 연대감을 증진시키는 기능을 갖기에 그 자체로서는 바람직한 일

임에 틀림없다 그러나 국가복지가 취약하고 기업복지가 대체적 기능을 수행.

하고 있는 한국의 현실을 감안할 때 노동조합은 자체적 프로그램의 개발뿐만

아니라 국가와 기업과의 교섭을 통해 공공복지를 확대 발전시키는 방안을 강

구해야 할 것이다.

아무튼 노동조합의 복지 기능을 다각적으로 모색하려는 것이 이 연구의,

목적이라면 한국의 복지정책의 전반적 성격과 임금 생활자의 복지현실을 파,

악하는 일이 무엇보다 중요하다 이 글이 복지제도 중에서 사회보험에 촛점.

을 맞추어 여기에 반영된 국가의 정책 기조와 복지정치의 기본 골격을 찾아

내려는 데에 목적을 두는 것은 그러한 이유에서이다 공적 부조 내지 여타의.

복지서비스의 선별적 성격과는 달리 사회보험은 산업화 단계에서 국가가 임

금생활자를 대상으로 추진하는 보편적 성격의 제도이기 때문에 국가의 성격

과 노동 복지에 개재된 사회적 세력 간 이해 갈등의 양상을 그대로 반영하기

마련이다 그러면 먼저 한국사회의 지배적 복지담론과 그것을 지탱하는 지배.

이데올로기 그리고 복지수혜자와 담세자의 정치화를 둘러싼 복지정치,

를 분석 공간으로 끌어들여 한국의 복지제도사를 주도해온(welfare politics)

핵심원리를 추출해 보기로 하자.



6
의2. ‘ ’韓國 福祉談論

년대 말 신문에 보도된 바 있는 형제복지원 사건은 고도 경제성장에1970

도취되어 있었던 국민들에게 일대 충격을 안겨 주었다 형제복지원은 무의탁.

자와 부랑인들의 생활보호를 목적으로 건립된 복지시설로서 정부 예산을 지

원받고 있었다 그러나 그 실상은 건립 목적과는 판이하게 달라서 수용자들.

은 외부와의 접촉을 금지 당한 채 사역과 노동을 강요당하였으며 복지원 운

영자들은 강제노동으로 생산된 상품을 축재 수단으로 활용하고 있었다 복지.

원의 운영담당자들은 정부로부터 지원 받는 예산이 턱없이 모자라 운영비 충

당을 목적으로한 행위였다고 변명하였으나 축재의 혐의는 곧 사실로 드러났

다 당시 언론들은 이러한 사정이 형제복지원에 한정된 것이 아니라 정부의.

지원을 받는 공사립 복지시설들 대부분에서 발견되는 보편적 현상임을 강력

하게 시사하였다 형제복지원이라는 이름과 그 내부에서 행해졌던 운영형태. ‘ ’

및 정부의 관리방식은 복지에 대한 한국적 관념과 실상을 이해하는 데에 많‘ ’

은 시사점을 던져준다 형제란 공동체적 가족주의를 복지원이란 자선을 베. ‘ ’ , ‘ ’

푸는 단체라는 의미를 갖는다 즉 공동체적 가족주의를 구현하려는 자비로운.

자선단체라는 뜻인데 실상은 강제노역장 내지 심하게 표현하면 감옥과도 같,

은 강제수용소에 다름 아니었던 것이다.2) 그런데 국민소득 만불 시대를 목, 1

전에 두고 있는 오늘날 그 정도의 야만적인 복지행태가 어느 정도는 개선되

었을 것이라고 믿고 싶지만 사회 일반의 복지관념 및 정부의 복지정책의 기

조에 본질적 변화가 있었는가에 대하여는 대단히 회의적이다 예를 들어 공. , 6

화국이 정권의 정통성 강화를 위하여 추진하였던 만호 주택건설 사업에서200

노부모를 모시는 존속에 대하여 주택분양의 우선권을 부여하였던 것은 고령

자 복지를 가족주의와 결부시킨 전형적인 예이다 정부는 충효의 미덕을 고.

양시킨다는 명분을 앞세웠는데 사실은 노인부양의 전반적 부담을 가족으로,

2) 형제복지원이 년대말 한국에서 나타났다면 같은 형태의 강제노동수용소가1970 ,

영국에서는 년 법에 의하여 만들어졌다 그러나 세기 초반1795 speenhamland . , 19

강제노동수용소의 부도덕성과 비위생적 상태가 사회적 문제로 비화하자 의회에

서 폐지법안이 통과되었다.
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전가시킴으로써 노인복지비용을 절감할 수 있다는 계산이 깔려 있는 것이다.

그렇다고 아파트의 구조가 노인의 생활양식을 어느 정도 고려하여 설계된 것

도 아니다 그러는 동안 무의탁 노인이나 생계가 어려운 가족의 노인들은 거.

리에 버려지기도 하였다 재개발 정책에서 무주택자나 빈곤계층이 경험했던.

바도 이와 대동소이하다 재개발정책은 중산층의 재산증식에 공헌한 대신 빈.

곤계층을 도심지로부터 밀어내어 생활 근거지를 상실케 하는 데에 공헌하였

을 뿐이다 조형 조은 복지원이 강제노동소로 주택정책과 같은 비중( , 1984). ,⋅
있는 복지정책이 노인문제를 봉합해버리는 수단으로 활용되어 왔던 것이 복

지국가를 지향하는 한국사회의 복지현실이다.

선진 복지국가에서 복지가 사회적 권리 이며 평등사회를 구현(social right)

하는 가장 중요한 정책수단으로 발전하여 왔다면 한국사회에서 복지란 자선,

과 시혜 이상의 것이 아니다 다시 말해 복지국가란 경제정책을 비롯한 거시. ,

미시적 정부정책이 복지와의 긴밀한 연관하에서 입안되고 실행되는 국가를⋅
지칭하는 것임에 반하여 한국에서의 복지는 능력없는 자와 보호를 요하는,

자에게 베푸는 혜택과 생계수단에 불과한 것으로 지극히 협소하게 정의되고

있는 것이다 보건사회부의 통계연감이 생보자 장애인 재활원 가택보호자. , , ,

등 무능력자에 대한 지원을 중심으로 편성되어 있다는 사실이 이를 입증한

다 정부 예산의 약 를 점하는 보건사회부의 지출은 정부의 최소한의 도. 4%

덕적 양심을 지탱하여 주는 것으로 기능할 뿐이다 이처럼 한국사회에서 복.

지 담론이 시민 일반의 생활영역으로 확대되지 못하고 주변인 내지 생활보호

대상자로 한정된 것은 해방 후 미군정의 영향력 때문이다 미군정시에 제공.

된 구호물자가 주로 교회를 위시한 자선단체를 통하여 극빈자들에게 배분되

었는데 이 과정에서 재활원이나 양로원 고아원 등과 같은 서비스 기관이 복, ,

지의 대명사로 자리잡게 되었던 것이다 미국 역시 유럽적 전통과는 대단히.

달라서 자선단체와 민간기업 중심의 복지서비스가 지배적이었으며 년대, 1960

케네디 정부의 뉴프론티어 정책의 일환으로 추진된 빈곤전쟁(war on

을 계기로 겨우 현행의 골격을 갖추게 된 나라이다 그렇다고 하여도poverty) .

미국의 복지정책은 곧 빈곤정책이라는 등식은 아직까지 변하지 않고 있다
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미군정 하에 근대국가를 출범시켰다는 점 그리고 이후의 정치(Edsall 1993). ,

적 전개과정이 미국의 절대적 영향하에 놓여 있었다는 점 등이 한국에서 빈

곤정책 중심의 복지관이 고착된 배경이다.

서구의 역사적 발전과정으로 판단하면 복지란 원래 노동문제의 해결과정, ‘ ’

에서 나타난 정책적 수단이다 노동력의 원활한 재생산을 꾀하지 못하면 산.

업력 자체의 발전이 불가능함을 인식한 선발산업국들이 노동세력의 급진성을

완화하고 다른 한편으로는 기본 생계의 보장을 통하여 산업생산력을 높이고

자 하는 이중적 의도에서 정부지출을 허용하였던 것이 복지의 출발점이다.

복지정책과 복지국가를 부르주아적 혁신의 산물로 규정하는 것은 이러한 역

사적 과정에 근거한다 본질 규정은 논외로 치고라도 복지가 노동문제와 결.

부되어 나타난 것은 근대사의 보편적 현상이며 특히 사회보험, (social

의 발전과정은 노동문제와 분리하여 생각할 수 없다 그러나 한국insurance) . ,

의 경우 복지정책은 노동문제와는 항상 별개의 것으로 인식되어 왔다 복지.

업무를 담당한 보건사회부는 재정정책을 위시한 정부의 주요한 정책 결정으

로부터 항상 소외되었고 대신 재활업무 생보자 및 장애자 업무 등에만 한정,

적 권한을 행사하도록 편재되었다 해방 이후 현재까지 복지업무가 보건사회.

부의 전유물로 한정되었다는 점과 정부조직의 개편을 단행한 현정부에서도

복지업무를 보건사회부에서 떼어내지 못한 채 보건복지부로 개칭하는 데에‘ ’

그쳤던 이유도 복지담론과 노동문제의 정책적 분리에서 찾아진다.

복지담론에 노동문제의 틈입을 철저히 배격해 온 사례는 선진국 가운데에

서도 자유주의적 시장경제 원리에 투철한 미국에 특징적으로 나타나는 현상

이며 특히 최저임금법을 위시하여 고용보험제와 같은 중요한 사회보험법의,

입안을 중상위 소득수준에 이르는 단계에까지 미루어 온 한국과 같은 사례는

찾아보기 어려운 예외적 현상이다 한국의 사회복지 지출수준은 세계의 위. 70

정도이며 주요 사회보험의 시행누적년수로는 위에 머문다는 충격적 연구, 122

를 논외로 하더라도 박광준 한국이 비슷한 소득수준에 있는 국가군 중( 1995),

에서 가장 낙후된 복지제도를 갖고 있음은 부인할 수 없다 그러나 복지수준. ,

이 아무리 미천하다고 하더라도 실지로 관찰되는 국민들의 복지수요는 그다
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지 절박한 것이 아닌 것처럼 보인다는 데에 문제가 있다 즉 한국 국민들은.

복지혜택이 없이도 스스로 해결하는 적응 능력과 자생능력을 갖추고 있는‘ ’ ‘ ’

것처럼 보인다는 뜻이다 혹자는 반어법적 표현을 사용하여 한국국민에게 고.

유한 생동성 을 들면서 사람들의 생계의욕과 진취성을 약화시키는 복(vitality)

지제도의 부정적 기능에 주의할 필요가 있음을 강조하기도 하지만 이는 아,

무래도 궁색한 설명이다 대신 정부가 해결해야 할 복지수요를 가족을 비롯. ,

한 전통적 사회 단위에서 흡수하고 있었다고 설명하면 오히려 설득력이 있을

것이다 생동성이라는 표현에는 자생적 해결의 과정에서 발생하는 수많은 고.

충을 의도적으로 도외시하는 부당함이 개재되어 있다 말하자면 앞에서 지적.

하였듯이 노인문제와 아동문제 등 생애주기 가운데에 부딪힐 수밖에 없는,

문제들의 해결책임을 가족에게 전가해 왔고 가족은 어떤 방식으로든지 개별

적 해결의 메커니즘을 발전시켜 왔던 것이다 최근 몇 년간 여성문제가 심도.

있게 제기되어 왔던 이유도 이와 무관하지 않을 것이다 이런 현상들은 바로.

복지담론에서 노동문제를 분리시켰던 국가 정책의 사회적 결과들이다 왜 이.

러한 현상들이 자연스럽게 확산되었을까 이를 해명하려면 권위주의 한국의?

지배양식과 이념적 원리에 대한 약간의 고찰이 필요하다.

한국의 복지담론은 자유주의 권위주의 반공이념의 선별적 접합이다 송호, , (

근 자유주의는 시장경쟁원리에 기초하여 자조의 미덕을 중시한1992, 1994).

다 빈곤은 개인의 무지와 무능력 나태의 소산이기에 구제 받을 가치가 없지. ,

만 세기 초반 빈자를 대상으로 한 구빈법적 전통이 서구에서 나타난 것은19

자유주의 사상의 자존심을 회복하려는 인본주의사상 덕택이었다 자유주의는.

부르주아적 미덕인 근면 절약 노동을 절대시하며 개별 능력과 의지에 기초⋅ ⋅
한 시장경쟁을 도덕적인 것으로 간주한다 따라서 자유주의적 국가는 빈곤‘ ’ . ,

층에 한정적인 복지정책을 실행하며 빈곤정책도 자조이념과 자활능력을 회복

시키려는 데에 초점을 맞춘다 노동자의 집단화 내지 사회적 세력화를 한국.

의 지배계급이 허용하지 않은 이유는 개별적 경쟁원리의 중시 이외에도 한국

권위주의정권의 특수성에서 찾을 수 있다 한국의 권위주의는 노동자의 개별.

화와 원자화를 촉진하여 정치적 경제적 영역에서 노사정 간 집단적 대립구⋅
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도가 발생하지 않도록 하는 데에 주력하였다 한국의 사회적 상황으로 보아.

사회집단의 정치세력화의 가능성은 사실상 산업화 초기 단계에서 이미 배제

된 바이지만 한국의 권위주의정권은 탈정치화 탈동원화의 노동정치를 통하, ⋅
여 국가와 노동계급의 전면 대립구도를 국가와 개별 노동자의 대립구도로 환

치시키는 데에 성공하였던 것이다 그러면서 다른 한편으로는 법치주의의 형. ,

식적 요건인 법 앞의 만인의 평등을 강조하여 모든 노동계급의 정치적 배제‘ ’

를 정당화하였다 노동계급이 정치적 영역에서 완전히 배제되는 데에는 한국.

현대사에 내재된 반공이념이 주효하였다는 것은 주지하는 바이다 권위주의.

와 반공이념에 의하여 노동문제가 복지담론에서 완전히 분리되면서 복지담론

은 자유주의의 전통에 복속되었다 그리하여 한국의 복지담론은 국가역할의.

최소화 자조와 인본주의이념 노동문제의 분리 그리고 성장우선주의로의 종, , ,

속적 편입을 특징으로 고착되었다.

복지담론으로부터 노동문제의 분리는 한국에서 기업복지의 이상적 비대현

상을 야기하였다 기업복지주의 는 일본연구가들에 의하. (company welfarism)

여 생산성을 높이고 기업소속감을 고양시키는 동양적 미덕 및 특성으로 묘사

되기도 하고 서구의 사회적 조합주의에 대응하(Abegglen 1958 Cole 1979),；

는 복지조합주의 로 칭송되기도 하지만(welfare corporatism) (Dore 1981；

기업복지는 선별성과 임의성을 원리로 하기 때문에 보편성과 필Deyo 1987),

연성을 지향하는 복지국가의 이념과 대치되는 결과를 낳는다 한국기업에서.

기업복지는 일본의 전통을 좇아 통상 복리후생으로 불려진다 그런데 복리‘ ’ . ,

후생이란 개념에는 직무를 충실히 수행한 대가로 기업주나 고용주가 혜택을

베풀어준다는 시혜적 의미가 한층 강하게 내포되어 있기에에 사회적 권리의

실현이라는 현대적 의미의 복지와는 본질적으로 차이가 난다 역사적 발전과.

정으로 판단하건대 일본의 기업복지가 세기말과 세기 초반 산업화 과정, 19 20

에서 발생한 노동문제 즉 노동력 부족의 해소와 급진적 노동세력의 수용을

목적으로한 정책적 선택이었음에 반하여 한국의 기업복지는(Gordon 1985),

어떤 뚜렷한 원리 없이 시대적 상황에 따라 성격변화를 거듭해 왔다는 차이

도 중요하다 즉 산업화 초기에 기업복지주의는 일본의 제도적 유산이었던.
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만큼 기업이 수용할 수밖에 없는 고정된 환경에 다름 아니었으며 고도성장,

기에는 국가복지의 공백을 메우는 대리인적 역할을 담당하였고 년 노동1987

자 대분규 이후에는 교섭력이 신장된 노동조합의 요구를 수용하는 창구로서

의 역할을 담당하여 해방 후 년 동안 수차례의 기능 전환이 이루어졌던 것50

이다 그런데 최근 필자의 조사연구에 의하면 복리후생비가 부가가치액의. , ,

총인건비의 정도를 각각 점하고 있는 것으로 나타났다 복리후생비18%, 15% .

용의 크기와 최근의 점증 추세를 감안할 때 기업이 어느 정도까지 종업원들

의 복리후생을 책임지려할 것인가에 대하여는 아직 이렇다 할 논의가 없는

실정이다 분명한 사실은 수출지원체제를 통해 축적한 국가의 지대 가. (rent)

거의 소진하게 되는 상황에 이르면 복리후생의 상한선을 책정하고 국가에게

노동복지의 의무를 돌려보내려는 기업들의 조직적 저항이 거세게 일어날 것

이라는 점이다 송호근 아무튼 복지담론으로부터 노동문제의 분리는( 1992). ,

기업에게 복리후생의 부담을 전가하는 원인으로 작용하였으며 동시에 한국,

사회에서 복지의 분산화 및 민간화 를 일반(decentralization and privatization)

화시킨 배경이었다.

이러한 상황을 종합하면 시민사회의 성숙과 더불어 공공영역의 중심 테마

로 자리잡아야 할 복지담론이 한국사회에서는 사적 영역으로 그것도 개별,

성원 가족 여타 자발적 공동체의 사적 담론으로 쇠퇴하게 된 배경을 이해⋅ ⋅
할 수 있을 것이다 복지란 궁극적으로는 개별성원의 몫이며 국가복지는 국.

민의 신뢰성을 회복하려는 정부의 정치적 배려와 선심 정도로 간주되었다.

복지담론의 공공성을 퇴색시키면서 사적 영역의 문제로 국한시켜 온 데에는

관료주의의 영향을 빼어 놓을 수 없다 어느 국가를 막론하고 관료는 국가의.

통치 수단으로서의 의미를 갖는데 한국의 경우 관료주의가 정치적 상황에,

따라 부유해 온 정도가 더욱 두드러지는 것은 오랜 권위주의 통치의 임의성

때문일 것이다 권위주의 정권은 관료에게 정책적 자율성의 공간을 허용하지.

않았으며 정치권의 논리를 실행하는 국가 기구로서의 기능에 국한시켰다 한.

국의 관료주의는 전통적으로 서비스기구이기 보다는 지배기구로서의 성격을

강하게 지니고 있었다 권위주의적 통치는 관료주의의 일방적 지배논리를 한.
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층 강화시키는 결과를 초래하였으며 이 과정에서 관료제는 시민사회의 요구

를 차단하고 굴절시키는 안전판의 역할을 부여받았다 복지담론이 성장우선.

주의에 종속되고 복지정책이 경제정책에 편입되며 보건복지부의 예산이 재, ,

정경제원의 관료들에 의하여 좌지우지되어 온 현상은 바로 자율성을 상실한

지배도구로서의 관료주의적 산물이라고 할 것이다.

복지국가는 복지담론의 공공성을 특징으로 한다 에스핑 앤더슨이 폴라니.

의 연구를 바탕으로 복지를 사회적 권리로 보는 것은 복지담론의 공공성 증

대라는 측면에서 대단히 적절하다 시(Esping-Andersen 1990 Polanyi 1944).；

민생활의 안정에 영향을 미치는 중요한 영역들이 국가의 책임 영역으로 이전

됨으로써 국가는 도덕적 실체로서의 위상을 회복한다 뒤르껭과 같은 고전.

사회학자들은 계몽주의 철학의 기대와는 달리 국가란 원래 배타적 이익을 추

구하도록 짜여져 있기 때문에 부도덕할 수밖에 없으며 복지업무와 같은 공공

선을 실행할 자격이 없다는 것을 역설한다 개입국가의 왜곡된 본질을 논하.

는 네오맑시스트들의 우려도 공공선을 명분으로 하는 국가의 행위는 결국 자

본가계급과의 공모 아래 시민사회에 대한 새로운 형태의 질곡을 생산한다는

점에 놓여 있다 국가의 공공성의 확장이 과도하여 사적 영역의 총체적 지배.

를 낳고 있다는 하버마스의 경고도 방향은 다르지만 결국은 같은 맥락이라고

볼 수 있는데 한국사회에서 복지담론의 분산화와 민간화 경(Habermas 1973),

향은 왜곡된 형태의 공공 영역에 의한 생활세계의 식민지화에 해당하는 전‘ ’

형적 예일 것이다.

와3. 生産主義的 福祉 新保守主義 生産性：

년 월 출범한 신정부는 집권 전반기에 권위주의 체제의 유산을 청산1993 2

하고 민주적 질서를 정착시키려는 목적에서 사회 각 부문의 개혁을 적극 추

진하였다 신정부의 개혁은 제도적 개혁과 의식개혁의 두 유형으로 구분되는.

데 집권세력의 의지가 바로 관철될 수 있는 제도적 개혁에는 괄목할 만한,

성과를 얻어낸 반면 제도 운영자와 행위자의 의식 및 관행의 혁신이 필요한,
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영역에서의 개혁은 상대적으로 지체되었다 민주화 이행 단계에서 공고화 단.

계로 진입하는 한국의 민주화 과정은 신정부의 개혁정책에 의하여 어느 정도

성공적으로 진행되는 듯이 보이는데 그 과정에서 개혁민주주의, (reform

가 직면할 수밖에 없는 딜레마와 한계에 부딪고 있는 징후도 점democracy)

차 현저해지고 있다 특히 노동분야와 복지분야는 행위자의 의식개혁이 동반.

되어야 하며 개혁에 대한 저항세력의 정서를 가장 첨예하게 건드릴 위험이

잠재된 분야이기에 신정부가 가장 곤혹스러워하는 영역으로 보인다 또는 그.

간의 신정부의 정치적 행태로 미루어 지난 시대의 제도적 틀을 가능한 한 그

대로 유지하려는 듯한 인상도 강하게 풍긴다 아무튼 년 월 신정부는. , 1995 3

국민의 삶의 질을 향상시킨다는 취지에서 복지구상을 발표하였다 권위주의.

시대에 집권자가 복지제도 자체에 관심을 표명한 예는 찾아볼 수 없기에 복

지구상의 발표 자체만으로도 반가운 일이 아닐 수 없다 복지구상안은. 1994

년 월 개혁 전환의 계기로 표방한 세계화 정책의 일환으로서 국민들의 삶11 ‘ ’

의 질을 선진국 수준으로 끌어올리겠다는 의지를 집약하고 있다 복지구상안.

은 지난 시대에 국민들의 복지가 성장우선주의에 의하여 희생된 측면이 많았

음을 인정하고 선성장 후분배의 논리를 시대의 요구에 맞추어 수정하겠다는⋅
집권의지를 담고 있다.3) 이러한 전제 하에 한국의 복지제도는 최근 위기를,

맞고 있는 선진국 복지제도의 폐단을 지양하여 사후 복지와 소비형 복지가‘ ’ ‘ ’

아닌 예방적 복지와 생산적 복지가 되어야 함을 강조하였다‘ ’ ‘ ’ .4) 그렇다면 생,

산 주의 적 복지란 무엇인가( ) ?

표 에서 보듯이 생산주의적 복지는 네 개의 기본 원칙에 입각한다< 1-1> , .

최저수준 보장의 원칙 소극적 노동시장 정책 자조와 수익자 부담원칙 공동, , ,

체적 참여의 원칙이 그것이다 우선 정부는 국민소득 만불 시대에 공적 부. 1

조의 증대를 통하여 절대빈곤 이하의 계층규모를 축소하고 자활프로그램을

개발하여 취약계층의 생활향상을 꾀하고 근로능력이 있는 경제활동인에 대,

하여는 자조의 원칙을 중시하여 자신의 복지는 스스로가 책임지는 풍토를 조

3) 삶의 질의 세계화를 위한 대통령의 복지구상[ ] , 1995. 3. 23.

위의 정부 문서에는 를 생산적으로 번역하였는데 엄격히 말하면 생4) productivist ‘ ’ , ‘

산주의적으로 표현하는 것이 적합하다’ .
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성한다는 것이다 그러면서 한국적 전통과 미덕을 살려 공동체와 민간 단체.

의 복지참여를 활성화하고 특히 기업이 복지투자를 늘리도록 인센티브를 개

발하겠다는 것이다 선진 복지국가에서 일반화된 실업급여 등의 현금혜택이.

사후적이며 소비적인 단점을 갖고 있었다면 한국의 복지제도는 고용창출을,

통하여 일자리를 공급하고 현금급여 보다는 취업기회를 늘리는 방향으로 운

영한다는 점에서 생산주의적이다 이를 노동시장에 대한 국가의 개입양식으‘ ’ .

로 분석하면 국가는 노동시장에의 참여를 조건으로 현금급여를 제공하겠다,

는 것이며 장애인 무능력자 절대빈곤자 등의 취약계층도 취업능력을 고취, ⋅ ⋅
시켜 어쨌든 노동시장으로 끌어들이겠다는 의지를 표현한 것이다 말하자면. ,

복지는 어떤 방식으로든지 경제성장과 인력개발에 공헌해야 한다는 한국적

명법이 복지구상안을 배태한 핵심적 정신이다.

이를 비용부담과 운영방식의 측면에서 고찰하면 복지구상안의 정신이 더

욱 분명해진다 우선 표 의 우측 부분은 네 개의 원칙이 국가 기업. < 1-1> ⋅ ⋅
임금생활자 중 누가 재정부담을 지며 누가 혜택을 받는지를 표현한 것이다.

는 비용부담을 는 혜택수혜를 각각 나타내는데 대체로 보아 국가는 최, ,－ ＋

저수준의 보장 과 취약계층의 자활프로그램 그리고 공적(national minimum) ,

부조의 증대에만 비용을 지출하도록 한정되어 있다 이에 반하여 복지수준의.

표 복지구상안 의 내용과 수혜자 부담자 구분< 1-1> [ ] /

내 용 국 가 기 업 임생활자

국민최저생활 수준 이하의 계층에 대한 부조1.

최저수준 보장의 원칙( )

취약계층에 대한 자활 프로그램 고용기회의2. ,

확대 소극적 노동시장 정책( )

－

－

·

－

＋

부분적( )

＋

부분적( )

근로능력이 있는 국민의 복지는 자기책임3. ,

수익자부담원칙 생산적 복지의 원칙( )
＋ － －

복지분야에 민간참여와 투자를 유인4.

공동체적 복지의 원칙( )

종교단체와 사회단체의 참여*

기업복지 존속 확대*

＋

＋

＋

－

－

－

－

＋

＋

는 혜택 는 비용부담 는 해당없음＋ ；－ ；․
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전반적 향상을 위한 민간 단체 참여의 활성화는 기업을 위시한 사회 단체의

복지부담이 증대시킬 전망이다 아직 한국사회에서는 기업을 제외하고는 이.

렇다 할 복지단체 및 자선단체가 부재하기 때문에 이 안이 실행단계에 옮겨

지면 결국 현행의 기업부담은 더욱 증대할 것으로 예상된다 그리고 주의를.

요하는 것은 복지제도의 운영에 있어 자율과 자조의 원칙을 강조했다는 점인

데 이는 복지제도의 운영과 혜택크기의 결정 및 분배에 있어 노동조합과 기,

업가단체의 참여를 배제하는 결과를 야기한다 말하자면 지난 시대 보건사회. ,

부가 담당했던 업무와 업무방식에 아무런 수정을 가하지 않았던 것이다 복.

지국가는 복지제도의 운영과 혜택의 분배에 있어 노사정의 공동참여를 유도

하고 제도화한다 그러나 복지담론의 분산화와 민간화를 지향하는 한국의 국. ,

가는 집단화된 의사표현과 참여를 용인하지 않는 것이다 노동시장에의 참여.

와 복지를 긴밀하게 연계시킨 이러한 구상 안은 년대 이후 서구의 경제1980

위기가 복지제도의 병폐 즉 노동시장의 구조적 이완과 근로의욕의 쇠퇴를,

부추긴 복지제도에서 비롯되었다고 하는 신고전주의적 경제학자들의 진단을

한층 강조한 결과로 보여진다.

노동시장에 대한 국가의 개입양식을 두 개의 기준 즉 개체적 집단적 시장, / ,

적 제도적 기준을 적용하여 네 가지로 유형화하면 복지정책에 반영된 국가의/

성격을 보다 분명히 파악할 수 있다 표 참조( 1-2 ).5) 개체적 집단적 기준은/

복지혜택의 기본단위가 개별노동자인가 혹은 사회집단 내지 계급인가에 초점

을 두고 있으며 시장적 제도적 기준은 복지원리가 시장기제에 의존하는지, /

혹은 제도적 보호를 지향하는지에 초점을 두고 있다 현존하는 복지국가 유.

형은 대체로 표 에 포괄된다 유형은 제한적 자유주의 혹은 권위주< 1-2> . ‘ⓐ

의적 자본주의에서 지배적인 유형이며 는 자유주의적 다원주의에 해당되’ , ‘ ’ⓑ

고 와 는 유럽국가에서 주로 발견된다 복지국가론자들의 일반적 구분을, .ⓒ ⓓ

여기에 다시 적용한다면 예 는 자유주의적( , Esping-Andersen 1985, 1990), ⓒ

복지체제 영국과 이태리 는 사민주의적 복지체(liberal welfare regime, ), ‘ⓓ

제 북구 에서 지배적인 유형이라 할 수 있’(social democratic welfare regime, )

5) 오페의 논의를 참고 오페는 개체적 제도적 포섭 배제의 두 차원을(Offe 1985). / , /

기준으로 복지국가를 유형화하였다.
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다 이해를 쉽게하기 위하여 장애인과 취약계층에 한정시켜 설명하면 다음과.

같다 우선 네 번째의 사민주의적 유형 은 장애인을 노동시장에서 배제시. ( )ⓓ

켜 완전한 생활보장을 해주는 유형이다 그러면서 동시에 적극적 노동시장.

정책을 통하여 취업의사가 있는 사람들에 한하여 직업훈련과 능력개발교육을

알선하고 과정 이수를 완료한 사람들에게는 노동조합과 기업가대표가 주관하

는 일정한 자격심사를 거쳐 일자리를 제공하는 제도가 발전되어 있다 생활.

보장 직업훈련 취업기회의 알선에 이르는 일련의 과정은 노사정의 합의를⋅ ⋅
거친 규칙에 의하여 공동 관리된다 이러한 유형은 국가개입이 노동시장에.

참여하는 행위자의 집단화된 합의와 규칙에 따른다는 의미에서 제도적이라‘ ’

할 수 있다 이에 반하여 교육 훈련과 취업 알선에 이르는 일련의 과정에서. ,

취업의사가 있는 사람이 국가와 개별적으로 대면케 되는 것이 제한적 자유주

의 내지 권위주의적 자본주의 유형 이다 즉 취업의사가 있는 사람은 국가( ) .ⓐ

가 독자적으로 제정한 규칙을 따르는 것을 전제로 교육과정을 이수하게 되

며 직업 배치와 노동조건 등의 결정에 있어서도 노동조합과 기업주의 참여,

는 배제되는 것이다 이 경우 장애인을 위한 노동조합은 존재하지 않는 것이.

보통이다 그리고 국가는 취약 계층의 개별 의사와는 관계없이 노동시장에의.

참여를 종용하는데 이는 국가가 약속한 최소한의 복지 혜택과의 교환조건, ‘ ’

으로 제시된다 이런 까닭에 유형은 유형에 비하여 실업률이 낮고 노동. ⓐ ⓓ

시장에서의 개별 경쟁이 치열하다 이런 의미에서 는 신보수주의적 시장적. /ⓐ

응적 정책을 는 사민주의적 시장수정적 정책을 지향한다고 할 수 있다 말, / .ⓓ

하자면 신보수주의적 체제는 노동자를 시장으로 밀어 넣고 포섭하고 시장, ( ),

경쟁 원리를 강화하여 노동자의 집단화 및 교섭의 제도화를 저지하는 유형이

라 할 수 있다 신보수주의 유형은 임금과 노동조건의 결정을 시장메커니즘.

에 맡기기 때문에 사민주의적 유형에 비하여 집단적 교섭에 의한 임금부상,

이나 노동조건의 향상분을 절약할 수 있는 장점이 있다 낮은 또(wage drift) . (

는 최소한의 복지지출비 낮은 제도적 프리미엄 그리고 노동자간 치열한 개) , ,

별 경쟁이야말로 신보수주의적 국가에게는 생산성의 가장 중요한 자원인 것

이다.
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표 노동시장에 대한 국가개입의 유형< 1-2>

시장 경쟁강화와 포섭:

(competition/inclusion)

제도 유인 및 보장적 배제:

(incentives/secured

exclusion- protection)

개체적
제한적 자유주의 권위주의/ⓐ

적 자본주의
자유주의적 다원주의ⓑ

집단적 자유주의적 복지체제ⓒ 사민주의적 복지체제ⓓ

년대 세계경제의 침체시 신보수주의 유형은 성장의 측면에서 탁월한1980

업적을 성취하였던 반면 사민주의적 유형은 경제적 평(growth performance),

등과 인적 자원의 개발을 포함한 사회적 성과의 측면에서 월등한 업적을 거

두었다 최근 진행되(social performance)(Schmid and Schoemann 1994 11).：

는 지구촌화 추세가 성장의 업적과 사회적 성취간의 긍정적(globalization) ‘ ’ ‘ ’

대체 의 가능성을 축소시키는 방향으로 진행된다고 한다면(positive trade-off) ,

결국 어느 것에 비중을 둘 것인가의 문제는 사회적 여건이 허용하는 한에서

의 정치적 선택에 달려 있다 이런 관점에서 개혁정치에 에너지를 제공해‘ ’ . ,

주는 경제적 안정과 성장을 필수요건으로 하는 개혁민주주의의 경우 성장의‘

업적을 도외시하기란 무척 어려울 것이다’ .

그 필연적 결과는 지난 시대의 성장논리를 연장하는 것이다 신정부의 복.

지구상안이 과거의 희생을 뼈저리게 반성하고 새로운 기획을 생산주의라는‘ ’

형용사로 치장한다고 하여도 그 논리의 최종 결과는 국가부담의 최소화와 복

지의 민간화라는 지난 시대의 어법에서 한 걸음도 벗어나지 못하는 것이다.

다만 한 가지 선성장 후분배의 이데올로기가 새로운 시대의 복지논리로는, ⋅
적합하지 못함을 시인하고 있는 것은 진일보한 사항이라고 하겠다 그러나. ,

지난 시대의 희생을 시인하면서도 신복지정책의 가장 큰 수혜자가 여전히 국

가라는 점은 납득되기 어렵다 앞에서 지적하였듯이 가장 싼 비용으로 고생.

산성을 성취하고 다시 고경제성장을 선사받는다고 한다면 국가가 가장 큰,

수혜자일 것만은 분명하기 때문이다 그러는 동안 개별 임금생활자는 시장의.

영역에서 치열한 경쟁을 치를 것이며 기업은 노동자들과의 직접적 대면을,

지속하면서 국가를 대리한 교섭전쟁을 치를 것이다 그러나 고전주의적 경제.
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논리에 집착하는 몇몇 학자들이 역설하듯이 임금생활자의 생동력은 시장경,

쟁에의 노출 정도에 비례하여 커지기 때문에 신보수주의적 복지체제는 궁극

적으로 국민경제의 활성화와 임금생활자의 적응력 증진에 공헌할는지도 모를

일이다 그러나 생동력과 적응력이 크다는 것이 항상 도덕적이거나 정의로운. ‘

것은 아니다.’

의 와4. 韓國 福祉政治 分離 遮斷：

복지제도와 복지정책은 복지정치 의 함수이다 복지정치란(welfare politics) .

복지수혜자와 담세자의 계급적 이해를 대변하고 이해갈등을 조정하는 정치적

기제의 역동적 작용을 지칭한다 복지국가가 행하는 대부분의 거시 미시적. ⋅
정책은 계급적 이해관계에 직접적 영향을 미치기 때문에 복지정치의 역동적

작용양상을 고려하지 않은 채 정책적 변화를 기획할 수는 없다 앞에서 예를.

들었듯이 실업급여를 감축하려는 스웨덴 사민당의 시도는 사실상 정치시장,

에서 지지세력의 반발과 이탈을 감수할 준비가 되어 있음을 뜻한다 스웨덴.

육체노동조합연맹 의 저항에도 불구하고 사민당이 급여 감축을 감행하려(LO)

는 데에는 임금생활자 특히 육체노동자가 선거에서 이탈한다 하더라도 보수

진영의 표로 보상받는다는 계산이 숨어 있는 것이다 그러나 그러한 계산이.

맞아 떨어질른지는 불투명하기 때문에 급여감축을 보완하는 다른 조치들을

강구해야 한다 사민당은 최근 에 달하는 고실업율에 시달리는 육체노동. 13%

자들에게 일자리를 제공하기 위하여 국내 소비와 투자를 촉진하는 방안을 강

구 중이지만 일단 수요가 위축된 상황에서 뾰족한 경기활성화 정책을 찾아내

기란 그다지 쉽지만은 않다 대부분의 거시적 정책의 효과는 단기간에 가시.

화 되지 않는다는 점 그리고 정책 변화를 둘러싼 수혜자와 담세자 간의 계,

급적 이해갈등이 정권의 위기로 연결되지 않으려면 위기관리의 정치술을 동

원해야 한다는 점에 복지정치의 어려움이 놓여 있다 김영순(Pontusson 1992；

유럽의 경우 복지정치의 향방과 안정성은 자유주의정당을 정점으로1995).

하는 중간계급을 어느 정도 협력적 파트너로 포섭하는가에 좌우된다 에스핑.
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앤더슨의 지적처럼 노동자계급과 자본가계급의 기본적 대립구도는 중간계급,

의 향방에 따라 균형점이 이동하는 것이다 말하자면(Esping-Andersen 1990).

복지정치는 정치적 지지시장 에서 정당간에 이루어(political support market)

지는 정책 대결을 의미한다.

복지정책의 입안과 실행이 곧 정치적 지지시장의 구조변화와 직결되는 것

은 사회보험 의 계급적 성격 때문이다 사회보험의 도입과(social insurance) .

역사적 발전과정을 규명하는 많은 연구들은 조직혁명을 통한 노동계급의 정

치세력화와 도전에 대한 지배계급의 정치적 타협을 공통적 결정 요인으로 들

고 있다 산(Flora and Alber 1981 Skocpol and Amenta 1986 Korpi 1983).； ；

업생산력의 발전 근대화 보통선거권의 실시 등이 사회보험의 도입을 촉진한, ,

요인들이지만 그 가운데에서도 노동계급의 조직화와 노동자정당의 출현이,

가장 중요한 요인으로 지적되고 있다 년대 독일의 비스마르크가 도입한. 1880

삼대 제국보험인 산재 질병 연금보험은 숙련노동자의 안정적 확보를 통하⋅ ⋅
여 산업경쟁력을 강화하려는 데에 촛점을 두었는데 그 배경에는 사민당의,

급상승을 저지하고 급진적 노동운동 세력을 포섭하려는 의도가 강하게 깔려

있었다 인본주의적 전통이 강했던 영국에서 년 통합사회보(Ritter 1983). 1911

험법이 도입된 것도 노동당의 급진화에 대한 보수당의 정책적 견제가 주요한

의도였다 이렇듯 산재 질병 연금 의료보험을 골격으로 하는 사회보험은. , ⋅ ⋅ ⋅
그 초기 단계에서 경쟁력을 갖춘 대기업 부문의 조직노동자를 대상으로 실시

되었다는 점에서 노동문제의 해결과 직결된 계급정치의 소산인 것이다‘ ’ .

년대까지 전유럽 국가에 도입이 일단 완료된 사회보험법은 영국의 가족1920 ,

수당 제도에서 보듯이 제 차 세계대전 이후에 소득 이전(family allowance) , 2

의 가장 중요한 정책적 수단으로 확대 발전함으로써 산업민주주의로부터‘ ’

경제민주주의로 나아가서는 지렛대 역할을 담당하게 된다 년에 고안된‘ ’ . 1958

스웨덴의 전형적 소득 정책인 연대임금정책이 적극적 노동시장 정책과의 긴

밀한 연계를 통하여 퇴직연금기금 의 기반으(Superannuation Pension, ATP)

로 활용되었던 것은 그것을 입증한다 그러므로 사회보험을 둘러싼 복지동맹. ,

간의 이해대립은 이차 대전 이후 골격을 갖춘 현대적 복지국가에서 대단히‘ ’
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다양한 정치적 전개양상을 보이게 되는 것이다.

서구의 사회보험이 계급정치적 갈등과 협력의 소산이면서 산업민주주의와

경제민주주의를 구현하는 가장 핵심적인 제도로 기능 하여 왔다면 한국의,

사회보험은 탈계급적 성격을 특징으로 하면서 권위주의적 지배의 수단으로

활용되어 왔다는 점에서 중대한 차이가 존재한다.

표 은 대 사회보험법의 도입 시기와 법개정의 과정을 간략하게 요< 1-3> 4

약한 것이다 유럽과 비교하여 한국의 특징을 열거하면 다음과 같다. .

첫째 한국은 년 고용보험법 을 도입함으로써 비로소 대 사회보험, 1995 < > 4

법을 갖추게 되었다 국민소득 천불을 상회하는 년 한국의 경제적 역량. 8 1995

은 년 전의 독일 년 전의 영국 년 전의 스웨덴을 훨씬 상회하는 것100 , 80 , 70

이기에 경제적 기반과 물질적 풍요가 사회보험법의 도입을 좌우한다는 주장

은 적절하지 못하다 한국이 사회보험법의 도입과 실시가 동아시아 국가 중.

에서도 가장 늦은 복지후진국이 된 중요한 이유는 앞에서 밝혔듯이 권위주‘ ’ ,

의 정권의 성장우선주의와 소비성 복지에 대한 강한 저항감 때문이다.

둘째 표시는 사회보험법의 시행 년도를 각각 지시하는데 공무원과 군, * ,

인에 대한 연금법이 가장 우선시되었던 반면 국민연금과 의료보험은 년1980

대 말에야 비로소 가능하였다 공무원과 군인에 대한 보호조치는 군사. 5 16⋅
정권의 정치적 의도를 반영한다 국가주도의 급속한 산업혁명을 추진하려는.

박정희정권에게는 국가기구의 일사분란한 위계질서가 필요했던 것이다 사회.

보험이 매수와 선점 의 도구로 활용되었던 예는(cooptation and preemption)

브라질의 신국가 와 멕시코의 민중주의정권에서 전형을 찾을(Estado Novo)

수 있는데 이런 의미에서 군부정권은 사회보험을 정치동원의 전략으로 즐겨,

활용한다 한편 주로 노동자를 대상으로 하는 최저임금법과 고(Malloy 1977). ,

용보험법이 년과 년까지 유보되었던 것은 시장경쟁 메커니즘을 노동1987 1995

자의 주효 관리수단으로 삼았던 권위주의 정권의 신보수주의적 정책기조를

말해준다.

셋째 사회보험은 막대한 재정적 자원이 요구된다 한국은 시작 단계부터, .

수익자부담원칙을 예외 없이 적용함으로써 국가의 재정적 부담을 최소화하는
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전략을 선택하였다 수익자부담원칙이란 피보험자와 기업주가 제공하는 갹출.

금으로 보험 재정을 충당하는 방식인데 이 경우 국가는 보험 제도의 운영에,

관련된 기본 행정비만을 책임지는 것이다 그리하여 한국의 대 보험제도는. , 4

재정의 를 가입자가 부담하는 방식으로 운영되어 국고 부담이 높60% 80% ,～

고 사회복지 서비스 지출 비율이 상대적으로 큰 스칸디나비아형과 대조적 양

상을 보인다 이혜경 물론 유럽형의 복지 제도가 사회보장세의 일괄( 1994). ,

징수를 통하여 운영되므로 피용자와 고용주의 부담은 전체적으로 그다지 다

르지 않을는지 모르지만 문제는 혜택의 양과 질 그리고 보험이 소득분배에,

미치는 영향과 사회적 결과가 본질적으로 다르다는 점이 중요하다 예컨대. ,

한국의 의료보험은 보험가입자라도 전체 진료비의 평균 를 넘게 지불해60%

야 하는 파행적 제도인 데에 반하여 유럽의 의료보험은 그것을 요구하지 않,

는다.6)

넷째 사회보험의 기본 정신은 비버리지 보고서가 강조한대로 질병 무지, < , ,

빈곤 불결 나태 라는 대 사회악을 혁파한다는 것이다 사회보험의 도입 초, , > 5 .

기에 산재 질병 실업 의료 노령연금 등이 주축을 이루었던 것도 대 사5⋅ ⋅ ⋅ ⋅
회악에 취약한 사회집단에 대한 인간다운 생활의 보장을 목적으로 하였다.

그런데 한국에 있어서 국가부담의 최소화 원칙은 취약 계층보다는 담세 능,

력이 있는 계층을 우선적 대상으로 설정하였던 까닭에 사회보험의 기본 정신

을 침해하는 결과를 초래하였다 연금법도 공무원 군인 사립학교 교직원을. ⋅ ⋅
대상으로 년까지 운영되어 왔고 의료보험법도 갹출금의 징수가 확실한1988 ,

인 이상의 조직부문으로부터 시작하여 인 이상의 영세업체로 확장되기까500 5

지 거의 년이 소요되었다 년 실시된 고용보험법은 대표적인 사례이다20 . 1995 .

고용보험법은 국가부담을 원칙으로 경기변동에 취약한 영세부문의 노동자들

을 우선적 대상으로 포함해야 하는데 재정 충당의 문제 때문에 실업급여의,

대상이 인 이상 업체로 한정되었다30 ‘ ’ .7) 고용보험법은 경쟁력이 낮은 노동자

6) 병원 운영을 통하여 재산을 증식할 수 있는 한국의 실정은 유럽인들에게는 실로

생소한 것이다 공공재인 건강과 보건을 상품화하여 돈을 벌 수 있는 가능성을. ‘ ’

원천적으로 봉쇄하는 것이야말로 사회보험의 기본 정신이다.

7) 년 월부터는 인 이상업체로 하향 조정될 예정이다 그럼에도 인 이하1998 1 10 . 10
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를 보호할 목적에서 기업규모의 상한선을 찾는 방식으로 논의되어야 사회적

정의에 부합한다 그러나 한국의 경우는 국가부담의 최소화라는 대원칙 때문.

에 그 논의의 출발점과 맥락이 거꾸로 설정되었다 고용보험제는 결국 경쟁.

력 있는 노동자를 돕는 역효과를 창출한다.

다섯째 사회보험의 운영방식의 문제이다 주지하다시피 한국의 사회보험, . ,

은 정치권의 총체적 통제하에 관료적 결정에 의하여 대부분의 업무가 집행된

다 보험적립금의 운용과 활용 보험자격의 심사와 혜택 분배 등의 일련의 과. ,

정에서 피용자이자 담세자의 참여기회는 차단되어 있다 스웨덴의 겐트제.

가 실업급여의 심사 결정 분배 과정을 전적으로 노동조합에 맡기는(Ghent) ⋅ ⋅
제도이며 그 밖의 연금기금의 운영위원회에 노사정의 대표들이 참석하는 것,

이 법제화되어 있다는 사실을 고려하면 적어도 정상 수준에서 피용자 대표,

의 참여기회는 보장되어야 한다 년 가을 여론의 집중적 비판을 받은 국. 1994 ,

민연금기금의 적자운영은 결국 국가의 자의적임의적 운영원칙이 낳은 파행․
적 현상이었다 인으로 구성된 기금운영특별위원회가 설치되어 있지만 국. 15 ,

무위원이 주 구성원이 되는 현상태에서 국민연금의 정치적 남용은 방지할 길

이 없다.8) 따라서 기금운영과 사업결정 그리고 심사자격의 과정에 노동조합,

과 기업가 대표의 참석은 필수적으로 요청된다.

그러나 한국의 현행 복지정치의 두 가지 특성 때문에 사회보험의 획기적,

개선은 당분간 어려울 것으로 예상된다 복지담론과 정치담론의 분리 그리. ‘ ,’

고 노동조합을 비롯한 임금생활자 대표단체 및 기업가 단체의 참여가 차단‘ ’

되는 현실이 그것이다 앞에서 서술하였듯이 복지담론이 정치화하지 못하는. ,

것은 한국의 정치가 유력자를 핵으로 한 파당 구조로 되어 집단적 계급적⋅
이해관심을 대변할 기제가 형성되지 않기 때문이다 계급적 이해관심은 이미.

반공주의와 국가보안법 그리고 보수주의적 국민정서 등으로 인하여 발육하,

기도 전에 이미 형체가 거의 사라진 형편이며 집단적 이해관심은 자원동원,

업체에 종사하는 취업자수는 약 에 달하기 때문에 아직 제한적 제도이며 경30% ,

쟁력을 갖춘 노동부문을 더욱 강하게 만드는 역효과를 창출한다.

8) 연금기금의 고갈현상을 가져온 주범은 정부가 주도하는 영종도 공항건설사업에

의 투자인데 담세자들은 한번도 이 사업을 승인한 바 없다, .



의 와韓國 福祉體制 國家 勞動福祉： 23
이 가능한 유력단체를 주축으로 하는 정치권에 대한 로비의 형태로 변질되어

가고 있는 실정이다 밀즈가 오래전에 권력엘리트의 지배현상을 다원민주주.

의 폐단으로 지적한 바 있듯이 비공식적 로비의 형태로 정치권에의 접근 가

능성이 결정되는 사회에서 사회집단의 공정한 참여조차 차단되는 것은 자연

스러운 현상일 것이다 한국사회의 지배엘리트는 집단적 의사의 대변을 집단.

이기주의 내지 불순한 이념적 행위로 곡해하는 성향을 갖고 있다 어쨌든. ,

엘리트집단 간의 균열 이 정치변동의 핵심원리로 작동하는 사‘ ’(elite cleavage)

회에서 집단적 계급적 이해관심의 성장과 공정한 표출은 기대하기 어렵다.⋅
분리와 차단은 한국의 복지정치를 지배하는 두 가지 축이다‘ ’ .

표 사회보험법의 도입과 실시년도< 1-3>

연 도 내 용

1962
*

1963

1964
*

1968

1970

1973

1976

1977
*

1979

1982

1986

1987

1988
*

1992

1995
*

군인보호법 제정 공무원 연금법 개정< > , < >

군인연금법 제정 산재보험 제정< > , < >

산재보험 시행< >

산재보험 적용확대 인 이상업체< > (50 )

의료보험법 개정< >

국민복지연금법 제정< >

의료보험법 전면 개정< >

의료보험법 시행 인 이상업체< > (500 )

공무원 및 사립학교교직원 의료보험 실시< >

산재보험 적용확대 인 이상업체< > (10 )

산재보험 적용확대 인 이상업체< > (5 )

최저임금법 제정< >

의료보험법 개정 피부양자 범위 확대< > ( )

국민연금제 와 최저임금제 실시< > < >

국민연금 확대적용 인 이상 업체< > (5 )

고용보험법 실시< >

출처 조흥식 남세진, (1995 92 94).： ： ～
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의5. 結論 認識 轉換：

유럽의 복지국가는 년대 중반 위기국면에 돌입하면서 지금까지 더욱1970

심화되고 있다 복지국가 위기론이 대두하게 된 배경에는 동아시아 신흥공업.

국의 약진에 의한 산업경쟁력 하락과 임금생활자의 실질임금 하락현상이 놓

여 있다 그러나 복지국가가 산업경쟁력 하락과 경기침체의(Keohane 1984).

가장 중요한 원인이라는 신고전주의자들의 비판은 아직 분명하게 입증된 바

없다 복지체제의 수준과 경제성장율이 정의 관(Janoski 1994 Pfaller 1991).；

계가 아니라 부의 관계를 나타내고 있음은 여러가지 비교연구의 공통적 결론

이기는 하지만 독일과 스웨덴처럼 예외적인 국가도 발견되기 때문에 저성장,

율의 직접적 책임을 복지국가에 전가시키는 것은 아무래도 무리이다.9) 다만,

정부의 과부담 정부의 팽창 정부정책의 실패 등 복지국가의 확대발전이 초, ,

래하는 공공부문의 문제는 신중한 성찰을 요하는 것만은 틀림없다 복지국가.

는 제도의 복합체이다 그것도 자본주의의 폐단과 허점을 보완하면서 오랜.

시일에 걸쳐 발전되어 온 것이기 때문에 비효율적이라고 해서 일시에 폐기하

기란 불가능하고 또 불필요하다 더욱이 서구의 정당제도와 정치기제의 특. ,

성 그리고 제도의 관성을 감안한다면 복지제도의 전면 해체는 생각할 수도, ,

없다 그런데 지역적 경제통합의 추세 때문에 복지국가는 축소 조정될 수밖. ,

에 없다는 진단이 점차 설득력을 얻어 가고 있는 상황임에는 틀림없다

대체로 보아 복지국가의 위기와 관련된 논의(Streek and Schmitter 1991). ,

는 축소론과 재조정론으로 구분된다 축소론자들은 분산화와 민영화를 통‘ ’ ‘ ’ .

하여 국가의 부담을 줄이고 공공부문을 축소하여 유럽의 동맥경화증(Euros-

을 치유하려는 반면 재조정론자들은 제도간 보완성clerosis) , (compensation),

능률 협화성 을 증대시켜 복지국가의 효율성을 제(competence), (cooperation)

고하려는 데에 역점을 두고 있는 것이다 전자는 복지제도의 시장의존성을.

늘리려는 데에 반하여 후자는 기존의 틀 내부에서 시장메커니즘의 활력을 촉

9) 년대 경제침체에도 불구하고 스웨덴의 복지지출비는 예상과는 달리 축소되1980

지 않았고 오히려 점진적 증가 추세를 보였다(Ruggles and O'Higgin, 1987).
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진하겠다는 생각이다 그러나 복지국가의 위기는 국가 시장의 이분법적 사. －

고만으로는 해결되지 않는 측면이 존재한다 복지동맹의 변화에 따른 정당구.

조의 재편 복지담론과 이데올로기 제도적 전통과 국민적 심리상태 등은 국, ,

가 시장의 연속선상에 놓이지 않으면서 재조정과 대안모색에 실마리를 제공－

해 주는 중요한 단서들이다 그리고 무엇보다도 임금생활자의 구매력 문제. ‘ ’

는 복지정책의 성패를 가름하는 중요한 척도인데 이것은 유럽의 경제통합과,

함께 국가 시장의 인식구도에 영향을 미치는 외생 변수로 작용할 개연성이/

점차 높아지고 있는 실정이다.

그러므로 유럽의 경제침체를 복지국가에 전가하면서 복지국가를 곧 비효,

율성 또는 비생산성 으로 등식화하는 논리는 단견에 불과하다 뿐만 아니라( ) . ,

성장우선주의를 한번도 수정한 바 없는 한국과 같은 국가에서 그러한 논리는

권위주의 시대의 이데올로기를 연장하겠다는 것에 다름 아니다 신정부가 주.

창하는 국가경쟁력 개념과 대기업 주도의 경영개혁 전략은 효율성을 과도‘ ’ ‘ ’

강조하고 있다는 점에서 공통이며 그런 만큼 제도적 보호를 통한 인적 자원,

의 개발보다는 시장노출과 경쟁을 통한 적응력과 경쟁력 향상에 초점을 두고

있는 것이다 국가간 경쟁이 더욱 치열해지고 있는 현재의 세계질서에서 국.

가경쟁력의 강화는 부인할 수 없는 선결과제인 것만은 틀림없으나 경제개방,

을 통한 국가간 무한 경쟁은 강대국과 약소국간의 불균형을 고착시킬 것이

다 마찬가지로 한 국가 내부에서의 시장 경쟁에는 언제나 승자와 패자가 존.

재한다 복지국가는 기회 자원 능력의 불균등 배분이 전제된 상태에서의 시. , ,

장 경쟁이 초래하는 불평등과 불균형을 치유하고자 고안된 도덕적 산물이다.

복지국가가 재분배 상호호혜성 이윤의 재생산이라는 시장의 삼대 기능을 동, ,

시에 회복하는 데에는 한계가 있었지만 그렇다고 복지국가의 대의를 이윤의,

효율적 재생산이라는 자본주의의 대명제에 다시금 종속시키는 것은 인류사의

지혜를 거스르는 착오일 뿐이다.

이런 관점에서 한국의 복지정책은 인식의 전환을 통한 패러다임의 획기적

변화가 요구된다 여기에는 몇 가지의 기본전제가 필요하다 우선 경제투자. . ,

를 통해 복지향상을 꾀하고자 하는 기존의 파급효과적 논리로부터 인적자본‘ ’
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에의 투자를 통해 경제적 풍요를 성취하고자 하는 인본주의적 논리로의 전환

이 그것이다 한국의 권력집단을 지배하고 있는 인적 자본에의 투자는 소모. ‘

적이라는 구태의연한 통치이념은 한번도 증명된 바 없는 허구에 불과하다’ .

아니면 위험부담을 최소화하여 안전한 성장에의 길을 택하고자 하는 안이한,

지배전략이라고나 할까 둘째 이익대변의 기제가 보장된 복지정치가 정립되. ,

어야 한다 복지정치란 분배적 효율성과 분배적 정의를 구현하는 정치이기.

때문에 복지정책의 결정과정에서 주요한 사회집단의 참여가 허용되어야 한

다 서구의 역사적 경험으로 보자면 노동조합의 참여는 필수적이다 물론 참. , . ,

여를 위해서는 노동조합이 갖추어야 할 몇 가지의 중요한 요건들이 전제된

다 전국적 조직일 것 정상조직에 대한 조합원들의 신뢰성이 높고 산하 조합. ,

에 대한 정상조직의 통제력이 효율적일 것 정당과의 연계가 긴밀할 것 노동, ,

조합은 계급적 관점뿐만 아니라 국가경제의 입장에서 거시적 시각을 배양할

것 등등 이러한 요건들은 노동조합뿐만 아니라 정책결정 과정에 참여하는.

모든 사회집단에 요구되는 자질이다 양보와 협력 없는 참여는 혼란과 갈등.

만을 부추길 뿐이다 참여는 협력의 정치를 낳는다 이 글에서 한국의 복지정. .

치의 가장 큰 결점으로 지적한 분리와 차단은 결국 임금생활자를 경제성장‘ ’

의 물질적 이데올로기에 종속시키는 결과를 산출할 뿐이다 그러한 오류는.

지난 시대에 이미 뼈저리게 체험한 바이다.
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2第 章

과組合福祉 槪念 變遷史

1. 組合福祉 槪念

오늘날 세계 각국에서 시행되고 있는 복지제도는 자본주의 발전사와 궤를

같이 하고 있는 만큼 대단히 복합적인 요인들의 결과물이다 현대자본주의를.

복지국가의 시대로 특징짓는 것은 국가가 가장 중요한 복지주체로 등장한 때

문인데 선진적 복지국가라고 할지라도 그것의 전반적 성격은 그 나라의 역,

사적 전통에 뿌리를 두고 있는 것이 보통이다 역사적 전통이라 함은 복지. ‘ ’

국가가 본격화되기 이전 천재 질병 기근 등으로부터 사회성원을 보호하였던, ,

구호기관 내지 자선기관들이 광범위하게 존재하였다는 사실을 염두에 둔 것

이다 유럽의 근현대사를 일관해보면 복지기능을 수행하여온 이른바 복지주.

체들은 가족 종교단체 노동조합 기업 국가 혹은 정부 로 구분된다, , , , ( ) .1) 이런

관점에서 본다면 국가가 복지의 주체로 부상한 것은 최근의 현상이다 유럽, .

의 근대사회사상에서 국가는 다만 시민의 의지에 따라 권력을 집행하는 관리

기구에 지나지 않았다.

1) 서구의 복지론자들은 교회 가족 국가를 가장 중요한 복지주체로 꼽는다 예, , ( ,

그런데 미국과 동양권을 포괄하여 생각하면 기업과 노Esping-Andersen 1990). , ,

조를 부가하는 것이 더욱 보편적 설명이 될 것이다.
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자유주의적 전통에 있어 국가는 시민사회의 기본 질서와 안녕을 유지하는

데에 필요한 최소한의 집단적 합의 기구 정도로만 인식되었다 그런데 국가. ,

의 기능이 사회질서의 유지라는 제한된 공간에 머무르지 않고 오히려 시민사

회의 제반 측면에 삼투하여 시민사회 자체의 형성과 발전을 주도하여 왔던

것이 현대자본주의 발전의 역사이었다 더욱이 자본주의의 가속적 발전을 예. ,

고하면서 금세기 중반에 등장한 복지국가는 국가를 시민사회의 종속 항으로

설정하였던 기존의 자유주의적 사고에 종지부를 찍었다 홉스의 고전적 질문.

인 사회적 질서 로부터 이론적 근거를 소극적으로 부여받았던 국가는 이< > ,

제 복지국가의 등장과 함께 새로운 사회질서 의 견인차로서의 지위를 차지< >

하게 된 것이다.

복지국가의 기능과 함의가 포괄적인 만큼 복지국가에서의 시민생활 양식

을 결정하여 왔던 사회복지의 내포와 외연 역시 대단히 다양하다 시민사회.

의 성립 초기에 사회복지는 천민 자본주의의 희생집단이었던 빈민 걸인 질, ,

병자에 대한 공 사적 생활보호의 성격을 가지고 있었다 영국의 구빈법.⋅
으로 대표되는 초기 형태의 사회복지는 나태와 무지 때문에 스스(Poor Law)

로 생존을 유지해 나갈 능력이 없다고 판단되는 극빈집단에 대한 국가의

시혜 이었다< >(benevolence) .2) 그런데 금세기 중반의 복지국가의 등장은 사,

회복지의 개념을 시혜적 차원의 소극적 의미를 넘어서서 권리적 차원의 적< >

극적 의미로 확대시키는 계기로 작용하였다 영국의 사회정책론자인 마샬은.

시민권과 사회계급 이라는 제하의 옥스포드 대학 강연에서 현대사회(1964)

의 발전과정을 권리신장의 궤적으로 파악하여 시민권 정치권 사회권의 개－ －

념을 구분하였다 시민적 기본권과 정치참여권을 획득한 현대사회의 시민은.

2) 일반적으로 독일과 같이 국가가 가부장적 권위주의적 성격을 띄울수록 이러한,

시혜적 전통은 더 강하게 나타난다고 할 수 있다 비스마르크 시대에 기본 골격.

을 갖춘 독일의 사회보장법의 형성배경을 살펴보면 이러한 성격이 명백해진다.

년대에 입법화된 질병보험과 실업보험 등은 급속한 성장을 거듭하였던 조직1880

노동자의 사회주의적 저항을 체제내화하려는 수용전략이기도 하였지만 당시 정,

책수립과 법안작성 과정에서 비스마르크가 행한 의회연설은 노동자의 기본생계

를 책임져야할 궁극적 보호자로서의 보나파르뜨적 국가관에 그가 얼마나 매료되

어 있었는가를 엿보게 한다(Ritter 1983).
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이제는 생존에의 보장을 받을 권리가 있고 그것의 궁극적 책무를 국가가 짐,

진다는 사실을 강조하기 위한 것이 곧 사회적권리 개념이다 마(social right) .

샬의 사회적 권리개념은 대 사회악에 대처할 시민들의 능력배양을 국가가, 5

담당해야 하며 국가는 이를 위하여 사회적 공공서비스를 제도화할 것을 명시

한 년의 베버리지보고서에 기초하면서 그것을 넘어서고 있다 즉 베버리1942 .

지가 공적부조 로부터 사회의 공공서비스 로(social assistance) (social service)

사회복지 개념을 확대하였다면 마샬의 사회적 권리 란 사회의 공적 서비, < >

스를 수혜할 권리를 포함하여 자본주의의 최대의 해악인 불평등구조와 시장

의 폭력에 의한 희생으로부터 보호받을 적극적 권리를 의미한다.3)

시혜로부터 권리로의 인식전환과 함께 사회복지는 복지국가의 이념실현을

위하여 수행되는 모든 형태의 정책을 포괄하는 광의적 개념으로 지칭되는 경

향이 있다 그런데 광의적 사회복지 개념은 복지국가를 지향하는 정부가 수.

행하는 모든 형태의 공공정책 예컨대 거시적 미시적 수준의 산업정책과 경, ⋅
제정책 조세정책 임금정책 등을 포괄하게 되어 복지증진의 목적만을 위하여, ,

별도로 고안되는 제반 정책과의 구별이 모호하게 된다 이러한 혼란을 피하.

기 위하여 복지연구가들은 사회복지를 현금혜택과 물적 공여를 포함하여 국

가나 기타 사회단체가 제공하는 공공서비스에 한정시키는 협의의 개념을 선

호하기도 한다 전국민을 대상으로 한 복지정책의 수행경험이 미천한 한국의.

경우는 공공 사업의 기능과 목적을 중시한 협의의 사회복지개념을 사용한

다.4)

광의 협의의 개념 간 상이성에도 불구하고 사회복지의 유형분류와 특성,⋅
비교를 위하여는 복지혜택을 제공하는 주체 수혜의 범위 그리고 재정조달의, ,

방식이라는 세 가지 공통적 기준이 적용된다 복지혜택을 제공하는 주체가.

3) 이 부분의 서술은 송호근 의 절에서 발췌하였음(1992) 2 .

4) 경제기획원에서 작성하는 예산 내역과 항목별 구분을 보면 한국은 기능별 사업,

별 분류에 기초하여 사회복지비용을 산출하고 있음을 알 수 있다 또한 사회보. ,

장에 관한 법률 에는 사회보장을 사회보험에 의한 제급여와 무상으로 행하는“

공적 부조 로 한정하고 있다 즉 사회복지 개념을 정부가 행하는 모든 사회정책” .

분야에 확대 적용하기 보다는 사업의 기능과 목적을 기준으로 특정분야에 재한

적으로 사용하고 있다는 사실이다.
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누구인가에 따라 사회복지는 공공복지 혹은 국가복지(public welfare, (state

와 사적 복지 로 나누어지고 수혜범위에 따라 개보welfare)) (private welfare) ,

험인가 혹은 특정집단을 위한 부분보험인가로 구분된다 그리고 복지비용의.

갹출방식은 수혜자 부담인가 혹은 국가 내지 사용자 부담인가로 구분된다.

국가복지는 정부가 주체가 되어 제공하는 공적 서비스를 지칭하는데 세기19

말 국가복지의 형성기에는 특정 집단에게만 배타적으로 제공되다가 제 차 세2

계대전 이후 점차적으로 전국민을 대상으로 확대되는 양상을 보인다.5) 그러

므로 국가복지의 제반 프로그램이 입법화된 경우에라도 어떤 계층을 주수혜

자로 설정하고 있는가에 따라 복지정책의 내실을 평가할 수 있는 것이다 마.

찬가지로 국가복지프로그램이 수혜자가 지불하는 재정에 과도하게 의존하는

경우 그것은 복지에의 권리 를 보장하려는 복지국가의 본질에 위배된다< > .

윌렌스키가 미국과 일본을 복지후진국으로 분류하거나(Wilensky 1972 30： ～

퍼니스와 틸톤이 미국을 복지국가의 범주에서 제외하는 것은 와31), (Furniss

국가복지 프로그램이 유럽선진국에 비하여 다양화되Tilton 1977 179 183),： ～

어 있지 않고 재정을 수혜자에게 과도하게 의존하고 있는 점을 중시한 결과

이다 국가복지는 다시 사회보험 과 공적서비스. (social insurance) (public service)

라는 두 종류로 구성된다.

선진유럽국에서 사회복지정책이 주로 국가복지 위주로 이루어져 왔다는

점 때문에 사적 복지에 관한 연구는 대체로 드물지만 그렇다고 하여 유럽에,

서도 사기업과 민간단체가 제공하는 사적 복지가 전무한 것은 아니다 사적.

복지는 대체로 기업이 주체가 되어 제공하는 기업복지 와, (company welfare)

비영리적 목적의 자발적 결사체 혹은 민간 자원단체가 제공하는 자원복지

그리고 개인과 가족 친족을 단위로한 개인복지(voluntary welfare), ,

로 구분된다 티트머스는 공적 서비스의 운영방식보다는(individual welfare) .

목적 을 기준으로 복지유형을 분류하는 것이 유용하다는 관점에서 복지유< >

형을 사회복지 직업복지 조세복지의 세 가지로 구분한 바 있다, , (Titmuss

5) 대체로 국가복지의 수혜계층이 전국민의 를 넘어서는 시점을 국가복지 발전25%

의 분수령으로 잡고 있다 유럽선진국에 있어 이 시점에 대한 논의는 송호근. ,

을 참조(1990) .
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이글의 연구주제인 노동조합의 조합복지는 자원복지에 해당되며1969 42). ,：

기업복지와 함께 티트머스가 분류한 직업복지 의 일부(occupational welfare)

분을 구성한다 개인복지는 크게는 사회복지와 대칭되는 개념으로서 사회적. ,

위기상황에 대처하거나 생활안정을 증대하려는 목적에서 개인 가족 친족 단, ,

위에서 제공되는 금전적 물질적 혜택을 의미한다 공공복지와는 달리 사적.

복지인 기업복지 조합복지 개인 복지는 대부분 특수한 동기에 의해 배타적, ,

으로 이루어지는 경우가 많기 때문에 공공재를 증대시킨다는 복지의 원래의

목적과는 배치된다 이상의 논의를 간략히 정리하면 표 과 같다. < 2-1> .6)

표 사회복지의 유형분류< 2-1>

상위개념 중위개념 하위개념

공공복지

(public

welfare)

사회보험*

(social insurance)

공적 서비스*

(public service)

실업보험 의료보험,⋅
산재보험 연금보험 등,⋅
공적부조 프로그램

사적복지

(private

welfare)

기업복지*

(company welfare)

자원복지*

(voluntary welfare)

개인복지*

(individual welfare)

부가급여(fringe benefits)⋅
복지급여(welfare benefits)⋅
민간단체의 자발적 서비스⋅
예 노동조합의 조합복지( )：

대체적으로 금세기 동안 발전된 사회복지의 두 축을 형성하는 것은 국가,

복지인 사회보험과 사적 복지인 기업복지이다 후술하겠지만 노동조합은. , 19

세기 후반기 국가와 기업의 복지혜택이 전무하던 시기에 노동자들을 위한 배

타적 복지혜택을 제공하였던 중요한 복지주체이었다 그러다가 금세기에 접.

어들면서 노동조합은 자체적 복지기능을 국가와 기업으로 이전시키면서 노동

6) 김상균의 주체별 유형분류는 공공복지와 사적복지를 별도로 나누지 않고 있다.

그래서 김상균은 사회복지 개입복지를 상위개념에서 분류하고 공적부조에 해당,－

하는 공적서비스를 사회복지를 중간개념으로 하는 하위개념에 넣고 있다 김상균(

1987 25).：
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자의 복지증진을 위한 단체교섭의 당사자로 탈바꿈하였다 즉 복지의 직접적.

제공자 에서 노동자와 노동계급의 옹호자(welfare provider) (worker advocator)

로 변신한 것이다.

국가복지인 사회보험과 사적복지인 기업복지와 조합복지는 모두 독점자본

주의의 성장과 공통적 연관을 맺고 있으면서도 사회보험은 국가의 논리에, ,

기업복지는 기업의 논리에 그리고 조합복지는 노동조합의 조직적 성격에 우,

선적으로 규정되고 있다는 점이 이들을 구분하는 준거가 된다 공적복지와.

사적복지의 차이를 다음과 같이 몇 가지로 살펴볼 수 있다 공적복지는. ①

공공이익 의 증진에 기여하는 데에 반하여 사적복지는 특정자(public interest) ,

본의 이윤증식이라는 사적이익 의 증대 내지 특정집단의 복(private interest)

지증진에 목적을 둔다 공적복지는 인간의 기본욕구 를 정책. (basic needs)②

적 차원에서 해결한다는 보편적 가치에 입각하여 있지만 사적복지는 특정조,

합 및 기업에의 가입이라는 특수적가치에 입각해 있다.7) 그러므로 공적복③

지는 자본주의의 고질적 병폐인 귀속적 성취적 불평등을 완화시키는 기능을⋅
수행하는 반면 사적복지는 오히려 그것을 조장하는 부정적기능이 내재되어,

있다 조합복지 및 기업복지가 불평등구조에 미치는 영향력은 다차원적이다. .

이를테면 조직 비조직부문 간 조직부문 내에서도 기업내 위계적 직급체계, ,－

와 노동자가 속한 노동시장적 특성에 따른 차별을 강화한다 같은 논리에. ④

서 공적복지는 포섭적 원리 에 사적복지는 차, < >(principle of incorporation) , <

별적 원리 에 각각 근거한다 그러므로 공적>(principle of discrimination) . ,⑤

복지와 사적복지가 공히 자본주의적 생산체계와 긴밀한 관계를 맺고 있다고

하여도 공적복지는 자본에 대한 사회적통제 를 실현, (social control of capital)

시키는 기제인 반면 사적복지는 자본의 원활한 재생(Esping-Andersen 1990),

산 및 자격과 지위의 존속을 지향하기 때문에 그 자체 자본주의적 구조법칙

에 종속될 수 밖에 없다는 본질적 차이가 있다.

7) 물론 사회보험이 자본주의의 내적 모순을 은폐하거나 영속화시키는 그 자체 모,

순적인 제도라는 맑시스트의 비판은 또 다른 시각에서의 고찰을 요구한다

(Gough 1979 Offe 1972 479 88).； ： ～
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의2. 勞動組合 福祉機能

가족과 교회는 경제활동에 대한 제도적 보호가 전무하였던 천민자본주의

시대에 가장 중요한 복지기관이었다 모든 사회성원은 가족부양의 책임을 본.

능적으로 수행하였으므로 자신을 포함한 가족의 생계는 전적으로 가족단위에

전가되었다 경제활동 능력을 상실한 무능력자와 극빈자 그리고 천재와 전쟁. ,

등 자연적 사회적 재앙에 의하여 발생하는 이재민들은 교회를 위시한 종교⋅
적 조직체들이 돌보아 주는 자연스러운 전통이 형성되었다 그런데 자본주의. ,

의 조직화가 진행되고 노동시장에 대한 제도적 개입이 본격화되면서 가족과

교회의 복지기능은 점차로 자본주의적 생산의 중요한 행위자들로 이전되었

다 중요한 행위자들이란 노동조합 기업 국가를 지칭한다 그렇다고 오늘날. .⋅ ⋅
의 복지국가 시대에 가족과 교회의 복지기능이 완전히 소멸된 것은 아니다.

오히려 이러한 현대적 복지주체들은 가족과 교회의 기능을 새로운 체제로 흡

수하여 내부적 구성요인으로 변화시켰다고 표현하는 편이 적절할 것이다.

가족과 교회가 복지주체로서의 역할을 담당하고 있었던 세기 전반기에19

도 수공업자와 직인을 중심으로 하는 직업집단적 공동체가 일부 중요한 복지

기능을 수행하고 있었다 중세의 길드에 기반을 둔 근대적 직인 조합들은 조.

합의 배타적 이익을 추구하였던 상공업 조직이었는데 조합원의 재산증식과,

조합원 가족의 생계보호에 관심을 두고 있었다는 점에서 그 자체 중요한 복

지기관이었던 것이다.8) 직인조합의 이러한 전통은 년대 이후 전유럽에1850

산발적으로 나타났던 노동자 조직체들에게 이어졌다 세기 중후반의 노동. 19

단체들 예를 들면 스테판 보른의 형제단 영국의 오웨니스트 프랑스의 수, , ,－

공업자조합 은 오늘날 노동조합의 전신이기는 하지만 오히려 조합원의 배,－

타적 이익에 더 많은 관심을 두었던 일종의 직업조합이었다.

영국의 노동사가인 홉스봄 이 자본의 시대(Hobsbaum) “ ”(The Age of

8) 프랑스의 사회학자인 뒤르켕은 직업집단 의 복지기능에 대단(Occupational Group)

한 관심을 쏟고 있는데 이는 프르동 의 생산자조합의 이념을 승계한, (Proudhon)

것으로서 직업집단의 도덕성을 강조하는 반면 국가를 부정하고 있다는 점에서

도덕적 사회주의 로 볼 수 있다(moral socialism) .
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라고 불렀던 년대 대부분의 선발산업국에서는 숙련자노동조합Capital) 1870

이 형성되었다 미국의 노동기사단 영국의(crafts unions) . (Knights of Labor)

독일의 자유노조가 그것이었는데 이들은 기계제 공업Amalgameted Society, ,

이 대규모로 발전되기 이전 대공장에서 일정한 권한을 행사하는 조직체들로

존재하였다 특히 년대 독일 노동조합 중에 가장 큰 조직체를 보유하고. 1880

있었던 자유노조 는 비스마르크의 삼대 보험정책이 실행되던 당(Free Unions)

시에도 임금과 고용안정을 비롯하여 장례서비스 생활비 보조 거주와 식량, ,

등에 이르는 광범위한 복지 제도를 수행하였다 이렇듯 안정된 일자리와 숙. ,

련의 우위를 지키는 것이 급선무였던 초기의 노동조직체들이 조합원의 복지

에 관심을 두게 되는 것은 당연한 현상이었을 것이다 숙련공조합은 장인의.

신분과 권한을 보호하는 배타적 목적을 가진 노동조직체로서 미숙련노동자들

과 고용주에 대하여 고용 임금 일의 분배 노동시간의 조절 해고 등을 결정, , , ,

하는 권한을 행사하였다 숙련공들은 독자적인 노동단 의 팀장으. (work team)

로 일정한 수의 미숙련노동자들을 휘하에 데리고 있으면서 계절변화와 시장

상황의 변화에 따라 여러 기업과 동시에 고용계약을 체결할 수 있었다 숙련.

공 휘하의 노동단은 대공장 내에서 독립적으로 존재하는 집단이었기 때문에

숙련공들은 대공장 내에 일종의 작은 왕국을 형성시켜 나갔다 직장의 왕. “

국 으로 불려지는 이러한 독립적 노동집단의 운명은 말하”(foreman's empire)

자면 장인들의 손에 달려 있었던 것이다 노동시장과 자본에(Nielson 1984).

대하여 갖는 이러한 권한을 바탕으로 숙련공노조들은 장인의 특권을 유지할

뿐만 아니라 그들 가족들의 복지증진을 위한 많은 역할을 수행할 수 있었다.

오늘날의 용어로 표현하자면 국가복지와 기업복지가 전무하였던 시대에 경,

쟁력을 갖춘 장인 위주의 숙련공 노동조합은 조합원과 조합원 가족을 위한

자주복지의 주도적 기관이었던 셈이다‘ ’ .

그러나 숙련공 노동조합의 배타적 성격과 복지기능은 미숙련노동자의 양

적 확대와 산업의 다기화에 따라 질적 변화를 경험한다 년대 이른바 신. 1880

노조주의 로 불리는 노동운동의 새로운 조류가 형성되면서(New Unionism)

숙련공 노동조합은 해체의 위기를 맞이하거나 미숙련 반숙련노동자들에게⋅
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문호를 개방하지 않으면 안되는 상황에 부딪게 되었던 것이다 바로 이 시기.

에 독일에서는 비스마르크의 사회보험법이 발효된다 비스마르크는 년대. 1870

부터 논의되어 오던 삼대 제국보험 질병 노령 의료보험 을 입법화하였는데( , , ) ,

이 과정에서 사민당 과 노조의 강력한 반발에 부딪히기도 하였다 사회(SPD) .

보험법의 도입은 비스마르크의 노련한 노동정치술의 결과이지만 노동자가,

양산되면서 숙련공노동조합의 아성이 점차로 무너지던 당시의 사회상을 고려

해야 적절한 이해가 가능하다 박근갑 신노조주의는 한편으로는 독점자( 1990).

본주의의 성숙과 결부된 자본의 대규모화 및 기업의 관료제화 등의 현상과

맞물려 있고 다른 한편으로는 조직혁명 을 바탕, “ ”(organizational revolution)

으로 한 노동계급의 혁명세력화 즉 국가와 자본과의 투쟁 과정과 궤를 같이,

한다(Marks 1989).

신노조주의의 확대 발전에 따른 노동조직의 재편이 숙련공노조의 위상을

변화시키자 조합복지 역시 급격한 변화를 경험하게 된다 다시 말해 복지의.

주체적 역할을 기업에게 내어주게 된 것이다 기업복지는 대체로 년대. 1920

독점자본주의의 등장과 더불어 나타났으며 이후 독점대기업의 관리전략과,

긴밀한 관계를 맺으며 발전되었다.9) 에드워드가 주장하듯이 독점자본주의는

노동력에 대한 관료제적 통제의 필요성을 증대시켰는데 노동생산성과 노동,

자의 기업헌신도를 제고하기 위한 인센티브 시스템의 도입은 바로 관료제적

통제의 핵심적 구성요소이었다(Edwards 1979).10) 이러한 현상은 독일 미국, ,

일본 등지에서 광범위하게 진행되었다 금세기 초 일본의 대기업화에 따른.

경영관리 전략의 변화를 분석하는 고돈은 관료제적 통제의 등장과 기업복지

의 연관을 다음과 같이 지적한다(Gordon 1985 54).：

9) 경쟁자본주의가 독점자본주의로 전환하면서 기업의 조직과 관리전략으로 관료

제적 통제가 발전되었는데 기업복지는 바로 관료제적 통제의 결과이다,

철강산업(Edwards 1979 ).；

10) 미국 철강산업에서 관료제적 통제가 형성 발전된 배경에 관한 연구로는 Brody⋅
를 참조 또한 독점자본주의의 성장에 의한 새로운 공장체제의 등장에 관(1960) .

한 연구로는 을 참조Nielson(1975) .
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관리자들은 그들의 통제권한을 정규노동자들에게도 확대하기 시작하였다.

경영개혁의 우선적 목표는 생산의 효율성을 높이거나 엄격한 관리원칙을 강

화하며 또한 노동이동을 감소시키려는 데에 있었음은 물론이다 그들에게 주, .

어진 기업혜택에는 다음의 것들이 있었다 퇴직금 근속년한을 부분적으로 고. ,

려한 임금체계 근속년한에 따른 보너스 상호보조금고 저축제도 그리고 기, , , ,

타 복지프로그램 등등.

기업복지의 확대는 특히 미국에서 몇몇 대기업을 중심으로 뚜렷하게 나타

났다 일리노이주 풀만시와 세인트루이스 소재의 공장에서는 기업을 협력적. ‘

공동체 로 만들고자 하는 경영운동이 일어났으며’(Cooperative community)

년에 이르는 혁신주의 시대에는 의1900 20 Dennison National Cash Register～

를 중심으로 산업적 복지공동체 를 구축Company ‘ ’(industrial commonwealth)

하려는 운동이 활발히 전개되었다 이러한 경영개혁들은 물론 노동조합의 역.

기능을 순화시키려는 의도를 함축하고 있었는데 아울러 년대 뉴딜정부, 1930

가 복지정책을 구상하는 데에 그 기반을 제공하기도 하였다(Berkowitz and

그러므로 이후 노동운동의 전개과정에서 노조의 조합복지McQuaid 1980). , ‘ ’

이념은 점차로 희석되고 기업복지와 국가복지로 대체되는 경향을 보이게끔

되었다 말하자면 세기는 노동조합이 복지의 직접적 공급자. , 20 ‘ ’(welfare

에서 노동자의 대변자 로 역할전환을 경험하는provider) ‘ ’(worker advocator)

시기인 것이다 앞에서 밝혔듯이 노동조합 특히 숙련공 노동(Cornfield 1987). , (

조합 은 임금 노동시간 근로조건 등에 대한 기업주와의 단체교섭뿐만 아니) , ,

라 여러가지 형태의 혜택을 조합원들에게 제공하였다 즉 노동조합은 노조의.

취업창구를 통하여 직접 일자리를 제공해 주었고 다른 노조와 노동자를 교,

환하고 도제 시스템을 활용하여 미숙련공을 훈련시키기도 하였다 실업급여, . ,

퇴직연금 보험 장례서비스 질병보험 등 노조가 총괄하던 업무들은 모두 노, , ,

조기금에 의한 자주적 복지 프로그램이었다 그러던 것이 대기업화에 따른.

관료제적 통제의 성숙과 특히 초기적 복지국가의 탄생은 노조의 복지기능에

질적 변화를 초래하였던 것이다.
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의3. 勞動組合 自主 福祉 變遷史 要約：

대체로 년대 이후 노동조합이 주도하였던 자주복지의 목표와 성격은1880

세 단계를 거쳐 변화되어 왔다고 볼 수 있다 첫번째 단계는 신생산업을 중.

심으로 신노조주의가 양적 확대를 거듭하였던 년대부터 년대까지이1880 1920

며 두번째 단계는 대자본을 바탕으로한 대기업군과 대공황을 계기로 등장한,

최초의 개입국가에게 복지기능이 이전되는 년까지이고 마지막 단계는1945 ,

복지국가가 본격화되었던 년 이후 오늘날까지의 시기이다1945 .

첫 단계는 숙련공 노동조합의 복지전통이 와해되면서 대중적 노동운동의

계급적 이해관심으로 흡수 변질되는 기간이다 숙련공 중심의 복지전통이.⋅
배타적 특수적이었다고 한다면 대중적 노동운동의 그것은 포섭적 보편적,⋅ ⋅
인 방식으로 전환하였다고 볼 수 있다 노동운동의 조직 기반을 확대하고 정.

치세력화를 꾀하기 위하여 노동운동의 지도자들은 복지수혜자의 양적 확대를

지향하면서 다른 한편으로는 국가와 기업을 상대로 복지를 사회정책적 차원

에서 다루어 줄 것을 요구하였다 시간 노동제 공장법 아동노동과 여성노. 8 , ,

동을 보호하는 입법투쟁 등이 그러한 예인데 이 법안들은 조합원들만에 한,

정된 것이 아니라 모든 노동계급을 대상으로 한 보편적 성격의 정책입안이었

던 것이다 이 과정에서 프랑스와 독일 등지의 직인조합을 중심으로 발전되.

었던 노동금고의 독자적 기능이 국가와 기업의 정책적 수단과 혼합되거나 해

체되는 양상도 나타났다 말하자면 이 시기 동안 노동조합은 독점 기. , ‘

능 으로부터 집단이익 대변의 기능’(monopoly function) ‘ ’(collective-voice

으로 점차 이전하여 숙련공 중심의 배타성을 약화시키는 대신 전 노function)

동계급을 포괄하는 방향으로 성격을 전환하였다.11) 그러나 노동조합에게 가,

용한 자원이 제한되었던 만큼 복지혜택의 양과 질은 숙련공 노동조합의 그것

에 비하여 보잘 것 없는 것이었음은 말할 필요가 없을 것이다 동시에 당시.

의 노동조합은 몇 가지의 기본적 노동입법과 사회보험을 시행하는 데에 머물

11) 년대에 이미 세계에서 가장 큰 노동조직으로 발전하였던 가 각 지부에1910 SPD

도서관과 문화회관 등의 복지시설을 운영하였던 것은 좋은 예이다.
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러 있었던 국가와 기술인력의 유인을 위하여 직업복지에 비로소 눈을 뜨기

시작하였던 기업을 상대로 복지제도 자체를 단체교섭의 장으로 끌어들이는

데에 주력하였다.

두번째 단계는 노동조합이 집단이익 대변의 기능을 강화하는 기간으로서,

노동조합은 전통적 조합복지 보다는 기업주와의 단체교섭을 통하여 기업위주

의 직업복지 혜택을 증진하고 다기화하는 데에 주력하면서 다른 한편으로는,

노동계급을 정치적으로 세력화하여 복지를 사회보험의 차원과 결부시키는 데

에 괄목할 만한 성과를 이루었다 그러므로 이 기간 동안 전통적 조합복지는. ,

거의 소멸되거나 제한된 범위 내에서 거의 성장을 멈추었던 반면 보편적 노,

동복지가 국가의 차원에서 정책적으로 입안 실행되는 양상을 보였다 년, . 1930

대 후반기 년대 전반기에 대부분의 유럽국가에서 계급적 타협 으로 불리40 “ ”－

는 사회협약 이 나타나게 된 것은 이러한 사정을 반영한다 사회(social pact) .

협약은 계급투쟁보다는 계급 협력을 제도화한 것으로서 노동계급이 자본의,

성장과 경제발전에 힘을 쏟는 대신 국가와 기업은 노동계급의 생활안정을 위

한 복지제도와 산업민주주의를 증진한다는 데에 상호 동의한 계급적 약속이

었다 그러므로 이 기간 동안 노동조합은 국가복지와 직업복지의 양적 확대. ,

와 질적 발전에 주력하게 된다 그래서 노동조합의 자주적 복지 프로그램은.

국가와 기업의 저항이 강하여 상대적으로 지체되는 영역을 보완하는 양상을

취하였다 여성노동력의 보호를 위한 탁아원 건립 주택자금 대여 실업자를. , ,

위한 기술교육 등이 그것인데 노동조합의 이러한 보완적 조치들은 국가복지,

와 직업복지가 취약한 나라일수록 더욱 정교하게 발전되는 아이러니를 보인

다.

셋째 단계는 년 이후 현재까지로 복지국가의 본격적 발전에 따라 노1945 ,

동조합이 국가복지의 정책결정 과정에 참여하는 양상이 다기화되고 정당 노－

동조합간의 정치적 연계가 심화되었던 시기이다 노동조합의 단체교섭은 국.

가와 자본을 상대로 각각 이분화되어 노조의 복지정책은 곧 국가경제의 향,

방을 좌우하는 중대한 쟁점으로 부상하는 한편 자본과의 교섭은 부가급여,

로 불리는 기업복지의 혜택을 극대화하는 방향으로 진행되었(fringe benefits)
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다 말하자면 국가와 기업은 정치적 경제적 이유에서 노동조합과의 교섭을. , ⋅
적극적으로 추진하지 않을 수 없었으며 이 과정을 통하여 노동자의 복지문,

제는 이제 육체노동자를 포함한 임금생활자 전반으로 확산되는 양상으로 전

개되었다 그런데 국제적 상황변화와 선진산업국의 경쟁력 하락에 따라 국가. ,

복지와 직업복지에 대한 비판론이 고개를 들기 시작하였던 년대 이후 노1970

동조합은 독자적인 돌파구를 마련하기 위하여 노조의 전통적인 자구책인 자

주복지에 다시 관심을 갖기 시작하였다 최근 들어 유럽국가들에서 조합차원. ,

의 부가적 복지제도가 활성화되거나 사기업과의 제휴를 통하여 사보험혜택이

증가되기 시작하는 것은 이러한 추세를 반영한다.12)

요약하자면 노동조합은 자본주의의 초기 단계에서 지난 세기 말까지 노동,

자들의 가장 중요한 복지기관으로 기능해 오다가 독점자본주의의 발전과 개

입국가의 등장에 따라 노조의 자주복지의 비중이 점차 약화되면서 단체교섭

을 통한 공공복지의 확대에 주력하였다고 볼 수 있다 이후 단체교섭은 복지.

국가와 기업으로 이분화되었고 복지국가 위기론과 직업복지의 임의성 및 불,

완전성 때문에 최근 들어 조합복지에의 관심과 중요성이 다시 고개를 들고

있는 실정이다 수공업과 가내공업 중심의 초기산업화 시대에 노조의 조합복.

지는 확대 성장하였다 그러나 기계제 공업을 통한 대량생산체제가 발전하면. ,

서 한 명의 고용주에 종속되는 현상이 심화되자 노조는 기업주와 국가를 상

대로 노동자의 복지문제를 해결하고자 하였다 복지국가는 노동조합의 정치.

세력화를 통한 복지문제의 해결기제였는데 이러한 복지국가의 맥락에서 노,

조의 조합복지에의 관심은 약화되는 대신 복지의 정책적 정치적 쟁점화가⋅
진행되었다 그렇다고 해서 노동조합의 복지기능이 완전히 소멸된 것은 아니.

다 복지선진국일수록 노동조합의 복지혜택은 필요 없게 되거나 미약한 상태.

로 남아있는 반면 복지후진국일수록 조합복지의 필요성이 증대하는 것은 어,

쩌면 당연한 귀결일 것이다 유럽선진국 노동조합의 지도자들에게는 조합복.

12) 퇴직금과 연금을 보충하기 위하여 노동조합 차원의 퇴직금 및 연금제도를 도입

하는 것이 그것인데 스웨덴에서도 최근 생명보험회사와 계약을 맺는 사례가 늘,

어나고 있다.
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지 개념 자체가 생소한 반면 한국의 경우에는 무엇보다 절실하게 다가오는,

이유도 바로 그것이다 그런데 유럽의 경우에도 복지국가의 위기론과 함께. ,

복지비용의 삭감이 시도되고 있는 요즘 조합복지로의 이탈 조짐이 나타나고

있는 현상은 주목을 요한다 아무튼 한국의 실정을 감안할 때 조합복지에의. ,

도입을 검토할 필요성과 명분은 충분하다 한국의 상황과 필요성을 구체적으.

로 검토하기 전에 먼저 다음 장에서는 미국 독일 일본을 중심으로 조합복지, ,

의 발전과정과 정책내용을 간략히 살펴보려 한다.
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3第 章

의 , ,組合福祉 事例硏究 美國 獨逸 日本： *

미 국

의1. AFL-CIO美國 勞動組合：

로 불리워지는 미국 노동조합의 정상조직은 미국노동연맹AFL-CIO

과 산업조직회의(American Federation of Labor, AFL) (Congress of

가 년 결합되면서 출범하였다 앞장에서 설Industrial Organization, CIO) 1955 .

명하였듯이 미국 역시 세기 후반기 노동기사단과 같은 숙련공 노동조합, 19

이 주류를 이루고 있었다 숙련공 노동조합은 동종의 기술직(crafts unions) .

노동자가 일종의 직업집단을 이루면서 형성 발전된 것으로서 년대까지1880⋅
수십 개의 지부를 갖춘 전국적 조직으로 다수 존재하였다 전국적 규모의 숙.

련공노동조합은 조직 기반의 확대와 세력 신장을 위하여 년 미국노동연1886

이 장의 독일편은 한국노총중앙연구원의 황석만 박사가 일본편은 한국전력의 전* ,

노조부위원장이었던 강익구씨가 각각 집필하였다.
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맹을 창설하기에 이른다 그런데 대규모 제조업체가 건설되고 자동차. , Ford

회사를 중심으로 한 대량생산체제가 성숙되던 년대 중반 반숙련 노동자1930

와 미숙련노동자를 대상으로 한 새로운 형태의 노동조합이 세력을 확장하여

숙련공 노동조합의 지위에 도전을 가하기 시작하였다 신노조주의를 표방한.

산별 조직들은 직종과 숙련도 위주의 자격기준을 타파하고 동일 산업에 종사

하는 모든 노동자들에게 조합원 자격을 부여하였다 말하자면 신노조주의란. ,

배타적인 숙련공노동조합에 대한 대안으로서 계급의식의 함양을 지향하는 개

방적 산별연맹 형태를 취하였다 숙련공 노조가 지역을 단위로 여러 직종에.

걸친 기술직 노동자를 조합원으로 조직하였던 데에 비하여 새로운 산별 조,

직들은 공장과 기업주를 단위로 하여 모든 피고용자들을 조합원으로 흡수하

였다 따라서 숙련공 노조와 산별 조직간에 주도권 투쟁은 이미 예상된 것이. ,

었다 년대 중반 의 고답적 자세와 노동 귀족적인 이념에 반기를 든. 1930 AFL

몇몇 산하의 조합연맹들은 을 이탈하여 산업조직회의 를 결성AFL AFL (CIO)

하고 미국 노동운동의 방향을 전환시키려는 의욕을 보였다 이 두 개의 경쟁.

조직은 국가와 자본이 자본주의의 종주국으로서의 위상과 세력을 구축하면서

반노동주의의 기치를 표방하게 되자 년 결합하여 현재의 의 형1955 AFL-CIO

태를 갖추게 되었던 것이다.

노조의 조직율은 년대 말까지 꾸준한 신장세를 보여 년 비농 전1940 1953

산업 조직율이 에 달하였다 이를 산업별로 보면 제조업이 광업32.5% . , 42.4%,

운송업 건설업이 의 조직율을 기록하였다 그러나 제 차64.7%, 79.9%, 83.8% . 2

세계대전을 치르면서 노조조직율은 격감하기 시작하여 현재까지 지속적인 하

락세에 놓여 있다 년 비농 전산업 조직율은 까지 떨어져서 현재까. 1984 19%

지 이와 비슷한 수준에 머물고 있는 형편이다.

미국의 노동운동은 흔히 예외주의 으로 불릴 만큼“ ”(exceptionalism) (Lipset

유럽국가의 노동운동과 차이를1981 Korpi and Sharev 1983 Crane 1994)； ；

보인다 그것은 유럽의 노동운동이 정당과의 긴밀한 연계를 발전시켜 정치세.

력화에 성공하고 그 결과 노동조합의 정책이 국가의 정책에 직접적 영향을,

미치는 형태로 전개되어 왔음에 반하여 미국의 노동운동은 미국의 역사에,
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뿌리깊은 자유주의 전통과 공산주의 내지 사회주의에 대한 깊은 혐오증 때문

에 노조의 정치화가 일찍이 포기되었다는 사실 때문이다 미국의 정치사회학.

자인 립쎝은 왜 미국에는 사회주의가 없는가 라는 논문에서 끝없는 프론티“ ” ‘

어 풍부한 기회 자유주의 전통 그리고 청교도적 개인주의 등을 사회주’, ‘ ’, ‘ ,’ ’ ‘

의적 집단주의적 운동을 지체시키고 결국 소멸되게 한 원인으로 들었다 이.⋅
중에서 특히 청교도적 개인주의는 집단주의적 연대력 즉 계급의식을 필요로,

하는 노동운동과는 상극적 정신임을 강조하고 있다 정치적 노동운동이 성장.

할 수 없는 토양 때문에 노동조합운동은 그 자체 독자적인 사업과 업무를 모

색해 나가지 않을 수 없었는데 조합원을 상대로 하는 보험사업이나 협동조,

합 운동은 반공주의와 반사회주의적 정치 풍토에서 그런 대로 허용되(Coops)

는 일들이었다 년대 산업생산력의 급속한 팽창에 힘입어 자본의 통. 1920 40～

제력이 신장되자 미국의 노동조합운동은 조합원들의 실리를 추구하는 실용주

의적 노선으로 전환하게 되었다 조합원을 위한 사업은 주로 작업장 단위로.

추진되었으므로 산별 조직과 지역노조와 같은 상급단체가 있다고 하더라도,

형식적 연계에 그치고 기업단위의 노조가 보다 밀접한 의미를 갖게 되는 구

조로 발전하였던 것이다 미국의 노동조합이 보통 기업적 노조주. “

의 로 불려지는 것은 이러한 이유에서이다”(business unionism) (Goldfield 1989

그러므로 노동조합 총연맹인 는 노동운동을 활Cornfield 1987). , AFL-CIO；

성화하는 전국적 조직이기는 하지만 기본적으로는 미국자동차협회 미국제약, ,

협회 미국병원협회 미국담배협회 등과 같은 이익단체 중의, , (interest group)

하나로 볼 수 있을 것이다 다른 이익단체들이 회원조직의 경제적 정치적 이.

익을 위하여 정치권과 밀접한 연계를 맺거나 시민운동이나 대중적 캠페인을

전개하는 것처럼 역시 노동자의 권리신장을 위하여 정치권에 로, AFL-CIO

비를 추진하거나 법개정 등을 위한 시민적 캠페인을 전개하는 것을 주업무로

설정하고 있다 워싱톤은 수 만개에 달하는 전국적 수준의 이익단체가 정치.

권에의 로비를 위하여 설치한 지부조직으로 가득차 있는데 는 그, AFL-CIO

중 그런대로 비중있는 조직체로 받아들여지는 정도라고 할 수 있다 전통적.

으로 의 후원정당은 민주당이다 그런데 는 노동자 개인AFL-CIO . AFL-CIO
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의 자격 외에는 조직체의 지위로서는 민주당에 가입할 수 없기 때문에 다만,

민주당이 친노동정책을 수행할 수 있도록 총선과 대선에서 민주당에 정치자

금을 대어주거나 선거캠페인을 지원하여 민주당 후보가 당선되도록 활동하는

일이 고작이다. 그러므로 의 정치활동은 명백한 한계를 갖고 있는AFL-CIO

데 이런 정치적 구조에서 노동조합운동은 작업장에 저절로 국한될 수밖에,

없다 이런 한계를 돌파하려는 노력이 차원에서 여러 가지로 시도. AFL-CIO

되고 있는데 노동자의 복지증진을 위한 다양한 프로그램들이 그 전형적 예,

에 해당한다.

의 와2. AFL-CIO 組織構造 活動

의 조직 구조는 그림 에 나타나 있다 우선 는 노AFL-CIO [ 3-1] . , AFL-CIO ‘

조의 노조 인 만큼 개의 산별 및 숙련공노조연맹의 정상’(union of unions) 90

조직으로서 개주에 흩어져 있는 개 지역노조와 공장노조를 대변한, 51 45,000

다 의 총본부는 수도인 워싱톤에 소재하며 수천 명에 달하는 사무. AFL-CIO

원들이 개의 지부조직을 담당하는 거대조직이다 총연맹 차원의 주요 정625 .

책은 년마다 개최되는 전국 규모의 총회에서 결정되는데 여기에는 지역과2 ,

지부의 회원규모에 비례하여 선출된 대표들이 참여한다 위원장과 재무담당.

비서 그리고 명의 부위원장은 역시 총회에서 선출된다 위원장과 부위원, 33 .

장 재무담당비서는 최고의결기구인 실행위원회를 구성하여 정책입안과 정치,

적 로비 노조의 현안문제 등을 해결하고 추진할 책임을 진다 실행위원회 산, .

하에는 개의 위원회가 설치되어 있는데 이 위원회는 개의 연맹을 산업성9 , 90

격을 기준으로 구분한 것이다 건축 및 건설업 해상유통업 금속유통업 산별. , , ,

노조 서비스업 공기업 식료품과 유관산업 운송업 그리고 전문직종이 그것, , , , ,

인데 이들 위원회는 와 긴밀한 관계를 유지하면서도 독립 재정과, AFL-CIO

조직기구를 갖고 있는 독자적 조직이다 이 조직들은 전국에 여개의 지부. 600

를 운영하고 의 총회에 대표를 파견하여 조직의 상황을 협의하고, AFL-CIO ,

총회 수준의 위원회 활동을 맡기도 한다 의 재정은 개의 연맹이. AFL-CIO 90
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회원들을 대표하여 납부하는 조합맹비로 충당되는데 이를 회원 일인을 기준,

으로 환산하면 월 센트 년 달러에 해당하는 금액이다35 , 4.20 .

전국회의 년마다(2 )

운영위원회 실행위원회

관리부서 의장과 재정비서 상임위원회

조직별 위원회
전국단위

노동조합연맹

지역노조위원회 지역노조 주 및 시 위원회

백만 조합원14

그림 의 조직 구조[ 3-1] AFL-CIO

는 노조의 노조 로서 기업주나 자본가들과 직접적인 단체교섭을AFL-CIO “ ”

행하지 않는다 는 말하자면 노동조합을 위한 정치적 로비단체의. AFL-CIO

성격을 갖는다 이 연맹의 가장 중요한 활동은 임금생활자들과 직결된 제반.

입법이나 사회보장법의 개정 과정에서 노동자들의 의사를 대변하는 일이다.

또한 는 총선과 대선에서 민주당을 지지하여 공화당의 반노동주의AFL-CIO

가 정책수립에 영향력을 행사하지 못하도록 정치적 캠페인을 적극적으로 추

진하기도 한다 대통령 선거에서 는 민주당에게 가장 중요한 재정. AFL-CIO

적 원천인 동시에 가장 막강한 지지세력으로 기능하고 있는 이유도 이 때문

이다 그러나 미국의 전통에 내재된 반노동주의와 사회주의 혐오증 때문에. ,

는 공공연하게 민주당 후보를 지지한다는 공식적 발언을 가능한 한AFL-CIO

삼가는 아이러니도 나타나고 있다 가 가입노조들을 위하여 추진하. AFL-CIO
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는 주요 활동은 다음의 네 가지로 집약된다(AFL-CIO).

정부와 의회에서 노동운동을 대변하고① ,

자유국가의 노조들과 유대를 강화하고 국제적으로 미국의 노조를 대표하며② ,

비조직 노동자들의 조직화를 지원하고③ ,

노조활동의조직과지원④ , 그리고조합원들을상대로한정치적 경제적 법적⋅ ⋅
교육을 실시한다.

의 헌장에 명시되어 있는 활동 내용을 구체적으로 살펴보면 다AFL-CIO ,

음의 열 가지의 일상적 업무를 중시하고 있음을 알 수 있다(AFL-CIO).

임금인상 근로조건 개선 노동시간 단축과 관련된 제반 활동, ,① ,

자유로운 단체교섭의 결실을 모든 조합원들에게 분배하고② ,

인종③ ,신조,피부색,성별차이없이모든조합원들에게기회의평등을실현하며,

노동자들을 위한 입법활동을 지원하고④ ,

민주적 제도의 강화와 미국의 민주주의적 전통을 수호하며⑤ ,

세계의 자유와 평화를 촉진시키며⑥ ,

부정적이고 비도덕적 노동운동을 척결하며⑦ ,

공산주의자⑧ , 파시스트, 전체주의자들로부터 노동운동을 보호하고,

노동자의 시민권 신장을 위한 책임 수행과 투표행위를 계몽하며⑨ ,

노조마크가 부착된 노조생산제품의 판매를 권장한다는 것이 그것이다.⑩

선언적 의미의 활동을 제외하고 우리의 관심을 끄는 것은 노동자의 복지

와 관련된 처음의 네 가지 항목과 아홉번 째의 항목이다 의 최고. AFL-CIO

의결기관인 전국회의 는 의장단과 강령제정의 기능을 담(National Congress)

당하는 데에 비하여 의장단과 개 분과 위원장이 참여하는 상임위원회에서, 9

는 노동자의 권리신장 및 복지증진과 관련된 정책 사항을 결정한다 여기에.

는 노동입법 시민권 문제 정치교육 조직신장 사회보장과 관련된 사항들, , , , ,
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경제정책 지역사회에 대한 봉사활동 주택문제 노조와 일반 시민과의 관계, , , ,

직업안전과 건강문제 등이 포함된다 다음절에서는 가 추진하는 여. AFL-CIO

러 가지 정책 중 주목할 만한 몇 가지의 복지프로그램을 간략히 소개하고자

한다.

의 의3. AFL-CIO 福祉政策 政策 例：

가 훈련정책 대정부 정책건의 및 단체교섭 가이드라인. ：

는 노동자가 부딪히는 현안 문제를 해결하기 위하여 대정부 정책AFL-CIO

건의와 실행을 구체화할 것을 요구하는 로비활동을 활발히 전개한다 최근.

는 클린턴 정부의 의료보험 개정안 통과를 위하여 수백만 달러의AFL-CIO

조합비를 광고 및 조합원 선거 교육에 지출한 것을 비롯 복지증진 프로그램,

의 개선을 위한 다양한 운동을 전개한다 년 정부 차원의 공적 훈련교육. 1993

을 강화할 것을 건의하고 단체교섭 사항에 기업주 부담의 교육훈련 프로그램

의 실현을 포함할 것을 계몽하였던 것이 그 전형적인 예이다(AFL-CIO

1993).

는 세계시장에서의 경쟁력 하락을 미국 노동자의 평균 기술 수준AFL-CIO

의 열세로 돌리면서 미국 노동자의 기술 수준 현황을 다음과 같이 진단한다.

전 노동력의 분의 가 일상적 업무를 수행하기에는 불충분할 만큼 교3 2①

육 수준이 열악하다 또한 가 넘는 노동력이 영어를 해독할 능력이. 20%

없다.

생산현장 노동자의 가 고용주로부터 적절한 공식적 교육을 받지 못15%②

했다.

사기업은 년간 억 달러에 달하는 교육비를 지출하는데 모두 경영인300 ,③

과 전문인들에게 투자된다.

미국의 경쟁파트너인 일본 미국 스칸디나비아 국가들은 미국보다 훨씬, ,④

많은 액수의 비용을 교육에 투자한다.
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따라서 무한 경쟁 시대에 미국 노동자들에 대한 교육투자 및 훈련투자는,

시급한 과제라는 것이다 이를 위하여 는 몇 가지의 중요한 정책건. AFL-CIO

의와 동시에 노조가 비용을 부담하는 훈련프로그램을 적극 추진하고 있다.

그 정책들이란 정부의 공식적 훈련교육 기회를 확대하고 예산을 증액할 것①

학교와 생산현장을 연결하는 견습 및 실습 제도를 활성화하기 위하여 정②

부 차원의 보험제도와 예산지원 제도를 강화할 것 훈련프로그램을 사기업③

과의 단체교섭 사항에 포함시켜 관철시킬 것 그리고 국가적 차원의 훈련위,

원회를 노사정의 합의하에 조속히 설치할 것 이를 위하여 단체교섭에 관④

한 노동법을 개정할 것 등이다 특히 는 폐업에 의한 실직노동자들. , AFL-CIO

에게 재교육 훈련 기회를 제공하여 실직자들의 생계가 위협받지 않도록 보호

하면서 동시에 이들이 미국의 산업생산력 향상에 공헌하게 할 것을 강조한

다 지난 몇 년 동안 노조는 기업으로부터 생산기술의 전환과 조직 구조의.

재조정을 직접 위탁받아 성공적으로 수행한 실적을 갖고 있다 예를 들면 뉴. ,

욕 소재의 의류산업과 봉제산업 노조는 제록스사와의 협력 하에 생산공정을

멕시코의 마킬라지역 수출자유지역 으로 이전하여 생산비용을 절감하는 데에( )

성공하였다 사 역시 노조의 협조를 받아 조업축소에 따른. General Electric

대량 실직을 방지한 바 있다 이들 노조들은 고답적인 노사협력을 넘어서서.

생산직의 기술 적응 훈련 생산공정의 확대투자 마케팅 고객서비스 전략구, , , ,

상 등 기업의 제반 문제를 해결하는 돌파구를 마련하였다는 점에서 주목을

요한다 는 교육훈련 프로그램을 노사의 공동작업으로 추진할 것을. AFL-CIO

강력히 권고하고 있는데 통신 건설 자동차 전기 및 전자산업 등에서 협력, , , ,

적 훈련 프로그램이 어느 정도의 성과를 거두었다고 보고하고 있다.

의 씽크탱크인 인적자원개발연구소AFL-CIO (Human Resources Develop-

는 미국 기업의 생산성 향상과 조합원들의 취업 안정ment Institute, HRDI)

을 위하여 교육훈련의 중요성을 강조하고 신문과 팜플렛 그리고 기술지식,

함양을 위한 책자 등을 발간하고 있으며 정기적 세미나를 개최하여 교육훈,

련 프로그램의 실무를 각 지역노조들에게 소개하고 있다 이 연구소는 최근.

항공산업과 의료보건 산업을 대상으로 경력관리와 기술함양을 위한 년 프로3
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그램을 마련하여 생산기술 및 지식의 변화에 대한 조합원의 적응력을 향상시

키는 데에 주력하고 있다.

나 폐업과 조업단축에 의한 실직 노동자 정책.

이것은 훈련프로그램의 일환으로서 노사공동훈련기금, (joint training fund)

을 설치하여 폐업이나 조업단축에 의한 대량 감원사태를 대비하는 프로그램

이다 는 이 프로그램의 운영과 관리를 단체교섭에 포함시키도록. AFL-CIO

권고한다 왜냐하면 노사협력에 의한 기금은 연방법에 명시된 실직노동자. , ‘

적응력 향상과 교역조정지원 프로그램에 의하여 재정지원을 받을 수 있기’ ‘ ’

때문이다 의 연구소인 는 각 지역지부를 통하여 회원노조에. AFL-CIO HRDI

게 노사공동 기금을 설치하는 방법과 운영관리의 지식을 가르치고 있다 철.

강노조는 년의 단체교섭에서 감원에 의해 실직한 노동자들에게 유급 기1986

술훈련 프로그램을 제공할 것을 고용주단체로부터 얻어내었다 또한 위스콘.

신 케노샤 소재 크라이슬러 공장이 폐업하였을 때 노조는 와의 협조 하HRDI

에 노조 자체의 취업창구를 마련하였고 연방정부로부터 백만 달러를 지원, 3.9

받아 재적응훈련을 위시한 실직자구제 프로그램을 실시한 바 있다.

이밖에 부당노동행위나 고용차별에 대비한 노조간 연락망을 설치하여

의 지역지부가 항시적 감시활동을 시행하고 있다AFL-CIO .

다 주택정책과 금융제도.

주택은 모든 국가의 노동조합 정책의 관심 사항이다 노동자는 국내외의.

경기변동에 가장 타격을 쉽게 받는 집단이기 때문에 근로 저소득층을 위한

공공주택 정책은 항상 노동조합의 비판의 대상이 되어 왔다 미국은 년. 1980

대를 통하여 주택소유자가 년의 에서 년 로 지속적 하락1980 65.6% 1985 63.9%

세를 보였다 이자율과 토지가격의 앙등 그리고 산업경쟁력의 하락에 의한. ,

실질소득의 감소현상은 저소득층으로 하여금 주택 소유를 더욱 어렵게 만들
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고 있는 것이다 의 주택정책은 연금투자기금 공제조합 단체교섭. AFL-CIO , , ,

지역사회 서비스의 네 가지 프로그램으로 추진되고 있다 우선 는. AFL-CIO

연금기금의 형태로 주택투자기금 을 만들어(Housing Investment Trust, HIT)

서 여기에 개의 노조가 회원으로 가입하였고 년 월 말 현재 백만293 1992 3 565

달러의 기금을 조성하였다 이 기금은 퇴직보조금 형태로 만들어진 것이지만. ,

프로그램을 통하여 주택구입과 건축을 원하는 가입노조원들에게 고ProLoan

정이자율로 융자를 해주는 제도로 활용된다 예를 들어 만불 짜리 집을 구. , 20

입한 사람에게는 만불 만 천불까지 융자가 가능하다 이 제도는 미주리9 12 5 . ,∼

캘리포니아 일리노이 펜실바니아 주에서 실시되고 있는데 의 책, , , AFL-CIO

임자는 년 말까지 약 백만 달러가 융자될 것으로 추산하였다1992 150

둘째 회원서비스의 일환으로 생활자금을 대여하는 공제조(AFL-CIO, 1992). ,

합이다 저리로 갱신가능한 융자금은 조합원들이 갑자기 직장을 잃거나 파업.

에 의해 생활에 타격을 받을 때 유용하게 활용된다 특히 주택을 구입하려는.

조합원들에게 쉽게 자금을 대여해주어 조합원들의 관심을 끌고 있다 년. 1991

까지 백만 달러가 대여금으로 지출되었으며 개의 노조가 가입하였다275 , 66 .

셋째 주택신용기금 이다 이는 고용주로 하여금 피고용, (Housing Trust Fund) .

인에게 주택지원을 의무조항으로 명시한 년 태프트 하트리 개정법안1990

에 의한 것으로서 단체교섭의 사항으로 다루어(Amended Taft-Hartley Act)

진다 예를 들어 천명의 회원을 가진 호텔 노조는 주택신용기금을 창설할. , 5

것을 고용주와 합의하여 시급의 를 고용주 부담으로 기금에 적립하고 있7%

다 한편 보스톤 지역에서는 노조지원체. , (union Neighborhood Assiatance

을 만들어 조합원들에게 저리융자와 생활자금 대여를 실시하고Corporation)

있다 마지막으로 지역사회서비스 프로그램이다 노조는 지역지부를 통하여. , .

지역사회에서 발생하는 조합원들의 여러가지 생계 및 생활문제를 해결해주고

있는데 파업과 감원에 의하여 급작스럽게 주거 문제가 발생하였을 때 지부,

담당자는 기금이나 연방비상관리기구United Way (Federal Emergency

에 협조를 요청하여 해당 조합원을 돕게 된다Management Agency) . AFL-

는 지역사회 서비스의 전국망을 관할하는 행정적 실무를 맡는다CIO .
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라 가정복지.

가정복지는 임신 입양 또는 가정사정으로 인하여 임시휴직을 필요로 하는,

노동자에게 고용주와 계약을 맺는 방법을 지도해주거나 필요한 정보를 제공

하는 노조의 기능을 지칭한다 이 경우 직접 노조가 임시로 휴직하고자 하는.

노동자에게 현금혜택이나 물질적 혜택을 제공하지는 않는다 다만. , AFL-CIO

는 노동자에게 노동법에 명시된 권리를 행사할 수 있도록 지식과 정보를 제

공하고 고용주가 이러한 권한을 보호하도록 협조를 요청하는 방식으로 임무

를 수행한다 그러므로 가정복지는 주로 여성 노동자들에게 적용되는데 여. , ,

기에는 임신과 입양 외에도 노인부양 및 신체적 정신적 장애로 휴직이 불가⋅
피한 경우도 포함된다 말하자면 임시 휴직의 필요성이 발생하였을 때 법에. ,

명시된 노동자의 권리 예 유급휴가 유급요양 취업 보장 기타 복지혜택, , , ,－ －

를 향유할 수 있도록 지식과 정보를 제공하는 기능이 가정복지이다.

마 육아 및 탁아지원.

현재 미국에는 살 미만의 유아를 가진 노동자가 백만 가구에 달하고 노2 9 ,

동시간 동안 보호를 요하는 국민학교 아동의 숫자는 약 천만 명에 달한다2 .

그러므로 육아 및 탁아문제는 그 자체 중요한 복지이다 비용의 측면에서 고, .

려하면 명의 자녀를 하루 종일 유아원에 맡길 경우 년간 달러, 1 2,500 10,000～

가 소요되고 명의 자녀를 가진 노동자는 년 평균 달러를 자녀 양육에, 2 22,000

지출하게 된다 이런 사정을 감안할 때 가 왜 육아 및 탁아문제를. AFL-CIO

가장 중요한 사업 중의 하나로 추진시켜 왔는가를 자연스럽게 이해할 수 있

다 육아 및 탁아문제가 노조의 자주복지의 영역에서 중요한 지위를 차지해.

온 이유는 첫째 육아 및 탁아비용이 노동자 가계를 압박하는 정도가 점차,

심화되어 주택 문제와 함께 육아문제에 대한 조합원들의 관심이 고조되었다

는 점 둘째 조직율의 하락현상을 여성노동력의 조직화로 상쇄할 수 있다는, ,

노조의 정책적 고려가 그것이다 한편 여성노동력의 진출이 활발해지면서 고. ,
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용주의 입장에서도 육아 혜택은 고용안정과 생산성 향상에 요긴한 프로그램

임을 인식하게 되었는데 그리하여 고용주들 역시 노조와의 공동보조를 통해,

육아혜택의 증대에 있어 중요한 역할을 하여 왔다.

노조의 육아정책의 추이를 살펴보면 여성노동력의 급격한 증가가 이루어,

지던 이차 대전 중 는 연방정부와의 협의를 통하여 지역 육아시설AFL-CIO

및 임신요양을 위한 공공기금을 확대하였다 년대 말까지 노조의 정책은. 1950

주로 연방정부와의 협의를 통해 법적 기반을 마련하는 데에 초점을 맞추었

다 년의 는 전국회의에서 여성노동력 보호를 위한 법적 제도. 1959 AFL-CIO

를 갖춘다는 연방정부의 정책을 지지하는 결의를 하였다 년 닉슨 정부. 1971

가 아동보호 및 발달법 의 의회상정(Comprehensive Child Development Act)

을 거부하자 는 대대적인 비판운동을 전개한 바 있다 년AFL-CIO . 1986 88～

간 는 전국의 여성단체들과 제휴하여 가정 및 건강휴직법안AFL-CIO (Family

을 통과시키도록 의회에 강한 압력을 가하였다 정부and Medical Leave Bill) .

의 정책적 지원이 점차 약화하자 년대에 는 육아문제의 해결을1980 AFL-CIO

위하여 고용주와의 교섭으로 정책방향을 바꾸었다 년 의 실행. 1983 AFL-CIO

위원회는 다음과 같은 성명서를 발표한 바 있다(AFL-CIO 1983 Cornfield；

에서 재인용1990 47 ).：

는 육아 및 유아보호 혜택을 제공하는 연방정부의 정책을 지원하AFL-CIO

여 왔음을 다시 한번 확인하고자 한다 그러나 정부 차원의 해결가능성은. ,

이제 점차 약화되고 있다 는 따라서 고용주와의 직접교섭을(......). AFL-CIO

통하여 이 문제를 해결하고자 한다.

육아 및 유아복지는 유아원유치원 시설을 무료로 제공하는 것이 일반적․
형태인데 여기에는 두 가지 유형이 존재한다 하나는 조금 특수한 유형으로, .

서 여러 고용주가 갹출한 자금으로 노조가 직접 운영을 담당하는 유아원이

다 단독적으로 유아원을 마련할 능력이 없는 중소기업군에서 흔히 찾아 볼.

수 있는 유형으로서 의류노조 가 볼티모어, (Amalgameted Clothing Workers)

와 시카고에서 운영하는 것이 대표적인 예이다 년에는 뉴욕 소재의 여. 1982
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성봉제노조 가 이러한 유형의 유아원(International Ladies Garment Workers)

을 개원한 바 있다 그러나 노조가 직접 운영하는 유아원은 경제적 기반이. ,

취약하여 년대 경제침체기에 폐쇄된 사례가 많았다 두번째 유형은 대기1980 .

업과 공기업에서 일반적으로 나타나는 것으로서 고용주가 직접 유아원을 운

영하는 경우이다 유아원 운영과 함께 임신 휴가 직업소개 및 육아보조혜택. , , ,

작업장에서의 보모운영 등 다양한 형태의 혜택이 함께 제공되고 있는데 이,

것은 주로 고용주와의 단체교섭 사항으로 다루어지는 것이 보통이다. 1985～

년 동안 의 단체교섭은 이 문제의 해결에 정책적 역점을 두었는87 AFL-CIO

데 봉제노조 서비스노조 공무원노조 사무직 및 전문직노조 철강노조 의류, , , , , ,

및 섬유노조 신문노조 등에서 괄목할 만한 성과를 얻어내었다 년까지, . 1987 6

백만 기업 중 보모나 유아원 혜택을 제공하는 기업은 약 개 정도에 달3,500

하였다.

바 노동자의 시민권 신장을 위한 교육 및 캠페인.

앞에서 밝혔듯이 에 달하는 미국의 노동자가 문맹상태에 있다 이에, 15% .

반하여 미국의 노동법과 시민권 보호법령들은 대단히 복잡하고 이것의 혜택

을 받기 위해서는 고도의 전문지식이 필요하다 이런 사정 때문에. AFL-CIO

는 조합원들을 상대로 노동권 해설과 시민권 신장을 위한 정보 및 지식을 향

상시키는 데에 주력하고 있는 것이다 노동권과 복지혜택을 받는 방식 등에.

대한 해설을 담은 책자와 팜플렛을 제작 배포하고 이를 필요로 하는 노동,⋅
자의 요구에 응하는 자문 정보망이 의 지역지부를 중심으로 광범위AFL-CIO

하게 발달되어 있다 특히 복지관련 혜택은 오랜 기간 부가적으로 발전되어. ,

왔기 때문에 자격과 의무조항 등에 대한 홍보가 무엇보다 필요한 실정이다, .

그리고 지방자치제와 정책적 잇슈 등 다수의 선택지가 한꺼번에 제시되는,

선거의 복잡성 때문에 정책의 지지세력을 확대하기 위한 조합원, AFL-CIO

상대의 정치교육도 활발하게 이루어지고 있다.
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사 장학금과 학비보조.

미국은 교육기회를 확대하기 위하여 은행으로 하여금 학비를 대여토록 하

는 법을 시행하고 있다 그러나 학비와 은행금리의 인상에 따라 학부모와 학. ,

생들의 부담이 늘어나자 여러가지 보완책들이 필요하게 되었다 는. AFL-CIO

이러한 상황을 타개하려는 목적에서 클린턴 정부로부터 두 개의 보완책을 얻

어내었다 하나는 은행에 빚진 학생들의 부채를 줄이기 위하여 은행대여의.

비율을 낮추는 대신 연방정부의 예산비중을 확충하는 법안이며 둘째는 지역,

사회의 봉사프로그램에 참여하는 학생들에게 국가 및 지역사회 봉사기금법‘

안 에 따라 대여금을 확대하는’(national and Community Service Trust Act)

법안이 그것이다 이 것은 정부를 상대로 한 입법개정 활동의 일환인데 이. ,

외에도 가 직접 운영하거나 노동조합과 밀접히 관련된 장학재단들AFL-CIO

이 다수 존재한다 와 전국노조연맹 차원에서 직접 제공하는 장학. AFL-CIO

금이 있으며 지역수준에서 장학활동을 수행하는 노조도 약 개가 존재, 38,000

한다 는 매년 장학금과 학비보조의 정보를 망라한 책자를 발간하. AFL-CIO

여 조합원들에게 배포하고 있다(AFL-CIO 1995).

아 지역사회 봉사활동.

미국사회는 지역사회의 자율성으로 이루어진다 지역노조와 조합원들은 지.

역사회에 위기가 발생하였을 때와 지역민들이 천재와 인재 등으로 고통을 받

을 때 종사활동을 활발히 추진한다 남동부 해안이 허리케인에 피해를 입었.

을 때 노조는 대피소와 임시주거지 장비를 제공하였고 자원봉사자로서 복구,

작업에 참여한 바 있다 는 당시 수천 달러의 이재의연금을 내었으. AFL-CIO

며 개의 노조가 이에 동참하였던 실적을 갖고 있다 지난 걸프전 당시 노, 90 .

조는 헌혈운동에 적극 참여하여 명이 헌혈하는 성과를 거두기도 하였100,517

다 지역노조는 극빈자와 하층민을 위하여 식사와 주거지를 제공하기도 하고. ,

이들이 의 혜택과 음식표를 받을 수 있도록 행정적 업무를 대신하기도AFDC
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한다 지역민에 대한 대민봉사활동은 전국에 조직되어 있는 개. 350 AFL-CIO

지부가 담당하는데 이 지부들은 보이스카웃 적십자사 등과 같, , , United Way

은 자원봉사기관들과 긴밀한 협조체제를 갖추고 있다 약물과 알코올 중독자.

를 위한 치료와 조언프로그램 청소년 선도를 위한 스카우팅 활동 소비자 정, ,

보 노인문제 등에 이르는 광범위한 지역사회 문제에 봉사기관의 일원으로,

참여하고 있으며 본부 차원에서는 전국을 대상으로 한 대민사업, AFL-CIO

부가 별도로 설치되어 있다.

독 일

의1. DGB獨逸 勞動組合：

독일의 노동 조합은 오랜 역사를 가지고 있는데 이 모두를 대표하는 조직

은 독일 노동조합 연맹이다 이하 독일(DGB Deutscher Gewerkschaftsbund： ；

노총 이 연맹은 개의 산별 연맹을 포함하고 있는데 조직률은 전체 노동). 16

자의 약 로서 약 천만명의 조합원을 가지고 있다 독일은 복수노조가 허30% .

용되는데도 불구하고 독일 노총외의 다른 노조들은 미미한 조직률을 보이고

있다 독일 사무직 노동 조합 는 약 만명의 조합원을 독일 기독교 노. (DAG) 60 ,

동조합 연맹 은 약 만명을 그리고 독일 공무원 연맹 은 약 만(CGB) 35 (DBB) 90

명의 조합원을 가지고 있다.

이러한 형태의 노동조합이 구성되기까지는 오랜 기간의 험난한 역사를 거

쳐야만 했다 세기초에 시작된 산업 혁명의 초기부터 노동자들은 아무런. 19

권리도 없이 자본가들의 이익을 보장하려는 전제 군주들의 국가적 탄압에 시

달려야만 했다 노동시간은 하루 평균 시간이 보통이었고 임금은 극히 낮. 16

았고 노동조건은 참혹하였다 이것을 개선하고자 하는 소수의 노동자들은 사.

용자들에 의해 가혹한 탄압과 해고를 당하고 블랙리스트에 이름이 올려지기
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일쑤였다 하지만 노동자들 사이에 노조에 대한 갈망은 높아져갔다 년에. . 1869

서 노동조합 결성권이 인정되었지만 기업가와 국가는 노조활동을 일상적으로

방해 탄압하는 것을 멈추지 않았다 하지만 성장된 노동조합 운동은 국가로.

하여금 타협책을 내놓게 만들었다 독일제국은 년 카이저 칙서를 통하. 1881 ‘ ‘

여 재해보험 의료보험 노령 폐질보험에 관한 법안을 마련하게되었다 이것, , .⋅
의 목적은 단순한 탄압으로는 노조의 성장을 막을 수 없고 특히 사회주의자,

들의 성장을 막을 수 없다는 인식에서 노동자복지의 적극적 증진이라는 수단

을 사용하는 것이었다 하지만 이 시기까지는 자본가와 국가는 아직도 노동.

을 통제의 대상으로 여기고 있었다.

독일 노동조합의 승인과정은 독일 노동조합의 성격을 규정하는데 중요한

역할을 하였다 곧 국가에 협력하는 대신에 노조의 존재를 인정받았다는 사. ,

실은 노조와 국가 사이에 일정한 타협이 가능하다는 것을 보여준 전례였으며

이는 이후 되풀이되면서 나타나게 되었던 것이다 노동조합이 국가로부터 공.

식적으로 승인 받은 것은 년이었다 독일제국은 제 차 세계대전 당시 전1916 . 1

시경제를 유지하기 위해서 노동자들을 적극적으로 동원해야 할 필요성이 있

었고 이를 위해서 노동자들이 갈망하던 노동조합을 공식적으로 인정하였던

것이다 노조는 노동자와 자본가 사이의 문제가 아니라 국가의 필요성에 의.

해서 국가와 노동조합의 타협으로 그 존재가 인정된 것이다 이러한 노조의.

존재를 인정받은 후 다시 노조는 제 차 세계대전 이후 제국이 몰락하고 민주1

적인 바이마르 공화국이 성립되면서 자신의 입지를 넓힐 수 있게 되었다 노.

조는 단체 협상의 당사자로 인정되었고 시간 노동제가 실시되었으며 사업, 8

장내 근로자 위원회가 구성되었다.

하나의 중요한 국가적 제도가 된 노조는 년 군부 쿠데타시 총파업을1920

통해서 그 시도를 좌절시키며 민주주의의 수호자가 되었다 이러한 존재의의, .

는 독일 노동운동의 한 전통이 되어서 지금도 독일 노총의 강령에는 민주주

의를 수호하여야 한다는 조항이 들어있다 독일 노총은 년 히틀러 집권. 1933

시 오판으로 히틀러에 대해 중립을 선언하여 나찌에 의한 노조 파괴를 결과

적으로 허용하기도 하였는데 이러한 역사적 시행착오를 거치면서 독일 노총,
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은 민주주의 수호가 노동운동의 중요한 한 목적임을 다시금 확인하였다 나.

치의 집권후 노조는 불법화되고 많은 노조 지도자들이 체포 구금 살해되었던

것이다.

제 차 세계대전 이후 독일 노동조합연맹이 결성되었는데 그 조직원리는2 ,

산업별로 구성되는 일반 단일 노동조합이었다 년에 결성된 이 조직은. 1949

년 탄철 공동 결정법 이라고 불리는 공동 결정에 관한 법 제정을 관철1951 “ ”

시킴으로써 노동운동의 새로운 장을 열었다 이 법은 작업조건중의 극히 일.

부만을 공동결정으로 하는 단점을 갖고 있었음에도 불구하고 일정한 안건에

노사가 동시에 참여하여 같이 결정하는 전례를 만들었다는 점에서 큰 의의가

있었다 이 법은 년에 대폭 개정되었는데 작업조건에 관한 사항 인사사. 1972 , ,

항 경영사항에 있어서 노동자 평의회의 권한을 강화하였으며 참가권도 강화, ,

하였다.

독일 노조는 탄생부터 사용자와 정부와의 긴밀한 관계를 유지하고 있었는

데 이것은 끊임없이 독일 노동운동의 역사에서 되풀이되어 나타나며 이제는

완전히 제도화되었다고 보여진다 년에 경기불황이 닥치자 노동조합은. 1966

그 주된 관심을 고용안정과 실질 임금 확보에 두게 되었다 년에는 자. 1967 3

합동 을 구축하여 협조행동을 모색하게되었다 노사정의 경(tripartite system) .

제 주체들이 경제적 위기를 극복하기 위하여 공동으로 적절한 조치를 취하도

록 한다는 것이다 이것이 근본적인 문제 해결에 이르지는 못했지만 문제상. ,

황에 대한 공동분석과 경기정책상의 토론을 하였다는 것 자체가 소득이었다.

노동조합은 완전고용정책과 사회적보호망 이라는 보장을 얻(scial safety net)

는 대신에 단체협약에서의 자제를 약속하였다 곧 독일 노총은 노동자와 자. ,

본사이에 서서 매개자 역할을 하는 것이었다 자본은 복지에서 양보를 하고.

노동자는 이러한 이익을 얻는 대신 임금과 근로조건에서 일정한 양보를 하였

다 결국 이러한 노력이 결실을 맺어서 현재 독일에서는 노 사 정이 연방. ⋅ ⋅
정부 차원의 정책논의에서부터 지방정부차원의 정책논의와 수행에 있어서 모

든 부문에 공동으로 참여하고 있다.

이러한 노 사 정간의 협력은 전반적이고 실제적인 것이다 보기로 연금. ,⋅ ⋅
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과 의료 보험에 있어서 정부는 단순히 법 제정에만 관여를 하고 세부사항은

사회적인 동반자 인 노동조합과 사용자에게 맡겨놓고 있다 이 보험(partners) .

기관의 운영을 위해서 사용자와 노조는 이 경영 조직에 동동하게 대표로 나

가있다 만약 사회보험에서 분쟁이 있을 시에는 사회법정에서 해결되는데 이. ,

때 노조와 사용자협회에서 추천되고 주 노동부장관이 임명한 두 명의 민( )州

간인이 전문적인 판사의 판결을 돕게 된다.

의 와2. DGB 組織 構造 活動

독일 노총의 조직구조는 표 에 나타나 있는데 기존 노조의 보호조< 3-1> ,

직 으로서 개의 산별연맹를 포함된 만명의 노동(umbrella organization) 16 1,000

자를 대표하고 있다 이는 미국 보다 훨씬 적은 수의 노조를 갖고 있는 것으.

로서 앞장의 미국의 경우를 참조할 것 노조의 수는 적을수록 교섭에 유리하( ),

다는 산별연맹의 정신이 철저히 반영된 결과이다 소규모 산별들은 현재도.

계속 다른 비슷한 산별과의 합병을 모색하고 있다 독일 노총은 년의 창. 1949

설 당시부터 하나의 노동자 상급단체를 목표로 하였기 때문에 모든 이념적⋅
정치적 견해를 가진 노동자를 포용하기 위해서 정당과는 일정한 거리를 유지

하고 있다 노총은 사회민주당 과 역사적인 유대를 갖고 있으나 상황상. (SPD)

황에서 노동자들의 이해관계를 가장 잘 대변하는 정치단체 등과 결합하여 노

동자의 이익을 도모하고 있다 현재 독일 집권당인 기민당과 독일노총은 사.

회 민주당과의 관계에 못지 않은 좋은관계를 유지하며 자신들의 이익을 지켜

나가고 있다.

독일노총의 구조는 단계로 나뉘어져 있다 연방 지구3 . (Bund), (Landes-

그리고 지역 인데 이것은 독일의 행정구조와 일치하는 것이besirke), (Kreise)

다 여기에는 개의 지구별 조직이 있다 이것은 대체적으로 독일의 주와 일. 9 .

치한다 지역조직은 지방정부의 행정구역과 일치하는데 이 지역 조직 안에서.

지역위원회가 조직된다 이 위원회는 이 지역의 모든 독일노총 회원을 다 포.

함한다.
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표 독일노총의 조직체계< 3-1 >

독일노총 독일 노동조합 총연맹( )

↑

금속노조
공공부문

만명210

화학노조

만명78
. . . .

개16

산별노조

광산노조

만명42

년 병합1996

가죽산업노조

만 천2 8

규약상 조합비는 세금 공제전 월급여 총액의 를 받는데 독일 노총은 산1%

별연맹로부터 총 조합비의 를 연맹비로 거두고 있다 나머지는 산별연12.5% .

맹 그리고 관할 지구사무소 그리고 지역별 지구사무소에 할당이 된다, .

산별노동조합은 자신에게 소속된 모든기업을 대표하고 있고 이들의 단체

협상을 사용자를 대표한 사용자협회와 하고 있다 이들은 독일노총과 마찬가.

지로 개의 관할지구로 나뉘어져 있으며 이들은 자신의 구역에서 일어나는9

모든 일을 처리하고 자체해결이 불가능할 시 상급단체에 도움을 받는다 한.

기업에서는 한 노동조합 정책을 원칙으로 하고 있기 때문에 원칙적으로 한

작업장안에는 하나의 상급노조만이 존재한다 독일에서 가장 큰 산별연맹은.

금속노조로서 만 명의 노동자가 가입되어있다310 .

공장이나 회사차원에서는 노동자대표가 이중으로 존재하는데 하나는 노동

자평의회 이고 다른 하나는 노조대표 이다(ßetribsrat) (Vertrauensleutekoerper) .

노동자평의회는 노조와 비 노조원 모두의 선거로 선출되는데 이는 노동자평

의회 구성법 에 기반하고 있다 노동자평의(Works Council Constitution Act) .

회는 모든 기업과 사업체에 구성되어있다 하지만 노조대표는 노조원들에 의.

해서 선출되기 때문에 사업장에 있는 개별노조와 노조원의 이익을 대변한다.

이러한 노동자들의 이익은 공공부문에서도 마찬가지로 대변되는데 인사평의

회 가 설치되어서 이러한 기능을 수행한다(Personnel Councils) .
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독일노총의 정책은 자신들의 성격을 잘 드러내 보인다 노총은 단순히 노.

동자들의 이익 증진을 목표로 해서는 안되며 광범위한 사회개혁을 통해서만

이 노동자의 이익을 지킬 수 있음을 역사적 경험을 통해서 배웠으며 이를,

실현하기 위해서 사회개혁을 실현하려고 한다 이들의 목표는 완전고용의 실.

현 공정한 임금과 재산의 분배 사회보장제도의 확대 보통교육과 직업교육, , ,

의 확대 등을 그 목적으로 하고 있다 또한 기술적인 변화를 통제할 필요성.

에 따라 노동을 인간화하며 환경을 보호하고자 한다.

의3. DGB 勞動者 福祉

독일노총은 노동자들이 스스로의 복지를 책임져야 한다는 생각을 했었지

만 지금은 복지의 대부분을 사회가 사회복지제도의 형태로 떠맡았기 때문에,

복지의 중요성이 상대적으로 낮아졌다 하지만 아직도 독일노총은 복지제도.

가 좋지 않았던 시대에 설립된 노동자 복지사업을 실시하고 있다 하지만 이.

것은 노동자만을 위한 것이라기 보다는 노동자에게 다른 이용자 보다 더 혜

택을 주는 일반회사와 비슷한 성격을 갖고 있다.

독일노총은 노동자들의 주택 융자를 전담하는 회사를 가지고 있으며 소비,

조합을 통해서 생활필수품을 싼 값에 공급하고 있으며 아울러 자신들의 보,

험회사를 통해서 노동자들을 일반회사들보다 싼 값에 보험을 판매하고 있고

은행들을 통해서 낮은이율에 자금을 대출하고 있기도 하다 하지만 노총의. ,

기본정책은 사회보험을 통한 보다 광범위한 사람들에게 혜택을 주기 위한 정

책의 개선에 그 주안점을 두고 있고 구체적인 복지프로그램은 노총을 구성,

하고있는 산별연맹를 통해서 이루어지고 있다.

의4. 獨逸産別聯盟 役割

독일노총이 노동자보호기구 로써 주로 정책개발이나(umbrella organization)

노동자 운영회사 보험회사 등 를 운영하고 있다면 보다 구체적으로 노동자에( ) ,
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게 혜택 을 제공하는 것은 산별연맹라고 할 수 있다(benefit) .

구체적인 보기로서 금속노조를 살펴 보자 금속노조는 독일 최대의 노조로.

서 약 만명의 노동자 전체 독일노총 노조원의 분의 를 조합원으로 하310 ( 3 1)

고 있다 이 노조가 노조원에게 제공하는 혜택의 하나는 무료로 법률 도움을.

주는 것이다 금속노조는 노동자의 주장이 정당하다면 무료로 최고법원까지.

법률 도움을 제공한다 여기에는 노동과 교육훈련에 관한 분쟁 외에도 사회.

보장기관 의료보험 연금보험 과 관련된 분쟁도 포함된다 금속노조는 년에( , ) . 1

약 건의 분쟁을 노조원을 대신해서 처리하고 있다13,000 .

현재 직업과 관련된 사고는 당연히 사회보험을 통해서 보상이 되지만 금,

속노조는 사회보험이 커버하지 않는 여가시간 동안에 생긴 사고에 대한 보험

을 노조원들에게 들어주고 있다 여가시간에 생긴 사고 때문에 병원에 입원.

하여 있을 시 노조는 병가임금 을 지불한다 이때 병가임금의 수준(sick pay) .

은 노동자들이 낸 조합비에 비례해서 결정된다 년 이후 지금까지 금속. 1969

노조는 건의 사고에 대해서 억 천만 마르크를 지불하였다328,000 2 4 .

또한 예외적으로 힘든 경제적 상태에서는 노조원은 조합에 경제적인 도움

을 요청할 수 있다 년 이상 노조원이었던 사람은 노령연금이나 아니면 장. 20

애자연금을 받을 시 자신이 낸 조합비의 에 해당되는 돈을 받을 수 있20%

다 그리고 조합원의 유족들은 조의금을 받게된다. .

금속노조는 아주 광범위한 교육시설을 운영하고 있는데 조합원은 참석시

무료로 교육을 받는다 이 교육은 직접적으로 노동자의 삶과 노동조건을 개.

선시키는데 관련된 교육인데 이를 위해서 노조는 독일 전국에 걸쳐서 전담교

사와 보조교사가 있는 학교를 운영하고 있다.

노조는 현재는 과거보다 점점 노조복지를 줄여 나가고 있다 그 이유는 사.

회보험의 확장에 따른 독자적 복지제도의 불필요성 노조가입율 저하로 인한,

자금의 부족 독자 복지제도의 비효율성 등을 들고 있다 독일의 사회보험은, .

그 광범위함과 실질적인 혜택의 제공이라는 점에서 아주 뛰어나다고 평가된

다 이런 이유로 노조가 부가적인 혜택을 제공해야할 필요성을 점차 덜 느끼.

게 된다 그리고 독일노조는 통독 후 일시적으로 늘어났던 노조원수가 자신.
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들이 마지노선이라고 생각했던 만의 밑으로 감축되기에 이르렀으며 이로300 ,

인한 조합비의 감소는 여러 복지사업의 양과 질을 저하시키지 않을 수 없게

만들었다 노조복지 축소의 마지막 요인으로는 젊은 노조원과 나이든 노조원.

간의 인식의 차이를 들 수 있다 젊은 조합원들의 취향은 과거의 노조에서.

제공하던 여러 복지프로그램을 선호하지 않는다 그래서 삼림욕을 할 수 있.

는 노조가 운영하던 휴양시설 같은 것이 폐쇄되는 형편인 것이다.

에서의5. 企業水準 勞動者 福祉

독일은 한국과 달리 산별노조의 형태를 취하고 있기 때문에 기업수준에서

는 노동조합이 존재하지 않고 다만 노동자 평의회에 노조대표가 있는 정도이

다 그러므로 노동자들이 자신들을 위해서 주체적으로 하는 프로그램은 존재.

하지 않지만 기업주체의 기업복지에 대해 제한된 영향력을 행사하기는 한다, .

많은 경우 기업의 복지제공은 공동결정법의 대상이기도 하다 보기로 지멘스.

의 겨우 약 개 정도의 아파트가 공동결정에 의해서 노동자에게(Simens) 400

제공되고 있으며 운영 방식도 공동결정에 의한 것이다 그밖에 점심에 대한.

보조 다른 회사보다 높은 퇴직연금 그리고 위락시설의 제공 등과 같은 것이,

노동자평의회와 기업간의 협상에 의한 결과이다.

일 본

1. 의日本 勞動福祉 實態

일본헌법은 제 조 제 항에 모든 국민은 건강하게 문화적인 최저한도의25 1 ｢
생활을 누릴 권리를 가진다 라는 국민의 생존권을 명시함과 아울러 제 항에2｣
국가는 모든 생활에 있어서 사회복지 사회보장 및 공중위생의 향상 증진,｢ ‧
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에 노력해야한다 라고 국가의 사회보장적 의무를 규정하고 있다 이 같은 헌.｣
법의 규정을 구현하고자 공적부조 사회복지 사회보험 공중위생 등의 체계, , ,

를 유지 운영하고 있다.․
노동복지는 노동자들을 대상으로 한 헌법규정의 사회보장제도를 포괄하고

있다 따라서 노동복지는 광범위한 영역에 걸쳐 다종다양하게 이루어지고 있.

으며 노동복지의 주체인 정부 기업 및 노동조합은 각각의 목적에 따라 각종, ,

노동복지정책을 전개하고 있다.

정부의 노동복지정책은 사회정책의 일환으로 실시되는 노동정책의 일부로

서 국가가 실시의 최종적인 책임을 지며 구체적으로는 정부 공공기관 지방, , , ,

공공단체가 단독 또는 협력하여 각종의 활동을 하고 있다 대표적인 것으로.

고용보험 및 산재보험을 들 수 있다 기업의 의한 복지정책은 복리후생활동.

으로 불리며 이는 다시 법정복리와 법정외 복리로 나눌 수 있다 법정복리는.

법령에 의한 공적인 제도의 부담을 강제시키고 있는 사회보험의 보험료 부

담 아동수당 갹출금 석탄연금괘금 법정보상비 등인데 이들, , ( ), ,石炭年金掛金

의 실시주체가 비록 기업이지만 법제도를 통해 강제되는 것이기 때문에 기‧
업을 통한 국가의 복지정책이라고 할 수 있다 반면 법정외 복리는 직장 및.

직장외에 있어서 노동자 생활의 안정이나 향상에 직접적으로 기여하는 것으

로 기업 스스로 실시하는 각종의 복지시설을 포함하고 있으며 기업은 이 복,

지시설을 통해 노사관계의 안정 생산성의 유지향상 노동자의 기업에의 귀, ,‧
속 및 정착의식 제고를 기대하고 있다 노동조합 등에 의한 자주적 노동복지.

는 노동자들의 상호부조와 연대를 통해 생활향상을 꾀하기 위해 자주적으로

각종 복지활동을 전개하므로 통상 노동자복지활동이라 불리며 기업의 복지,

시설이나 국가의 노동복지정책과는 구별된다 노동자복지활동은 노동자의 생.

활의 안정이나 향상을 도모함과 동시에 노동자 상호간의 협력의식 고취 및

협력활동 강화를 통한 노동조합의 강화발전도 목적으로 삼고 있다.‧
이와 같이 노동복지는 정부 기업 및 노동조합의 자에 의해 활동이 각각, 3

이루어지고 있으나 이를 별개의 활동으로 구별지어 각각 추진하여서는 노동,

복지가 목적하는 바를 달성하기는 매우 어렵다 오히려 자의 노동복지를 하. 3
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나의 큰 유기적 시스템으로 취급 각각의 노동복지가 갖고 있는 목적 범위, , ,

능력 등을 배려하여 추진하는 것이 바람직할 것이다 그만큼 실시주체별마다.

지니고 있는 고유의 노동복지활동은 그 나름대로 중요성을 가진다.

의 과2. 各 主體別 勞動福祉 內容 範圍

노동복지활동은 전술한 바와 같이 각 실시주체에 따라 각각의 입장으로

다양하게 추진되어지고 있다 실시주체별로 실시되는 활동은 유사한 부분에.

서는 서로 경합관계에 있기도 하고 부족함을 채워주는 보완적인 관계를 보,

이기도 하지만 어떠한 제도나 시책도 노동자의 생활안정과 향상을 바란다하,

는 점에서는 공통의 목적을 가지게 된다 그러나 이들의 활동은 무한정으로.

확대발전하는 것은 아니고 각 실시주체가 내포하는 내재적인 요인 및 그들․
을 둘러싼 외재적인 요인 등 각종의 제약 때문에 일정정도의 한계를 지니고

있어 범위가 한정된다 그렇지만 그 제약이나 한계는 반드시 고정적인 것은.

아니고 노동복지정책을 지탱하는 기본적인 조건들이 변한다거나 혹은 노동복

지정책을 둘러싼 객관적인 조건들이 변한다면 한계나 범위는 변할 수 있다.

따라서 각 실시주체에 의한 노동복지시책은 조금씩은 성쇠를 거듭하면서 발

전하고 있는 것이다 즉 기업이나 노동조합의 노동복지가 정부의 노동복지정. ,

책으로 발전한다거나 노동조합의 복지활동이 기업의 복지활동으로 변하는,

것과 같이 어느 실시주체의 노동복지정책이 다른 실시주체의 시책으로 발전

하는 예도 종종 있다.

가 정부 국가 의 노동복지정책. ( )

나라가 제공하는 노동복지정책은 사회보험 노동보험 과 기타 노동복지정책( )

으로 크게 나누어지며 그 중에서도 사회보험이 중요한 역할을 담당하고 있

다 사회보험은 노령 장해 업무상사망 질병 장해 출산 산업재해 실업이. , , , , , ,‧
라는 사회적인 사고로 인해 소득의 영구적 혹은 일시적인 상실에 대해 상실
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소득을 보상해 준다거나 의료 등의 급부를 제공하는 제도이다 사회보험은.

보험기술을 이용하여 위와 같은 사회적 사고를 보험사고로 보아 보험료를 주

요한 재원으로 하여 급부를 마련하는 것이다.

일본의 사회보험은 민간부문의 일반노동자를 대상으로 하는 후생연금보험,

건강보험 고용보험 및 산업재해보상보험이 있다 이외의 노동자를 대상으로, .

하는 보험으로는 선원보험과 각종 공제조합이 실시하는 보험 등이 있으며,

또한 사회보험을 적용 받지 못하는 자영업자를 대상으로 하는 국민연금과 국

민건강보험도 실시되고 있다 그리고 피용자연금보험으로 후생연금보험과 각.

종 공제조합 장기급부 부문 은 국민연금과 합해져 있다 더욱이 엄밀하게 사( ) .

회보험에 포함되지는 않지만 정부의 노동복지정책의 일부로서 아동수당제도

도 실시하고 있다.

사회보험이외의 노동복지정책은 특수한 공공기관이 직접 실시하는 제도,

국가와 지방공공단체의 협력시설지방정부의 시설 국가와 공공기관의 의해, ,

조성된 노동조합이나 기업의 시설 등으로 나뉘어져 각종의 활동을 전개하고

있다.

나 기업의 노동복지활동.

기업의 노동복지활동은 법률로서 강제하는 법정복리와 그 외의 법정외 복

리로 구분된다 법정복리는 직접 국가의 노동복지정책이기 때문에 여기서는.

법정외 복리만 다루기로 한다 법정외 복리는 노동부의 임금노동시간제도. ｢ ․
등 조사 에서는 주거 의료보건 식사 문화체육오락 사적보험제도의 갹, , , ,｣ ․ ․
출 산재부가급부 경조위문 및 기타 내용으로 나누고 있다 또한 일본경영자, , .

단체연맹의 복리후생비결과조사보고 에서는 주택 의료보건 생활원호 경조, , ,｢ ｣
공제보험 문화체육레크레이션 및 기타 내용으로 나누고 있다 이 두, .․ ․ ․ ․
가지의 조사는 내용의 호칭과 분류방식에서 약간의 차이는 있으나 조사와,

내용은 동일하다.

위와 같이 분류된 기업의 노동복지시설은 구체적으로는 여러 형태로 다양
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한 내용을 담고 있으나 주로 생산성향상이나 노사관계의 안정 등을 바라는,

기대요소가 매우 강하다.

다 노동조합의 노동복지활동.

노동조합에 의한 노동복지활동 이하 노동자복지활동 은 노동자가 자- -

주적으로 실시하고 있으며 내용도 여러 가지로 다양하지만 기업에 의한 노, ,

동복지시설에서 노무관리적 요소를 제외시킨 것으로 이해할 수 있다 구체적.

으로 노동자복지활동을 내용에 따라 구분하면 불의의 사태에 대비한 준비①

예금이나 대부 등의 금융사업 물품구입 알선 등 가계지원 사업 주② ③ ④

택마련 및 임대사업 보험의료사업 체육문화레크레이션 등으로⑤ ⑥․ ․ ․
나눌 수 있다 의 주된 사업은 화재 생명 교통재해 등에 대비한 공제활. , ,①

동이며 에서는 노동금고 운영 에서는 생활협동조합 등의 조직을 이용해② ③

서 생활필수품을 알선한다거나 물가문제나 생활보호 등의 폭넓은 활동을 전

개하고 있으며 에서는 주택마련에 대한 보조나 임대주택 확보 및 알선을,④

조직적으로 실시하고 에서는 협동조합방식 등의 조직적인 활동을 통해 건⑤

강보호나 의료시설 이용 등의 활동을 전개하며 에서는 체육 문화 레⑥ ‧ ‧
크레이션 등의 활동을 조직한다거나 기회나 장소를 마련해 준다거나 아니면,

직접 이같은 활동을 운영하기도 한다.

3. 勞動者福祉活動

가 노동자복지활동의 특징.

노동자복지활동은 노동조합이 독자적으로 실시하는 활동으로 보완성 자주, ,

성 및 개방성을 중요한 특징으로 하고 있다.

노동자복지활동은 노동자를 대상으로 실시한다는 점에서는 정부의 노동복

지정책이나 기업의 노동복지시설과 비슷하나 정부 및 기업의 노동복지정책,
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의 목적과는 달리 노무관리요소를 포함하지 않고 있다는 점에서 내용상에 상

당한 차이를 가지고 있다.

일반적으로 정부의 노동복지정책은 전반적인 노동자를 대상으로 또한 기,

업의 노동복지시설은 개별기업의 노동자를 대상으로 해서 일방적인 활동을

전개하고 있기 때문에 노동자의 요구를 반드시 부응하고 있지 못하다 정부.

의 정책이나 기업의 시설은 각각의 실시주체가 지니고 있는 내재적 및 외재

적인 요인들로 인한 제약이나 한계를 가지고 있기 때문에 노동자의 요구에

응할 수 없는 부분을 남기게 된다 노동자복지활동은 이 같은 정책이나 기업.

의 시설의 미비함을 보완 보강해주는 보완성을 하나의 특징으로 하고 있‧
다.

또한 기업의 노동복지시설은 경제적으로 우위입장인 기업이 노무관리나

생산성 향상 등의 관점에서 경제적 약자인 노동자에게 베푸는 형태로 제공되

고 있다 그것도 대부분 법 제도에 의한 강제적이며 수동적으로 실시되고. ‧
있다 반면에 노동자복지활동은 이와는 달리 노동조합의 독자적인 판단과 결.

정에 의해 자주적으로 시설을 설치하고 활동을 전개하는 철저한 자주성의 원

칙을 보여준다.

기업의 노동복지활동은 기업내의 노동자만을 대상으로 전개됨으로써 횡단

적인 연결구조가 형성되지 않는 폐쇄성을 가지고 있다 그러나 노동자복지활.

동은 기업의 틀을 넘어 타기업의 노동조합과도 연계하여 활동을 전개하고,

협동조합 소비자단체 등과 같은 노동조합 이외의 조직과 협력하기도 하며, ,

더욱이 다수의 노동자들이 직접 참여할 수 있는 길을 마련해 놓는 등 활동에

있어 개방적인 성격을 지니고 있다 노동자복지활동이 이와 같이 횡단적이면.

서도 망라적인 연결구조를 갖는 것은 앞에서도 말한 바와 같이 대집단에 의,

한 활동의 조직력과 경제력을 기대함과 동시에 노동자들의 연대의식고양과,

노동조합조직의 강화를 기대하기 때문이다.

노동자복지활동은 노조가 생산성 향상운동에 저항하고 자본합리화에 반대,

기업종속성의 타파 등을 목표로 해서 노조독자의 활동으로 전개하는 측면도

있다 이 측면을 고려한다면 노동자복지활동은 노동자의 경제투쟁의 일부를.
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구성한다는 특수성을 지니고 있기도 하다.

반면에 노동자복지활동은 사업기술의 전문적 요원 경영기술 자금력 등이, ,

충분히 배려되지 못한다거나 이에 따라 자주성이 확보되지 못할 경우에는 활

동의 자주성을 잃을 개연성이 높다 또한 대립적인 다른 조직에 의해 경쟁에.

대한 저항력이 약해지는 경우에도 활동은 제약을 받게된다 일반적으로 노동.

자는 임금이나 노동시간 등의 기본적인 노동조건에 관심이 높지 자주적 노동

자복지활동에의 참여 등에는 관심이 별로 없는 것이 다반사이다.

그러나 일본의 경우 이러한 우려는 대부분 현실로 나타나고 있다 일본의.

노동자복지활동은 대부분 기업별노조단위로 이루어지고 있어 노동자복지활동

이 목적하는 노동자간 연대의식 고양과 노조의 강화는 물론 경제투쟁의 성과

를 제대로 일구어내지 못하고 있는 실정이다.

나 노동자복지활동의 종류.

개별적인 노동조합의 활동(1)

개별적인 노동조합이 단독으로 실시하는 사업활동은 경조위문금 구매 문, ,

화체육레크레이션 기타를 포함하고 있다 경조위문금은 결혼 및 출산축, .․ ․
하금 질병위문금 사망시 조의금 재해위문금 등이다 또한 생활보조로서 소, , , .

비물자의 구입알선 매점 생활상담 등의 활동도 실시하고 있다 문화체육, , . ․
레크레이션 활동이나 소비생활협동조합 활동도 매우 중요한 부문을 담당하․
고 있다 특히 대기업 노동조합에서는 조합원에게 제공되는 주택의 건축이나.

택지 조성사업도 실시하고 있다.

이들 사업활동은 조합원이 납부한 조합비를 중요한 재원으로 형성한 공동

재산에서 지출되는 것이 통례이며 공제방식을 채용하고 있는 예도 있다 필, .

요에 따라서는 위문금이나 조의금 등을 징수하는 방법도 이용하는 예도 있

다.

이와같이 노동조합 단독으로 행하는 복지활동은 여러가지가 있으나 그러,
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나 중소기업의 노동조합에서는 경조위문금이나 레크레이션 정도가 중요한 사

업내용을 차지하고 있다.

연합체와 사업활동(2)

가 노동자복지중앙협의회( )

노동자복지활동의 연합체로서 전형적인 조직은 동경에 위치한 노동자복지

중앙협의회 이하 중앙노복협이라 한다 이다 중앙노복협은 노동운동과 생활협( ) .

동조합운동이 일체가 되어 조직한 노무자용 물자대책 협의회와 노동금고의 2

개의 운동을 결합시킨 초기의 노동조합복지대책협의회 이하 복대협 를 모체( )

로 하여 조직되었다 복대협은 일본노동조합총평의회 일본노동조합총동맹. , ,

중요 단위산업노동조합 중립계노동조합 일본생활협동조합 등이 주축이 되어, ,

창설되었으며 주로 노동자의 복지증진 사업추진을 목적으로 하였다, .

그 후 복대협은 명칭을 노동복지중앙협의회로 바꾸고 다시 노동자복지중

앙협의회로 개칭하였다 년 월말 현재 가입회원수는 렌고를 비롯한. 1994 3 32

개 노동조합 전국노동금고협회 및 일본생활협동조합연합회 등 노동자복지사,

업단체 지방복노협 의 계 개 회원으로 구성되어 있다14, 47 93 .

중앙복노협은 노동복지 분야에 있어서 노동단체가 결속 통일적인 형태의,

활동을 통해 노동복지 문제에 대처하고 각종 활동을 실시하는 사업단체와,

노동조합간의 연락을 담당하는 동시에 노동복지문제에 관한 조정과 필요에

따라서는 국회 정부기관에 건의하는 등 광범위한 역할을 수행하고 있다, .

나 전국노동자공제생활협동조합연합회( )

전국노동자공제생활협동조합연합회 이하 전노제 는 노동자의 연대와 협력( )

을 통해 각종 공제활동에 대한 노동자의 욕구에 대응하고 직장 및 거주지에,

서 노동자와 가족의 생활향상을 도모하는 여러가지 사업을 전개하고 있다.
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이 사업들은 아주 저렴한 부담으로 커다란 급부를 받는 장점을 가지고 있다.

그 중요사업들은 다음과 같다.

개인정기생명공제①

국민공제로 불리는 이 공제는 개입가입용제도로서 가족전원의 종합적인

보장을 확보하고 있어 교통사고 교통사고 이외의 불의의 사고 및 질병에 의, ,

한 사망 장해 입원 요양시 각종 급부를 제공한다, , , .

연금공제②

이 공제도 개인가입용공제로서 공적연금을 보완하여 가족의 생애에 걸친

보장을 준비하는 것이다 이 공제는 분담금을 적립하는 적립계약과 분담금을.

일시에 지불하는 거치계약의 두가지로 나뉘어져 있으며 지불방식은 매년 일,

정액을 지불하는 정액형과 지불개시후 년마다 차례로 증액되는 체증형으로2

나뉘어져 있으므로 가입자는 각자의 장래 계획을 고려하여 선택적으로 계약

을 체결할 수 있다.

풍수해등 급부금 화재공제③

화재공제로 불리는 이 공제는 개인가입용 제도로서 가입자가 소유하고 본

인 또는 타인이 거주하는 주택이나 친족 소유의 주택이나 가입자가 임대하여

거주하는 주택의 가재도구를 공제대상으로 하고 있다 이 공제는 대상물이.

화재 파괴 폭발 항공기 추락 차량의 돌입 기타 불의의 인위적 재해와 낙, , , , ,

뢰사고 풍수해 및 지진과 화산폭발을 제외한 자연재해에 의한 손해에 대해,

급부를 지급한다 각종 공제중 이 화재공제의 계약고가 가장 높다. .

개인장기생명 희망 공제( )④

희망공제라고도 불리는 이 공제는 개인가입용 제도로서 기본계약 에 장｢ ｣ ｢
해특약 과 질병입원위문금특약 을 추가하는 것이 가능하다 공제기간은. 10｣ ｢ ｣
년간으로 예를 들어 세에 가입하면 세까지 보험을 탈 수 있다 기본계약, 70 80 .
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은 보급형과 만기형의 두 종류로 나뉘어져 있는데 분담금은 두 종류모두 연,

령과 보장액에 따라 다른 구조로 되어있으며 가입자 사망시와 중증장해시 지

급된다.

교통재해공제⑤

개인가입용제도로서 노동조합과 생활협동조합의 조합원 및 기타 노동자를

대상으로 교통기관에 의해 불의의 재해를 당했을 때 급부를 지급한다 이 공.

제는 알파벳순으로 형에서 형까지 여섯 종류가 있다A F .

자동차공제⑥

마이카공제라고도 하는 이 공제는 개인가입용제도로서 가입자 자신이 타

인으로부터 재해를 입었을 경우보다도 오히려 가입자가 자동차를 운전하다가

타인에게 입힌 손해에 대해 배상책임을 지는 제도이다 이 공제는 전국노동.

자공제생활협동조합과 단위산별 공제조합 연합회가 협력하여 만든 것이기 때

문에 가입대상자는 주로 노동조합원으로 제한된다 또한 이 공제는 계약의.

피공제자를 조합원 배우자 및 친족 동거중인 촌이내 으로 하며 계약가능한, ( 6 ) ,

자동차는 이 피공제자들이 소유한 차량으로 한정하고 있다 공제금은 대인.

대물 모두 가능하다.

단체정기생명공제⑦

단체생명공제라 불리는 이 공제는 인 이상의 노동조합 등의 전원이 가20

입하는 조직가입과 노동조합에 준하는 단체의 전구성원의 혹은 인60% 300

이상이 가입하는 집단가입의 방법이 운용되고 있다 이 공제는 기본계약 을. ｢ ｣
본체로 하여 장해특약 과 질병입원위문금 특약 을 추가로 하여 활용할｢ ｣ ｢ ․ ｣
수 있다 기본계약은 사망과 중증장해시에 장해특약은 불의의 사고로 가입자. ,

가 사망 또는 장해를 입었을 때 그리고 질병입원위문금 특별계약은 기본, ․
계약과 장해특약에 추가하여 질병으로 가입자가 일 이상 병원에 입원하였20

을 때 지급한다.



72
노동조합사고보상공제⑧

단결공제라고도 불리는 이 공제는 노동조합과 노동조합원을 대상으로 하

는 단체가입용 제도이다 이 공제는 조합원이 조합활동이나 행사도중에 불의.

의 사고로 사망했거나 장해 및 입원했을 경우에 지급하는 제도이다 또한 법.

정 전염병으로 인한 사망이 장해 시에도 공제금을 지급한다.

통합공제⑨

경조공제라고도 하는 이 공제는 노동조합이나 이에 준하는 단체 등의 전

구성원이 단체로 가입하는 방식을 취하고 있는데 개별적인 노동조합의 경조,

위문금제도를 전국적인 규모로 횡적으로 통일시킨 제도이다 이 공제는 가입.

자 배우자 자녀 및 부모의 사망에 대한 조의금 가입자의 결혼이나 출산 및, , ,

자녀의 입학 초등학교 에 대한 축하금 중증의 장해에 대한 보상금 질병에( ) , ,

의한 휴업시 보상금으로 공제금은 지급한다 또한 이 공제는 주택재해로써.

가입자가 거주하는 주택이 화재 폭발 항공기 추락 차량 진입 낙뢰 자연발, , , , ,

화 등에 의한 손실에 대해서도 공제금을 지급한다.

다 일본노동자주택협회( )

일본노동자주택협회 동주협 은 노동금고의 갹출금을 기초로 하여 조직된( )

일본노동자주택협회 노주협 이 우여곡절 끝에 발전적으로 해산된 후 다시 조( )

직된 단체이다 노주협은 노동자 개인이 실현하기에는 곤란한 택지의 취득이.

나 주택의 건설 이들의 절차 등을 조직적이면서도 계획적으로 행하고 집약, ,

적이면서도 공동으로 주택을 건설함에 따라 용지대 건설비 관리비용 등을, ,

절약하여 경비가 싼 주택을 노동자에게 제공하는 것을 설립목적으로 하고 있

다 또한 주택문제에 관한 조사나 연구 주택의 건축취득 상담업무 및 건축. , ‧
의 지도나 자료의 제공 등도 주요한 역할이었다 그런데 업무의 확대에 따라.

노주협은 발전적으로 해산하고 새로이 설립된 동주협으로 권리와 의무를 넘

기게 되었다.
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동주협은 주택금융공고 오끼나와진흥개발공고( ), (住宅金融公庫 沖繩振興開發

고용촉진사업단 재형 노동금고 등의 차입금과 개인부담을 주요사업), ( ),公庫

기금으로 하여 주택분양 택지분양 및 택지조성사업을 행하고 있다, .

라 전국 주택생활 협동조합 연합회( )

전국주택생활협동조합연합회 전주련 은 주택생활협동조합 주택생협 의 전( ) ( )

국조직으로 주택생협은 자주적으로 주택건설사업을 행하고 있다 또한 주택.

생협은 동주협의 위탁단체로서 동주협과 밀접한 관계를 맺고 있다.

주택생협은 주택사업만을 취급하는 조직외에 광범위한 할동을 취급하는

협동조합으로서의 사업을 행하는 예도 있다 주택생협은 주택금융공고 후생. ,

연금의 환원융자 연금복지사업단 고용촉진사업단 노동금고 등의 자금을 이( ), ,

용해서 동주협의 위탁업무 또는 독자적인 사업으로 분양이나 임대를 통한 노

동자 주택공급활동을 전개하고 있다.

마 전국노동금고협회( )

전국노동금고협회 노금협회 는 노동금고 활동의 연락기관이며 노동금고의( ) ,

활동은 노동금고연합회에서 하고 있다 노동금고는 노동금고법의 목적에 명.

시된 바와같이 노동조합 소비생활협동조합 기타 노동자단체가 협력조직하, , ․
여 이들 단체의 복리공제할동을 원활히 하고 활동의 건전한 발달과 노동자,

의 경제적 지위향상을 도모하기 위해 설립된 것이다 노동금고는 노동조합. ,

공무원단체 기타의 노동단체 연합체 소비생활협동조합과 그 단체 건강보험, , ,

조합과 그 단체 등의 회원으로 구성된다.

노동금고는 노동자를 주체로 하여 노동자단체가 자주적으로 운영하는 금

융기관이다 개별적인 노동자는 소속 단체를 통해서만 노동금고와 거래할 수.

있다 노동금고가 이처럼 단체에 의해 조직되고 운영되는 것은 노동조합이나.

생활협동조합 조직의 강화를 도모하고자 함이며또한 단체 방식의 채용은 자,



74
금의 획득 거래관계의 안정 사무처리의 편의를 기대하기 때문이다, , .

노동금고는 재형저축을 포함한 회원의 예금이나 대부 등을 주요사업으로

전개하고 있다.

바 전국노동자신용기금연합회( )

전국노동자신용기금연합회 전국노신연 은 노동자가 융자를 받을 때 신용보( )

증을 서주는 것을 주사업으로 하는 일본 유일의 조직이다 대기업 노동조합.

원은 조직의 신용보증을 통해 노동금고 등에서 융자를 받는 것이 가능하다.

그러나 중소기업에 근무하는 조합원이나 노동조합에 가입하지도 못한 노동자

들은 신용보증을 얻기가 어려워 노동금고 등을 이용할 기회도 그만큼 적다.

이러한 상황을 개선하고 특히 중소기업 미조직 노동자에게 신용보증을 해주,

어 노동금고 등을 이용할 수 있게 하고 있다 즉 전국노신연은 주로 조직으. ,

로부터 신용력을 얻을 수 없는 미조직 노동자를 대상으로 한 복지향상을 주

목적으로 하고 있다.

사 전국노동자복지회관협의회( )

전국노동자복지회관협의회 전국회관협 은 노동자 복지증진을 위해 전국 각( )

지에 설립되어 있는 노동자복지센터나 보육센터간의 중앙연락조정 조직으․
로 조직이나 시설의 교류 및 연구를 통해 활동을 발전시켜 나가는 것을 목,

적으로 하고 있다.

아 전국노동자여행회( )

전국노동자여행회 전동여 는 일반적인 여가시간 증대의 경향과 개인소비성( )

향 변화에 따라 늘어나는 노동자 여행수요에 대응하기 위해 설립된 조직이

다 노동자들은 이 조직을 통해 일반여행자들보다 더 유리한 조건으로 여행.
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을 할 수가 있다 전국을 개 블록으로 나누어 사업을 전개하고 있으며 해외. 4 ,

여행도 상당한 실적을 올리고 있다 또한 여행시 재해에 따른 보상업무도 사.

업활동으로 전개하고 있다 노동자가 여관 등의 숙소를 저가로 이용할 수 있.

도록 협정여관을 마련해 놓고 있으며 협정여관협력회가 그 활동을 담당하고,

있다.

자 구매생활원호( ) ․

일본생활협동조합연합회①

일본생활협동조합연합회 일본생협연 는 생활협동부문별로 학교생활협동조( )

합 의료부회 노동자공제생활협동조합 주택생활협동조합 대학생활협동조합, , , ,

및 직장생활협동조합의 부회로 나뉘어진 조직간의 사업활동 연락 및 조정을6

행하는 조직이다 학교생협은 초등학교 및 중학교의 교직원이 참가하는 소비.

조합이다 의료부회의 직접적인 활동은 의료생활협동조합 의료생협 에서 실시. ( )

하고 있는데 주요활동 주체는 전일본민주의료기관연합회 민의련 이다 노제, ( ) .

생협은 공제활동을 하는 생활협동조합이며 주택생협은 토지나 가옥 등 부동,

산을 취급하는 조직이다 대학생협은 대학에 설립된 조직으로 전국대학생활.

협동조합연합회 대학생협연 는 대학생협의 전국적인 연합체이다 직장생협은( ) .

직장에서 소비조합의 기능을 하는 조직이다.

일본생협의 주된 사업은 공급사업 이용사업 공제사업으로 크게 세가지로, ,

나눌 수 있다 공급사업은 생활에 필요한 소비물자 등의 구매사업으로 주로.

식료품 가전제품 문구류 의약품 신변잡화 등의 물품을 취급한다 이용사업, , , .

은 이미용실 식당 세탁소 등의 이용에 편의를 제공하는 것이며 공제사업, , ,․
은 불시에 발생하는 각종 불의의 사고에 대비하는 공제활동을 포함하고 있

다.
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第 Ⅱ 部

勞動組合과 勞動福祉 實態分析：
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4第 章

의勞動組合總聯盟 福祉政策*

과1. 槪括 勞總 福祉政策：

앞장에서 고찰한 외국의 노동조합과는 달리 한국의 노동조합은 역사적으

로 자율성을 배양할 기회를 갖지 못한 채 근대와 현대의 기간을 경과하여 왔

다 일본의 제국주의는 노동자들에게 기본권 조차 인정하지 않는 노예상태의.

지위를 강요하였고 해방 공간에는 반공이념으로 무장한 미군정이 사회주의,

적 노동운동을 철저히 배제한 채 친미적 성향의 조합만을 인정하였기에 조합

의 자율적 성장의 기회가 차단되었다 이후 이승만 정권 하에서 노동조합은.

정권유지의 수단으로 활용되기도 하였고 박정희 군사정권이 들어서면서 민,

주적 노동운동의 맹아가 송두리째 꺾이는 수난을 겪기도 하였다 유신시대의.

반노동주의는 칠레의 피노체정권 보다도 훨씬 억압적인 수단을 동원하였기에

노동자가 양산되던 산업화 기간 동안 노동조합의 정치적 조직적 성장은 거⋅
의 기대할 수 없었던 실정이었다 이러한 사정은 전두환정권과 노태우정권의.

여년 기간에도 거의 변화되지 않은 채 지속되었다 이렇게 보면 한국의 노10 . ,

이 장을 서술하는 데에 서울대 대학원 사회학과 박사과정 수료생인 오건호군의*

도움을 받았다 이 자리를 빌어 고마움을 표한다. .
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동조합은 정치적 수난사를 대변한다고 보아도 무리가 아닐 것이다 이 과정.

에서 노총은 자주 어용시비에 말려들었고 권위주의적 군사정권의 요구에 따,

라 그 정책적 위상이 좌우되는 운명을 맞지 않으면 안되었다 년의 노동. 1987

자 대투쟁을 통하여 노동조합의 정치적 위상이 어느 정도 향상되고 민주화의

대열에 적극적인 참여를 시도한 지 겨우 년이 경과하였다 이러한 상황에서8 .

노총 수준의 독자적 복지프로그램을 기대한다는 것은 처음부터 불가능한 일

일 것이다 왜냐하면 복지정책은 노총의 자율성과 독자성이 보장된 상황에서. ,

야 비로소 가능하기 때문인데 지난 년 간의 고도성장기는 권위주의 정권, 30

의 반노동주의로 일관되었던 것이다 후술하겠지만 권위주의 정권에서도 남. ,

미와 같은 경우는 노총차원의 복지정책이 대단히 활성화되어 있는 것이 사실

이다 그런데 이 경우는 미국이나 선진유럽국가와 같이 독자적 프로그램이. ,

아니라 정치적 충성심을 보이는 대가로 국가가 노총에게 부여하는 일종의 정

치적 보상과 같은 것이어서 질적 차별성이 존재한다 말하자면 남미의 민중, . ,

주의 정권에서 노총의 복지정책은 국가 노조 간의 주고 받는 정치‘ ’－

의 산물인 것이다(give-and-take politics) .

이러한 상황을 감안하면 한국노총이 그 동안 독자적 복지정책을 개발하거,

나 수행하지 못하였다는 점은 자연스럽게 이해된다 오히려 남미의 주고 받. ‘

는 정치와 비교하면 복지정책이 전무하였다는 사실 자체는 보다 적극적으로’

해석될 소지를 남긴다 즉 국가는 억압적 노동정책을 실행하였던 이외에 노.

총에게 아무런 보상이나 지원을 제공하지 않았다는 것이고 노조는 권위주의,

적 위정자들과 정치적 흥정을 적극적으로 의도하지 않았다는 점은 남미와 비

교하여 대조적인 점이다.1)

이런 관점에서 보면 년대 중반 이후 독자적 복지정책을 모색하려 했1970

던 자구적 노력이 발견되는 것은 무척 다행스러운 일이다 한국노총은. 1970

년대 중반 이후 단위 노조 차원에서 자생적으로 행해져온 복지정책을 정상조

직 수준에서 체계화하기 위하여 년 협동사업본부를 설치하고 본격적인1981 ‘ ’

1) 물론 이 점은 신중한 검토를 요한다 시기에 따라서는 그렇지 않은 예도 발견되, .

기 때문인데 이 글에서는 남미와의 비교하여 한국의 경우는 소극적이었지만 저,

항의 자세를 갖고 있었다는 점을 강조하려 한다.
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사업추진을 시도하였다 박정희 정권의 억압적 정책 때문에 년대와. 1960 1970

년대에 걸쳐 어떤 형태의 독자적인 정책도 허용되지 않았다는 점을 고려하면

년의 장학사업 외에 별다른 사업을 추진할 수 없었던 노총에게 년은1977 1981

복지정책의 원년으로 기억될 수 있을 것이다 그런데 복지정책의 원년이라고. ,

하여 그 내부에 대단히 긍정적이고 발전적인 어떤 계기가 있었을 것으로 추

측되겠지만 그 배경에는 그것과는 달리 정치적 탄압과 굴종의 역사가 놓여,

있다 즉 노총은 박정희 정권보다 더 억압적인 수단을 동원하였던 신군부의.

정치적 압력을 모면하려는 의도에서 자구책을 마련하였고 따라서 그것은 자,

발적이라기 보다는 일종의 강제적 합의를 수용한 결과로 보여진다 그러나. ,

배경이야 어떠하였든 노총은 이를 독자적 프로그램을 발전시킬 계기로 만들,

고자 노력하였다.2)

한국노총의 복지정책은 협동조합을 모형으로 한다 이는 정부와 자본이‘ ’ .

억압적 노동정책으로 일관하고 따라서 조직적 기반이 취약한 경우에 나타나

는 유형이다 협동조합은 노동자들에 대한 보호기제가 전무하였던 초기 자본.

주의사회에서 직업집단 내부의 유대강화와 집단 성원간의 상부상조가 필요해

지는 경우에 자발적으로 형성되는 결사체이다 역사적으로 보자면 세기 중. 19

반 유럽에서 노동조합의 원형이라고 할 수 있는 노동자 결사체가 처음 형성

되었을 때 추구되었던 모형이 바로 이것이다 왜냐하면 초기 자본주의사회에. ,

서 노동자들은 귀족과 산업자본가로 이루어진 지배계급으로부터 정치적 경⋅
제적 탄압의 대상이 되어야 했는데 이 과정에서 노동자집단은 생활보호를,

위한 자구책을 강구하게 되었던 것이다 유럽사회에서 중세 이후 오랫동안.

존재하였던 길드 나 직업집단 이 스스로 자구책을 만들고(Guild) (Corporations)

자 하였던 노동자집단에게 유일한 대안으로 비추어지고 따라서 이들이 협동

조합 형태의 복지사업을 수용하게 되는 것은 자연스럽게 보인다 협동조합이.

2) 당시 노총이 복지사업에 관심을 갖게 된 것은 몇몇 단위조합에서 독자적으로 실

시되고 있었던 계 및 상조회 등의 프로그램을 전국적 차원으로 발전시키려는 생

각에서였다 그러나 다른 한편으로는 노동법 개악으로 급격히 위축되었던 노총. ,

이 신군부가 주창하였던 복지이데올로기에 조응하여 바뀌어진 정치적 지형에‘ ’

적응하려는 자구책이었을 가능성도 있다.
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라 하더라도 노총 복지정책의 모델은 농촌부문을 조직하고 있었던 농업협동

조합과는 큰 차이가 있다 농협은 국가의 강력한 간섭과 개입을 통하여 농민.

을 동원하려는 정책의 산물이라고 한다면 노총의 복지모델은 탈동원화와 탈,

정치화를 지향하는 통제정책의 산물인 것이다 이런 의미에서 농협은 동원전.

략의 수단이고 노총의 복지모델은 탈동원화에 대한 자구적 대응전략이다 그, .

러나 외형적으로는 유사한 형태를 갖추고 있음에 주목할 필요가 있다, .

이러한 맥락에서 노총은 협동조합 모델에 근거하여 자주복지의 개년 계, 4

획을 수립하고 상부상조와 자조의 원칙을 중심으로 한 대 협동조합사업을, 3

전개하였다 노동자 상호간 신용조달을 원활히하고 장기적으로는 자주복지에.

필요한 자금의 조성과 관리를 목적으로 하는 신용협동조합 공동구매와 염‘ ’,

가판매를 통해 조합원들의 소비생활에 이익을 도모하는 소비협동조합 그리‘ ’,

고 조합원이나 가족의 질병 및 상해 등에 따른 생활곤란을 타개해주는 공제‘

협동조합이 그것이다 그러나 초기의 의욕적인 계획에도 불구하고 노총의’ . ,

복지사업은 근로자복지매장 일명 혼수품센타 을 통한 소비협동조합에서 어느( , )

정도의 성과를 거두고 있을 뿐 나머지 두 개의 영역에서는 이렇다할 결실을,

내지 못하였다 다음 절에서는 대 협동조합 사업을 중심으로 그 내용과 성. 3

과를 간략히 살펴보고자 한다.

대2. 3 , ,福祉事業 信協 控除組合 消費組合：

가 복지사업의 원칙과 모형.

복지사업은 해당 조합원의 이익을 증진시키는데 있어서 평등성을 지향한‘ ’

다 따라서 복지사업의 원칙은 최대의 총량적 이익을 극대화하려는 기업의.

운영원칙 효율성 과 상이할 수 밖에 없다 년 총회는 근대적인 협(‘ ’) . 1966 ICA

동조합 개원칙을 채택하였는데 여기서도 민주성과 평등성을 추구하려는 복6 ,

지사업의 원칙을 확인할 수 있다 그 내용을 보면 문호개방의 원칙 민. ① ②

주적 관리의 원칙 자본에 대한 이자제한의 원칙 이용고 비례배당의 원③ ④
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칙 교육촉진의 원칙 협동조합간의 협동의 원칙 등이다.⑤ ⑥

노총도 이러한 복지사업의 원칙에 의거하여 노동자 협동조합운동의 추진

원칙을 삼고 있다 이에 따라 노총은 노동자 노동조합 가 주최가 되는 복지. ‘ ( )’

사업의 원칙으로 노동조합 주도의 원칙 단체회원주의의 원칙 전국① ② ③

일원화의 원칙 전문적 경영의 원칙을 정하고 년 협동사업본부 설치를1981④

계기로 표 과 같은 노총협동사업 개년계획을 마련하였다 사업계획을< 4-1> 4 .

보면 제 차 연도에는 기존의 단위조합에서 실시해 오던 소비조합과 금융, 1 2⋅
제도를 먼저 서울 경인지역을 중심으로 추진하고 이후 노동금고와 공제조,⋅
합을 본격적으로 설립할 것을 밝히고 있다 그리하여 노총은 년에 근로. 1984

자협동조합법의 입법을 추진하고 노동금고를 설립이라는 구체적인 정책과제

를 설정하고 추진하였다 또한 노총은 협동조합사업의 성공 여부가 노동조합.

이 얼마나 적극적으로 참여하는가에 달려 있다고 보고 노동조합과 근로자협,

동조합간의 상호 협력관계를 공고히하기 위하여 노동조합운동가 출신이 근로

자협동조합의 운영에 참여하는 운영모형도 마련하였다.

표 노총협동사업 개년계획 개요< 4-1> 4

년도 대상 주력협동조합 주요사업내용 정 책 활 동

차1

(81.6 82.3)～

서울,

경인

소비조합,

금융제도
교육 조사,

차2

(82.4 83.3)～

서울,

경인

소비조합,

금융제도

교육 조사, ,

협의회 육성

차3

(83.4 84.3)～
전국

소비조합,

노동금고 공제조합/

유통센타 설립,

노동금고

조사연구

근로자협동조합법

입법추진

국 제 교 류

차4

(84.4 85.3)～
전국

소비조합,

노동금고 공제조합/

전국조직화,

노동금고/

공제조합 설립

근로자협동조합법

제정,

국 제 교 류 확 대

자료 한국노동조합총연맹 노동복지 증진을 위한 노동자협동조합의 발전방향, [ ]：

쪽1984, 15 16 .～
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나 신용협동조합사업.

신용협동조합사업은 단위노조에서 노동자들간에 자생적으로 이루어지는

친목회 계 등의 모임을 체계화하여 노동자들이 주체가 되어 상호협동을 통, ,

하여 신용을 조달하고 노동자복지를 위해 필요한 자금의 조성 운영 등을 위⋅
하여 기획된 금융사업이다.

이러한 신용사업은 신용협동조합과 마을금고를 통해 이루어졌다 년대. 1980

초반까지 일부 노동조합이 신용사업에 적극적으로 참여하여 신용협동조합사

업의 주체로 나서는듯 했으나 그 이후 신용사업에서 노동조합의 역할은 소멸

되고 만다 표 에서 보이듯이 년 당시 총신용사업기구 개 중. < 4-2> 1981 442

약 인 개에서 노동조합의 참여가 적극적이었고 이를 기반으로 노총34% 150 ,

은 신용사업을 점차 확대하여 긍극적으로 노동금고의 설립을 꿈꾸었던 것이다.

표 신용협동기구 신협 및 마을금고 의 노동조합의 참여형태< 4-2> ( )

노조 참여형태 신용협동조합 마을금고 계 %

적극 참여 35 150 185 42

소극 참여 63 44 107 24

참여 결여 55 95 150 34

계 153 289 442 100

자료 한국노동조합총연맹 노동복지 증진을 위한 노동자협동조합의 발전방향, [ ]：
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그러나 노총의 신용사업은 기획단계에서 커다란 벽에 부딪히게 된다 신용.

사업을 위한 초기 자본과 조직이 불충분한 요건에서 출발한 이 사업은 정부

의 신협법 개정으로 결국 좌초하게 되었다 신협법에 의하면 모든 직장내 신.

용협동조합은 신협중앙위의 관리를 받도록 되어 있어 노동조합 혹은 노총이

신용사업의 주체로 자리잡는 데에 커다란 걸림돌로 작용했다 이후 노총은.

일본의 노동금고 등을 비롯한 외국 노동조합의 신용사업 예를 본딴 사업을

모색해 보지만 취약한 재정조건과 법적 한계에 부딪혀 노총이 주체가 되는

신용사업은 거의 무산되어 버린 상태이다.
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한편 년 만들어진 평화은행은 노동의 신용사업과 관련하여 주목할 필1992

요가 있다 평화은행을 주목하는 이유는 노총이 평화은행의 법적 주체는 아.

니지만 실제로 평화은행의 설립과정에 노총의 역할이 막대했고 주고객이 노, ,

동자란 점에서 노총의 사업과 긴밀한 연관을 가질 수 밖에 없기 때문이다.

노총으로서도 현재의 조건에서 노총이 주체가 되는 새로운 신용협동조합사업

이 가능치 않기 때문에 평화은행에 직간접적인 관여를 통해 노총의 자주복지

사업을 지원하는 역할을 기대하고 있다.

평화은행은 소외계층에 대한 금융지원을 확대하고 노동조합의 자주복지를

뒷받침하며 기업복지의 질적향상에 기여하고 경영수익금을 노동자 자주복지, ,

사업에 재투자하여 노동자들의 자산증식을 도모하기 위하여 설립되었다 노.

총은 애초의 신용사업의 연장선에서 평화은행의 설립에 깊이 관여하였다 즉.

년에 수립한 신용협동조합사업의 일환이었으며 노동금고 설립을 대체하1981 ,

는 사업이었다 노총은 년까지 차례에 걸쳐 노동은행의 설립을 위. 1984 89 3 ‘ ’∼

한 국회청원을 하였고 마침내 년 대통령이 근로자은행 설립 가능성을, 1991

검토할 것을 지시한 것을 계기로 이듬해에 결실을 보게 된 것이다 법정자본.

금 조원 납입자본금 억원으로 출반한 평화은행은 년 월 현재 전1 , 2,730 1993 12

국에 개 영업점을 가지고 있으며 년부터 재특회계의 지원을 받아 일반59 1994

가계자금 이외에도 근로자 주택구입 전세자금과 국민연금기금 자금인 영유⋅
아 보육시설 설치자금을 융자하는 등 다양한 여수신상품을 개발하고 있다.

그러나 평화은행이 처음 노동자들을 위한 은행의 목적으로 기획되었지만‘ ’ ,

실제로 그 이름에서 드러나듯이 일반은행으로 설립되었고 자본출자의 과반수

이상을 자본에 의지하고 있다는 한계를 가지고 있다 납입자본금을 보면 근. ,

로자 노동단체의 자본참여는 에 그치고 과반수를 노사협력증진 차원에49% ,

서 사용자단체 등이 를 출자하여 억원을 조성하였다 이는 노동은행51% 2,730 .

을 지향하면서도 결국 경영권을 사용자단체가 가지는 기이한 현상이다 애초.

노총은 노동은행 설립추진위원회를 년에 구성하고 노총과 산별연맹이 자1991

본을 출자하여 노동은행을 설립할 구상이었으나 실제 설립과정은 정부와 사

용자단체가 크게 영향을 미쳤음을 부정할 수 없다 또한 이름도 처음에 노동.

은행이라고 일반적으로 사용되어 왔고 노동은행으로 설립내 인가를 받았으,
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나 노동자만을 대상으로 한다는 편협한 틀을 극복한다는 의미에서 지금의, ‘ ’

평화은행으로 명칭이 변경되어 버렸다 대통령의 지시로 노동은행 설립이 구.

체화된 후 그 은행이 가시화되기까지 년간의 노동은행 설립과정은 결국 노, 1

총이 추진해왔던 노동금융사업과는 다소 거리가 멀어지는 결과를 초래했던‘ ’

것이다 노총이 짧은 기간에 노동은행설립을 위한 자주적인 재정기반을 마련.

하는 것이 어려운 것은 사실이었으나 더욱 중요하게는 노동조합의 복지사업,

에 중요한 영향을 미칠 수 있는 신용 금융 사업에 노동조합 주도의 원칙을( ) ‘ ’

허용치 않으려는 정부와 사용자단체의 정책적인 개입의 문제를 이후의 숙제‘ ’

로 던져주고 있다.

표 자본금 조성내역 년 월 기준< 4-3> (93 4 )

단위 억원( , %)：

계
근로자계층 비근로자계층

소계 근로자 노동단체 소계 기업체 은행

2,730

(100)

1,334

(49.1)

1,049

(38.4)

291

(10.7)

1,390

(50.9)

550

(20.1)

840

(30.8)

자료 평화은행 평화은행 종합안내 년, [ ], 1994 .：

다 공제협동조합사업.

공제협동조합사업은 노동자의 불의의 사고나 재해 등에 공동대처하기 위

한 상호원조 활동이다 우리나라 노동조합의 공제활동은 년(mutual aid) . 1927

조직된 원산노련의 구제부활동 등의 역사적 경험을 가지고 있으나 이후 활‘ ’

발히 전개되지는 않았다 년대 초반에 존재했던 공제회는 대략 개 정. 1980 100

도였다 보통 공제회는 노동조합의 규약에 의거하여 설립되어 조합원의 임금.

에서 납부되는 공제회비를 재정으로 한다.

노총은 당시의 공제회가 조합원수가 작은 중소기업 사업장에 설립되기 어

렵고 조합원의 임금의 일부에서 납부되는 공제기금이 지극히 작으며 각 공,

제회별로 활동내용도 다양하기 때문에 전국적으로 통일된 공제사업을 전개,

하기 위해서는 노동자 공제협동조합이 필요하다고 판단하였다 그러나 노총.
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의 공제사업은 신용사업과 마찬가지로 시작단계에서 좌초되었다 공제사업의.

성공 여부는 무엇보다도 성원들간의 집단적 신뢰와 공동재정에 달려 있다.

그런데 앞에서도 지적되었듯이 공제사업을 위한 재정기초로서 노동자들간의

신용사업이 신협법에 의해 신협중앙위원회의 관리로 속하게 되어 버려 노동

조합의 재정기반이 상실되어 버렸다 더불어 노동자들의 공제활동이 매우 다.

양하고 비공식적이기 때문에 이를 체계적으로 정비하고 관리하기 위해서는

매우 강력한 권위를 가진 중앙기구의 존재가 필요함에도 노총 사업이 단위노

조의 개별노동자들간의 공제활동을 조직화할 만큼 강하지 못한 점도 공제사

업을 단지 기획단계에서 멈추게 하는데 작용했다.

현재 다소 변형된 형태이긴 하지만 공제사업으로 불리울 수 있는 유일한

것으로 보험대리점 업무를 들 수 있다 노총은 장기적으로 자주복지사업의.

일환으로 노총이 주체가 되는 보험사업의 필요성은 이미 인식하고 있다 그.

러나 현재 보험사를 설립하는 것은 시기 재정 등의 여건의 미성숙으로 불가,

능하기 때문에 우선적으로 기존보험회사의 대리점 운영사업을 년에 시작1993

하였다 손해보험 대리점 럭키화재 노총대리점 생명보험 대리점 대일생명. ( ), (

노총대리점 두 곳을 노총 중앙본부에 개설하여 지역본부나 단위노조의 협조)

하에 노동자들의 보험계약을 수주하고 이에 따른 수수료를 수익금으로 남기

고 있다 현재 년간의 운영을 통해 난 약간의 수익금은 노총의 운영비로 충. 2

당되고 있는 실정이다.3)

3) 법적으로 노총은 노동조합 조직이기 때문에 원칙적으로는 보험대리점 업무가 허

용되지 않는다 따라서 그 이익금도 개인이 노총에 비공식적으로 지원하는 것이.

된다 이러한 궁색한 운영은 현재의 법적 장벽을 적나라하게 보여주는 사례이다. .

한편 보험사업은 어느 정도 수익금이 나고 있는데 그 수익금이 이후 복지사업을,

위한 기금으로 적립 재투자되는 것이 아니라 노총의 부족한 운영비를 보충하는,

데 사용되고 있다는 점에서 다소 문제를 안고 있다.
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라 소비협동조합사업.

소비협동조합은 근로자가 밀집한 공단인근에서 노동자들이 생활용품을 일

괄 구매함으로써 시간과 비용을 절감하고 우리매점의 인식 및 활용을 통해, ‘ ’

수익금을 높이며 그 수익금으로써 근로자복지에 투자하여 노총 자주복지사,

업의 기반조성을 목적으로 한다.

이러한 소비협동조합사업은 년 경인지역 협동조합협의회 유통센타가1983

개설되면서 본격화되었다 단위노조에서 각각 물건을 구매하던 방식에서 공.

동구매와 공동유통을 통해 노동자소비에 이익을 주고자 당시 개 조합이 연17

합하여 만원을 출자해 개설하였다 이를 계기로 몇개 지역에서 유사한1,400 .

유통협의회가 조직되고 년 한국노총 소비자협동조합연합회가 창립되어1985 ‘ ’

소비협동조합사업의 주체로 떠오르게 된다 그러나 경인유통센타를 제외하고.

는 모두 년만에 와해되어 버렸는데 무엇보다도 유통센타를 건립하고 이2 3∼

용하는 단위노조 복지매장이 취약하여 지역유통센타로 자리잡을 수 없었기

때문이다.

현재까지 운영되고 있는 경인유통센타의 경우에도 최근 쇠퇴하는 경향을

보이고 있다 경인유통센타는 년 설립 이후 많은 어려움에도 불구하고. 1983 ,

매년 씩 성장하여 년에는 회원조합이 개 조합으로 증가하였20 30% 1990 100～

고 총매출액도 년의 억 천만원에서 년에는 억에 이를만큼 꾸준, 1984 4 5 1991 51

히 성장하였다 그러나 년을 고비로 마이너스 성장을 거듭하면서 회원조. 1991

합수나 매출액의 급격한 쇠퇴를 보이고 있다 그림 참조 년 현재 경( 4-1 ). 1994

인지역유통센타의 운영현황을 년과 비교해 보면 회원조합수는 개로1990 , 75

감소하였고 총매출액은 억으로 거의 절반 수준으로 줄어들었다 그25% , 27 .

이유로는 역시 재정의 문제로서 다양화되는 노동자들의 소비욕구 더욱 가중,

되는 물류비용의 증가 민간 유통업체들의 대기업화와 경쟁강화 등에 효과적,

으로 대응하기 위한 재정규모를 현재의 유통센타가 가질 수 없었기 때문이

다 이는 협동조합운동의 재정을 안정적으로 관리하기 위해서는 신용협동조.

합이 먼저 추진되고 정착될 필요를 역설해 주는 사례이다.4)
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결국 노총이 주체가 되어 실시하고 있는 소비협동조합사업은 근로자복지

매장 사업으로 한정된다.5) 복지매장은 노총 중앙본부와 지역본부가 운영하는

직장외 매장과 단위조합에서 운영하는 직장내 매장으로 구분된다 직장외 복.

지매장은 년을 기준으로 곳이 운영되고 있다 이중에서 노총 중앙본부1994 24 .

가 운영하고 있는 것은 여의도 노총건물에 위치한 여의도 복지매장과 년1993

에 개설된 인천매장과 성남매장 등 곳이다 이중 가장 규모가 크고 일찍 만3 .

들어 진 것이 여의도매장이다 여의도매장은 년에 평의 규모로 개설. 1987 639

되었는데 년 매출액이 억에 달할정도로 매년 꾸준한 신장세를 보이고1994 64

그림 경인지역유통쎈터 운영현황[ 4-1]

4) 이에 따라 노총내부에서도 현재의 유통센타의 근본적인 한계를 극복하기 위하여

경인유통센타를 통합한 전국적인 대규모 유통센타의 건립을 기획하고는 있으나,

여전히 재정문제에 부딪혀 사장되고 있는 상태이다 또한 경인 이외의 지역에서.

유통사업이 실패했던 사례에서 보이듯이 지역내 단위조합의 복지매장이 아직 정

착되지 않은 것도 중요한 장벽 중의 하나이다.

5) 소비협동조합사업의 기구의 이름도 소비조합 혼수품센타 구판장 복지매장 등으, , ,

로 혼용되어 불리워 왔다 이러한 혼란을 피하기 위해 노총은 공식적으로 근로자.

복지매장으로 이를 지칭하기로 정하였다 이는 결국 소비협동조합 사업이 매장. ‘

사업으로 축소되어버린 현실의 반영이다’ .
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있다 상품종류도 식료품에서 사무용품 혼수품에 이르기까지 다양한 종류가. ,

개의 코너에서 판매하고 있다 노총중앙본부에 속한 직원의 과반105 . 수 정도를

차지할 만큼 노총 자주복지사업에서 차지하는 비중은 절대적이다.

한편 직장내 복지매장의 경우 현황파악이 명확히 되어 있지 않지만 직장,

내에 운영되는 단순매점을 제외한다면 그렇게 많지는 않다 년 월을 기. 1994 2

준으로 약 여개의 직장복지매장이 운영되는 것으로 노총은 추산하고 있는400

데 이것도 신협 새마을금고 개인 회사가 운영하는 복지매장을 합한 숫자이, , , ,

기 때문에 노조가 운영하는 순수 노동자 복지매장사업은 아직 일반화되지 않

은 상태이다 직장내 복지매장의 운영실태를 경인지역의 예를 통해 보면 현. ,

재 년 현재 개의 복지매장이 있는데 노동조합이 운영하는 곳은 그 중1994 131

개로서 과반수를 조금 넘고 있는 정도이다72 .

이러한 복지매장사업이 과연 얼마나 노동자의 자주복지에 기여하고 있느

냐는 논란의 여지가 있다 이는 근로자 복지매장이 단위노조의 복지매장을.

조직하는 유통센타가 아니라 지역매장이기 때문에 단위노조 노동자들이 자유

롭게 이용하기 힘들다는 문제를 안고 있기 때문이다 또한 그 이용대상도 조.

합원이 아닌 일반인들에게도 개방되어 있어 실제로는 지역염가슈퍼마켓의 기

능을 넘지 못하고 있다.

표 경인지역 직장내 복지매장 운영현황 현재< 4-4> (1994. 2. 28 )

운영지역 노동조합 신용협동조합 새마을금고 개 인 회 사 계

서 울 33 8 3 5 11 60

인 천 22 1 - 2 6 31

경 기 17 3 5 2 13 40

계 72 12 8 9 30 131

의3. 餘他 福祉事業

노총은 위에서 살펴본 대 협동조합사업 이외에도 다양한 복지사업을 계3

획하고 있다 요람에서 무덤까지라는 웅대한 사업목표를 표방하면서 제시되. ‘ ’

는 다방면의 걸친 사업들이 그것이다 인 이상 여성사업장에 탁아소를 설. 500
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치하는 탁아사업 중고야간 특별학급제도를 전문대학까지 확대실시하고 노동,

자 자녀에게 장학금을 지급하는 교육사업 중소제조업에 종사하는 기능자격,

취득자에게도 병역특례제도를 확대실시하는 병역사업 직업훈련원을 확충하,

고 고용보험제를 강화하는 취업사업 결혼정보센타 혼수품센타 근로복지매, / (

장 예식장사업으로 대표되는 결혼사업 그리고 소비협동조합을 확대운영하는)/ ,

생활복지사업 노동자주택을 저가로 확보하는 주택사업 평화은행의 설립을, ,

통한 노동금융사업 그리고 장례 및 근로자묘지사업 등 노동자복지와 직결되,

는 매우 다양한 프로그램을 기획하거나 실제로 추진하고 있다 이러한 사업.

의 많은 부분이 정부의 지원을 전제로 한다는 점에서 아직 온전한 자주복지‘

사업은 아니지만 복지사업에 대한 노총의 강한 의지를 확인할 수 있다 이’ , .

하에서는 여타의 복지사업을 간략히 살펴보도록 하겠다.

가 장학사업.

노총의 복지사업 중 가장 오래된 것이 장학사업이다 노총은 조합원과 일.

반 근로자의 자녀형제들에게 매년 장학금을 지원하고 있는데 그 규모는 계, ,

속 증가하여 년 부터는 매년 억 가량이 장학금으로 지급되고 있1992 10 12～

다 년의 경우 수혜자는 중학생 명 고등학생 명 대학생 전문대 포. 1994 840 , 887 , (

함 명이다 장학사업이 처음 실시된 년 이래 년까지 지급된 총액) 66 . 1977 1993

은 억에 이르고 있으며 총수혜자수도 만여명을 넘고 있어 그 규모가 적90 , 3

은 편은 아니다.

그러나 장학사업의 운영에 있어 고려되어야 할 문제가 없는 것은 아니다.

노총은 년에 생활이 어려운 전직임원과 연맹직원에게 각각 명 명씩1994 1 , 2

자신의 자녀를 추천할 수 있도록 정했는데 노총장학 제 호 이러한 지침( 9416 ),

이 노총의 직원들에게 혜택을 조직적으로 주려는 것이 아니라 노총 직원들,

의 자의적인 추천에 따른 문제를 최소하하기 위한 제한조치 였음을 상기한다

면 장학사업의 운영이 그리 민주적으로 진행되어 왔다고 보기는 어렵다 이, .

는 아직도 노총의 중앙사업이 단위노조의 조합원들과는 다소 거리를 가지고

있음을 보여주는 단적인 예이다.
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또한 노총사업의 일반적인 문제점이긴 하지만 장학사업의 재원이 정부보,

조금으로 이루어지고 있음도 유의해야 한다 현재의 취약한 노총의 재정 사.

정상 불가피한 면이 존재하지만 장학사업의 재원조달에 일반조합원이 직접,

주체가 되어 어떠한 형식으로든지 자신의 상급조직의 장학사업에 일조하고

또 자기 동료의 형제가 장학사업의 혜택을 입고 있다는 것을 느낄 수 있도록

하는 것이 중요할 것이다.

나 근로자 복지묘원 설치사업.

노총은 매년 여명 가량이 산업재해로 사망하고 있고 장기적으로 한정2,000 ,

된 국토로 인한 묘지 구득난이 심해질 것을 예상하여 근로자복지묘원을 조성

하여 노동자들의 묘지로 이용하는 사업을 적극적으로 추진하고 있다 이를.

위해 년에 이미 경기 충북 강원지역의 만평 규모의 근로자복지1994 50 100～⋅ ⋅
묘원 후보지를 조사한 바 있으며 경기도 일원에 약 만평을 설치할 것을, 15

결정하여 추진하고 있다.

다 예식장 및 탁아소 사업.

노총은 각 지역의 기존시설 강당 을 노동자들의 예식장으로 활용하기로 정( )

하여 현재 개 예식장이 전국적으로 운영되고 있는데 서울의 경우 년15 , 1993

층강당을 활용하여 예식장으로 이용하고 있다 또한 탁아소사업도 적극적으8 .

로 추진할 예정이다 그러나 탁아소사업은 그 필요성에 의한 기획단계일 뿐.

아직 실행되고 있지는 않다 왜냐 하면 탁아소사업은 새로운 시설재원 인건. ,

비 등이 요구되고 고용주와의 협의도 필요하기 때문이다 현재 운영되고 있.

는 것으로는 평화은행이 설립한 것으로 서울 구로동에 위치한 평화어린이집

한 곳 뿐이다.
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라 근로자주택 사업.

먼저 노총은 노동자들의 근로자 주택자금을 확보하기 위해 정부의 재정투

융자 특별회계에서 천억원을 근로자에게 융자할 수 있도록 정부에 건의하고1

있다 만약 이것이 이루어질 경우 이 자금은 평화은행에 예치되어 근로자들.

의 주택구입자금과 전세자금으로 대출될 것이다 또한 근로자 주택건립을 지.

원하기 위해 융자신청조건을 완화하고 대출금액을 상향하도록 정부에 건의하

고 있다 이러한 주택사업은 근로자들이 높은 관심을 보일 수 있는 중요한.

사업임에는 틀림이 없으나 정부에 전적으로 의지할 수 밖에 없다는 점에서,

근본적인 한계를 가지고 있다.

마 기타사업개발.

노총은 평화은행의 기존 카드와 제휴하여 카드를 사용하는 조합원들VISA

에게 차별화된 서비스를 제공하기 위해 노총카드사업을 마련하였다 또한 경.

인유통협의회의 범위를 넘어선 전국적인 중앙배송센타의 필요성에 따라 이

사업을 모색중에 있으며 특정 노동자집중지역에 근로자복지센타를 설립할,

것도 검토한 바 있다 예 울산근로자종합복지매장( ).：

의4. 勞總 自主福祉 評價

노동조합이 주체가 되는 자주복지사업은 상급 노동조합의 중심성을 강화

하고 노동자들의 경제적 불평등을 완화시켜 노동자의 연대를 증대시킬 수,

있는 매우 유의미한 사업이다 그러나 위에서 살펴보았듯이 노총의 자주복지.

사업은 실제 매우 취약하며 그것도 근로자복지매장을 통한 판매사업에 한, ‘ ’

정되어 왔다고 평가하여도 과언은 아닐 것이다 즉 년 신용조합사업 소. 1981 ,

비조합사업 공제조합사업의 대협동조합사업을 목표로 의욕적인 자주복지사, 3

업을 기획하였으나 실제로 공제조합사업은 실종되어 버렸고 신용조합사업은, ,
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년에야 평화은행으로 가시화되었지만 그 성격이 상당히 굴절되었으며1992 ,

소비조합사업도 근로복지매장을 통해 그 명맥을 유지하고 있으나 혼수품센‘

타로 불리울만큼 일반노동자의 생활복지에는 미치지 못하고 있는 실정이다’ .

노총의 의욕적인 사업기획이 있었음에도 불구하고 이와 같은 결과를 낳게

한 것은 무엇때문일까 그 원인은 무엇보다도 자주복지사업을 전개하기 위?.

한 재정기반을 노총 스스로 마련할 수 없었다는 데에 있다 현재의 기업별.

노동조합 구조는 형식적 상급기구인 노총이 조합원으로부터 직접 복지재원을

확보하여 재정의 자립화를 이루기에 사실상 불가능하다.6) 더우기 이를 보완

할 수 있는 공공기관의 재정지원은 거의 없다 단지 장학사업만 정부재정에(

거의 의존하고 있다).

또한 노총의 자주복지사업을 가로막는 제도적 한계 혹은 미비 를 지적하지( )

않을 수 없다 신협법 개정에서 보이듯이 노동조합이 수행할 수 있는 신용. /

공제사업도 법적 장벽에 부딪혀 노동조합이 사업의 주체로 나서지 못하고 있

다 사실상 이러한 신용사업의 부재는 노총의 전반적인 자주복지사업의 취약.

을 예고하는 것이었다 설상가상으로 만일 생협법이 입안된다면 그나마 존재.

하는 소비협동조합사업도 불가능하게 될 지도 모른는 상황이다 정부의 법적.

지원이 필요하다.

6) 정부의 재정지원이 노동조합운동의 자주성을 훼손할 위험이 있는 것은 사실이지

만 그렇다고 이것이 곧바로 노동조합운동의 성격에 영향을 미치는 것은 아니다, .

정부로 부터 공공복지의 형태로 제도적으로 재정을 조달받고 이것의 운영권을

노동조합 혹은 노총 이 가진다면 가장 효과적인 자주복지사업으로 발전할 수 있( )

을 것이다.
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5第 章

의産別聯盟 福祉政策

의1. 産別聯盟 位相

노동운동에 있어 산별연맹의 위상은 이하 전국총연맹 보다national center( )

훨씬 중요할 때가 많다 왜냐 하면 산별연맹은 동종산업의 작업장을 묶어주.

는 전국규모의 조직으로서 밑으로는 조합원들의 공장생활을 보호하는 직접적

개입수단을 발전시키고 있으며 위로는 국가와 자본에 대하여 노조의 교섭력,

을 신장시키는 정치적 경제적 활동의 주체인 전국총연맹의 구성원이기 때문⋅
이다 산별연맹은 가입사업장에 로 불리는 대표자를 파견한다. Shop Steward .

는 사실상 해당 사업장의 조합원들에 의하여 선출된 노조위원Shop Steward

장이지만 산별연맹 지도부의 강력한 통제 하에 산별연맹의 정책적이념과 프

로그램들을 실행하는 현장지도자라고 할 수 있다 앞의 절에서 서술하였듯. 2

이 미국과 독일의 는 해당 작업장에서 발생하는 노사문제에, Shop Steward 1

차적 책임을 지는 대표자인데 이들은 산별연맹 지도부의 지도와 감독을 받,

아 모든 노사업무를 수행하며 산별연맹의 전국회의에서 관할 사업장의 이익

을 대변하는 역할도 수행한다 이런 의미에서 산별연맹 중심의 조직구조는.

특정사업장에서 발생하는 노사분규와 갈등을 국지적 지엽적으로 다루지 않⋅
고 노동자 전체의 입장과 시각에서 처리하도록 하며 동종산업의 노동자를,
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수평적으로 묶어 상호연대력을 강화해주는 이점이 있다.

노동자의 입장에서 산별연맹이 갖는 장점이 노동자간 기업간 연대력의⋅
증진을 통한 교섭력 증대에 있다고 한다면 산별조직의 구조는 경영자 및 자,

본가에게도 이점을 제공한다 즉 산별연맹의 강화는 곧 단위노조에 대한 통.

제력의 강화로 이어지기 때문에 경영자와 자본가들은 개별기업의 특수한 면

모에 민감한 관심을 기울일 필요가 없는 이점이 그것이다 임금협상의 경우.

에도 일단 임금인상률이 타결되면 해당노조에 관하여는 산별연맹이 책임을

지기 때문에 개별적 단위노조가 그것에 반발할 것인지 아니면 수용할 것인지

의 여부에 과도한 촉각을 세울 필요가 없어진다 산별연맹에게 통제권한을.

인정하는 것은 경영자에게는 상당한 부담으로 작용하지만 단위사업장의 통제

비용을 줄일 수 있는 이점도 존재한다.

산별연맹의 위상이 강화되는 조직구조에서 산별연맹은 복지혜택의 제공자

로서 대단히 적극적 역할을 수행하는 것이 보통이다 왜냐 하면. , Shop

로 대변되는 산별연맹야말로 사업장의 조합원에게는 유일한 노조조Steward

직이기 때문이다 산별연맹은 지역단위의 하부기관을 통하여 개개의 노동자.

들에게 복지혜택을 직접 제공하고 복지정책과 관련된 정보와 지식을 전달한

다 따라서 산별연맹은 조합원들의 직접적 관할 주체이다 산별조직은 전국조. .

직 지역조직 조합원의 위계를 갖는다 예를 들어 미국의 대 자동차 메이. , 5－ －

커인 크라이슬러 공장의 노동자는 차적으로는 지역노조의 회원이며 지역노1

조는 다시 미국의 대표적 산별연맹인 미국자동차노조 의 감독과 지시(UAW)

를 받는다 독일 최대의 산별조직인 금속노조 는 지역별로 지구집. (IG Metal)

행부를 두어 정책수행의 일관성을 유지한다 이 경우 임금협상을 포함한 단.

체교섭은 일단 지구집행부별로 이루어지는데 산별연맹은 각 지구별로 이루,

어진 결과를 집약하여 산별경영자단체와 협의를 거쳐 최종적으로 타결을 짓

게 되는 것이다 복지에 관한 협약은 산별연맹이 행하는 단체교섭에서 커다.

란 비중을 차지한다 왜냐 하면 공공복지는 노동자들의 실질생계비의 수위를. ,

좌우하는 요소이며 해고여부 및 해고후 생활안정 그리고 전 이직자들에 대, , ⋅
한 공적혜택과 같은 사항들은 실업위험이 보다 증대된 오늘날과 같은 상황에
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서 노동자들의 최대의 관심으로 부상하고 있기 때문이다 국가 및 기업을 상.

대로한 단체교섭에서 산별연맹의 위상이 이처럼 중요한 것과 마찬가지로 독,

자적 복지프로그램을 개발하고 분배하는 과정에서도 역시 산별연맹은 핵심적

지위를 차지한다.

이에 반하여 기업별 경계가 대단히 뚜렷한 한국과 일본의 기업노조주의는,

단위노조의 위원장에게 허용된 정책적 자율성의 공간이 상대적으로 넓다는

장점은 있으나 작업장 경계를 넘어서서 동종산업의 타노조와 긴밀한 연대를

발전시키기가 용이하지 않다 더욱이 노동자간 연대행위를 철저하게 억제하.

여 왔던 권위주의 체제하에서는 단위노조간의 활발한 교류와 연대에 바탕을

두는 산별연맹의 발전은 기대하기 어렵다 단체교섭의 타결을 축하하는 취지.

로 개최되는 춘투가 의례적인 행사로 그친다거나 임금교섭의 최종 타결자가

단위조노의 위원장에게 놓여 있는 현상은 오랫동안 기업노조주의로 일관하여

왔던 일본의 조직적 특수성을 반영한다 한국 역시 사정은 마찬가지이다 한. .

국의 산별연맹은 법적으로 인정된 합법적 조직체이다 그러나 산별연맹이 가.

입노조에 대한 통제권한이 대단히 미약한 형식적 조직체로 존재하여온 데에

는 동원억제와 탈정치화를 원칙으로한 억압적 노동정치에 우선적 책임이 있

다 한국의 산별연맹은 미국과 유럽의 산별연맹에 비하여 통제권한이 대단히.

작고 재정기반도 취약하며 조합원들로부터의 신뢰도도 비교할 수 없이 작다.

이런 경우 산별연맹의 기능은 형식적 수준을 벗어나지 못한다.1)

이러한 예비 고찰을 전제로 이 장에서는 다음과 같은 세 개의 주제를 중

심으로 산별연맹의 복지정책을 살펴보려 한다 세 개의 주제란 산별연맹. ①

과 단위노조와의 관계를 포함한 현재의 조직 상태 산별연맹이 실행하고②

있는 정책 프로그램과 정책현황 복지정책에 대한 산별연맹의 정책방향 및③

원칙이 그것이다 이 장의 서술내용은 설문조사를 분석한 것이다 설문자료에. .

관하여 간략히 설명하면 우선 설문조사는 전국의 산별연맹를 대상으로 하였,

1) 그러나 예외인 경우도 있다 한국노총 산하의 개 산별노조 중 비교적 강력한. 19

지도력을 행사하여온 산별로는 금속노조 항만노조 섬유노조 등을 들 수 있을, ,

것이다 그러나 비교적 강력한 산별노조라고 하여도 그 영향력의 범위와 기능. , ‘ ’

이 독일의 금속노조 등에 견줄 수 있는 정도는 결코 아니다.
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고 설문응답자는 해당 산별연맹의 정책내용과 방향을 결정하는 실무자인 위,

원장 내지 정책실장에 국한하였다 설문지는 위의 세 개의 주제와 관련된 다.

양한 항목으로 구성되어 있으며 설문대상자 수가 그다지 많지 않기 때문에,

개방형 질문도 다수 병행하였다 설문지와 설문조사의 통계치는 부록에 수록(

되어 있다).2) 설문조사는 년 월 일부터 월 일까지 추진되었으며1995 9 15 10 5 ,

인터뷰조사를 기본원칙으로 하였다.

설문조사 분석의 결과를 미리 간략히 요약한다면 한국의 산별연맹은 앞에,

서 언급하였던 여러 가지 상황과 조건 때문에 독자적인 복지정책의 수행실적

과 경험에 있어 대단히 취약한 모습을 보인다는 사실이다 말하자면 정치적. ,

경제적 제약에 의하여 자율적 정책수행의 능력이 상당히 위축되어 왔는데⋅
년 이후에는 이러한 취약성을 탈피하려는 노력이 부분적으로 시도되고1987

있는 형편이다 그러나 장에서의 지적처럼 노동정책에 관한 국가의 기본노. , 1

선이 바꾸어지지 않는 한 산별연맹의 위상변화는 기대하기 어렵다는 난점이

존재한다 산별연맹의 복지정책 수행능력과 자율적 노력을 침해하는 요인을.

법적 제약 제도적 제약 정치적 제약의 측면으로 고찰 할 수 있다, , .

과2. 産別聯盟 單位 勞組 組織的 相互關係：

한국의 산별연맹은 전력노조나 철도노조와 같이 전국을 하나의 단위로 통

합하고 있는 노조로부터 가입회원수가 여개에 이르는 금속노조에 이르기1400

까지 다양한 형태로 구성되어 있다 노조의 조직형태가 이렇게 달라지는 것.

은 노조가 상대로 하는 사업주의 숫자에 의한다 한국전기통신공사와 철도청.

처럼 사업주가 단일화된 경우 노조조직은 전국을 통합하는 단일조직일 수 밖

에 없고 금속산업처럼 사업주가 다수 존재하는 경우는 기업노조주의의 원칙

에 따라 사업장과 같은 숫자의 노조가 존재하게 되는 것이다 대체로 보아. ,

2) 참고로 설문조사의 대상자는 다음에 열거하는 전국 개 산별노조이다 금속 외28 . ,

기 담배인삼공사 금융 자동차 택시 전력 탄광 체신 광산 선원 출판 통신, , , , , , , , , , , ,

항운 화학 섬유 철도 고무 연합 병원 대학 건설 사무 금속연맹 추 자동차, , , , , , , , , , ( ),

총련 준 언론 전문 의보노련 등이다( ), , , .
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한국 산별연맹의 회원수는 연맹마다 큰 차이를 보이는데 이 중 적극적으로,

활동하는 노조는 대체로 보아 약 정도로 보고하고 있다74% .

한국의 산별연맹은 연맹차원에서 중요한 정책을 개발하고 시행할 때 상급

조직과 어떤 형식으로든지 협의를 거친다고 답한 응답자가 약 정도에 달70%

하는 것으로 미루어 전국수준의 총연맹과 그런대로 밀접한 관계를 맺고 있‘ ’

다고 보여진다 한편 임단투 시 회원노조에게 연맹차원의 지침을 하달하고. ,

있는 경우가 개 노조에 이르고 있는 것으로 미루어 회원노조와의 관75%, 21

계를 강화하기 위한 산별연맹의 노력은 꾸준히 전개되고 있는 것으로 생각된

다 그런데 아무런 지침을 하달하지 않는다고 답한 산별연맹도 개에 달하여. , 6

앞에서 지적한 바 산별조직의 동면상태가 아직도 심각하게 지속되고 있는 부

문이 병존하고 있는 실정이다.

한편 한국노총과 같이 전국총연맹 차원의 조직활동이 다른 국가에 비하여,

상대적으로 미진하였던 배경에는 재정적 취약성이 놓여 있다 상급조직에 대.

한 맹비납부는 법적으로 명시되어 있는 사항이지만 납부를 거부하거나 고의,

적으로 체납하는 회원노조에 대하여 노총은 그것을 강력히 재제할 수 있는

수단을 갖고 있지 못하다 이러한 상황은 산별연맹의 경우에도 마찬가지인데. ,

이것이 맹비에 전적으로 의존해야 하는 산별연맹과 노총의 재정적 기반을 취

약하게 만든 이유이다 회원노조에 대한 통제권이 미약하다는 사실은 역으로.

회원노조에 대한 보호능력 역시 약하다는 것을 뜻한다 회원노조들의 입장에.

서 보자면 맹비납부의 강제규정에도 불구하고 상급조직의 규제력이 약하다,

거나 맹비를 납부한 댓가와 보상이 작을 경우 맹비납부의 인쎈티브는 그만큼

줄어들기 마련이다 상급조직의 통제력과 규제력이 대단히 취약하다는 이유.

외에도 맹비가 제대로 걷히지 않는 배경에는 다음과 같은 요인이 놓여 있다.

첫째 년 노사대분규 이후 상급조직의 이원화가 급속히 진행되었다는 점, 1987

이다 상급조직의 이원화는 그나마 취약한 재정상태를 더욱 악화시키는 결과.

를 초래하였다 년 이후 약 여개의 노조가 새롭게 결성되었는데. 1987 5,500 ,

이들은 전노협 업종회의 전문노련 등과 같은 신생 상급노조에 맹비를 납부, ,

하였던 것이다 둘째 년 월 전노협의 출범과 함께 노총의 위상이 흔들. , 1990 1
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리게 되자 양조직에 모두 맹비를 납부하는 노조들이 대거 출현하였다는 점이

다 이념적으로는 전노협의 노선에 동조하면서도 노총의 법적 보호력으로부.

터 벗어나지 않으려는 노조들이 그러한 경우인데 이것 때문에 맹비납부의,

분산현상이 부분적으로 진행되었다 세째 단위노조 차원에서 별도의 파업기. ,

금을 적립하려는 움직임이 광범위하게 일어나면서 납부해야할 맹비를 기금으

로 유용하는 사례도 다수 발생하였다는 점이다 상급노조의 재정적 취약성을.

더욱 악화시키는 이러한 현상들은 현재까지도 지속되고 있는 것으로 보이는

데 상급조직의 정책개발 및 수행능력이 현저하게 위축되는 것은 이러한 상,

황을 반영한다 표 은 개 산별연맹의 일년예산 규모와 수입원별 비. < 5-1> 27

중을 나타낸다.

일년 평균 예산액이 억 천 백만원 정도라면 이는 인건비와 운영비를 충6 2 7 ,

당하기에도 모자라는 액수이다 노총 산하의 산별조직들에게는 공식적 예산.

보고서에는 잡히지 않는 수입들이 가끔 있기는 하지만 이것을 모두 합친다

하더라도 산별조직의 재정적 열악성이 달라지는 것은 아니다 그러므로 이렇. ,

게 취약한 재정상태에서 산별연맹에게 독자적 복지정책을 기대하기란 어려운

일이다 그리하여 산별연맹은 임 단투를 위시한 일상적인 연례활동을 지속. ⋅
하여 나가는 데에 관심을 치중하게 되고 많은 예산과 인력을 소요하는 복지

문제에는 엄두를 못내는 실정인 것이다.

표 산별연맹의 일년예산과 수입원별 비중< 5-1>

수입원 항목 비 중(%)

맹 비1.

임대료2.

수익사업3.

노총의 지원4.

정부의 지원5.

기 타6.

89.6

1.0

4.0

0.0

0.0

5.4

평균예산액 백만원623.7
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표 는 산별연맹이 가장 중점을 두고 추진하는 연례활동의 내용을< 5-2>

열거한 것이다.

표 산별연맹의 연례활동< 5-2>

질문 귀 연맹의 연례활동 중 가장 비중을 두고 추진하여온 사업은 무엇입“： 니까?”

개 서술(2 )

활동내용 빈도수

임금협상과 단체협약1.

조직확장및 강화사업2.

임금 및 근로조건 개선3.

조직교육 및 홍보4.

연차대의원대회5.

고용안정6.

수익사업7.

노동법 개정운동8.

부당노동행위 개선9.

민영화에 대한 대책10.

소산별 건설11.

신인사제도 대응12.

7

6

5

5

3

2

1

1

1

1

1

1

대부분의 항목들은 앞에서의 언급대로 일상적 업무에 해당하는 것들이며

복지증진과 관련된 특별한 프로그램을 운영하는 조직은 별로 눈에 뜨이지 않

는다 임금협약과 단체협약시 가맹노조를 지원하거나 지침을 하달하는 것은.

산별연맹의 가장 중요한 연중사업이며 임금 및 근로조건 개선업무도 대부분,

의 산별조직이 중점을 두고 시행하는 일상적 사업이다 임금 및 근로조건 개.

선은 복지증진과 무관하지 않지만 이 글의 목적인 독자적 복지프로그램과, ‘ ’

는 일정한 거리가 있다 한편 위의 항은 산별연맹의 조직확장과 조직. , 2 4 5⋅ ⋅
기반의 강화사업에 연관됨으로 이를 하나의 카테고리로 묶으면 산별연맹의

가장 중요한 업무는 곧 조직사업이라고 할 수 있을 것이다 즉 한국의 산별.

연맹들은 가맹노조에 대한 임 단투 지원을 항시적 업무로 추진하면서 취약⋅
한 조직기반을 강화하고 조합원들간의 유대를 증진시키는 일에 거의 모든 시
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간과 예산을 할애하고 있다는 뜻이 될 것이다 앞에서 지적하였듯이 산별연.

맹의 통제력과 규제력의 취약성과 재정적 취약성을 고려하면 대부분의 산별,

연맹이 이러한 상황을 우선 타개하는 데에 모든 역량을 집중시킨고 있는 것

은 자연스럽게 이해된다.

의3. 産別聯盟 福祉政策 現況

가 복지주체 및 현실인식.

년 노사분규 이후 임금과 근로조건이 현격하게 향상되었다는 것은 주1987

지하는 바이다 이는 권위주의 정권의 점진적 붕괴와 함께 억압적 노동정책.

만으로는 생산성향상과 산업평화를 유지하는 것이 어렵다는 점을 절감한 사

용자들이 종업원들의 복지후생에 관심을 기울이기 시작하였던 결과인데 제,

조업부문에 대한 노동자들의 기피현상과 노동력부족 현상도 이러한 추세를

가속화한 계기로 작용하였다 년 이후 전경련과 경총의 주도하에 협력적. 1987

노사관계를 모색하는 과정에서 복리후생의 중요성이 부각되었고 이에 대한,

근본적 개선방안을 마련하려는 움직임이 대부분의 기업들에서 광범위하게 전

개되었던 것이다 그 결과 년 이후 종업원들의 복지혜택은 눈에 뜨이게. 1987

향상되었고 기업은 늘어난 복리후생비용과 함께 절대액수로 거의 두 배에,

가까운 임금인상 비용을 동시에 감당하지 않을 수 없게 되었다 년대 초. 1990

반 한국기업이 직면하였던 국제경쟁력의 하락현상은 노동비용의 급격한 상승

과 밀접한 관련을 갖는다 아무튼 년에 이르는 기간 기업에서 제공. 1987 95～

하는 복지혜택의 종류는 총 여가지에 달할 만큼 다양한 형태로 발전하였다60

송호근( , 1995).

노동자들의 복리후생의 상태가 과거에 비하여 좋아졌다는 산별연맹의 평‘ ’

가는 이러한 추세를 반영한다 구체적으로 매우 좋아졌다고 답한 응답자가. , ‘ ’

개 산별 약간 좋아졌다고 답한 응답자가 개 산별 에 이르는25%(7 ), ‘ ’ 65%(18 )

반면 변화없다가 개 산별 에 불과한 것을 보면 복지상태에 대한 산별, ‘ ’ 10%(3 )
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연맹의 인식은 그런 대로 긍정적인 것으로 보인다 한편 한국의 복지제도가. ,

기업복지 위주로 제도화되어 있는 만큼 복리후생의 증진에 공헌한 가장 중,

요한 주체는 기업이다 기업노조주의에 기반을 둔 기업복지주의가 지배적 형.

태로 나타나고 있는 점이 산별연맹의 복지역량을 저해하는 제도적 제약이‘ ’

다 아무튼 년 월 고용보험의 실시를 계기로 비로소 대 사회보험을 갖. 1995 7 4

추게 되어 한국도 이제 선진국형 복지시대로 진입하였다는 정부의 선언적 홍

보에도 불구하고 산별연맹들은 정부의 역할이 기업에 비하면 훨씬 미진한 것

임을 잘 인식하고 있다 그러면서 다른 한편으로 기업복지든 공공복지든 대. ,

기업과 중소기업간 현격한 편차가 존재하고 있음에 심각한 우려를 나타낸다.

기업복지가 복지문제를 어느 정도 해결하고 있는 가라는 질문을 대기업과 중

소기업의 경우를 구분하여 물어본 결과 대기업에 대하여는 의 응답자가, 79%

그런 대로 충분하다고 답하였고 중소기업에 대하여는 가 불충분하다고‘ ’ 86% ‘ ’

답하였다 이와 마찬가지로 정부의 공공복지의 경우 대기업에 대하여는. , ,

가 그런 대로 충분하다고 답한 반면 중소기업에 대하여는 이상이47% ‘ ’ , 90%

매우 불충분하다고 답하였다‘ ’ .

표 은 산별연맹의 지도부가 한국의 임금생활자들의 복지수준을 어느< 5-3>

정도로 평가하고 있는가를 확연하게 드러내주는 지표이다 스웨덴의 복지수준.

을 점으로 하였을 때 각 국가들의 수준을 상대적 점수로 측정한 것인데100 ,

응답자들이 각 국가의 복지제도에 대한 정확한 지식이 없다고 하더라도 주관

적 인지가 복지정책의 방향과 내용에 막대한 영향을 미친다고 한다면, <표

의 결과는 향후 산별연맹의 행보를 가늠케 해주기에 충분할 것이다5-3> .

산별연맹 지도부의 이러한 주관적 인지는 국가를 대상으로 복지수준OECD

을 점수화한 에스핑 앤더슨의 연구 프리쩰의 연구 그리고 캐슬(1990), (1991),－

즈의 연구 결과와 일치한다는 점에서 정확성을 확보하고 있다 에스핑(1978) .

애더슨 프리쩰 캐슬즈의 연구를 종합적으로 고찰하면 스웨덴을 포함한, , ,－

스칸디나비아국가 네덜란드 독일 미국 영국 일본 순으로 복지수준을 평가, , , , ,

할 수 있다 싱가포르는 노동조합이 정치권력의 중요한 구성인으로 편재되어.

있는 만큼 그에 상응하는 복지혜택이 아시아에서 가장 큰 국가이다 대만 역, .
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시 권위주의적 노동통제정책에도 불구하고 국민당의 노조포섭은 년대 초1960

반부터 시작되어 국가가 제공하는 노동복지가 그런대로 잘 갖추어진 국가이

다 이런 관점에서 산별연맹의 지도부가 싱가포르와 대만에 대하여 일본과. ,

보다 가까운 점수를 주면서 한국과의 격차를 크게 벌여 놓은 것은 적절한 평

가로 보인다 말하자면 한국은 일본 싱가포르 대만과는 질적으로 다른 유형. , , ,

이며 오히려 아시아의 후발산업국인 태국과 같은 유형으로 구분할 수 있다,

는 것이다 산별연맹 지도부에게 한국의 노동복지는 아직 초보적 단계로 인.

식되고 있다.

표 각국의 복지수준에 대한 주관적 인지도 상대적 점수< 5-3> ( )

국 가 상대적 점수

스 웨 덴

독 일

미 국

일 본

싱 가 포 르

대 만

한 국

태 국

100

82

73

68

66

57

43

40

스웨덴을 점으로 하였을 때의 상대적 점수* 100 .

나 조합복지의 필요성과 정책.

산별연맹의 지도부가 연맹차원의 독자적 프로그램이 필요하다고 인식하는

정도는 기업복지의 비대성 공공복지의 열악성 그리고 현행 복지수준에 대한, ,

불만족도에 비례한다 산별연맹의 지도부는 전국총연맹과 단위노조의 복지정.

책이 매우 미진하다는 인식을 갖고 있다 전국총연맹의 복지정책에 대하여‘ ’ .

는 그저 그렇다가 부족한 편이 로 나타나 약 의 산별이‘ ’ 35.7%, ‘ ’ 46.4% , 80%

전국총연맹의 복지정책에 불만을 표시하는 것으로 보인다 단위노조에 대하여.

는 가 그저 그렇다로 가 부족한 편으로 응답하여 전국총연맹의32.1% ‘ ’ , 46.4% ‘ ’

역할에 대한 평가와 유사하다 전국총연맹과 단조에 대한 인색한 평가는 곧.
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산별연맹 자체의 독자적 프로그램 개발의 필요성으로 발전된다 표 는. < 5-4>

복지주체에 관한 두 개의 대조적 질문을 분석한 내용이다 첫째의 질문은 현. ‘

행 복지제도의 가장 중요한 행위자를 묻는 것이고 두번째의 질문은 향후 정’ , ‘

책모색시 가장 중요한 역할을 해야할 복지주체를 묻는 질문인데 산별연맹의’ ,

지도부는 전국총연맹이나 단위노조보다도 산별연맹이 향후 가장 중요한 복지

주체로 등장해야 한다는 인식을 어느 정도 공유하고 있다고 보아진다.

표 의 내용으로부터 산별의 복지정책관에 대한 두 가지 시사점을< 5-4>

발견한다 첫째 단위노조 개 산별 와 기업 개 산별 을 합쳐 기업으로 해. , (13 ) (8 ) ‘ ’

석하면 현행 복지제도에서 가장 중요한 행위주체를 기업으로 인식하고 있는,

점이고 둘째 향후 복지제도를 수립하는 과정에서 기업의 비중은 낮아지는, ,

반면 개에서 개로 줄었음 정부 개에서 개로 증가 와 노동조합전국총연(21 3 ), (2 6 )

맹 개 증가 의 역할에는 많은 기대가 실린다는 점이다 즉 산별연맹의 지도(4 ) .

부는 정부가 주도하는 공공복지를 바탕으로 하되 이를 보완하는 형태로서,

산별주도 그리고 전국총연맹이 부족한 점을 메꾸어 주는 형태의 복지정책을,

선호한다는 점이다 기업의 역할이 축소되는 대신 정부의 역할이 강조되고. ,

이보다 훨씬 높게 산별조직의 복지비중이 커지는 형태라면 그것은 유럽형도,

미국형도 일본형도 아닌 조합복지 위주의 제도가 될 것이다 비약을 무릅쓰.

고 지적하자면, 한국의 산별연맹 지도부가 지향하는 복지제도는 국가가 산별

연맹과 지역별 지부를 통하여 복지혜택을 분배하고 복지혜택의 크기와 자격

의 심사권 및 분배권을 노동조합 지도자들에게 위임하는 남미형태에 더 가깝

다고 할 것이다 그렇다고 한국의 산별연맹의 지도부가 남미의 조직유형을.

발전모델로 수용한다는 뜻은 결코 아니다. 오히려 이러한 유형을 선호하는,

이면에는 산별연맹의 비중도 불구하고 그 동안 한국의 권위주의체제 하에서

형식적이고 무기력한 기구로밖에 기능하지 못하였던 저간의 사정과 이에 대

한 저항심리 그리고 산별조직에 대한 기대심리가 놓여 있다고 보아 무리가,

없을 것이다 그리하여 연맹차원의 독자적 복지프로그램이 매우 필요하다는. ,

응답이 개 산별 약간 필요하다가 개 산별 로 나타나 모든 산79%(22 ), ‘ ’ 21%(6 ) ,

별조직이 조합복지의 필요성을 절감하고 있다고 보여진다.
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표 복지주체에 관한 두 개의 질문< 5-4>

현행제도 귀하는 현행 복리후생제도에서 가장 중요한 주체가 누구라고 생각하십(a) “：

니까?”

향후 제도 귀하는 향후 복지제도에서 누가 가장 중요한 주체여야 한다고 생각하(b) “：

십니까?”

복지주체 현행 제도(a) 향후 제도(b)

정 부1.

기 업2.

단위노조3.

산별노조4.

전국총연맹5.

노동자자신6.

무응답7.

2

8

13
*

5

0

0

0

6

3

2

10

4

1

2

단위노조 대답이 개에 이르는 것은 기업주와의 단체교섭 기능을 염두에 둔* ‘ ’ 13

것이기에 사실은 기업과 동일시하여도 무방할 것이다, ‘ ’ .

그렇다면 산별조직들은 어떠한 복지정책을 실행하여 왔으며 그 현황은 어,

떠한가를 고찰할 필요가 있다 표 는 산별조직의 복지정책에 관한 두. < 5-5>

개의 질문을 요약한 내용이다 첫째 항은 정책의 실시여부를 백분율로 나타.

낸 것이고 둘째 항은 중점적으로 추진하는 사업의 빈도 수이다, .

표 산별연맹의 복지정책 현황과 중점사업< 5-5> ：

정책 항목 실시한다(a) (%) 중점사업 빈도 순위(b) ( ( ))

퇴직금누진제1.

직업 교육훈련2. ⋅
학자금 융자3.

주택자금 대여4.

소비조합5.

전월세자금 대여6.

의료혜택7.

휴양시설8.

문화시설9.

생활자금대여10.

생명보험지원11.

탁아시설12.

82.1

78.6

71.4

60.7

60.7

53.6

53.6

50.0

35.7

32.1

28.6

28.6

13 ( 1)

9 ( 2)

8 ( 3)

7 ( 4)

6 ( 5)

2 ( 9)

1 (10)

4 ( 6)

1 ( 9)

0 (12)

4 ( 6)

6 ( 5)
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산별연맹이 실행하고 있는 복지정책은 퇴직금누진제 직업 교육훈련 학자, ,⋅

금 융자 장학사업 주택자금 대여 전월세자금 대여 소비조합 의료혜택 및( ), , , ,

소비조합 등이 대종을 이룬다 앞에서 고찰한 바 산별연맹의 열악한 재정상.

태를 고려하면 표 에 나타난 복지정책의 실행현황 자체는 높게 평가할< 5-5>

만하다 복지정책은 조직률의 상승과 연대감의 강화에 공헌한다 그러나 막대. .

한 인력과 재정이 필요하다는 현실적 장벽이 복지정책을 추진하고자 하는 산

별연맹이 부딪는 딜레마이다 이러한 사정을 감안한다면 위와 같은 실적을. ,

평가하기에 인색할 필요는 없을 것이다 그러나 다른 한편 이 프로그램들은. ,

대체로 기업복지의 내용과 중첩되는 것들이어서 주목할 만한 것들이 눈에 뜨

이지 않는다는 점을 지적할 수 있다 말하자면. , 산별연맹은 독자적인 프로그

램을 시행하기보다는 기업복지의 내용을 보완하는 형태의 정책을 수행하고

있는 셈이 된다. 이 중 퇴직금누진제와 소비조합이 바로 노조의 배타적 영역

으로도 보이지만 이것도 기업주와의 단체교섭 사항으로 다루어지고 있으므,

로 산별연맹의 정책은 기업복지의 보완적 성격을 띠고 있다는 사실에는 변함

이 없다 중점적 추진사업의 순위 역시 현재 추진하고 있는 사업들과 거의.

일치하고 있다 조금 특색이 있는 것은 탁아시설인데 이는 노조의 조직률 하. ,

락을 만회하기 위하여 여성노동력을 조직화의 대상으로 끌어들이려는 노조의

조직전략에 부합하는 것이다 탁아시설은 앞의 장에서 언급하였듯이 노동조. 2

합이 개척할 수 있는 조합복지의 유력한 영역임에 틀림없다 그리하여 기업. ,

복지의 보완형태를 넘어서 산별연맹이 독자적으로 고안하여 실행하는 프로그

램은 상대적으로 빈약한 편이다 이렇게 산별연맹 차원에서 실행하는 복지프.

로그램의 내용이 기업복지의 보완적 성격을 띠고 독자적으로 구축하는 정책

적 내용이 빈약한 것은 지난 년간 지속되어온 정치적 제약에 큰 책임이30 ‘ ’

있을 것이다 노조의 자율성 신장을 억제하여온 탈동원화 탈정치화의 국가. ⋅
전략은 산별연맹로 하여금 정책수행의 능력을 상당한 정도 위축시켜 독자적

노선을 모색할 수 있는 노조의 역량과 의욕을 침식하는 결과를 초래하였다.
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의 과4. 産別聯盟 獨自的 政策 實驗 摸索：

이러한 난관에도 불구하고 산별연맹은 몇 가지의 독자적 프로그램을 개발,

하여 실행하는 노력을 꾸준히 지속하여 왔다 노조의 자율성이 어느 정도 허.

용된 것이 년 이후라고 한다면 한국의 노조가 자율적 학습의 경험을 쌓1987 ,

은 것은 불과 년 정도에 지나지 않은 셈이 된다 앞의 장에서 고찰하였듯8 . 3

이 미국과 일본 그리고 스웨덴 등 선진자본국의 노조가 독자적인 정책 노선, ,

을 구축하고 정책적 역량을 펼치게 된 것은 금세기 약 년간의 오랜 전통과90

학습경험에서 기인한 것이다 그러므로 불과 년도 못되는 짧은 자율적 학. , 10

습 기간을 갖은 한국의 노조에게 선진자본주의국가의 수준을 요구한다는 것

은 아무래도 공평한 시각은 아니다 이러한 관점에서 다시 바라본다면 그나. ,

마 한국의 산별연맹에서 발견되는 독자적 복지프로그램들은 높게 평가될 가

치가 있는 것들이다 그렇다면 앞 절에서 서술한 바 기업복지를 보완하는. , ,

형태의 정책적 내용을 제외하고 산별 차원에서 독자적으로 시행하는 복지프

로그램들은 과연 발견되는가 발견된다면 어떤 것들이 존재하는가 표, ? <

은 독자적 프로그램들의 명칭을 유형별로 묶어 열거한 내용이다5-6> .

산별연맹에서 추진 중에 있거나 계획하고 있는 정책들 중 가장 비중이 큰

것은 장학사업 협동조합 사업 복지시설 건립사업이다 장학사업은.① ② ③

년대 중반 이후로 전국총연맹을 비롯한 산별연맹에서 시작된 복지정책인1970

데 한국인들의 교육열이 남달리 높은 데에 반하여 사교육비 부담이 크다는,

사실 때문에 장학사업의 의미는 사뭇 크다 장학사업은 산별연맹에 종사하는.

사무직원들을 대상으로 하는 경우와 조합원 일반에게 혜택의 기회를 개방한

경우로 구분된다 조합복지의 원래의 취지에 적합한 것은 후자이지만 재정적. ,

취약성 때문에 조직 사무원들에게만 한정적으로 제공하는 경우가 많다 둘째. ,

협동조합 사업은 앞에서 지적하였듯이 한국의 노동조합이 추종하는 복지모델

이다 소비 공제 신용협동조합 사업이 그것인데 많은 산별조직에서 그것과. , , ,

유사한 사업을 이미 추진하였거나 계획 중에 있음을 보고하고 있다 협동조.

합 사업은 조합원자격을 획득한 노동자와 그의 가족을 생필품 구매와 유통과
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정에 참여시켜 상호 이익을 극대화하려는 목적을 갖는다 조사분석에 의하면. ,

한국의 산별연맹들은 소비조합 공제조합 신용협동조합 등을 산별차원에서, ,

복지정책의 일환으로 추진할 것을 강력히 희망하고 있다 산별차원에서 협동.

조합사업을 추진하는 것이 바람직하다는 의견은 소비조합의 경우 개82.2%(23

산별 공제조합 개 산별 노동금고 개 산별 로 나타난다), 85.7%(24 ), 89.3%(25 ) .

즉 위의 사업들은 노조로 하여금 자금과 물자의 유통과정을 관할케하여 재정

적 기반을 보강하고 다른 한편으로는 비조직노동자에게 인센티브를 제공하,

여 조직률을 증대시키는 데에 직접적 영향을 미치기 때문이다.

그런데 앞으로는 산재 및 안전증대 사업과 고용보험 지원사업의 중, ④ ⑨

요성이 증대될 것으로 예상된다 산재예방은 자동차산업 철강산업 조선산. ⋅ ⋅
업 등과 같이 안전사고가 비교적 잦은 대공장의 경우 단위노조 차원에서 적

극적 방안이 강구되고 있는데 기아산업에서 노사동수로 운영되는 안전사고,

대책위원회는 그 대표적인 예이다 대책위원회는 안전사고가 발생하면 그 원.

인이 밝혀질 때까지 생산라인의 중지를 명할 수 있는 권한을 행사하며 사후,

대책과 관리를 담당하여 노동자의 권익을 보호하는 기능을 수행한다 산별연.

맹은 이러한 경우 단조의 대책위원회에 감독관을 파견하거나 산재기금의 적

립을 통하여 조합원들에게 부분적 보험금을 지급할 수 있을 것이다 고용보.

험의 실시와 함께 실업급여 및 전직훈련 직업훈련 등의 혜택이 가능해진 지⋅
금 산별연맹은 조합원들을 대상으로 고용보험과 관련된 정보와 지식을 제공

하는 홍보업무로부터 심사과정에의 참여를 통하여 실업급여액수를 결정하고

혜택을 분배하는 업무까지를 관장할 수 있을 것이다 그러나 법률상으로 산. ,

재업무와 고용보험업무가 각각 노동부와 근로복지공단에 위임되어 있기 때문

에 산별연맹이 참여하고 개입할 수 있는 통로는 실제로 마련되어 있지 않은

실정이다 이러한 것이 바로 산별연맹의 성장과 실질적 기능을 저해하는 법. ‘

적 제약에 해당된다’ .

법적 제약을 해소하는 방안은 정책결정과정에서 노조의 참여를 개방하는

일이다 이 책의 장에서 분석하였듯이 한국의 복지체제는 복지담론이 공적. 1 ,

성격을 갖는 과정을 차단하고 조직노동자의 이해관심을 복지로부터 분리시‘ ’ ,
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표 산별연맹의 독자적 복지프로그램 유형과 내용< 5-6> ：

유 형 복지정책의 명칭

장학사업1.

주택관련 사업2.

협동조합 사업3.

산재 및 안전 취미활동 지원4. ,

우리사주제 추진5.

복지기금 조성사업6.

복지시설 건립사업7.

탁아소 운영사업8.

고용보험 지원사업9.

의료혜택10.

교육 및 직업훈련11.

장학제도 개선 장학재단건립- ,

사택지원 주택조합추진 금융인타운건설- , , ,

종합합숙소

신용협동조합 소비조합 공제조합 보험사업- , , , ,

생명보험사업 신용카드발급 생필품 판매사업, ,

취미활동지원 산재예방활동 안전사고 예방- , ,

우리사주제-

선원복지협회 근로복지기금신설- ,

복지회관건립 근대화쎈타 종합선원회관- , , ,

복지타운건설

탁아소 확충-

고용보험 지원 및 교육-

금융인을 위한 종합병원-

복지정책지침서 제작-

키는 것을 특징으로 한다 차단과 분리로 요약되는 한국의 복지담론과 운영. ‘ ’

원리는 전국총연맹을 위시하여 산별연맹의 복지기능을 왜소하게 만드는 가장

중대한 요인인 것이다 이러한 상황인식은 노조의 참여와 관련하여 산별지도.

부의 의견을 묻는 질문에서 명백히 증명된다 즉 정부의 복지정책 결정과정. “

에 노조의 참여가 어느 정도 허용되는가 라는 질문에 대하여 불허가” ‘ ’ 85.7%,

보통이 허용되는 편이 로 나타나 절대다수가 노조참여가 차단‘ ’ 3.6%, ‘ ’ 10.7% ,

되어 있음을 지적하고 있다 그렇다면 노조의 참여가 시급한 정책분야는 무. ,

엇인가 표 은 산별연맹의 지도부가 시급한 참여를 요한다고 지적한? < 5-7> ‘ ’

정책영역을 열거하고 있다.

한국사회에서 주택 임금 교육이 임금생활자의 가장 큰 관심사항이므로⋅ ⋅
시급한 참여를 요한다는 답이 많이 지적되는 것은 자연스럽게 이해된다 이.

를 제외한 나머지 사항은 모두 사회보험의 대 영역 즉 고용보험 의료보험4 , , ,

연금보험 산재보험이다 말하자면 한국의 노동조합은 사회보험 정책결정 과, . ,

정은 물론 운영과 관리분야에서 완전히 소외되어 있으며 따라서 사회보험이,

노동자의 권익을 보호하는 방향으로 운영되도록 감독하고 통제하는 수단의
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필요성을 절감하고 있음을 시사하는 것이다 사회보험에의 참여요구는 곧 정.

부와의 정치적 교섭사항이며 교섭에서 성공하려면 조직노동자의 세력신장이,

급선무이다 그런데 조직률의 하락과 조직분산에 직면한 한국 노동운동의 현. ,

상황에서 산별연맹 지도부의 이러한 희망이 빈곤의 싸이클 을‘ ’(vicious circle)

벗어나려면 새로운 형태의 노사관계를 모색해야할 것으로 보인다.

표 노조의 참여가 시급한 정책영역 빈도< 5-7> ( )

질문 노조의 참여가 시급한 정책영역은 무엇이라고 생각하십니까?：

개만 열거해 주십시오(3 ).

정책영역 빈도

주택정책1.

고용보험2.

퇴직금 및 임금정책3.

의료보험4.

교육정책5.

연금보험6.

복지정책 결정과 예산책정7.

산재보험과 산재예방8.

12

8

7

6

5

4

3

3

개씩 지적된 정책분야는 탁아시설문제 중소기업복지 근로조건개선 휴양지운* 1 , , ,

영 사내복지제도운영 등이었다, .

와 을 위한5. ‘ ’結論 參與 開放 政治的 決斷：

지금까지 산별연맹의 복지정책 현황과 정책내용을 고찰하였다 한국의 산.

별연맹은 기업복지를 보완하는 형태의 복지정책을 수행하고 있는 반면 조합,

원의 유대강화 조직기반의 확대 그리고 임금생활자의 복지증진에 공헌하는, ,

적극적 복지정책은 대단히 취약한 상태에 놓여 있음을 지적하였다 그럼에도. ,

표 에서 열거된 내용처럼 산별연맹은 열악한 환경에도 불구하고 나름< 5-6> ,

대로의 독자적인 정책을 모색하고 있으며 실현가능한 범위내에서 임금생활자

의 복지증진에 기여하고 있다는 사실도 지적하였다 산별연맹의 복지정책 역.

량이 이처럼 위축된 데에는 세 가지의 제약이 작용한다. 제도적 제약 법적,
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제약 그리고 정치적 제약이 그것이다, . 이 중 정치적 제약은 권위주의체제의

점진적 와해와 민주화 이행에 따라 그런대로 걷혀지고 있으나 노조의 정치적

자율성을 신장시키기에는 넘어야할 장애가 결코 만만치 않은 상태이다. 제도

적 제약은 기업노조주의와 기업복지주의의 오랜 전통이다 기업을 경계로 발.

전해온 한국의 노동조합의 업무와 이해관심이 기업 내부적사항에만 국한되어

온 탓에 산별연맹의 필요성이 강하게 제기되고 있음에도 불구하고 기업경계

를 넘어서는 연대작업은 상대적으로 미진하였다 이러한 맥락에서 산별연맹.

와 전국총연맹의 기능은 형식적인 수준에 그칠 수밖에 없을 것이다 한편. , 법

적 제약은 노조의 참여가 필요한 사회보험의 운영과 관리업무를 별도의 국가

기관에 위임하여 궁극적으로는 노조의 기능을 약화시키는 효과를 창출한다.

사회보험 업무에 대한 노조의 참여는 사회적 조합주의로 불리는 스칸디나비

아국가와 독일 등에서 나타나는 관행인 만큼 정치적 민주화를 바탕으로 한,

노사정의 공동결정 기제가 만들어져야 비로소 가능하다 민주화의 공고화단.

계에 들어선 한국의 정치현실과 조직율이 선을 밑도는 노동조합의 현상15%

황에 비추어 유럽과 같은 세련된 참여기제가 창출되기를 기대하는 것은 불가

능하다 오히려 점진적 이행을 위해 한 단계씩 수순을 밟아 가는 편이 적절.

할 것이다 이를 위하여는 우선 노동법 개정이 절대적으로 필요하다 현행 노. .

동법은 산별연맹과 전국총연맹이 복지정책을 수행하는 데에 많은 지장을 초

래한다 이 글이 노동법 개정의 방향을 논의할 자리는 아니므로 상세한 언급.

은 피하겠지만 산별연맹의 개 산별 가 노동법 개정의 필요성에 적, 78.5%(22 )

극 동의하고 있다는 점만을 강조해둔다.

노동법 개정을 포함하여 차단과 분리의 노동정책을 참여와 개방으로 선‘ ’ ‘ ’

회하는 정치적 결단이야말로 산별연맹과 전국총연맹의 위상을 강화하는 데에

필수적인 요건이다 부에서 상세히 고찰할 예정이지만 사회보험에의 노조. ,Ⅲ

참여는 사회적 정의실현에 반드시 필요한 과제이다 선진국가로 발전하기를.

염원하는 정치권이 그것의 필수 요건을 충족시키지 않는다면 선진화 내지 세

계화란 정치권력의 유지를 위한 선전문구에 지나지 않을 것이다 노조는 정.

치권과의 교섭을 통하여 사회보험 업무에 참여하는 길을 만들어야 하며 다,
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른 한편으로는 기업복지를 보완하는 프로그램 이외에 독자적 복지정책을 모

색하고 적극 실행할 수 있는 방안을 강구해야 한다 부에서는 산별연맹과. Ⅲ

전국총연맹의 이러한 상황을 감안하여 실현가능한 포괄적 프로그램을 제안하

려 한다.
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보 론◀ ▶

산별연맹의 복지프로그램 사례：

사업 보고서에는 각 산별 연맹의 활동이 잘 정리되어 있다 대부분의 연맹.

은 복지활동이라는 항목을 만들어서 자신들의 복지활동을 보고하고 있다 이.

보고를 토대로 본 연맹의 복지활동의 특징은 몇 가지로 요약될 수 있다 첫.

째 노총에서 정부를 통해서 지급되는 장학금이 산별연맹의 가장 큰 복지 사,

업이라는 점과 둘째 기업체의 복지제도 실시에 노조가 대행 내지 참여하는,

것을 주된 노동조합의 복지사업으로 인식하고 있으며 셋째 조직형태상 산별,

연맹에 보다 근접해 있는 연맹이 상대적으로 자체복지제도를 발전시키고 있

다는 것이다 곧 체신 전력 항운 등은 사실상의 산별연맹 체제인데 이 경. , , , ,

우 다른 연맹 보다 좀 더 다양한 복지프로그램이 존재하는 것이다.

다음은 이러한 연맹 차원의 복지정책을 정리한 것이다.

1. 항운노련 조합원을 근로자주택 입주대상에 포함시키도록 노력한 결

과 조합원이 근로자 주택 입주대상자에 포함되었다 년도 연맹정기 대. 1992

의원총회에서 일반근로자들과 동일하게 근로자 입주대상에 포함될 수 있도

록 정부당국에 건의 년부터 적용 받게 되었다, 1994 .

후생시설 건립활동을 벌여서 완도 목포 부산 전북서부 광주전남 노조가, , ,

각각 연락소 휴게소 근로자복지회관 마련하고 있다 항운은 노총장학금 외, , .

에 대한 통운장학금을 조합원에게 지급하였다 노총장학금은 고등학생은.

원씩 대학생은 원씩 차에 걸쳐 지급하였고 또한 대한통운460,000 , 760,000 2 ,

장학금 지급하였다 이외에도 공상조합원위문 불우이웃돕기 사망조합원 가. , ,

족위문 명절날 조합원 기념품전달 퇴직조합원위로 등 위문활동으로 억, , 6 6

천여 만원을 지급하였다.

항운은 다른 연맹에는 없는 자체의 항운의료보험조합 운영하고 있다 이는.
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년도에 독립적으로 시작되었다 왜냐 하면 하역근로자 같은 경우 사업1982 . ,

주가 일정하게 없는 상태이므로 이 상태에서 하역근로자는 일반 보험에 적,

용이 안된다 그래서 년간에 걸쳐 준비하고 하역근로자도 보험에 해당될. 5

수 있게 정부에 건의하여 사용자의 심한 반대를 무릅쓰고 보험을 실시하게

되었다 피보험자는 명이고 피부양자 명이다 년 월 현재. 23,563 , 73,789 (1995 6 ).

의료보험담당자( )

2. 철도노련 년도부터 적립해온 복지기금을 활용해서 각종 부조금1976 ,

순직 부조금으로 활용하고 있으며 그 밖에는 노총장학금을 지급하고 있다.

또한 각 지방본부 차원에서 신용협동조합 및 새마을금고 활동을 하고 있기

도 하다.

철도종사원 아파트건립 활동을 하여 철우아파트를 건립하기도 하였는데 그

숫자는 극히 미미한 편이다 년부터 건립하기 시작하였는데 현재까지. 1982

전국적으로 세대를 건립하였다 활동보고 중에서546 (1994 ).

3. 금융노련 다른 연맹과 같이 노총장학금을 지급하고 있다 최근에는.

복지기금을 마련하기 위해서 노총 생명보험사업에도 참여하고 있는데 아직

이익을 낼 정도의 수입은 없다.

직장 여성의 복지증진을 위해서 금속노련 화학노련 병원노련 통신노련, , , ,

한국여성노동자협의회 한국여성민우회 등과 함께 직장탁아소 설치 확대 추,

진위를 구성하여 정기적인 회의와 정부의 탁아정책에 대한 개정촉구 활동

을 벌이고 있다 그리고 가족수당 임차보증금 장학금지급시 남녀차별화 등. , ,

복지후생 측면에서 고평법을 위반했다고 정책건의를 한 바 있다 활동(1994

보고 중에서).

4. 외국기관노련 노총장학금을 지급하고 있으며 특이한 것은 소비조합,

운영이다 주한미군노동조합 경인지역지부에서는 소비조합을 운영하여 조.

합원들에게 혜택이 돌아가도록 하고 있다 운영지부는 주한미군노조 서울지.
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부 지부 의정부지부 동두천지부 평택지부 파주지부 등등이다 각 지, KSC , , , , .

부소속의 간부가 소비조합에 가 있기는 하지만 재정은 지부와 별도로 운영

된다 지부로 이익금이 돌아가는 것은 아니다 조합원들에게 혜택은 물건을. .

싸게 구입하는 정도이다 물건에 따라 다르지만 많게는 정도까지 할인. 15%

이 된다 년 활동보고 중에서(1995 ).

5. 택시노련 노총장학금 지급 외에 복지협회장학금을 지급하고 있다 이.

장학금의 재원은 택시광고료에서 충당하고 있다 원래 이 광고는 국민체육.

진흥공단의 수익사업인데 광고를 운전자가 관리하니까 국민체육진흥공단에,

서 일부를 받아서 장학금으로 활용하고 있다 장학금의 액수는 정기총회에.

서 결정되며 총 규모는 억정도이다 현재 광고시작한지 년 개월 됨 원, 4 . 2 6 .

래 계획은 돈을 더 확보해 년쯤에 장학금을 지원하려고 했는데 택시운1996 ,

전자들이 이직률이 상당히 심해 우선 있는 사람들이라도 혜택을 주려고

년에 시작하였다 년의 장학금은 천 백만 원을 지급하였다1994 . 1994 6 6 . 1995

년은 억의 예산을 갖고 있다 노조간부와의 인터뷰와 년도 사업보고1 ( 1994

중에서).

6. 전력노련 주택자금 대부제도를 근속년수 년 이상 무주택 년 이상3 1

기혼 세대주를 대상으로 실시하고 있는데 구입자금은 천만원 이율2 ( 5%),：

임차자금은 천만원 이다 이 대부자금은 년 대통령 특별 상금 약1 (4%) . 1981 (

억원 의 기금과 그 후의 복지 기금 적립으로 년부터 실시 중이다14 ) 1993 .

사택지원제도도 실시중인데 이는 돌발사고 복구 필수요원 및 주거안정을, “

도모한다 는 설립 목적에서 알 수 있듯이 전적으로 복지만을 목적으로 하“

는 것은 아니다.

년 월에 한전 사내근로복지기금의 법인을 설립하여 등기한바 있다1994 5 ‘ ’ .

이 기금의 활용은 문화활동비 등 재원부담이 적은 신규사업부터 연차적으

로 시행할 계획이다.

노조는 장기근속 기념품 난방보조비 조화지급 교통보조비 등 기타 복리후, , ,
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생제도 운영하고 있다 또한 조합원 입원에 따른 지원활동 순직자에 대한. ,

조위금 지급과 위령탑 정기참배를 실시하고 있다 또한 회사의 협조를 얻어.

부속병원에서 직원 및 배우자 정밀검사 할인 이동진료 등을 실시, (438 439～

쪽 하고 있다 제 년차 전국대의원대회 활동보고 중에서) ( 50 ).

7. 선원노련 여러 장학금을 지급하는데 그 종류로는 노총장학금 지급,

연맹장학금 해양병원장학금 등이 있다 이외에 순직선원 위패봉안 및 합동, .

위령제 순직선원 위령탑 관리를 복지 활동의 일환으로 수행하고 있다, .

정책적으로는 고용보험법 적용대상에 선원이 포함되도록 노력하고 있다.

선원들의 직업과 직접관련된 복지사업으로는 인천선원대기실 설치추진 인,

천셔틀버스 운행추진 인천예부선노조 선원대기실 설치추진 등이 있다, .

특기할 사항은 연맹이 운영하던 해양병원을 민간단체인 통불원에 양도한

것인데 연맹이 법인을 만들어 스스로 병원을 운영하던 중 경영난으로 민간,

에게 년간 임대차를 맺은 것이다 년 사업보고 중에서10 (1994 ).

8. 체신노련 전력과 마찬가지로 회사의 하계휴양소 설치운영을 자신들

의 복지활동이라고 보고하고 있으나 설치운영 과정에서 노조가 참여하고,

있다는 증거는 없고 전적으로 회사에 의해서 설치 운영되고 있다.

장학 사업으로는 노총장학금 지급과 윤당체우장학금 그리고 체신장학금 경,

향집배원 자녀장학금이 있는데 노총장학금을 제외한 나머지는 체성회에서

관리하는 것으로서 노조복지라고 보기는 어렵다 또한 사업보고서에는 공. ,

무원 연금관리공단 대부사업이 노조복지라고 열거되어 있는데 이도 역시

노조의 복지활동이라고 보기는 어렵다 이 공단의 대부사업은 학자금 지급. ,

경조비 의료비 재해복구비 은행 신용대출 주택자금 융자알선을 포함한⋅ ⋅ ⋅ ⋅
다.

순수한 노조의 복지활동은 재해 및 순직 공상 장기입원치료자 조합원 위, , ( )

문 그리고 공무원연금제도 개선활동과 같은 복지개선 정책활동을 들 수 있

다 년 사업보고 중에서(1994 ).
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자9. 동차노련은 복지증진을 위한 정책건의를 교통부에 하고 있다 운전.

자가 각종의 재해에 안심하고 일할 수 있도록 종합보험제도를 법제화 운전,

자 복지증진을 위해 운전자 복지센터 설립 등이 정책건의의 내용이다.

노총장학금 외에 자동차노련 장학회에서 장학금을 지불하고 있는데 시내버,

스 외부광고 사업을 통해 더 많은 장학기금 조성을 위한 활동을 전개하고

있다 이는 앞서 살펴본 택시의 장학금 조성과 같은 방법이다 이외에 신용. .

협동조합 활동을 벌이고 있다 년도 사업보고 중에서(1994 ).

10. 담배인삼노련 노총장학금을 지급하고 있으며 사내근로복지기금을,

출연하여 운영하고 있다 사업보고서에 나타난 복지혜택 중에서 흥미있는.

것은 사내근로복지기금과 주택자금 대부는 명백히 회사측의 복지행위임에

도 불구하고 그 수혜의 대상이 조합원이라는 뜻에서인지 사업보고서에 수

록이 되어있는 점이다 이것은 휴양소 운영에서도 마찬가지 나타난다 휴양. .

소는 회사에서 설치하여 회사가 운영하는 것임에도 불구하고 조합의 복지

사업으로 나타나고 있다 년 사업보고서 중에서(1994 ).
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6第 章

의單位勞組 福祉政策*

의 과 의1. 勞動組合 福祉政策方向 組合福祉 必要性

노동시장구조와 노동조합 조직구조에 기업별 경계가 뚜렷이 구획되어 있는

한국에서 노동복지의 특성은 국가주도 공공복지의 낙후성과 기업복지의 상대

적 비대로 요약될 수 있다 특히 년 노동조합운동의 활성화 이후 기업복. 1987

지는 현저하게 증가하였다 법정외 복지비가 년 대비 년 양해간. 1986 1987 88～

증가하였고 이중 많은 예산을 필요로 하는 학비보조가 주거관55.1% , 76.7%,

련 프로그램이 늘어났다 국가의 권위주의적 노동통제 체제가 이완되64.9% .

면서 지속적인 성장을 유지하려는 기업으로서는 나름의 노무관리 전략이 요

구되었다 년 사이 격렬한 노사분규를 경험한 대규모 사업장과 인력. 1987 90∼

난에 부딪힌 중소규모 사업장들에서는 노동자들의 경제적 요구를 충족시키고

동기부여를 통한 자발적 협조를 이끌어낼 노무관리기제로 복지체제의 정비를

서렀다 년 이후 기업별 내부노동시장의 형성이 본격화되기 시작했다는. 1987

몇몇 연구의 결과는 이러한 기업복지체제의 강화와 무관하지 않다.

특히 년대 중반 들어 몇몇 그룹사를 중심으로 기업복지제도의 도입이1990

이 장은 한국노총중앙연구원의 권현지 연구원이 서술하였다* .
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나 확충에 과열경쟁이 벌어지고 있다는 사실도 지나칠 수 없다 사원만족경. ｢
영 생애 전과정의 복지 생애종합복지프로그램 등 각 재벌사가 마련한, ,｣ ｢ ｣ ｢ ｣
새로운 복지정책의 모토가 경영과 노무관리의 전면에 등장하고 있으며 복지

제도 및 비용의 확충이 전격적으로 이루어지고 있다.1)

그런데 이러한 기업복지제도의 가장 큰 특징은 선별성과 임의성에 있다.

대부분의 공공복지 사회보장제도 가 보편적 수혜를 원칙으로 하고 있다면 기( ) ,

업복지는 해당 기업체의 지불능력과 정책 및 제반 상황에 따라 제도의 범위

와 내용이 선정되는 특성을 갖는 것이다 따라서 기업의 특성과 지불능력에.

따라 복지제도의 수준은 상당히 달라질 수 있다.

1) 주요 그룹별로 년 새로 실시하는 복리후생제도는 다음과 같다1995 .

그룹 복리후생제도

삼성 의료보험비 전액 회사부담 및 보험외 비용 실비지원 초음파 등 촬영비- , CT MRI

전액지원 치과 보철료 정액 지급,

건강진단 배우자 격년 에게로 확대- ( )

어학지원비 연간 만원으로 확대- 100

중고생 학자금 지원한도 실비지원으로 확대 대학생 학자금 지원한도 확대- ,

주택대부금 만원으로 확대- 2000

생산성 장려금 확대 개인연금 지원 검토- ,

삼성자동차 주식 특별상여로 지급 예정-

현대 현대 중공업 사원주택 증축- ,

현대 건설 대학학자금 지원대상 자녀제한폐지- ,

현대전자 미혼자 생일선물지급 및 차량 유지비 수혜폭 확대- ,

LG 의료보험비중 본인부담분 전액지원 초음파 등 촬영비 전액지원 치과- , CT MRI ,

보철료 지급 종합검진대상 세로 하향조정및 배우자에게도 종합검진 제공50% , 35

임직원 자녀 중학교 입학시 제공- PC

반일 휴가제 실시-

출장비 현실화-

결혼생일기념일에 뷔페 티켓 지급- ,

대우 주 대우 주택자금 지원 천만원에서 천만원으로 확대- ( ) , 1 2

대우 증권 반월차 제도 및 여사원 사복 근무제 검토- ,

선경 그룹차원의 토요 격주휴무제 실시-

유공 사원 개인연금 회사 부담- , 50%

쌍용 쌍용양회 사원자녀 해외연수실시- ,

쌍용정유 배우자 종합검진 실시- ,
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앞에서 언급한 각 그룹사의 복지정책은 그러한 경향을 보여주는 좋은 예

가 될 수 있다 더 확충해야 할 복지제도를 찾아내는 일이 그렇게 쉽지는 않. ‘

다 현재의 복지수준은 최상이라고 이야기 할 수 있으며 매우 만족스럽다는’, ‘ ’

어느 그룹의 노무담당 간부와 노동조합 간부의 언급2)은 이루어지고 있는, ‘

복지제도가 거의 전무하다고 해도 과언이 아니며 현재는 최소한의 생계비를

확보하는 것이 보다 시급한 과제이므로 복지제도에 대해서는 신경쓸 겨를이

없다는 중소기업 노조간부의 토로와 현격한 대조를 이룬다 이는 극단적인’ .

예이기는 하지만 기업특성이나 기업규모에 따른 복지수준의 격차를 짐작케

한다.

특히 우리나라와 같이 공공복지제도의 수준이 낙후되어 있는 상황에서 그

러한 격차는 보다 심각한 사회적 불평등을 양산할 수 있다.

우선 기업별 복지수준은 기업의 단기적인 경영상태 등에 의존하기 보다는

기업의 시장위치에 의해 표준화3)되는 경향이 강하므로 노조의 기업복지위주

복지정책은 기업규모간 소득격차를 보다 장기화시킬 가능성이 높다.

이장에서는 우선 복지체제의 형성에 대한 노동조합의 복지정책과 활동을

개관한 후 노동자의 복지수준을 고루 향상시킬 수 있는 노조의 역할이 무엇

인지에 대해 모색해보려 한다.

복지에 대한 노동조합의 역할로는 우선 사회보장제도의 도입을 위한 참여

활동 기존의 공공복지제도에 대한 비판과 개혁운동 그리고 제도운영에 대한,

2) 최근 기업복지 확충에 전력을 쏟고 있는 그룹의 주력계열사 직원과의 인터뷰에서.

3) 여기서 표준화란 같은 산업 혹은 같은 기업군에 위치하고 있는 기업들의 경우

비슷한 요인에 의해 유사한 내용과 수준으로 복지수준이나 내용이 결정될 것이

라는 의미이다.

특히 각 재벌그룹사의 복지제도의 표준화정도는 상당히 높을 것으로 생각된다

복지제도의 재벌내 표준화여부는 보다 정밀한 검증을 요하지만 대 재벌 여부, 30

를 중심으로 복지점수 법정복지와 법정외 복지의 실시여부에 따른 점수 에 대하( )

여 간단한 를 실시한 결과 위와 같은 견해를 다소나마 뒷받침하는 결과가T-test

산출되었다 즉 재벌집단과 비재벌집단의 복지수준의 평균간에 통계적으로 유의.

미한 차이가 발견되었으며 표준편차도 비재벌의 경우에 보다 큰 것으로 드러났

다.
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참여를 들 수 있다 시장의 폭력성으로부터 노동자를 보호함으로써 노동자의.

기본적인 생활을 안정시키는 한편 노동자 내부의 연대성을 높여 노동자의 사

회 정치적 위상을 제고하려는 노동조합운동의 기본방향은 사회복지제도의⋅
확충 노력으로 구체화될 수 있다 따라서 노동조합의 가장 우선적인 복지정.

책은 사회보장제도 에 참여하는 것이다(social security) .

그러나 이는 정치체제의 형태에 좌우된다 독일이나 스웨덴과 같이 사회보.

장제도가 고도로 발전되어 있는 국가의 경우 사회복지는 포괄적인 노동복지,

제도로 도입되었다 이 경우 대개 노조조직이 전국조직을 정점으로 하는 산.

별노조의 형태를 지닐 뿐 아니라 이러한 조직적 결집력을 바탕으로 정당과,

정책 파트너로서 긴밀한 관계를 유지한다 그러나 한국과 같이 노조조직이.

기업별로 분산되어 있고 정상조직의 역할과 통합력이 미약해 오랫동안 정치

과정으로부터 배제되어 온 경우 공공복지에 대한 노동조합의 조직적 참여는

크게 기대할 수 없을 뿐 아니라 실제로도 현재의 교섭구조 하에서 단위노조

의 활동범위는 매우 협소하다.

년 몇몇 노조가 단체교섭에서 사회개혁 프로그램을 요구한 바 있지만1995 ,

개별 기업과의 교섭사항으로 사회보장제도의 개선을 제기하는 것이 상징적인

의미 이상으로 읽히지 않았을 뿐 아니라 실질적인 성과를 거둘 수 없었던 이

유는 기업별로 분산된 교섭구조에 기인한다 현재와 같은 교섭구조에서 단위.

노조들이 할 수 있는 대정부 복지교섭은 상급단체를 중심으로 정책을 개발하

고 사안별 연대를 통해 공동의 압력을 행사하는 정도일 것이다 단위노조 복.

지활동의 구체적인 범위를 기업복지와 조합복지에 한정하는 것은 이와 같은

이유에서이다.

따라서 현재 단위노조의 복지정책은 기업복지제도의 확충 및 개선을 위한

참여의 활성화와 재원 마련 기획 운영을 노조가 독자적으로 수행하는 조합ㆍ ㆍ

복지 활동 등 두 가지 축으로 구성된다고 할 수 있다.4)

기업별 노조하에서 노조가 기업복지 제도에 참여할 수 있는 공간은 상대

4) 그런데 두 영역이 그렇게 확연히 구분되는 것은 아니다 재원마련이나 운영의 주.

체 제도도입의 주도권자 등이 혼재되어 있는 경우가 허다하기 때문이다 그러나, .

여기서는 운영의 주체를 기업복지와 조합복지 구분의 기준으로 삼기로 한다.
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적으로 넓은 것이 사실이다 년대 이후 한국의 단위노조들은 기업복지의. 1990

확충을 중요한 정책과제로 삼고 있다 기업복지제도에 대한 노동조합의 적극.

적인 참여는 직장민주주의를 확대하는 한편 노동자의 실질임금 수준을 보전

하고 삶의 질을 보다 향상시킬 수 있다는 점에서 고무적이다 그러나 다른.

한편 기업복지의 확대는 특유의 선별성과 임의성에 의해 노동자계급내 격차,

를 심화시킬 수 있고 그러한 격차는 다시 기업별 교섭구조를 보다 단단히 할

뿐 아니라 단위기업 노동자들의 기업의식 혹은 종업원의식 을 강화시킴으로, ( )

서 장기적으로는 노동조합의 위상을 약화시키리라는 우려를 내재하고 있다.

이러한 맥락에서 자주적인 조합복지정책의 필요성이 대두된다 단위노조‘ ’ .

의 조합복지는 다음과 같이 경제적 측면과 문화적 측면의 활동으로 구분될

수 있다 우선 실질 생활을 보전할 수 있는 경제적 조합복지사업은 기업복지.

가 미약한 중소기업 노동자의 자구적 생활보전이나 혹은 노동자간 생활격차

를 좁히기 위한 상급단위 차원의 연대프로그램으로서의 의미 그리고 점차,

관심이 높아져가고 있는 기업경영에 대한 참여의 디딤돌 예를 들어 우리사주(

조합의 운영 등 로서의 의미를 지닐 수 있다 다음으로는 기업문화운동에 대) .

한 노동자문화운동의 일환으로서 개별노동자들에게 노동자로서의 의식을 공

고히 하여 조직 활성화를 도모하는 문화적 측면의 활동이 된다.

첫째 경제적 요구로부터 비롯되는 상호부조적 측면의 조합복지에 대해 살,

펴보자 흔히 볼 수 있는 협동조합사업이나 주택조합사업 장학사업 등이 여. ,

기에 속한다 년 이전 배제적 탈동원적 노동체제에서 국가와 기업 그. 1987 ⋅
어느 곳으로부터도 경제적 삶의 안정성을 보장받을 수 없었던 노동자들은 나

름의 자구책을 마련하지 않을 수 없었다 년대 노동조합을 중심으로. 1970 80～

한 주택조합이나 각종 협동조합 결성은 조합복지의 좋은 예다 그런데 상급.

단체의 지도력이 약한 상태에서 재정적 기반이 취약하고 운영의 전문성 확보

가 어려웠던 단위노조가 협동조합사업이나 주택조합사업 등을 성공적으로 이

끄는 것은 쉽지 않은 일이었다 이러한 상황에서 년 이후 기업복지가 대. 1987

폭 확대되자 대다수의 조합에서는 조합복지사업에 별다른 비중을 두지 않게

되었다 이러한 경향은 대기업의 경우에 보다 두드러진다. .
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기업별 노동조합 체제에서 노동조합의 조직력이나 교섭력은 대개의 경우

기업의 특성에 의해 좌우된다 상대적으로 강한 조직력에 바탕한 대규모 노.

조의 교섭력과 대기업의 지불능력 및 안정된 시장위치 간의 상승작용은 노조

의 복지정책을 기업복지확충에 집중시킨다 반면 중소기업의 경우는 기업에. ,

서 지불할 수 있는 복지비용이 제한되어 있을 뿐 아니라 단위노조 차원에서

동원할 수 있는 자원에 한계가 있으므로 기업복지에 대한 교섭활동이나 조합

복지활동 모두에 한계가 있다 국가복지의 공백과 기업복지의 공백을 메우기.

위해 자구책 마련이 더욱 요구되는 중소기업 노조의 경우 조합복지추진에 상

대적인 적극성을 보일 수도 있지만 조합의 규모 등 여러 조건의 미비로 인,

한 재정적 곤란은 불가피하다.

조합복지가 기업복지의 공백이나 기업복지의 어느 한 부분을 떼어 보충하

는 역할을 할 것인가 혹은 독특한 조합복지의 영역을 개척할 것인가 아니면,

기업차원의 복지정책에 대한 노동자의 주도성을 관철시킬 것인가 등 기업복

지와 조합복지의 관계 설정은 이렇듯 각 노조가 처한 상황에 따라 달리 이루

어질 수 있다 각 노조는 각기 처한 상황과 위치에 따라 상이한 전략을 취하.

게 되며 이는 조합내외부의 정치에 상당한 영향을 끼치게 된다.

단위노조 차원의 조합복지는 노동자들의 생활력을 향상시킬 수 있고 성공

적으로 운영될 경우 조합에 대한 참여율 제고와 연대의식 확보라는 적극적인

의미를 갖는다 그러나 동원할 수 있는 자원의 수준이 제한되어 있을 뿐 아.

니라 기업복지가 활발하게 이루어지고 있는 경우 자체 복지사업에 대한 동기

를 부여하기는 어렵다.

더욱이 대표적인 조합복지제도로서 신용협동조합사업이나 공제사업 등은

일반은행이나 보험회사의 서비스 상품이 확대되고 서비스 질의 향상이 이루

어짐에 따라 그 요구가 점차 줄어들고 있어 조합의 복지사업으로서 중요성을

잃어가고 있다 그럼에도 불구하고 조합복지의 활성화가 가져올 수 있는 여.

러 가지 효과를 염두에 둘 필요는 여전히 남아있다 그 이유는 다음과 같다. .

첫째 대다수 중소기업 노동자들에게는 생활보조적 지원이 절실하다 중소, .

기업의 낙후된 복지수준을 조합의 생활자금 공제활동이나 기금축적 소비조,
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합 활동 등의 조합복지를 통해 보완함으로서 중소기업 노동자들의 생활에 실

제적인 도움을 줄 수 있다 이 경우 중소기업 노동조합은 재정적 취약성을.

보완하기 위해 지역노조 혹은 대기업 노조 하청의 경우 원청노조 와의 공동( )

조합복지 활동을 적극적으로 모색할 필요가 있다.

둘째 조합복지의 압력행사 기능이다 현재와 같은 조직구조 하에서 단위조, .

합의 복지제도 도입과 활성화는 기업 그리고 국가의 복지제도 확충의 한 계

기가 될 수 있다.5)

셋째 조합복지는 조합내 정치의 활성화 조직력 강화 와 조직확대 효과를, ( )

가질 수 있다 조합복지 활동은 매우 구체적인 노조활동이므로 조합원들의.

관심과 참여를 이끌어내는 데 매우 유용하다 북구의 겐트 에서 보. (Ghent)制

듯이 조합복지를 노조의 선택적 보상기제로 활용하는 것은 이러한 맥락이다.

마지막으로 노동조합운동의 사회적 정당성 획득과 사회세력과의 연대 제

고의 기능이다 노동조합의 조합복지는 내부조합원들에 국한되는 생활보조.

프로그램을 넘어 사회적으로 확대되어야 한다 프로그램 개발과 운영을 지역.

내 다른 노조 및 지역주민 여타의 사회운동 세력과의 연대를 통해 이루어내,

는 것이다 특히 문화 및 사회적 관심과 관련된 여러 문제들을 해결하는 장.

으로 복지활동을 활용한다면 기업별 노조가 받기 쉬운 조합이기주의의 비난

으로부터 보다 자유로울 수 있을 것이다 이를 위해 초기형태의 각종 협동조.

합활동을 보완하는 한편 최근 늘고 있는 문화적 삶의 질과 생활공간의 민주

성에 대한 관심을 제고하는 복지제도의 도입 등 조합복지의 다양화를 추구할

필요가 있다.6) 이는 조합복지의 두번째 의의로 설정한 문화적 삶의 질 제고‘

5) 기업의 경우 노동자에 대한 주도권 확보와 효율적인 노무관리를 위해 조합복지

를 기업복지로 적극 이전시키려 하겠지만 국가복지의 경우 민간화의 경향으로,

말미암아 조합 및 기업복지의 활성화가 사회복지의 지연을 초래할 가능성을 배

제할 수는 없다.

6) 최근 휴양소에 대한 노동조합의 참여가 늘고 있기는 하지만 여전히 조합복지의

주류를 이루는 것은 도서실운영을 제외하고 소득 및 생활보장과 관련된 소비조

합 구판장 자판기 공제회 활동 등이다 다수의 노동조합에서 수익과 관련된 사, , , .

업에 노조가 참여할 경우 생겨날 수 있는 문제에 대한 우려로 조합복지사업을

주저하는 경우가 많으므로 조합복지 프로그램의 다양화를 보다 적극적으로 모색
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를 위한 문화서비스와도 연결된다 노조의 문화복지활동은 신경영전략의 일’ .

환으로 시도되고 있는 기업문화운동에 대한 대안적 노동자 문화형성 운동으

로 전개될 필요가 있다 특히 노동자 문화운동에 상대적으로 소홀했던 노총.

계열 노조들의 관심이 요구된다 기업문화운동에 대한 대응이라는 노사관계.

적 측면 뿐 아니라 최근 젊은세대를 중심으로 한 탈노조화 현상과 관련한 노

조 내부문제 해결에도 문화적 복지활동의 역할을 기대할 수 있다 노조는 노.

동자문화 형성사업을 통해 젊은세대 노동자의 다양한 욕구와 관심을 반영하

는 여러 프로그램을 유연하게 개발 운영함으로써 조직률 제고와 조합활동⋅
활성화 및 조합원들의 삶의 수준 제고 등을 도모할 수 있는 것이다.

그런데 어떠한 형태의 조합복지이든 단위노조 차원의 복지제도는 인근 기

업과 공동으로 추진하여 적용범위를 점차 확대시키는 것이 무엇보다 중요하

다 복지는 공간적 영향을 받는 프로그램이 많으므로 동일한 지역에 위치한. ,

노조간 나아가서 지역 운동단체 및 관련 사회 시민 단체와의 연대프로그램으, ( )

로 확산시키는 것이 보다 효과적이다.

예를 들어 종래의 구내매점 정도에 그치고 있는 구판장사업을 실질적인

생활협동조합운동으로 개편하는 방법 등이 그것이다 노조는 단체교섭을 통.

해 회사에 설치되어 있는 소비조합의 운영권을 확보하고 단위노조 별로 분,

산되어 있는 소비조합의 지역별 연계체계를 이루어 농민 지역주민 및 소비,

자 운동단체들과 연대하는 생산자 생활자 연대운동으로 발전시킬 수 있다.－

이러한 공동운영은 지역내 다수의 노동조합을 결속시키고 각 노동자들에게

실질임금 상승효과와 건강한 삶을 제공할 뿐 아니라 사회 각 영역간의 대화

를 증대시키는 기회가 될 수 있다.

와2. 企業福祉 組合福祉 實態 槪觀：

앞에서 언급한 바 있듯이 년 이후 기업복지제도의 확충은 노동시장1987

상태의 변화를 가져온 주요한 요인이다 년 이후의 노동시장은 기업의. 1987

할 필요가 있다.
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자율성확대 및 노무관리 강화와 기업별 노동조합의 공고화에 따른 기업내‘

동질화와 기업간 이질화의 심화과정에 있다고 할 수 있다’ .

년 이전 기업복지가 식당운영 등 생활보조적 성격이 강해 기업간 두1987

드러진 차이를 드러내지 않았다면 그 이후 특히 년대에는 많은 비용이, 1990

소요되는 주택지원제도 학자금 지원제도 퇴직금 누진제도 등이 대기업부문, ,

을 중심으로 활성화되어 기업간 복지수준의 격차가 심화된다.7)

그럼에도 불구하고 전반적으로 복지프로그램이 다양화된 것은 부정할 수

없다 복지기능을 종합화하려는 복지회관 건립이 여러 기업에서 추진되고 있.

으며 기업차원에서의 복지기금적립도 활성화되고 있다 한국경제가 호황국면.

에 있을 것으로 예상되는 향후 년간은 이런 추세가 계속될 것이라 추측2 3～

할 수 있다.

그런데 이러한 기업복지제도의 확충은 대개 기업의 노무관리 차원에서 기

업일방에 의해 기획 운영되기 때문에 시혜적복지로서 인식되는 경향이 강하ㆍ

다 기업이 기업복지 도입을 활성화하려는 데는 인력확보와 생산성 향상 뿐.

아니라 노조를 탈급진화하여 기업주도적 노사관계를 정착시키려는 동기가 부

여된다 그러므로 기업복지체제 형성과정에서 노동조합의 참여가 적극적으로.

고려되는 것은 아니다 오히려 각 기업은 개별노동자의 노동조합에 대한 소.

속감을 낮추고 기업의식을 제고하여 사내복지의 주체는 기업이고 노동자는,

기업복지의 수혜자라는 가부장적 기업관을 고취시키려는 경향이 짙다.

경영참여를 비롯 작업체제 형성과 관련하여 여러 노조들은 이제 지속성과,

전문성을 통한 참여공간의 확보가 필요하다는 문제의식을 갖기 시작하고 있

다 그러나 아직 복지제도의 기획과 운영에 실질적으로 참여하고 있지는 못. ,

하다 여기에는 노조의 준비부족 뿐 아니라 아직까지 대다수 기업에 스며있.

는 권위주의적 기업문화 경영권을 고수하려는 기업측의 노조에 대한 신뢰부,

재와 경직적생산체제8)가 자리하고 있다.

7) 년의 조사연구에 의거하면 현재 시행되고 있는 기업복지의 종류는 약 여1994 60

가지를 헤아리며 앞에서 지적했듯이 경쟁적으로 새로운 복지 을 만들어내program

려는 기업들이 속출하고 있다 예 삼성 기아 그룹 등( , LG, ).：

8) 경직적생산체제에서는 기업이 노동측의 자발성과 노사간 협력에 바탕한 기업조
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그럼에도 불구하고 다른 여타의 영역에 비해 기업복지에 대한 협의가 상

당히 진전되어 왔다는 사실에는 주목할 필요가 있다 그간 단체교섭이나 노.

사협의회를 통해 기업복지제도의 확충과 복지비용의 확대에 노조의 역할이

지대했다는 사실에는 의문의 여지가 없다.

년 개의 단위노조 간부를 대상으로 한 실태조사의 결과에 의하면1995 285

노총중앙연구원 복지업무 결정과정에 대한 참여여부를 묻는 질문에( 1995),

합의의 형태로 참여한다는 응답이 참여하지 않는다는 응답은‘ ’ 55.8%, 16.5%

로 복지업무 결정에 대한 노조의 참여는 매우 활성화되어 있다는 것을 알 수

있다 반면 성과배분 등 여타의 이익분배 관련 참여현황은 상대적으로 부진.

하다 최근 성과배분식 임금체계를 도입하고 있는 사업장이 늘고 있음에도.

불구하고 성과배분에 대한 합의 참여하지 않는다 등 이익분배에17.9%, 42%

대한 관심에 비해 상대적으로 참여도가 낮다는 사실은 역으로 기업복지제도

에 대한 참여의 활성화를 짐작케 한다.

기업복지에 대한 노조의 강한 개입은 기업복지가 비임금의 형태로 지급되

는 급여로서의 성격이 강하기 때문이다 즉 노조는 실질생활수준을 제고하려.

는 임금정책의 일환으로 복지확충에 주력하게 되는 것이다 실질적인 제약에.

도 불구하고 기업의 복지체제 형성과정에 부단히 개입하고 있으며 이는 주로

복리후생비용의 증액 제도도입 제도확충으로 나타난다는 점을 알 수 있다, , .

기업복지의 많은 부분이 노사간 합의의 산물인 단체협약에 자리하고 있는

것으로 이를 확인할 수 있다.

표 복지제도에 대한 참여 현황< 6-1>

복지제도 빈도( , %) 성과배분 빈도( , %)

참여 협의사항- 79(27.7) 114(40.0)

참여 합의사항- 159(55.8) 51(17.9)

참여없음 47(16.5) 120(42.1)

직의 유연화 전략을 추구하기 보다 생산조직을 완전히 포괄하지 못하는 노동조

합의 불가피한 순응성에 기초하여 일방적 노무관리 정책을 수립하므로 합의의

공간이 제약되거나 폐쇄되어 왔다.
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가 단위노조의 복지정책 현황 실태조사를 중심으로. ：

조합복지는 노동운동의 역사에서도 드러나듯이 그 자리를 지속적으로 기

업복지에 이양해 왔다 길드나 직업별 노조의 전통이 없는 한국노동조합운동.

의 경우도 예외는 아니어서 조합복지사업이 특별히 활성화된 경험도 없지만,

간헐적으로 존재했던 노조의 조합복지활동도 년 이후에는 상당부분 회사1987

로 이전되고 있는 것으로 파악된다 이러한 사실은 후생기금 적립을 하고 있.

다고 응답한 노조가 에 머물고 있다는 사실에서 간접적으로 살펴볼 수24.9%

있다 노총 중앙연구원 노조간부 설문조사 뿐만 아니라 노조들은 기업(1995, ).

복지에 대한 비중을 임금인상 활동과 같이 매우 높게 두고 있는 반면 자체조

합복지에 대한 활동상의 비중을 낮게 설정하고 있기도 하다 표 는 양. < 6-2>

복지제도에 대한 노조 활동상의 비중을 나타내는 것이고 표 은 매우< 6-3>

큰비중을 점 거의 신경 못씀을 점 등 각 활동의 활성화 정도를 점수화한4 , 1

후 평균을 비교하여 노조활동내에서 사내복지제도 확충과 조합복지 활동의

비중을 상대적으로 평가하여 본 것이다 표 을 보면 사내 복지제도에. < 6-3>

대한 요구는 임금관련 활동에 이어 두번째로 비중있는 사업으로 간주되는 한

편 자체 복지사업은 가장 비중을 두지 않는 사업으로 드러나고 있다.

년과 년의 표본이 서로 다르므로 직접 비교하기는 어렵지만 금속1986 1992 ,

연맹의 산하 노조대상 조사결과를 요약한 표 에 제시된 바와 같이< 6-4>

년의 경우 노조의 대표적인 조합복지 사업인 구판장 소비조합 신용협동1992 , ,

조합 새마을금고 등에 대한 노조자체의 운영비율이 년에 비해 상당히, 1986 낮

아진 것을 알 수 있다 이는 앞의 몇 가지 조사결과와 더불어 많은 노조들이.

표 노조의 각 복지 활동 정도< 6-2>

사내복지제도 확충에 대한

노조활동의 비중 빈도( , %)

노조주관 복지활동에 대한

노조활동의 비중 빈도( , %)

매우 큰비중

비중을 두는편

비중을 두지않는편

거의 신경못씀

55.6

38.27

3.61

2.53

13.48

32.58

25.47

28.46
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표 노조의 각 사안에 대한 활동 비중< 6-3>

각 활동사항 점 수 활동비중순위

임금 사항-

근로시간단축 상황-

인사관련 사항-

고용확보 등 고용정책 상황-

사내 각종 차별대우 해소-

작업환경 및 산재 문제-

- 사내 복지제도에 대한 요구

- 노조주관 복지활동

조사 통계 정책연구활동- , ,

교육 선전 문화활동- , ,

3.89

3.17

3.08

3.09

2.91

3.36

3.46

2.31

2.68

3.40

1

5

7

6

8

4

2

10

9

3

표 복지시설의 운영주체 년< 6-4> (1992 )

복지시설 항목

조사업체중

노조운영

비율(%)

시행 업체

개( )

시행업체 중

노조운영

개( , %)

년의 경우1986

시행업체 개 중( )

노조 운영(%)

구판장

도서실

신용협동조합

소비조합

주택조합

새마을금고

하기휴양소

실내체육관

휴게실

세탁소

기숙사

목욕탕

식당

복지회관

사택

이미용실

통근버스

15.2

38.8

7.4

18.4

7.1

8.1

8.4

0.5

4.2

0.8

1.0

0.5

0.5

0.0

0.0

0.0

0.0

74

209

41

141

59

164

173

14

23,852

193

106

370

46

31

9

310

16

148

13

70

27

31

32

2

16

3

4

2

2

0

0

0

0

(21.6)

(70.8)

(31.7)

(49.6)

(45.8)

(18.9)

(18.5)

(14.3)

( 6.7)

( 5.8)

( 2.1)

( 1.9)

( 0.5)

( 0.0)

( 0.0)

( 0.0)

( 0.0)

개39.9 (41 )

개47.5 (59 )

개58.6 (29 )

개74.6 (59 )

개40.0 (10 )

개22.4 (58 )

개41.7 (48 )

개42.9 (7 )

개20.7 (63 )

개13.6 (22 )

-

개11.9 (84 )

-

-

-

개22.2 ( 9 )

개15.3 (94 )

총표본숫자 기계 전기전자 자동차 등 금속산업 개 노조* 107, 85, 86 381：

경제적 측면의 조합복지를 자체 복지정책으로 계획하기 어렵다는 한계를 드

러내는 동시에 조합복지제도 운영의 필요를 느끼지 못한다는 사실을 보여주,



의單位勞組 福祉政策 129
고 있는 것이다.

또 한편 앞의 장에서 고찰하였듯이 단위노조는 협동조합사업을 추진하는, 5

데에 애초부터 법적 제도적 노동조합내부의 수직적 연계관계 장애에 직면( )⋅
하였다는 점도 간과할 수 없다 단위노조가 신용조합이나 소비조합을 시작한.

것은 년대 중반이지만 각종 조합사업이 보다 활성화된 것은 노총의 조1970 ,

합복지 정책이 실시되기 시작한 년 이후이다 그러나 노총의 신용협동조1981 .

합 사업은 취약한 재정조건과 법적 제약으로 말미암아 활성화되지 못했고 소

비협동조합 역시 지역 유통사업과 단위노조 소비조합의 활동부진과 재원조달

의 한계로 말미암아 애초 기대했던 성과를 거두지 못했으며 이는 다시 지역

및 단위노조 협동조합 운동의 침체로 이어졌다 중앙과 지역 그리고 단위노.

조간의 연계부재와 각급 노조의 재정적 취약성은 협동조합운동의 성장을 가

로막는 장애가 되어 온 것이다.

노총 복지사업부에서는 현재 전국적으로 약 여개의 직장 복지매장이400

운영되고 있는 것으로 추산하고 있는데 앞에서 보았듯이 그 중 약 30 40%～

가 노조의 운영으로 이루어지고 있을 뿐이다 따라서 대표적인 조합복지 사.

업으로 꼽히고 있는 소비 신용협동조합 사업도 보편적인 조합복지제도로 정⋅
착해 왔다고 평가하기는 어렵다 특히 최근 노동자들의 다양한 소비욕구 중. ,

앙단위 물류센터의 부재로 가중되는 물류비용의 증가 가격파괴를 선언한 대,

형 유통업체들의 등장 등을 견뎌낼 수 있는 소비조합은 그다지 많지 않은 실

정이다.

반면 도서실 운영과 같이 노조의 재원으로 운영하는 것이 부담스럽지 않

으면서도 문화적 욕구충족이라는 면에서 조합원의 호응을 얻을 수 있는 사업

을 시행하는 노조들은 오히려 증가하고 있다는 것을 확인할 수 있다 최근.

비디오 테이프를 대여해 주는 조합이 늘어나고 있는 것도 이러한 추세를 반

영하는 것이다.

그런데 실태조사 결과 드러난 조합비 사용내역을 보면 각 노조들이 복지

비용으로 사용하고 있는 액수는 활동상의 비중과는 상이하게 상당히 높은 것

으로 나타난다 특히 상조의 의미 외에도 조직사업으로 기능하고 있는 경조.
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사비까지 합한다면 각 노조가 사용하고 있는 복지비용은 약 에 달한다는25%

것을 알 수 있다 이는 조직사업비나 경상비보다도 큰 수치이며 조합의 운영.

이 그다지 효율적으로 이루어지고 있지는 않다는 것을 단적으로 보여주는 것

이다 이는 각 노조가 조직유지를 위하여 사용하고 있는 복지비가 일정하게.

지출되고 있다는 점을 보여 주는 것이기도 하지만 각 노조가 복지사업에 쏟,

고 있는 관심을 고려한다면 관성에 의한 비용지출보다는 활발한 교육과 정책

개발 활동에 보다 많은 비용을 지출하는 방식으로 조합사업의 개편을 시도할

필요가 있다는 것을 시사하기도 한다 복지사업비용을 유지하는 경우에도 연.

구 정책 개발활동의 보강을 통해 복지사업을 한층 다양화함으로써 내용있는ㆍ

조직사업의 일환으로 향상시키는 작업이 필요할 것이다.

표 조합비 사용 내역과 비중< 6-5>

조합비 사용내역(%)

선전비 및 교육비-

조직사업비-

경상비-

연구 및 정책개발비-

경조사비-

복지비-

기 타-

12.73

20.21

16.83

7.56

11.67

13.92

19.08

요컨대 현재 단위노조의 조합복지사업은 전반적으로 상당히 미약한 수준,

이라고 할 수 있다 도서실 운영을 제외하고는 대표적으로 꼽히는 몇몇 조합.

복지도 내외의 조합만이 실시하고 있기 때문이다 단위노조가 운영하고10% .

있는 조합복지 프로그램의 유형과 내용은 대략 다음의 표 과 같이 정< 6-6>

리될 수 있으며 그 중 신용사업 소비사업 산재 및 안전예방사업 문화사업, , , ,

등이 비교적 보편화된 조합복지 사항이다.

조합복지 활동과는 달리 노동조합이 복지정책에 대한 사업비중을 높여감

에 따라 기업복지 수준과 내용을 결정하는 데 있어 노조의 참여정도는 지속

적으로 높아지고 있다 사내복지제도 확충과 조합복지에 대한 상반된 관심은.
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표 단위 노조가 운영하는 조합복지의 유형과 내용< 6-6>

유 형 내 용

신용사업1. 새마을 금고 신용협동조합,

소비사업2. 구판장 소비조합 휴게실 세탁소 운영, , ,

공제사업3. 상조회

장학사업4. 장학재단 설립 및 운영

주택관련사업5. 주택조합

산재 및 안전예방 사업6. 산업재해 예방 산재 처리 작업환경 측정, ,

복지시설 건립 사업7. 복지회관 건립

문화사업 및 지역사업8. 도서실 운영 하기휴양소 주관 및 각종문화사업,

생활지원9. 생활자금 대여

탁아 사업10. 탁아소 운영

앞의 노조간부 조사의 결과에 의해서도 확인된 바 있으며 이를 통해 대부분

의 노조간부가 복지활동의 방향을 기업복지의 확충에 맞추고 있다는 점을 시

사받을 수 있다 복지제도 확충을 위한 제안이 주로 노조에 의해 이루어진다.

는 응답이 에 이르는 것이나 앞으로 확충되어야 할 복지제도로 기업복지49% ,

제도를 들고 있는 노조간부가 로 다수를 차지하고 있다는 사실도 이를58%

뒷받침하고 있다 노총중앙연구원 노조간부조사 대부분의 노조 간부들( , 1995).

은 사회보장제도가 현재와 같이 매우 미흡한 실정임에도 우선적으로 확충되

어야 할 복지제도가 기업복지라고 생각하는 등 매우 실리적인 방향으로 인식

하고 있는 것이 드러났다 이는 현재의 기업별 노조하에서는 사회개. 혁 중심의

노조활동이 이루어지기 어렵다는 것을 드러내는 예증이기도 하다.9)

9) 이는 노조간부들이 기업복지와 공공복지에 대한 노조 참여 가능성을 각각 상이

하게 평가하고 있는 데서도 드러난다 참여가 필요하다는 당위성을 전제하고 대.

답했을 것임을 고려하더라도 대개의 노조간부들은 공공복지에 대한 참여가능성

에 비해 기업복지에 대한 참여가능성을 더 높게 평가하고 있다.

노조의 참여가능성
도입에의 참여(%) 운영에의 참여(%)

기업복지 공공복지 기업복지 공공복지

매우 적극적

적극적

소극적

매우 소극적

36.8

40.0

16.8

6.4

30.2

33.88

24.49

11.43

31.05

41.13

20.56

7.26

24.28

34.57

30.04

11.11
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표 향후 우선적인 확충이 요구되는 복지제도< 6-7>

주로 확충되어야 할 복지제도(%)

정부주도 공공복지

기업복지

노조의 조합복지

24.1

57.55

18.35

앞에서도 언급했듯이 대부분의 노동조합이 복지제도의 확충을 임금정책의

연장선상에서 고려하기 때문에 복지제도에 대한 개입은 보다 활기를 띠어가

고 있다고 할 수 있다 최근 단체교섭에서 기업복지의 확충이 가장 주요한.

이슈중의 하나로 자리잡고 있는 것도 노조가 기업복지 요구의 강도를 높여가

고 있다는 사실을 보여주는 것이다 특히 가계지출에서 가장 큰 비중을 차지.

하는 학자금과 주택자금 지원에 대한 요구는 매우 크다.10) 이는 앞에서 살펴

본 바와 같이 노조가 정부주도의 공공복지 개선 활동이나 조합복지 활동보다

는 기업복지 확충에 주력하게 하는 요인이라 할 수 있다.

특히 재벌 그룹 산하 대기업의 경우 외적으로는 정부의 임금인상 수준에

따라 임금인상폭을 조정하고 나머지 부분은 복지를 통한 비임금성 급여로 보

전하려는 경우가 다수이므로 복지사항은 임금과 함께 협상 석상에 오르는 경

우가 많으며 노조요구의 관철율도 높다.

년 사내근로복지기금의 제정에 따라 노조가 사내근로복지기금 협의회1991 ‘ ’

의 구성원이 되므로11) 복지제도에 대한 노동조합의 참여의 폭은 형식적이든,

10) 지난 년간 단체교섭에서 현안이 되었던 복지제도를 살펴보면 다음과 같다3 (1995

년 노총 중앙연구원 노조간부 실태조사, ).

학자금지원① 46.3 경조사⑥ 2.99

주택자금융자② 종업원지주제21.27 ⑦ 1.87

사내복지기금적립③ 16.04 생활자금대출⑧ 1.49

기숙사나사원주택④ 4.85 교통비보조 버스운영( )⑨ 1.12

식당운영⑤ 3.36 탁아소유아원운영,⑩ 0.75

11) 사내근로복지기금법 제 조 제 항에서는 위원회는 근로자와 사용자를 대표하는8 1 ‘

동수의 인원으로 구성하되 각 인 이상 인이내로 한다고 규정하고 제 항에서3 10 ’ 2

근로자를 대표하는 위원은 대통령령이 정하는 바에 의하여 근로자가 선출하되‘ ,
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실질적이든 매우 높아진 것이 사실이다 뿐만 아니라 노동조합과 공동으로.

위원회를 구성하여 복지관련 협의를 하는 경우도 많아지고 있다 조선의 복. D

지관련 노사동수 협의체인 복지향상추진위원회는 그 대표적인 예다‘ ’ .

생명보험 협회가 전산업 개 업체를 대상으로 년 기업복지 제도조1,800 1993

사를 보면 기업 복지에 대한 노조의 효과를 대략 짐작해 볼 수 있다.12)

표 을 보면 노조가 조직되어 있는 기업은 노조없는 기업에 비해 모< 6-8>

든 복지프로그램에서 월등히 높은 시행율을 보이고 있다는 점을 확인할 수

있다 이것이 노조 있는 기업의 특성인지 아니면 교섭력에 기반한 참여의 결.

과인지 또는 노조의 위협효과인지 여부는 보다 정교한 분석이 필요하겠지만

여하튼 기업복지제도의 도입에 있어서 노조의 역할은 매우 중요하다고 말할

수 있겠다 그럼에도 불구하고 앞에서 지적한 바와 같이 재원조달의 주체가.

기업이므로 기획에서 운영에 이르는 모든 과정을 기업이 주도한다는 사실에

는 변함이 없다.

정리하면 개별 단위노조들은 독자적인 복지프로그램을 대개 한가지 이상,

은 갖고 있지만 해당사업이 노조사업에서 갖는 비중은 각기 상이하다 대개.

의 경우 자체의 복지사업에 큰 비중을 두지 않는 경향이 일반적이다 중소기.

업노조는 재원의 부족이 대기업노조는 굳이 자체 복지사업에 힘을 쏟기 보,

다는 기업복지 확충이 보다 나은 선택이라는 판단이 작용하기 때문이다 또.

경우에 따라서는 복지사업에 의한 이권의 발생이 오히려 조직의 결속력을 해

칠 위험이 있다는 점을 우려하여 조합복지 사업에 소극적인 태도를 보이기도

노동조합이 조직되어 있는 경우에는 노동조합의 대표자와 그 노동조합이 위촉

하는 자가 된다고 하고 있다’ .

12) 사실 한국과 같은 기업별 노조체제에서 노조가입률 은 규모별 차(union density)

이가 크기 때문에 노조유무별 기업복지실태를 토대로 노조의 기업복지에 대한

효과를 해석하는 데는 무리가 있다 뿐만 아니라 대기업의 경우 노조의 회피전.

략으로 가장 효과적인 것이 적극적인 복지제도의 도입이므로 각 기업의 특성에

따라 노조의 효과도 상이하게 나타날 수 있다 그러나 기업복지제도 도입의 전.

체적인 실태와 노조부문 실태를 비교해 봄으로써 노조효과의 대략적인 경향을

판단하는데 큰 문제는 없으리라 생각한다.
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한다 그러므로 현재 노조의 복지정책 방향은 기업복지의 도입이나 확장에. ,

대한 교섭력 제고에 집중되고 있다고 할 수 있다.

표 기업복지제도 실시현황 노조 유무별< 6-8> ( )

구 분 전체기업 (1,800) 노조있음(469) 노조없음 (1,331)

사택 독신자기숙사- , 724 (40.2) 220 (46.9) 504 (37.9)

급식시설- 1,257 (69.8) 355 (75.7) 902 (67.8)

오락시설 지원- ( ) 795 (44.2) 312 (66.5) 483 (36.3)

건강진단 질병예방제도- , 1,723 (95.7) 467 (99.6) 1,256 (94.4)

재산형성제도- 1,232 (68.4) 361 (77.0) 871 (65.4)

경조금제도- 1,690 (93.9) 460 (98.1) 1,230 (92.4)

주차 및 차량지원- 1,401 (77.8) 365 (77.8) 1,036 (77.8)

사보험 지원- 836 (46.4) 280 (59.7) 556 (41.8)

주택제도- 520 (28.9) 195 (41.6) 325 (24.4)

장기휴가제도 주일이상- (1 ) 96.8 (53.8) 307 (65.5) 661 (49.7)

자기개발지원제도- 740 (41.1) 229 (48.9) 511 (38.4)

우리사주제도- 157 ( 8.7) 103 (22.0) 54 ( 4.1)

사내근로복지기금- 197 (10.9) 89 (19.0) 108 ( 8.1)

자료 생명보험협회 기업복지제도조사, '93：

의 프로그램3. 單位勞組 福祉 事例

이와 같은 사실은 사례조사에서 대체로 입증된다.

본 연구가 조사대상으로 한 노조는 크게 주요 기업군 산하 대기업 노조와

비노조기업 일반기업군의 계열기업 노조 기업군 계열기업의 자회사 중규모, , ,

의 하청업체 생산물의 시장점유율이 높아 비교적 안정적인 중소기업 등 개, 8

의 제조업체이다.

이들 사례분석을 통해 다음과 같은 점을 확인할 수 있었다 일반적인 인식.

과 같이 기업복지의 수준은 기업규모 및 기업유형에 따라 각기 다르다는 점

이다 우선 기업별 격차를 살펴보면 첫째 사례기업 중 한 곳을 제외하고는. ,

모두 노조가 있는 기업이었음에도 불구하고 기업특성에 따라 노조가 복지체

제 형성에 개입할 수 있는 여지는 다른 것으로 드러났다 노조규모가 클수록. ,
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표 사례업체 개괄< 6-9>

기업특성 주생산품목 업체
조합원규모

(1994)

수익성

(1994)

재벌그룹 계열사

대기업( )

전자제품 사L 명2200 억1,046

자동차 완성업체( ) 사K 명13000 억-695

조 선 사D 명8,000 억2,006

엘리베이터 냉장 등, show case 사M 명1,100 억612

철강생산용 기계 유지보수, 사Y 명1,240 억110

철강 무노조 업체( ) 사P - 억2,600

독자적 중소기업 키보드 사S 명350 억17

하청 중소기업 자동차 장착용 특장차(box) 사B 명707 억3

시장의 안정성이 높을수록 노조의 교섭력은 증대되는 것이 일반적인 것으로

보인다 경우에 따라서는 노조의 성격에 의해 사내복지 기획에의 참여정도가.

달라지기도 한다.

둘째 재벌그룹은 그룹의 주력기업에서 복지사업에 대해 총괄적으로 기획,

하여 그룹기획사에 확산시키는 정책을 사용한다 예 자동차와 자동차( K A , L：

전자와 산전 중공업과 정공의 관계 등 그러므로 비주력 계열사의 노조L , H H ).

가 복지체제형성에 참여할 수 있는 공간은 상대적으로 협소하며 자회사의 경

우 더욱 그러하다 이런 정책에 의해 주요 재벌군에 속해 있는 그룹계열사들.

의 복지현황은 그 수준에 있어 차이가 드러나지만 제도 자체는 대체로 표준

화되어 있다는 것을 알 수 있다.

또한 사의 주거정책은 표준화하기 어려운 돌출적 사례이지만 대표적인P ,

그룹들은 대개 서로서로를 준거집단으로 설정하고 경쟁적으로 복지제도를 도

입하는 경향이 있으므로 각 그룹간에도 도입하고 있는 복지의 내용이나 수준

은 대개 유사한 것으로 파악되었다 이들 그룹의 계열사에서는 국내에서 시.

행되고 있는 대부분의 기업 복지제도가 발견된다 그룹의 주력 계열사 노조.

들은 복지도입에 모두 중요한 역할을 담당하고 있지만 성격이나 참여전략에

따라서 기업복지제도의 운영과 도입과정에 대한 개입의 정도에는 약간의 차

이가 드러난다.

그러나 중소기업의 경우 상황은 판이하게 달라진다 중소기업 내부에서도.

기업과 시장의 특성에 따라 복지수준과 내용상의 편차가 크기는 하지만 대,
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개의 경우 지불능력이 떨어질 뿐 아니라 시장에서의 안정성이나 자율성이 현

저하게 떨어지기 때문에 기업복지 수준이 낮을 뿐 아니라 더 이상의 확대에

도 한계가 있다 주택자금 지원이나 사택운영 장학금제도 퇴직금누진제도. , , ,

사내근로복지기금 적립 등 많은 비용이 소요되는 제도의 경우 한 두 가지가

부분적으로 도입되고 있거나 아예 도입되지 않은 경우가 대부분이다 중소기.

업의 기업복지는 작업보조적 성격의 사내 복지시설이나 생활자금지원을 위한

신용사업이 주를 이루게 된다 따라서 그간 이루어진 노조의 역할이 기업복.

지의 확대에 작용해 온 것은 사실이나 기업이 갖는 지불능력의 한계로 제한

적인 교섭이 이루어질 수 밖에 없었다는 것을 알 수 있다 이로부터 생활지.

원적 성격의 조합복지가 중소기업 노조의 주요한 사업으로 자리매김되는 경‘ ’

우가 종종 눈에 띠는 저간의 사정을 이해할 수 있다.

다음 절에서는 개별 단위조합에 대한 사례연구를 토대로 각사의 특성과

노조의 특성을 중심으로 노조자체의 조합복지 운영 실태와 기업복지제도에‘ ’

대한 노조의 참여현황에 대해 고찰하고자 한다.

가 단위노조의 조합복지 프로그램.

단위노조의 조합복지 프로그램은 앞에서도 언급한 바 있듯이 독자적으로,

혹은 회사의 부분적인 재정지원을 받아 프로그램을 기획 운영하는 조합복지ㆍ

활동과 기업복지제도 결정과정과 운영에 대한 참여활동으로 나뉠 수 있다.

여기서는 두 가지 부분을 나누어 차례로 살펴보기로 하겠다.

각 노조에서 이루어지고 있는 조합복지의 내용을 종합하여 제시하면 위의

표 과 같이 정리될 수 있다 사례로 삼은 기업들 중 무노조기업인< 6-10> . P

제철과 기업재편에 의해 노조가 조직된 지 오래지 않은 산전, M 13)을 제외하

고는 대개 개의 조합복지제도를 시행하고 있는 것을 알 수 있다 그러나1 3 .～

사례기업들 중에서도 조합복지 사업을 주요사업으로써 비중있게 다루는 노조

13) 년 결성된 이 노조는 그룹사 차원의 복지정책이 활발하게 이루어지고 있기1987

도 하다.
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는 쉽게 찾을 수 없었으며 전반적으로 조합복지의 운영현황이 저조하다고 할

수 있다 그렇지만 경우에 따라서는 조합복지를 조직활성화나 경영참여의 기.

반 등 의미있는 사업으로 이끌고 있는 노조도 있는데 아래에서는 그러한 사

례를 중심으로 조합복지 운영 현황을 소개하기로 한다.

표 단위 노조 조합복지의 유형과 내용< 6-10>

유 형 내 용 실시사업체

신용사업
새마을 금고,

신용협동조합

자동차 새마을금고 공동운영K ：

차체 마을금고 운영B ：

소비사업
구판장 소비조,

합 휴게실,

조선 소비조합D ：

자동차 자판기관리사업 소비조합운영K ,：

전자 소비조합 완전 노마진 경인지역유통S ( ,：

협의회와 연계)

장학사업 및
장학재단 설립

및 운영
전자 새마을장학회 별도법인L ( )：

주택관련사업 주택조합 전자L

산재 사업 및

작업환경개선사업

산업재해 예방

산재 처리,

작업환경 측정

조선 수질 검사 및 용수개선D ：

복지시설건립사업 복지회관 건립 조선 노동조합회관건립D ：

문화사업및

지역사업

도서실 운영,

하기휴양소

주관 등

조선 비디오테잎 대여사업 불우이웃돕기D ,：

및 각종문화활동 대안 문화 개발활동

지역문화제 참여

자동차 사내합동결혼식 지원K ：

지역사회 개발지원

전자 도서대여 제도S ：

전자 불우이웃돕기 기금L ：

철강 자선회 신문판매이익금활용Y ( )：

경조금및선물지급
모든 사업체

자동차 불우조합원돕기K ：
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각종 협동조합 사업(1)

가 소비사업( )

앞에서 언급한 바 있듯이 대기업 노조의 복지전략은 대개 스스로 복지프

로그램을 운영하기 보다는 회사와의 교섭을 통해 사내복지를 극대화하는 것

이다 노조들은 가능한 이권이 개입된 사업을 하지 않으려 한다 수익성과 관. .

련된 사업은 내부갈등을 일으킬 소지가 많기 때문이다 사례대상 노조 중. L

전자 철강 산전 등이 일관되게 이러한 주장을 하였다, Y , M .

전자의 경우 소비사업을 한 경험은 없지만 신용협동사업을 하다 분실사L

건이 한번 일어나자 사업을 회사 쪽에 이관하였고 이후 지부조합에서 자판기

사업을 하자는 의견이 여러차례 있었으나 위와 같은 이유에서 시행하지 않았

다 그러나 소비사업에 개입하지 않는 것이 모두 노조의 독자적인 결정에 의.

한 것은 아니다 산전의 경우와 같이 자판기 사업을 여러차례 시도한 경험. M

이 있으나 회사측에서 관리 미숙을 이유로 운영권을 위임하지 않은 사례도

있다 협조적 노사관계를 전면에 내세우면서도 노조의 운영능력을 인정하지.

않거나 노조의 영향력을 최소화하고 복지사업을 모두 관장하려는 기업의M

단면을 보여주는 예이다 철강의 경우 보다 면밀한 검토를 거쳐 향후 소비. Y

조합을 운영하려는 계획은 가지고 있다.

반면 소비조합을 성공적으로 이끈 예도 있다 중소기업이면서 위원장을 비.

롯해 대다수의 조합원이 여성인 전자의 경우는 소비조합을 통해 조합원과S

지도부의 거리를 좁히고 조합에 대한 신뢰를 지속적으로 유지함으로써 소비

조합이 노조의 비중있는 사업으로 자리잡은 경우이다 년 회사측의. 1981 100

만원 출자와 조합원 인당 원의 갹출로 설립된 전자 소비조합은 이후1 3,000 S

노조의 적금불입을 통해 회사와 조합원 모두에 원금을 상환하고 회사로부터

인원과 시설에 대한 보조를 받지 않는 자주적인 조합복지 사업으로 정착했

다 전자 소비조합의 특성은 이익을 전혀 남기지 않는 정책에 있다 노조는. S .

소비조합 사업을 통해 조합원들의 실질임금 수준을 보전하고 조합원들의 복

지요구를 충족시키고자 한다고 밝히고 있다 평 남짓한 작은 공간에서 이. 10
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루어지는 사업이므로 생활필수품에 품목이 국한되고 무이익 정책으로 사업이

더이상 확장될 여지는 없지만 조합원들의 필요와 욕구를 철저히 파악하여 사

업을 진행하므로 하루 평균 명의 조합원이 이용하는 이 소비조합에 대10 20～

해 조합원과 간부의 평가는 모두 긍정적이다 다만 회사측의 지원을 받지 않.

고 이익을 전혀 남기지 않으므로 조합의 전임간부 인이 파견되어 소비조합1

사업을 관장하여야 하는 부담을 안고 있다.

전자 노조는 년대 중 후반 약간의 갈등을 겪기는 했지만 큰 충돌없S 1980 ,⋅
이 교섭력을 누적해온 노조로서 회사에 대한 발언능력 확보 및 꾸준하고 투,

명한 노조관리를 통해 조합내부의 안정성을 지속적으로 유지하고 있어 소규

모 노조활동의 장점을 보여주고 있는 예라고 할 수 있다.

또 한가지 노조 소비조합 운영의 특성은 전량의 물품을 경인유통센터로S

부터 공급받는다는 점이다 유일하게 지역유통 기능을 담당하고 있는 경인유.

통센터와 연계를 유지하고 있는 몇 안되는 노조 중의 하나인 것이다.

단위노조 소비조합과 지역 유통센터의 활성화는 동전의 양면을 이루고 있

다 이제까지의 조합복지는 양자간 악순환 속에서 헤어나지 못하였다 지역. .

단위조합의 연대를 통해 지역 유통센터와 지역 소비협동조합 매장을 공동으

로 운영한다면 소비협동조합 사업을 시작으로 지역연대 사업의 활성화 가능

성을 기대할 수 있을 것이다.

소비사업을 벌이고 있는 또 다른 예는 자동차 노조에서 발견할 수 있다K .

노조의 사업방식은 전자와는 다르다 자동차의 소비조합 자판기사업은K S . K ,

애초에 회사의 출자와 운영으로 이루어지던 것으로 현재는 그 운영권을 조,

합에 위임하고 있다 회사는 소비조합에 대해서는 각 공장에 명씩 명의 인. 1 , 2

원과 시설의 개보수를 지원하고 있으며 해당사항을 단협에 명시하고 있다, .

노조는 소비조합사업을 하나의 수익사업으로 활용하고 있다 대기업 노조인.

노조는 노마진을 통한 직접적인 생활보전효과 보다는 부분적인 생활보전과K

노조사업의 활성화를 위한 기금마련을 동시에 추구하고 있다.

노조는 자판기운영을 통한 수익을 복지기금 년의 경우 억 천 백만K (1994 1 6 8

원 으로 적립하고 있다 노조가 기업과의 교섭을 통해 복지사업의 원천을 획) .

득하는 한편 운영을 통한 이익금을 그때그때 단기적으로 사용하지 않고 복, ‘



140
지기금으로 전액 출자하여 이후 복지사업에 운용하는 기금적립방식은 다른’

노조에서도 시행하여 볼 만 하다 복지기금 적립방식은 여러 노조가 우려하.

고 있는 조합복지사업에 대한 이권개입의 가능성을 차단할 수 있다 뿐만 아.

니라 기금적립을 통해 조합복지 사업의 보다 장기적인 설계를 가능케 한다는

장점을 지닌다.

한편 노조는 대기업 노조이므로 전자에 비해 큰 규모의 소비조합을 운K S

영하고 있다 품목에 있어서도 생필품 외에 가전제품 운동기구 등산장비 현. , , ,

상 생활자기 등 보다 다양하다, .14) 이 노조는 독자적으로 물품을 매입하고 있

는데 때때로 시장조사를 통해 판매가격에 이상이 발견될 경우 해당 업체를

철수시킴으로써 복지매장의 기능을 관리하고 있다.

조합운영에 있어 고무적인 사실은 운영판매 개선계획에 따른 판매장의 외

관개선과 특별상품 구입을 가능하게 하는 장외거래처 확보 등 소비조합 활성

화 계획외에도 조합원 가족이 직접 생산하고 있는 상품현황을 파악하여 직거

래를 실현시키려는 데 있다 농어촌에 있는 조합원 가족의 생산물 구매를 도.

모함으로써 조합에 대한 신뢰와 참여를 제고하고 직거래를 통해 유통구조,

개선운동 및 농민 노동자 등 생산자 생활자 연대운동을 전개할 수 있다.－ －

또 조합원의 건강증진 및 환경의식 소비자의식 고취 등 여러 면에서 직거래,

계획은 협동조합활동에 활력을 제공할 수 있을 것이다 또 직거래 추진은 소.

비조합 뿐 아니라 주로 회사에서 일임하고 있는 식당운영에도 노조가 참여할

수 있는 계기를 마련할 수 있다 이러한 계획은 우리 농산물 우선 구매를 추.

진하고 있는 조선 등에서 발견되고 있다D .

14) 앞서 보았듯이 중소기업의 소비조합은 출자 규모와 사용인원에 의해 조합의 규

모와 취급품목이 상당히 제한될 수 있다 따라서 언급하였던 바와 같이 지역소.

비조합 운동을 활성화시키는 동시에 지역의 대규모 조합과 소규모 조합간의 공

동운영 및 이용을 적극적으로 모색할 필요가 있다.
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나 신용사업( )

신용사업은 신용협동조합 및 마을금고 사업 등으로 이루어지는데 사례업

체들 중에서도 몇몇 곳은 마을금고를 운영하고 있었다 차체의 경우 년. S 1981

에 설립된 마을금고는 노동조합이 주관하고 있는 유일한 복지제도이다 억. 5 3

천만원의 자본금에 약 명의 회원이 참여하고 있으며 회사에서 사원 명을250 1

지원하고 있다 이 사업은 주로 조합원의 생활지원 측면에서 기능하고 있다. .

특히 회사측이나 조합측에서 운영하고 있는 별다른 생활지원 프로그램이 없

는 차체의 경우 중소기업 복지실태를 보여주는 전형적 사례로서 마을금고S ,

는 조합원의 재산형성과 저리대출에 도움을 주는 유일한 원천일 수 있으나

여명의 조합원 중 명이 참여하고 있을 뿐이므로 조합의 협동조합 사업700 250

으로서 그다지 활성화되고 있는 편은 아니라고 판단된다 인터뷰에 응하는.

조합측의 반응도 마을금고 사업에 크게 비중을 두고 있지는 않은 것으로 보

였다.

자동차는 재산형성을 도모하는 간접시책으로서 마을금고를 운영하고 있K

다고 그 설치 목적을 밝히고 있다 억 천만원의 자본금으로 년 설립된. 14 5 1977

자동차의 마을금고는 현재 회사와 노조가 함께 운영하고 있다 대출 대상은K .

근속년수 년 이상인 전 사원으로서 일정액 이상의 출자자에 한하며 연1 12%

의 이자율로 년 이상 만원 년 이상 만원의 신용대출 퇴직금을 담보1 50 , 3 200 (

로 함 을 실시하고 있다 차체가 별다른 생활지원 재산형성 프로그램을 두) . S ⋅
지 않는 것과 달리 자동차의 경우 마을금고 외에도 저리의 대출이 가능한K

경영발전위원회기금 우리사주제도 주택자금대출 제도 등이 존재하므로‘ ’, ‘ ’, ‘ ’

마을금고는 회사의 설립목적과 같이 재산형성이나 생활지원을 위한 보조적

성격이 강하다고 할 수 있다 현재 자동차 마을금고의 총자산은 억에 이. K 293

르고 있으며 명이 회원으로 참여하고 있다 마을금고의 관리책임을 회15,614 .

사측의 과장급이 맡고 있으므로 노조의 역할은 마을금고 운영에 관련된 전반

적인 사항에 대한 의견개진이라고 할 수 있으며 차체와 마찬가지로 마을금S

고는 노조사업과는 완전히 독립된 별개의 사업으로 인식되고 있다.

그밖에 노조도 년 회사측으로부터 마을금고 운영권을 넘겨 받은 상D 1995
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태로 새마을금고 운영의 민주화를 추진하고 있다 금고의 대의원 및 이사 이. ,

사장 선출을 민주화하여 활동기반을 정비하고 사업이익금의 효율적이고 공,

정한 사용을 위해 운영을 공개화하고 출자제도를 개선하는 등의 사업을 전개

하고 있다.

신용협동조합이나 마을금고제도는 비교적 많은 노조가 시행하고 있는 복

지프로그램이기는 하지만 사례대상 업체들을 통해 본다면 노조의 사업과는

별도의 사업으로 인식되는 경향이 있으며 노조의 일상사업으로 활용되고 있

지는 않다 필자의 견해로는 마을금고나 신용협동조합 사업의 폭을 현재의.

조합원 개인예금과 대출 위주 사업로부터 일반은행업무와 같이 확대하고 사,

내 여러 협동 조합 활동과의 연계를 통해 협동조합들의 자금을 관장하는 노( )

조의 재정 확보 관리사업으로 발전시킬 필요가 있다 그러기 위해서는 소비.ㆍ

조합과 마찬가지로 개별기업의 마을금고보다는 지역의 조합들이 연대하여

규모의 경제를 꾀하는 노동금고의 활성화를 지향하는 것이 효과적일 것이‘ ’

다 그 선행조건의 하나는 현재 노조조직 및 회사조직과는 별개인 협동조합.

중앙회가 전체업무를 통제하고 있는 중앙집중체제로부터 탈피하는 것이다.

밑으로부터 조합을 조직하고 지역내 노동조합들의 자치에 의해 협동조합을

관장하기 위해서는 협동조합법 개정운동 필요하다.

한편 차체와 자동차의 비교를 통해 기업규모에 따른 마을금고의 규모와, S K

역할의 차이를 위에서 확인한 바 있다 자원 동원이 어려운 중소기업의 경우.

지역별 신용협동조합운동의 활성화와 소비 생활 협동조합 등 여러 사업들의⋅
유기적인 망 구축을 위한 노조의 적극적인 활동이 요구된(net-work) 다.

장학사업 주택사업(2) ⋅

노조차원에서 장학사업을 실시하고 있는 경우는 거의 없다 장학금 마련을.

위해서는 막대한 비용이 소요되기 때문에 장학사업을 위한 별도의 수익사업

을 하지 않는다면 노조의 재원을 동원하여 장학사업을 실시하는 것이 거의

불가능하기 때문이다 사례업체 중에서 중소기업에 해당하는 차체나 전자. S S

의 경우 회사차원의 장학금제도도 실시되지 않고 있는 형편이다 그런데 예.
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외적으로 노조가 장학금 사업을 하고 있는 경우도 있다.

전자 노조는 여타의 조합복지사업은 전혀 하고 있지 않지만 노조장학금L

제도가 운영되고 있는 독특한 예이다 노조는 년 당시 노사교섭을 통해. L 1975

통근버스 이용 노동자들이 지불하는 금액 인당 원씩을 적립하는 한편 회1 3 ,

사측의 지원과 본 지부 특별기금 천 백여만원 등 억원을 재원으로 하여1 2 1⋅
새마을 장학회를 설립하였다 장학회의 운영은 약간명의 이사와 간사 그리‘ ’ .

고 회계감사를 임원으로 하여 이루어지며 임기는 노조의 임기와 동일하다.

현재 약 억 천만원의 재원으로 중학교 이상 성적 상위 이내의 조합원1 3 10%

자녀를 선발하여 장학금을 지급하고 있다 장학금은 소수의 조합원에 년. (1993

의 경우 명 지급되고 있을 뿐이므로 실질적인 장학회의 역할을 하고 있120 )

다기 보다 상징적 의미가 강하지만 조합의 집행부는 조합원의 노조참여를,

위한 동기를 유발하는데 도움이 크다고 평가하고 있다.

그런데 전자가 지난 년 대대적인 복지확충 작업의 일환으로 자녀수L 1995

에 제한 없이 모든 사원에게 학자금의 전액을 지원한다는 복지정책을 발표한

바 있으므로 어떤 식으로든 노조 장학사업의 내용에 변화가 필요할 것으로

보인다.

표 전자 노조의 장학금 지급 현황< 6-11> L

단위 명( )：

1976 1980 1985 1990 1991 1992 1993 계

중 13 34 27 59 73 69 70 786

고 4 15 22 29 27 33 30 352

대 2 3 7 8 10 11 20 101

주택사업의 경우도 장학사업과 마찬가지로 많은 비용이 요구되는 사업이

므로 노조가 독자적으로 운영하는 데는 무리가 있는 사업이다 그러나 복지.

요구 중 가장 큰 부분을 차지하는 것이 주택사업15)이므로 노조로서도 주택관

15) 대기업인 전자 노조의 년 조합원 대상 설문조사 결과를 보면 조합원이 가L 1992 ,

장 큰 애로사항으로 느끼고 있는 것 중 주택문제가 차지하는 비율은 에 이35%

르며 가장 우선적으로 이루어져야 할 복지후생사업으로 꼽고 있는 것 역시 주

거문제로 의 응답자가 이에 응답하였다 그러나 주택사업의 뱡항은 사원주58% .
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련 사업에 많은 신경을 쏟고 있는 것은 사실이다 뒤에서 살펴보겠지만 대부.

분의 노조는 주택자금 대출자격이나 대출액 한도에 대해 심의하고 사내 주,

택시설의 관리에 관한 고충처리 및 시설확충을 위한 교섭을 진행하는 방식으

로 주택문제에 참여하고 있다.

노조의 주택조합 운영을 고려할 수는 있으나 직접 주택조합을 결성 운영, ,

하는 방식보다는 주택기금 복지기금 확보와 운용과정 및 대출자격 대출절,ㆍ

차의 공정성 용이성을 제고하기 위해 정책결정 과정에 대한 참여를 활성화ㆍ

하는 것이 보다 현실적인 방법이다 전자의 경우 자체적으로 주택조합을 시. L

도한 바 있으나 지가상승과 토지물색의 어려움 등으로 인하여 활성화에 실패

한 경험이 있다 현재 노조의 주택사업 추진방향은 일단 단체교섭에서 확보.

한 주택기금을 약 억 규모 최대한 활용하는 한편 은행융자 알선 사택 및( 280 ) ,

임대아파트 건설 요구 주택문제해결을 위한 홍보 및 교육 실시 등을 실시한,

다는 점에서 타 노조와 정책방향을 같이 하고 있다.

복지시설 건립 문화지역사업(3) , ․

장학사업이나 주택사업과 마찬가지로 기본급의 로 제한되어 있는 조합2%

비로 노조가 자체의 복지시설을 건립하는 것은 거의 불가능하다 따라서 대.

부분의 노조는 회사측에 복지회관 등의 시설건립을 요구하는 방향으로 사내

복지시설 확충을 도모하고 있다 예외적인 경우로 노조는 자체예산을 통해. D

회사측에서 제공하는 복지회관과는 별도의 노동조합회관을 건립 중에 있다.

연건평 평에 층규모의 노동조합회관 설립은 노조로서는 상당히 큰 사업300 5

이라 할 수 있다 복지기금으로부터 억의 출연이 있기도 하였지만 해고기간. 5

동안 생계비를 지급받았던 해고자들의 복직으로 환수된 임금이라는 특수한

재원이 있었기 때문에 가능한 기획이었다 노조는 노동조합회관 설립을 통해.

노조의 활동을 한 곳에 집중시키는 동시에 현재 협소한 공간으로 인해 활동

택건설 주택구입 전세금 융자 등이 대다수를 이루며 주택조합 결(39%), (29%)⋅
성에 대해서는 에 그쳐 주택조합결성에는 매우 소극적인 태도를 보이고 있8.7%

다.
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이 제약되고 있는 여러 문화활동에 활력을 불어넣으려 하고 있다.

사는 지난 년말부터 신경영전략의 일환으로 생산조직 개편은 물론D 1989

기업문화정책을 활발히 진행시켜 현장노동자들의 의식변화를 꾀하고 노동조,

합의 영향력을 배제하여 노동자들을 개별화하는데 상당한 성공을 거두고 있

다 특히 생산방식이 주로 단위생산이며 작업공간의 특성상 작업자들 간의.

거리가 멀고 서로 차단되어 있는 경우가 많아 회사측 신경영전략의 효과는

배가되고 있다 뿐만 아니라 경쟁 그룹사와 비교해 볼때 독특하게 시행하고.

있는 사내 복지제도가 없고 복지수준이나 복지사업에 대한 그룹차원의 정책

적 고려가 상대적으로 낮은 편이지만 최근 복지제도의 확충에 상당한 주의,

를 기울이기 시작했다

노동조합의 한 관계자는

회사는 단협갱신 및 임금인상 요구 수용의 한계로 말미암은 조합원들의

불만을 무마시키기 위해 다양한 복지정책을 제시 시행하고 있지만 대개,ㆍ

일방적이다 이에 복지부사업은 회사의 일방적인 복지정책의 계획과 시행.

을 방지하고 계획 초기부터 적극적 참여와 정책대안 제시로 조합원에게

더 많은 실질적 복지혜택을 가져오도록 하는 것이 중요한 과제이다 노. (D

조 부위원장)

라고 언급하고 있다 노조는 회사의 이러한 전략변화에 의해 조직력에 상당. D

한 타격이 오자 사후적이지만 대안전략의 모색이 불가피했다 이에따라. 1994

년 이후 여러가지 복지활동 및 정책을 통해 조직력 회복을 위한 노력을 경주

하고 있으며 노동조합복지회관 건립은 그러한 노력의 일환이라고 볼 수 있다.

노조 복지정책의 특성 중 하나는 타 노조에 비해 자체적인 문화복지프로D

그램을 많이 기획하고 있다는 점이다 대개의 노조들이 문화복지프로그램으.

로서 체육행사를 벌이거나 조합내 취미모임을 조직하고 있지만 시행하고 있,

는 프로그램들의 내용이 상당히 빈약할 뿐 아니라 대개의 경우 노조활동으로

서의 특성을 살리지 못하고 있고 회사로부터 운영비를 지원받는 경우가 대,
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부분이어서 조합자체 사업으로서의 의미가 퇴색되는 경향이 있다 노조의. D

경우는 회사의 영향력 확대를 견제하면서 대안적인 조합문화를 형성하기 위

한 노력으로 다양한 문화복지프로그램들을 개발하고 있다.

노조 문화복지활동의 기조는 기업문화 전략을 연구 분석하면서 이에 대D ⋅
응하는 여러 문화 체육활동을 통해 조합원 및 가족 지역민들의 정서에 맞,⋅
는 사업을 전개하는 것이다.

우선 조합원 교육연계를 가능하게 하는 매체 사업을 적극 개발하고 있다.

도서관 운영의 활성화와 비디오테이프 확보 대여사업이 그것이다 비디오테.⋅
이프 대여 사업의 경우 년 원의 지출과 연간 회 대여 등 전체1994 500,000 71

조합원 규모로 보면 아직 활성화된 상태는 아니다 그러나 노조는 향후 사회.

의식을 배양할 수 있는 프로그램을 다수 확보하여 영상도서관 등을 운영함으

로써 조합과 조합원간의 거리단축 및 교육적 효과를 동시에 기대하고 있다, .

또 각종 문화행사를 자체적으로 소화할 수 있는 역량을 키워내고 다양한

노동자 문화개발을 위한 문화체육 전문위원 제도를 정착시켜 전반적인 문화

체육사업을 기획 진행케 하고 있는 점도 특색있다 취미모임. －⋅ 자전거 산악

경주팀 원드써핑 주말농장 노동조합 축구단 등, , , －과 자기개발교육 각종 공,

연유치 등 사업의 폭을 넓히며 조합원 및 가족들의 실생활과 문화생활에 도

움이 될 수 있고 건강한 생활을 영위할 수 있도록 하기 위한 사업을 전개하

거나 기획하고 있다. 실생활 및 유아용품 지급 및 대여 유모차 보행기 제도( , ) ,

문화유산 답사팀 구성 좋은 영화 시사, , 소비지출의 부담을 줄이고 편리한 소

비생활을 영위케하기 위해 제휴점 확보를 통한 카드제실시 생활 문화교I/D ,

실 개최 차량보유율의 증가에 따른 정비교실 주말농장 운영 환경살리기 운, , ,

동 등이 그 좋은 예다 또 체육대회 어린이 행사 어린이 방학캠프 회사행사. , , ,

의 공동추진 및 지역문화행사참여 옥포대승첩 행사 등 방안도 모색하고 있는( )

중이다.

노조는 이러한 사업이 보다 활성화되기 위해서는 재원확충 노조간부의D ,

적극적 관심과 지원 및 조합원의 참여유발 등 여러 가지 선행과제를 해결해

야 할 것이라고 강조하고 있다 뿐만 아니라 문화담당부서가 회적인 행사운. 1
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영을 위한 부서가 아니라 전 조합원의 문화적 복지욕구를 책임지는 부서라는

인식의 전환이 필요하다고 밝히고 있다 이러한 판단은 여러 노동조합이 귀.

기울여야 할 것이라고 생각된다.

위에서 본 노조의 다양한 문화복지사업과 함께 조합원의 규모에 크게D ,

영향받지 않고 적은 재원으로 조합원의 관심과 참여를 이끌어 낼 수 있는 도

서실사업 등은 아직 운영하고 있지 않은 노조들로서는 관심을 기울여 봄 직

하다 공간과 재원을 충분히 확보할 수 있는 노조의 경우 단순한 책대여 활.

동을 넘어 정책활동을 위한 자료실 영상매체실 각종 잡지 및 도서 열람실을, ,

구비한 종합도서실로 발전시킬 수 있다 재원확보가 어려운 경우 조합사무실. ,

의 일부를 할애하여 도서를 분류 배치하고 활발한 대여활동을 통해 조합원⋅
들이 일상적으로 조합사무실에 드나들 수 있도록 하여 조합의 문턱을 낮추는

한편 단순한 대여를 넘어 토론의 장을 기획하는 사업 등으로 발전시킬 수,

있다.

앞서 살펴본 바 있는 전자 노조는 문화사업으로 그때그때 조합원의 관심S

과 요구에 따라 문화 및 건강강좌 수지침 강좌 개설 사진전시회 등을 지속( ) ,

적으로 진행시키고 있으며 도서실운영도 효과적으로 하고 있어 일상적인 노

조사업을 비교적 성공적으로 이끌고 있다 도서대여 사업의 경우 노조는 회.

사로부터 월 만원 지부의 경우 만원 을 도서구입비로 지원받아 평 남짓10 ( 5 ) 11

되는 노조사무실 한쪽 벽에 서가를 꾸미고 있는데 조합원들의 호응이 높은

편이며 대출도 활발히 이루어지고 있어 조합원을 조합으로 모으는 데 중요한

장으로 활용되고 있다.

그밖에 각종 문화 체육관련 모임지원 노동문화제 개최 노동가요제 및 그, (⋅
림사진전 노동자 문학상 설립 등 각종 기념 체육대회 등은 여러 노조에서, ),

문화복지사업으로 채택하고 있는 것이다 그런데 아직은 행사중심의 회성과. 1

관성을 탈피하지는 못하고 있는 것으로 보인다 그러나 이제 많은 노조에서.

일상적 문화활동을 개발하여 새로이 대두되고 있는 세대별 노동자들의 다양

한 욕구를 충족시킴으로서 조합활동에 대한 참여를 높여야 한다는 문제의식

을 갖기 시작한 것으로 보인다 이러한 인식의 전환은 노조활동양식 및 조직.
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구조 개편을 통해 구체화될 수 있을 것이다.

기타 조합복지사업으로는 자선기금 적립 노조 노조 이나 신문판매의 이(L , K )

익금을 통한 낙도 어린이 초청프로그램 기획 노조 등 자선활동과 대부분(Y )

의 노조가 시행하고 있는 경조사 참여와 경조금 전달 그리고 상담소를 일상,

상담과 고충처리 노조 등을 열거할 수 있다(D ) .

나 노조의 기업복지제도에 대한 참여.

개괄(1)

앞서도 여러 번 언급했지만 사내복지제도에 대한 단위노조들의 개입은 활

성화되어 있으며 실제로 많은 성과를 거두고 있다 사내복지제도에 대한 노.

조의 참여는 크게 각종 기금의 관리 운영 복지제도 및 시설확충과 운영에,⋅
대한 참여로 이루어진다.

각 회사에서는 최근 복지관련 기금적립이 활발해지고 있다 대표적인 기금.

이 사내근로복지기금이다 년 제정된 사내근로복지기금법은 임의규정으. 1991

로서 법적 제약은 약하지만 복지관련 기금적립을 활성화하고 그에 대한 노조

의 참여를 제도화하는 데 일정한 기폭제로 작용하였다.

그밖에 전자에서 주택기금 자동차에서 경영발전위원회기금 등이 적립L , K

되고 있다.

기금을 형성하고 있는 대부분의 노조는 노사공동의 기금관련 위원회를 두

고 있다 자동차의 경영발전위원회 전자의 복지기금운영위원회 조선의. K , L , D

복지향상추진위원회 등이 대표적이다 조선의 경우 사내근로복지 기금을 설. D

치한 것은 최근의 일이므로 노사공동 복지협의는 복지향상추진위원회를 통하

여 이루어졌다 각종 위원회의 설치는 복지사항에 대한 노조의 참여를 제도.

화하는 틀로 작용하여 왔으며 복지영역에 대한 참여를 활성화하는 데 일정한

역할을 하였다 이러한 측면에도 불구하고 기업복지의 활성화가 초래할 수.

있는 몇 가지 문제들에 대하여 각 노조는 지속적인 관심을 가져야 할 필요가
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있다.

우선은 기업특성별 노동자 생활수준 격차의 문제이다 주택정책 장학금지. ,

급 사내근로복지기금적립 등 많은 예산을 필요로 하는 복지는 대부분의 중,

소기업에서 시행되고 있지 않다 이 연구에서 사례로 삼고 있는 중소기업으.

로 전자와 차체는 모두 주택자금지원 장학금 사내근로복지기금 등의 복S S , ,

지제도를 가지고 있지 않다 노조는 그와 같은 복지제도가 시행되기를 원하.

지만 회사의 사정을 알고 있으므로 교섭대상에 올리지 않는다 전자의 경우. S

는 비중있는 복지제도로서 퇴직금 누진제가 실시되고 있는 정도이며 이 경우(

도 노조의 요구가 선행했으며 회사는 단체교섭 때마다 누진 퇴직금으로 인한

부담을 호소하고 있다 차체의 경우 사내복지는 노조가 유일한 복지제도라), S

이야기하는 복지회관 운영이 전부이다 주택문제를 예로 들더라도 실질적인.

자금지원이나 시설지원이 아니라 주택마련을 위한 행정지원이 이루어지고 있

을 뿐이다.

그런데 전자나 차체 모두가 중소기업으로서는 꽤 안정적인 기업들이라S S

는 데 주목할 필요가 있다 전자는 키보드 시장을 이상 점유하고 있고. S 50%

차체 역시 특장차 전문 공급업체이므로 지속적인 기술개발을 통한 경쟁력S

유지라는 문제를 잠시 접어두면 현재로서는 상당히 안정된 중규모 업체이다.

특히 전자의 경우 구로지역에서 임금 및 복지 선도업체로까지 인식되고 있S

다 따라서 이들의 복지수준이나 복지제도 현황은 중소업체 대부분의 복지실.

태를 역으로 추측하게 한다.

한편 같은 중소 규모이지만 사의 자회사인 사는 사에 비해 복지 대상, P A P

자의 자격이 보다 협소하게 제한되어 있고 장학제도의 경우 자녀 인에 한하( 2

며 대학생이 있을 경우 인에 한정한다 복지의 규모도 작지만 장학제도나1 ) ,

주택정책을 모두 시행하고 있어 재벌그룹의 영향 하에서 복지제도가 표준화

되고 있는 일면을 보여준다 특히 사의 경우 모기업을 사로 두고 있는 여. A P

타의 자회사들과 함께 공동으로 주거단지 및 기숙사 시설을 건립하여 이용하

고 있다.

이런 상황을 종합해 보면 기업복지제도 및 복지수준 결정에 있어 기업의
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규모와 기업 형태 특히 재벌그룹사의 소속 여부 에 의한 규정성은 거의 절－ －

대적이라 할 수 있다.

표 에서 제시되고 있는 바와 같이 년의 경우 인 사업< 6-12> 1992 100 299～

장의 사내복지기금 설치율이 인데 반해 인 이상 사업장의 동기금2.5% 1000

설치율이 에 이르는 것이나 년의 경우 인 이상을 기준으로 한36.3% , 1993 300

분류에서 인 이하가 인 이상이 인 상황은 기업규모간의 격300 1.3%, 300 12.1%

차를 단적으로 보여주는 것일 뿐 아니라 그 격차가 시간이 지남에 따라서도

거의 해소되지 못하고 있다는 점을 드러내는 것이다.

보론에서 제시된 복지제도 및 복지비용 결정요인 분석의 결과도 이러한

상황을 뒷받침하여 주고 있다 비재벌 계열사에 대한 분석에서는 기업특성을.

보여주는 여러 집단간 복지수준의 차이가 드러나는 반면 재벌계열사의 분석,

에서는 그러한 특성간 차이가 유의미한 것으로 나타나지 않아 재벌 내의 복

지수준 표준화를 짐작하게 한다 뿐만 아니라 기업별 노조하에서 노조의 교.

섭력 또한 재벌계열 대규모 기업일 때 보다 실질적인 영향력을 행사하는 것

으로 드러나 지불능력과 교섭력의 차이를 최소화 할 전체노조 차원의 대응이

시급하다는 점을 시사받을 수 있다.

또 다른문제는 기업복지 확충에 대한 노조의 실질적 참여의 어려움과 기

업의 일방적 결정에 의한 기업영향력의 확산이다 물론 복지는 상대적으로.

표 사업체 규모별 사내복지기금 설치 현황< 6-12>

단위 개소 억원( , , %)：

구분
년1992

계

인99

이하

100

인299～

300

인499～

500

인999～

인1,000

이상

년1993

계

중소

기업
대기업

기금수
293

(100.0)

35

(12.0)

81

(27.6)

37

(12.6)

42

(14.3)

98

(33.5)

444

(100.0)

195

(44.0)

249

(56.0)

기금액
4,325

(100.0)

37

(0.9)

205

(4.7)

136

(3.2)

382

(8.8)

3,563

(82.4)

7,097

(100.0)

619

(8.7)

6,478

(91.3)

평 균

기금액
14.8 1 2.5 3.7 9.1 36.3 16.0 3.2 26

년의 경우 중소기업과 대기업은 인을 기준으로 분류된 것임*1993 300 .
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노조의 참여가 활성화된 부문이며 따라서 기업복지 확산에 대한 노조의 영향

력은 앞서 본바와 같이 직접적이든 간접적이든 매우 크다는 것을 누차 언급

한 바 있다 그럼에도 불구하고 일상적으로 이루어지는 복지제도 결정에 대.

하여 노조의 참여는 상당히 제한적이라고 판단된다 여기에는 노조의 전문성.

부족 실질적 참여에 대한 인식부족 그리고 기업의 노조 배제전략이 복합적, ,

으로 작용하고 있다 한 노조 간부의 이야기를 들어보면 다음과 같다. .

최근 들어온 사람들은 자기시간을 즐길 생각을 하지 노동조합을 생각하지

않는다 생계위협이나 전세값에 대한 고민보다는 잔업해서 차유지 비용으.

로 활용하겠다는 생각이 앞선다 따라서 투쟁의식도 많이 퇴색되어 있는.

상태이다 앞으로 노동운동하는데 어떤 방법을 쓸 것인가가 고민거리이다. .

조직사업을 어떻게 할 것인가 스페너나 막걸리의 시대는 지나갔다 이제? .

노조는 정책대안을 제시해야 한다 생계가 곤란해서 하는 조직사업이 아니.

라 새로운 조직사업이 무엇인가에 대해 고민해야 한다 노동운동이 생계문.

제를 벗어나고 있으므로 이번 선거의 이슈로는 경영참가가 대두되고 있다.

그런데 현재 노조는 의지와 동기는 강하지만 실무적인 능력이 떨어진다.

현장에서는 원칙들만 제기하고 있지 실무적인 보완책이 없다 회사의 자료.

를 받아 보아도 우리사주 퇴직금 누진제도 등을 이해할 능력이 없어 자세,

히 따질 여력이 없기 때문이다 이에 대한 대안이 마련되어야 하며 기금위.

원회에 적극참여하기 위한 전문지식이 필요하다는 인식이 높아지고 있

다 노조 부위원장.(K )

한편 경제적 조합주의를 선언한 한 노조는 회사와 긴밀한 관계를 맺고, ‘ ’

조합원의 경제생활에 대한 상시적인 협의를 하고 있지만 밖으로 선언하고 있

는 공동체적 노사협조주의의 명분에 부합하는 정도로 참여를 통한 의사결정‘ ’

이 이루어지고 있는 것은 아니다 대개의 경우 단체교섭이나 노사협의회를.

통해 복지수준이나 확충에 대한 의견이 오가지만 대개는 경영측의 의지와 결

단에 의해 복지확충이 결정된다 노조는 회장의 권위주의 철폐와 현장중심.
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운영체제로의 인식전환에 높은 점수를 주고 있으며 전환논리에 입각한 복리

후생제도의 확충에 만족하고 있다 이에 대한 노조의 대답은 안정적인 리더.

십을 바탕으로 한 생산성과 품질향상의 보증이다 기업은 년 이후 노조. 1987

의 급진성을 타협의 정치로 완화하고 새로운 노사관계에 대한 이데올로기 형

성과 물질적 지원을 통해 노조리더십의 안정화 및 노사관계의 안정화에 지속

적인 노력을 기울여 왔다 그 결과 노조와의 공고한 협조체제를 통해 사측의.

헤게모니가 무리없이 관철되기에 이르렀다 조합원의 일상적인 고충처리도.

대개 직반장을 통해 해결되며 의사소통의 개방성은 존재하지만 노사협의회,

에서 거론되는 사안은 그다지 많지 않다 노조측에서 문제의식을 느끼지 않.

는 것은 아니다 위의 노조와 같은 계열사인 다른 노조는 회사의 이러한 정.

책에 대해 불편함을 감추지 않는다.

노사간에 시각차이가 년 급변기에 비해 상당히 변화한 것은 사실1987 89～

이지만 그 방향이 자율성에 의한 것인지는 잘 모르겠다 나는 그렇게 보기.

는 어려울 것 같다 노조에서 복지제도에 관한 제안이 많이 나오고 있기는.

하지만 노조가 적극적으로 참여하고 있는 복지제도는 거의 없다 년. 1995

그룹에서 채택한 복지관련 개 정책에 대해 그룹내에서 민주노조라 할 수7

있는 노조위원장들과 이야기를 나눈 적이 있다 이번에 발표된 정책 중 몇.

가지는 그간 지속적으로 노조측에서 주장해온 복지제도라 할 수 있지만 어

떤 것은 예상도 하지 못했다 복지제도의 변화가 갑작스레 이루어졌고 그.

금액도 엄청나 회사에서 이렇게 해주는 것은 고맙게 생각하지만 노사간에

충분히 얘기된 것이면 적극 환영하겠는데 회사일방에 의해 전격적으로 결

정된 것이어서 그 성격은 상당히 타율적이라 보고 있다 노조가 정책적이.

기 보다는 대응적 자세를 취하기 때문에 조합보다는 회사에서 알아서 해

줄 것이라는 회사 의존적 인식이 상당히 확대되고 있다 노조 위원장.(M )

이 노조 뿐 아니라 대개의 노조에서 복지관련 사항은 노사협의회에서 협

의되고 있다 이미 합의를 거친 복지제도의 내용 대개는 경조금과 휴가 식사. ( , ,

건강진단에 관한 사항 등이다 에 대해서는 단협에 명시하고 있지만 제도운) ,
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영에 대한 노조의 참여와 합의를 명시하고 있는 경우는 거의 없다 참여 기. (

반 의 제도화 수준은 그 만큼 낮다고 할 수 있다 노조의 경우 주택융자자) . D

금 대출확대와 기존의 자격 심의과정에 문제를 제기하면서 참여를 요구하였

지만 회사측 심의결과를 조합에 통보하는 선에서 합의가 된 예도 있다.

노조배제적 기업복지의 전형은 무노조주의를 채택하고 있는 두 개의 국내

최대 기업군에서 발견할 수 있다 이 기업들의 복지정책은 타 기업에게 모범.

이나 준거로 자주 설정되고는 하지만 일부분을 모방하기에도 벅찰 정도의 수

준을 보여주고 있다 특히 사례로 지정된 사의 주택정책은 세계적으로도 최. P

고 수준이라 언급되고 있다 사내 근로복지기금 액수도 년 월 현재. 1995 4 900

억을 헤아리며 위 업체와의 차이가 약 억에 이를 정도이다 이들 두기업, 2 520 .

군의 복지제도의 목적 중 상당부분은 회사주도하의 노사관계 안정에 맞추어

져 있으며 노조회피전략은 대개 복지제도의 확충에 크게 의존하고 있다 이.

들 두 기업군의 무노조계열사들은 노조의 기능을 하는 직원협의체를 결성하

고 있는 경우가 다수인데 직업협의체의 주요기능은 복지관련 사항을 회사에,

전달하고 협의하는 데 맞추어져 있다 사의 기업 및 노동자 조직의 특성과. P

기업복지제도에 대해서는 후술하기로 한다.

여타의 사안에 대한 참여와 마찬가지로 복지제도의 운영에 대한 참여에

있어서도 노조가 적극적으로 개척하여 직장민주주의를 획득해야 할 영역은

많이 존재한다 그러기 위해서는 앞에서 지적한대로 노조조직력의 확대에 의.

한 교섭력 증진 외에도 노조 내부의 전문성 진작을 위해 노력해야 한다 조. D

선에서와 같이 복지부분의 전문위원 육성을 고려해 본다거나 대개의 사안‘ ’ ,

이 보편성을 가지므로 타 노조와의 공동연구 및 외부 전문가 자문제도의 공

동 운영을 모색할 수 있을 것이다 특히 점차 복지제도와 경영관련 사안의.

관계가 밀접해 지고 있으므로 회사경영상태를 종합적으로 판단할 수 있는,

노조의 전문성 확보는 무엇보다 중요하다 그리고 복지관련 노사동수위원회.

를 구성하여 정기적인 협의를 제도화함으로써 참여의 공간을 확보하는 노력

은 참여를 위한 선행조건으로 이루어져야 한다.

마지막으로 기업복지의 비중 증가가 가져올 기업측 대응의 변화에 대해 지

적할 수 있다 임금급여가 근로시간과 직접적인 비례관계를 갖는 가변적인 노.
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동비용이라면 기업복지는 고정노동비용이 차지하는 비중을 높이는 결과를 초

래한다 기업복지비용이 증가함에 따라 고용주는 고용규모를 줄여 총고정 비.

용을 축소하는 한편 초과근로시간의 확대 전략을 쓸 수도 있다 임금이나 복.

지의 기업간 격차를 해소하고 총 고용 규모를 늘리기 위한 중요한 방안으로

근로시간의 단축이 제기되곤 하는 것과는 반대의 상황이 벌어질 수도 있는

것이다 따라서 복지에 대한 노조의 기본방향은 참여를 통한 노동자의 생활상.

태 향상이라 할 수 있지만 현재의 기업별 조직형태를 극복하고 개별 기업에,

대한 참여를 전체적인 수준으로 확대시키는 방안을 고안하여야 할 것이다.

다음에서는 현재 이루어지고 있는 기업복지제도에 대한 노조의 참여상황

을 기업별로 간략히 정리하도록 하겠다.

각 기업별 기업복지제도에 대한 노조의 참여실태(2)

가 중소기업 노조의 복지제도 참여실태( )

본 연구에서 조사한 중소기업은 대체적으로 노사관계가 안정기에 접어든

경우에 해당한다 전자 노조의 경우는 구로연투에도 참가했을 정도로. S 1980

년대 투쟁의 강도를 고양시킨 바 있지만 투쟁을 경험한 많은 노조가 그렇듯

이 이후 손실로 인한 노사간 인식전환에 의해 현재는 사업체 내의 일상활동

에 주력하며 노 사간 대화를 통해 문제를 풀어가고 있다.ㆍ 16)

16) 그런데 협조적 관계를 일면적으로 파악할 수 없는 특수성이 한국의 노사관계에

존재한다 최근 자주 운위되고 있는 노사간의 협조성은 기본적으로 대립에 기초.

한 것이다 오랜기간 동안 굳어져 온 노조 배제적 관성을 단시간에 무너뜨리기.

는 어렵다 더구나 생산성에 대한 순응적 협조를 끌어내기 위해 약간의 물질적.

보상을 제공하는 것 외에 노동체제의 본질적인 변화를 시도하고 있는 기업은

그리 많지 않다 따라서 무엇인가 획기적인 변화의 계기가 없다면 상호불신에.

기초한 대립성을 원래적 의미의 참여적 협조관계로 전환하기 어려운 것이 현재

의 한국 노사관계의 특성이다.

그럼에도 불구하고 순응성에 동의할 수 밖에 없는 노조의 선택은 대개 기업별

노조의 한계에서 기인한다 이미 직 간접적으로 투쟁의 손실을 경험한 노조들. ⋅
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노조는 내부적으로도 조합내 결속을 바탕으로 하여 비교적 자율적인 생산

의 정치를 해나가고 있다 대개 장기근속 여성으로 이루어진 조합원들은 그.

간의 노사관계를 목격해 왔을 뿐 아니라 일상활동과 투명한 노조운영에 주력

하고 있는 노조집행부에 대해 신뢰하고 있다 그러므로 노조가 생산성 향상.

이 필요한 시점이라 판단되면 노조의 현장장악력을 토대로 노조의 지도에,

의한 생산성 향상이 효과적으로 진행되어 왔다 이에 따라 노동조합과 경영.

간에는 일종의 선물교환이 자연스럽게 이루어진다 이는 중소기업에서는 잘.

보이지 않는 퇴직금 누진제가 유지되는 점이나 사내 식당 휴게실 탈의실, , ,

운동실 등의 기본적인 복지시설이 갖추어져 있다는 사실에서 반영되고 있다.

그럼에도 불구하고 노조는 중소기업의 특성을 고려하여 새로운 복지시설

이나 복지제도에 대한 요구보다는 그때그때의 지불능력에 따른 임금인상을

주된 교환의 대상으로 삼는다.

따라서 복지분야에 대한 노조의 참여는 대개 고충처리 차원에서 이루어지

고 있으며 조합원으로 조직되어 있지 않은 사무직도 노조에 고충상담을 하는(

경우가 많을 정도이다 작업환경), 17) 및 후생시설 개선과 관련된 구체적인 활

동으로는 작업환경 측정 식당메뉴 검토와 위생관리 등에 대한 상시적인 참,

여를 들 수 있다 이를 위해 때때로 타 사업장 후생복지 상황 견학 및 조사.

도 시행하고 있다.

한편 차체에는 특기할 만한 복지제도가 존재하지 않는다 차체의 복지S . S

는 대개 복지시설에 의해 이루어지는데 목욕탕 휴게실 탈의실 세탁실 등, , ,

작업과 관련된 복지시설이 복지관에 설치되어 있고 그 외에 통근버스 운동,

기구 써클 활동지원이 이루어지고 있는 정도이다 복지제도 확충을 위한 참, .

여에 있어서도 노조의 두드러진 활동은 보이지 않는다 노조가 제도운영에.

은 실리성에 입각한 협조전략을 채택하게 되는 것이다 이는 한편으로는 각 단.

위노조를 더욱 더 기업의 울타리속에 침잠하게 하고 기업간 조직 비조직 노동, -

자간 격차를 강화하는 결과로 이어진다 특히 기업의 시장내 안정성과 자립성이.

높지 않은 중소기업의 경우 기업과의 협조적 관계를 유지하는 것은 기업과 기

업별 노동조합의 존립을 위해서 불가피한 것이다.

17) 노조는 연 회 실시되는 회사의 작업환경 측정계획과 결과를 문서로 통보받는2

다 전자 단협 제 조(S 29 ).
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참여하고 있는 사항은 거의 없으며 복지시설 사용과 관련된 고충처리를 하고

있는 정도에 불과하다.

위에서 예시한 바와 같이 중소기업 노조의 경우는 전문적인 참여를 제도

화할 만한 공간이 존재하지 않을 뿐 아니라 새로운 복지제도를 기획할 수 있

는 여건이 이루어지지 않으므로 일상적인 사업 외에 기업복지제도에 대한 참

여를 활성화하는 것이 현실적으로 어려운 실정이다.

나 대기업 노조의 복지제도 참여실태( ) ( )Ⅰ

사L①

위에서 언급한 바대로 사의 복지수준은 국내정상이다 특히 경영진의 정L .

책방향 변화 인식의 대전화 투명한 경영 상호신뢰 구축과 외부환경 변화에, ,－

따른 인적자원 관리강화 에 따라 기업의 슬로건이 기업의 경쟁력 제고와 근－

로자의 삶의 질 개선으로 설정됨으로써 복지제도상에 많은 변화가 이루어졌

으며 특히 의료부문과 장학금지원은 획기적인 것이어서 노조도 이에 대해 흡

족하게 생각하고 있다 노조에서는 이러한 복지확충전략에 의해 조합원들의.

실질적인 생활수준 향상에 많은 변화가 있었다고 판단하고 있다.

사에서 년 이루어진 복지제도 상의 변화는 앞의 서론에서 제시한 바L 1995

있으며 그외에도 사는 퇴직금누진제를 제외한 거의 모든 복지제도 및 시설L

을 평균 이상의 수준으로 갖추고 있다 최근 이루어진 복지제도의 확충에 대.

해 사측에서는 사원복지는 더이상 비용이 아니라 투자라고 하며 인적자원‘ ’

관리강화와 관련된 인식의 변화를 보여주었지만 이는 달리 해석될 여지도 많

다 즉 복지확충이 임금 선도기업으로서 정부의 임금정책에 부응하면서 비공.

식적 추가적인 임금인상을 도모하는 한 방편이거나 최근 이루어지고 있는⋅
조직유연화와 관련하여 협력적 관계유지를 위한 일종의 당근으로서의 의미를

갖는 것으로 해석되기도 한다 실제로 전자의 경우 년 최고 명에. L 1988 24,769

이르던 생산직 노동자의 수가 대개 자연감원의 형태를 띠지만 년, , 1994

명으로 거의 명에 이르는 인원감축이 진행되고 있는 것이다14,522 10,000 .
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이러한 복지제도상의 변화에 대한 노조의 참여는 어떠한가.

공동체적 노사관계를 표방하고 있는 사는 노사관계 제도 임금조정 처우L , ,

개선 등의 업무를 전담하고 있는 노경기획팀이나 노조의 의사대변 창구 역할

과 종업원 지주제 등을 관할하고 있는 노경협력팀 등 노무관리 부서를 세분

화하여 노조와의 대화 창구를 마련하고 있을 뿐 아니라 노무관리부서 인과, 5

노조측 인으로 구성된 신노경문화연구소를 운영함으로써 형식적으로 노조의5

참여를 제도화하고 있다 그밖에 노조측 인과 사무국장 기획실장 총무부장. 3 ( , , )

사측 인 노사협력부장 인사관리부장 노사협력과장 등 등 노사동수로 이루3 ( , , )

어진 노사공동기금운영위원회를 구성하여 복지기금 운영규정 제정 및 개정‘ ’

과 지급대상 선정 및 금액결정 승인 업무를 분기별로 회 개최하고 있으1⋅
며18) 여름철 휴양소 운영을 노조가 맡아 하고 있다 그러나 회사측 실무진은.

노조의 전문성에 문제를 제기하면서 실질적인 참여의 여건이 조성되어 있는

지에 대해서는 그다지 긍정적인 반응을 보이지 않았다 노조는 제도화된 참.

여공간의 형식성을 실질적인 참여적 협조주의로 대체하는 데까지 이르지는

못하고 있는 것으로 평가된다 대체로 복지관련 사항이 단체교섭이나 노사협.

의회를 통해 결정되는 관행과는 달리 년의 경우 복지제도 확충 결정은, 1995

회사측의 전격적인 발표에 의해 알려지게 된 것이 그 한 예이다 뿐만 아니.

라 일상적인 고충처리도 현장 작업반장에 의해 회사에 전달되어 처리되는 경

우가 일반적이다 실리노선을 추구하는 노조에 의해 몇해간 만족할 만한 임.

금인상과 복지확충이 이루어졌을 뿐 아니라 안정적인 노사관계 유지를 통해

생산이 원활히 지속되고 있는데 대해 대부분의 기업구성원이 만족감을 표시

하고 있지만 현장에 대한 노조의 장악력은 점차 회사로 이전되고 있는 있는

것으로 보인다 노조는 전문화된 업무능력 강화에 대한 필요성을 느끼고 있.

지만 예산상의 이유 등으로 현재 구체적인 움직임은 없으며 현장과의 관계를

긴밀히 함으로써 노조의 대 현장 영향력 강화 및 민주성 제고 방안 을 모(?)

색하고 있지는 않은 듯 하다.

노조의 경우 사측의 복지투자가 강화되고 있고 노사관계의 변화가 대외L

18) 사내 근로복지기금의 운영과 관련해서는 기금법에 노사동수 위원회 구성이 명‘ ’

시되어 있으므로 위원회의 유무만으로 참여의 강도를 이야기하기는 어렵다.



158
적으로도 적극 홍보되고 있는 최근의 상황과 관련하여 회사경영에 대한 참여

정도를 제고하기 위한 교두보로서 복지정책을 적극 활용하는 것이 필요하다.

그러기 위해서는 우선 복지제도 및 시설 확충 등 복지외형에 대한 협의를 넘

어서 복지제도 운영 및 경영관련 복지제도 예를 들어 우리사주 등의 종업원(

지주제와 사내 근로복지기금의 적립규모와 운영 등 에 대한 발언의 정도를)

높이는 등 실질적인 참여를 위한 구체적인 방안을 모색해야 할 때다 뿐만.

아니라 그룹의 선도기업으로서 그룹내 많은 계열사 노조와 관련 하청업체 노

조를 포괄할 수 있는 연대방안 모색을 적극화할 것이 요구된다.

사Y②

사는 그룹의 계열사로서 냉연 아연 강판 등 생산제품의 특성상 고숙Y D ⋅
련노동자의 비중이 높은 회사이다 이는 생산과정에 대한 노조의 참여를 위.

한 중요한 조건이 된다 실제로 노조는 숙련 노동자에 기반하여 생산과정 및.

생산성에 대한 개입을 꾸준히 해 오고 있다 년 이전 이회사 노사관계는. 1994

노조의 실리 지향성에도 불구하고 대립적이었다 사측의 부당성에 대한 노조.

의 대응은 매우 독특한 것으로서 직접적인 투쟁력보다는 법적인 수단을 동원

하는데 주력해 왔으며 이를 통해 노조의 전문성을 점진적으로 누적시켰을 뿐

아니라 결과적으로도 상당한 정도의 성과를 거두었다.

년 노조는 노사화합 결의대회를 통해 무교섭 임금타결을 이끌어내는1994 ‘ ’ ‘ ’

등 협조적관계를 위한 노력을 기울였으나 회사측의 보상이 미약해 다시 요구

의 강도를 높여가는 와중에 있다 이 회사 노조의 특징은 조합원의 실리 제고.

라는 목표를 위하여 타협과 투쟁을 제도화해가는 전략적 행위 선택에 있다.19)

19) 그러나 법적인 대응등 제도화된 투쟁방법을 사용하는 것은 다른 한편으로는

년대 후반 격렬한 파업 투쟁 이때의 투쟁이 임금투쟁의 성격을 띤 것은 아1980 (

니었으므로 투쟁 이후 임금손실에 대한 충격은 상당했다 과 그로인한 조합원들)

의 참여도 저하에 의해 불가피한 것이기도 했다 법적 투쟁은 한편으로는 노조.

의 전문성 제고에 기여했지만 다른 한편으로는 여전히 노조의 조직력 제고라는

과제를 남겨 두고 있다.
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년의 무교섭 임금타결을 통해 노조가 희망했던 보상은 대개 복지와1994

관련된 사항이었다 최근 교체된 최고경영자의 방침에 따라 복지확충이 중요.

한 사안으로 떠오르고 실제로 약 억이 소요되는 복지관 설립이 진행되고40

있으나 노조는 그외에 경영실적을 반영하는 사내복지기금 퇴직금누진제 및, ,

우리사주제의 확충 및 실시를 요구하고 있다.20) 조합지도부는 특히 년1994

한해동안 경쟁력강화 방침에 따라 무쟁의를 기록하고 무교섭 임금인상을 하

는 등 회사에 최대한 협조했으나 회사측이 우리사주분배 및 성과급 지급 복,

지기금 출연 퇴직금누진제 등의 보상을 외면해 조합원들의 불만이 고조되고,

있다고 주장하고 있다 년 매출총액이 천 백억원으로 경영목표의 백억. 1994 5 3 3

초과달성을 이루는 등 년 이후 매년 백억 이상의 흑자를 기록하고도 설1989 1

비증설자금을 확보한다는 명목으로 조합원에 대한 보상을 외면하고 있으므로

과거 국보위가 직권조인하여 폐지한 퇴직금누진제부활과 근로복지기금 출‘ ’ ‘

연 증액을 강하게 요구하고 있다 위원장은’ .

노조가 협력하면 사용자측의 노력도 당연히 있어야 한다 지난해 신규모집.

이 없어 노동강도가 배 이상 높아졌는 데도 회사는 그에 대한 보상을 전혀

하지 않았다 우리는 근로복지개선에 역점을 두고 노조의 기본권을 최대한.

행사할 것이다 우리회사는 전문경영인 체제이므로 무리한 것은 요구하지.

않으며 우리의 요구는 합리적이다 회사측은 전문경영인을 통한 책임경영.

을 실시하여야 한다.

라고 이야기 하고 있다 퇴직금누진제의 시행을 위해서 노조가 취한 방법도.

역시 회사의 경영상태 파악을 바탕으로 한 법적 투쟁이다 노조는 대개 서면.

을 통해 상급단체와 전문가의 자문을 구하지만 법정 투쟁을 위한 판단과 절

차에 관련된 제반문제는 여러 차례의 법적 투쟁을 통해 축적한 지식을 바탕

20) 년 노조는 성명서를 통해 회사측이 지난해 높은 경영실적을 올리고도 조1995 “

합원들의 복지증진에는 신경을 쓰지 않았다 증자를 통한 우리사주제의 실시와.

퇴직금누진제를 실시해야 할 것이며 조합원들의 생존권과 고용안정 노후보장을,

증진시키기 위해 최선을 다해줄 것 을 요구했다” .
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으로 자체적으로 해결한다 퇴직금누진제 문제도 현재 지방법원에 계류된 상.

태이다 근로복지기금의 운영에 노사동수 명이 참여하고 있기는 하지만 이. 6

익금의 에 못미치는 적립금액 억 천만원 정도 에 대해 문제를 제기하고5% (2 5 )

있다 노조는 이에 대해 를 권장조항으로 하고 있는 기금법. 5% 21)에 대해서는

모든 사업체의 공통사항이므로 상급단체 수준의 법적대응이 필요하다고 생각

하고 있다 그런데 철강 노조의 이러한 사업방향은 철저하게 해당 조합원의. Y

실리향상을 지향하고 있다 우선 노조가 보호할 수 있는 조합원의 경계를 명.

확히 하고 이에 대한 사업을 활성화하는 방식이다 년 노사협의회에 제. 1994

기된 바 있는 외부용역업체 노동자와 조합원의 식당사용을 별도로 하라는 요

구는 그 단면이 될 수 있다 산별연맹 결성의 열쇠를 쥐고 있는 대기업 노조.

의 시야가 확장되어야 할 필요를 보여주는 좋은 예이다.

다 대기업 노조의 복지제도 참여실태( ) ( )Ⅱ

사D①

조선업체인 노조는 회사측의 성공적인 신경영전략에 의하여 노동자들의D

노조이탈이 심화되고 있다고 판단하고 조합원에 대한 생활지원 및 노조활동,

활성화를 통한 총체적 삶의 질 제고를 현 집행부의 주요 과제로 설정하고 있

다 노조는 조합원의 주체적인 참여를 바탕으로 한 현안 해결과 복지정책 계.

획과정에서부터 노조가 참여할 수 있는 제도적인 장치 확보를 사업의 중심방

향으로 설정하고 어느 노조에 비해서도 노조의 자체 복지활동과 회사의 복지

정책에 대한 개입의 강도를 높이기 위해 노력하고 있다.

구제적으로는 복지향상추진위원회 이하 복향추 의 활동강화를 제시할 수‘ ( )’

있다 복향추는 사내 복지기금위원회에 앞서 사에 복지관련 협의를 위해 설. D

치된 것으로 년 노조는 복향추 구성을 노사각각 인으로 확대하여 기존, 1994 4

21) 년 개정된 사내근로복지기금법에서는 사업체의 세전 순이익의 를 기준1994 ‘ 5%

으로 노사가 협의하여 기금에 출연하고 한편 사업주의 임의 출연도 가능하다라’

고 하고 있다.
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노조간부 명의 참여에서 조합임원과 일반 조합원 복지전문위원 선임 의 공2 ( )

동참여가 가능하게 하였다 위원회는 연 회 개최되는데 년에는 귀향버. 8 1994

스 확대 추석선물 선정 경정비소 설치 아파트시설 정비 사내복지기금 준비, , , ,

위 구성 등을 논의하고 시행한 바 있다 한편 조합원 중에서 복지전문위원. ‘ ’

들을 선임하여 복지사업 전반을 기획하고 단협의 복지조항 기초요구안을 작

성하며 기숙사 순회점검과 개선활동 하계휴양지 선정을 위한 답사에 참여케,

하는 동시에 중장기적 복지정책 수립을 위한 모임을 정례화함으로써 일반조

합원의 참여와 노조활동의 전문화를 동시에 도모하고 있다.

사 노조는 복지정책의 기본틀을 다음과 같이 설정하여 복지와 관련된 일D

상활동의 강화와 사측에 대한 요구의 강도를 높여가고 있다.

첫째 제도확대 측면으로,

주택융자자금 대출확대 및 노동조합 참여를 통한 개선① 22) 대출자금을－

위한 추가출연 및 주택융자 신청에서 탈락한 인원을 대상으로 한 저리

융자제도 시행에 합의－

사내복지기금 설치와 그 준비위 구성②

귀향버스 무료제공 확대③

새마을금고 운영의 민주화 추진을 통한 복지향상④

장학육성제도 개선 및 신설 대학 및 유치원 교육자금 전액지원과 조합⑤ －

원 자녀 취업 우선순위 알선제 마련 등이 논의 시행 되었으며⋅

22) 주택융자 대상자 선정과 관련하여 융자제도가 노무관리의 일환으로서 전락하고

있다는 의혹이 제기되어 노조가 심의과정에 참여하기를 요구하였으나 결국 심

의결과를 통보하는 것으로 합의된 바 있다.

상여금 급 여
총적립금 억( )

적립금 적립률 인원 적립금 적립률 인원

1984 30 300 4,970 30

1985 46 400 5,665 46

1986 55 330 8,104 3 12 10,125 58

1987 - - - 3 12 11,438 3

1988 - - - 4 12 14,031 4

1989 - - - 6 12 17,126 6

계 131 1,030 - 16 4,812 - 147
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둘째 복지후생 시설설치 측면으로, ,

답사를 통해 이용이 편리한 곳으로 하계휴양지를 이전하고①

노후한 통근버스를 교체하며 년 대 새로 구입(1994 13 )②

낙후된 사원아파트 재건합의와 아파트시설 정비를 위한 시공사업체 선③

정에 참여하고

아파트 자치회를 조합간부를 중심으로 재구성하여 복지전문위원과 함께④

생활실태 및 시설점검과 주변 편의 시설을 점검하며 계속 추진사항( )

기숙사 시설 수리 및 문화시설 세탁관련 장비와 침구 책상교체와 휴게( ,⑤

실과 도서실의 비품교체 등),

노후화한 식당의 신축과 최신 주방설비,⑥

종합운동장 보수 및 시설을 확충할 것⑦

등에 합의하였다 한편 식사질 향상과 관련하여 설문조사를 실시하고 식당. ,

위생점검과 주부식 검사 및 배식교육을 노사합동으로 실행했으며 노조의 예

산으로 사내외 용수검사 수질관리 를 실시하여 수질 검수 및 냉온수기 보호( )

대 설치를 합의하는 등 년 한해 동안 이루어진 노조의 구체적인 복지활1994

동은 어느해보다 활발했다고 평가되고 있다.

기금운용방법 금 액
주식취득

주( )
기금운용효과

1984 주식취득 금융기관예금

억46：
1,222,222 주식발행가와 시가차이-

에 의한 수익발생 유도

유 무상증자혜택- ⋅
세금공제혜택 연- ( 10%)

주식배당금지급 헤택-

1985 기산 억111 2,549,205

1986 기아 억61 605,744

1987 아시아 억21 713,717

1988 기아정기 억7 206,410

1989 예금이자수입 억246 4,075,076

계 기타부동산 - - 임대수입-
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사K②

자동차 연관산업으로만 기업군을 구성하고 있는 그룹내 전문경영인체제K

의 주력계열사인 사는 일찍부터 사내 복지제도의 확충에 관심을 갖고 지속K

적으로 복지관련 업무와 기획을 추진해오는 한편 노조의 경영참여 통로를 제

도화하고 있는 업체이다 년에 이미 사내복지기금이 출연되기 시작하여. 1984

주택대출 전세대출 주식대출 주식지원 재해지원 학자금지원 등의 명목으, , , , ,

로 사용되고 있으며 경영발전위원회 우리사주조합(1985)⋅ 23) 을 통한 종(1980)

업원지주제 우리사주구입비 대출 년거치 년 무이자 상환 퇴직금누진제, (3 7 ),

등을 실시하고 있다 사가 학자금 지원제도 사가 주거제도에서 두드러진. L , P

다면 사 복지제도의 특징은 제조업체 중 노동조합의 재산형성 및 기업 경K

영참여 가능성을 제한적이나마 열어놓고 있다는 점이다.

노조는 전문성의 미비로 실질적인 경영참여의 곤란을 토로하고 있지만 참

여를 제고하기 위한 장기적인 계획을 수립하고 있는 중이다 사에서 주목할. K

만한 복지관련 노조참여의 통로는 경영발전위원회‘ 24)로 위원장과 간부가 참’

여하고 있다 그간 노조에서는 경영발전위원회의 참여에 대해 그다지 관심을.

23) 사의 우리사주조합의 운영은 복지제도로서의 의미 뿐만 아니라 복지항목 사업K

을 통한 노조의 경영참여라는 의미에서도 자세히 고찰해 볼만한 가치를 지니고

있다 자동차는 전문경영자 중심의 체계이며 회사지분이 상당정도 분산되어. K

있을 뿐만 아니라 우리사주조합의 지분율이 높아 경우에 따라 우리사주조합의

영향력이 캐스팅보드에 가까운 수준으로 올라갈 수 있을 정도로 유리한 위치에

있다 따라서 우리사주조합에 대한 노조의 통제력 우리사주조합의 일상적 운영. －

권과 주주총회에서의 영향력 확보 이 확보된다면 노조는 경영참여에 중요한－

교두보를 마련하게 되는 것이다 따라서 노조의 경영참여에 대한 관심이 높아짐.

에 따라 우리사주조합의 운영과 관련된 노조의 활동전략도 주목의 대상이 되K

고 있다 기업경영사례연구( , 1995).

24) 경영발전위원회는 회사재건대책 와 종업원재산형성 협의회가 통합된 것으로( )委

종업원 재산형성 노후보장 및 회사경영 위기봉착시 비상재원으로 활용하고 종( )

업원 천재지변 및 사고로 긴급자금 필요시 비상재원으로 인출하여 활용한다는

취지하에 년 월 설립되었다 이는 사의 고유한 복지제도 중에서도 특이1985 9 . K

한 것이다.
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기울이지 않은 것이 사실이다 그러나 복지에 대한 관심이 높아지고 있을 뿐.

만 아니라 노조의 구체적인 활동방향으로 경영참여에 대한 필요성이 활발히

제기됨에 따라 기존에 존재하던 경영발전위원회 활용방안이 모색되고 있다.

노조는 경영발전위원회 기금의 인출과 융자상황을 평가해 볼 때 실질적으로

노동자에게 돌아오는 혜택이 미약하여 회사의 기금운용 의미가 오히려 더 크

다는 지적과 년에 회로 개최되는 위원회가 기금활용의 형식적인 인준, 1 1 2～

과 추인 행사하는데 그치는 등 실질적인 참여가 불가능하다는 문제제기를 통

해 기금활용의 자율성 확보과 노조참여 활성화 방안을 찾고 있다.

이외에 일상적인 복지활동으로 사내식당운영 상황파악을 통한 식대 재조

정과 식당메뉴 개선 의무실 확장과 전문인 증원 분양아파트 확충과 사원임, ,

대아파트 문제점 입주기간 연장 임대 예치금 개선문제 등과 단지 내 소아과( ,

및 문화관 건립 추진 해결 출퇴근버스 증차 및 재조정 야외휴게소 확충 명) , , ,

절 귀향버스 왕복운행 차량구입시 혜택 사내근로복지기금 증액 등을 제, D/C ,

기하여 합의하였다.

다 무노조 대기업의 복지제도 실태( )

사P①

그룹과 같이 국내 대기업중 무노조 전략추구의 대표격이라 할 수 있는S P

사의 경우 이미 오래전부터 내부노동시장 구축을 위한 인사 노무관리 정책,

을 도입하여 왔다 박준식 그 중에서도 사내복지제도의 설계는 매우( , 1992).

특징적이다 주거와 교육 등 경제적부담의 가장 큰 부분을 회사가 거의 전적.

으로 책임지는 복지정책은 노동자들의 기업 귀속의식을 보다 강화하고 노조

회피를 가능하게 하는 제도적 기제로 자리잡아 왔다고 할 수 있다.

사는 국영기업체로서 국내수위의 독점적 지위를 가지고 있을 뿐 아니라P

국내 철강생산의 점유 일본의 신일본제철에 이어 세계 위의 철강업( 70% ) 2

체이다 사는 조업 생산 경영전반에 걸쳐 국내최고만이 아니라 세계최고기. P , ,
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업을 표방하고 있다 복지에 있어서도 사의 제도 및 시설은 독보적이다. P . P

사의 임금수준은 최근까지는 여타의 수위 그룹사들에 비해 오히려 낮은 수준

이었다 사의 경우는 노동자에 대한 포섭기제로서 임금보다는 복지제도를. P

활용해 왔다는 사실을 알 수 있는데 실제로 사의 집단 주거정책P 25) 및 학원

정책은 노동자의 복지만족도 제고를 통한 우수노동력 확보와 노사관계 상의

안정도를 높이는 데 크게 기여해 왔다고 평가하고 있다 사 인사부서 임원과(P

의 인터뷰).

사는 창립초기부터 주택단지 조성 및 관리를 위한 부서를 조직하고 별도P

25) 사는 주택정책은P

① 사원의 주거생활 안정도모로 장기근속에 의한 기술축적 및 생산성을 제고하고

집단 주택단지의 조성으로 돌발사고에 신속히 대처하며②

자가주택 보유제도에 따른 회사의 무이자 대여금 지원 및 은행융자금의 알선③

으로 주택구입 부담경감 및 재산증식을 도모하고

주택단지 내 제반 편의시설 유치로 쾌적한 주거생활을 영위한다는 목표아래④

주택건립에서 유지까지 일관된 정책이 이루어지고 있다 현재 포항 및 광양.

두 제철소의 기혼자 주택보급률은 각각 에 이르며 광양의 경우73.2%, 82.3%

년까지 기혼자 주택보급률 를 목표로 하고 있다1998 100% .

사의 특징적인 복지정책을 조금 더 살펴보면 다음과 같다P .

사내근로복지 기금운영 년 현재 억 적립 가계자금 결혼자금 주택1995 900 , ,① －∶
자금 구입자금 만원 연이율 년거치 년상환 임차자금 만원 연( 1,500 , 1%, 1 20 / 700

이율 년거치 년 상환 생활관 퇴실자금 등 대부사업과 경조금지급1%, 1 10 ), ,

장학금 인 중 고 대 등록금 전액 사랑의 성금 등 용도사업(2 ),⋅ ⋅
주택제도 종합주택단지② －

자가주택 총 세대 임대주택 총 세대 사택 총 세대와 쇼핑몰 및9,653 , 600 , 131

식당과 홀 체육단지 공원 도서관 및 학교 시설과 도로 전력 등 부대Art , , , ,

시설의 유지 관리,⋅
미혼자 무료 기숙사 실 명 수용 와 부대시설 운영 수용률(1,372 2,674 ) 96.1%,－

학원시설③

유치원 개소 국민학교 개소 중고등학교 각 개소 등 개 교육시설에3 , 2 , 1 14

명의 임직원 자녀교육 중학교 이하는 전원 사원자녀로 고등학교는 일부9.458 (

개방형태로 운영 국민학교는 학년 이후 교과전담제와 인 실기 교육을 실), 3 1 1

시하며 우수한 교사처우

그 밖에 보건관리실 운영 개인연금 통근버스 등 일반적인 복지제도 및 시설, ,

을 운영하고 있음.
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의 독립기구인 설비기획본부와 건설본부를 두어 부지확보 및 건물설계 그리

고 완공 시설유지까지의 업무를 총괄하였다 이는 사의 인력 및 노무관리의, . P

중핵에 기업복지 특히 주거정책이 자리잡고 있었다는 점을 시사하는 것이다.

사는 이러한 대대적인 복지정책을 바탕으로 무노조정책을 관철시켜 나가P

고 있다 한때 지노협을 중심으로 민주노조운동의 기치를 들기도 하였던 사. P

노조는 년 월 노조집행부 전임자의 전원사퇴로 노조활동은 그 기능이1992 8

완전히 정지된 상태이며 현재 단 명의 조합원을 둔 형식상의 노조가 존재, 17

할 뿐이다.

사는 이후 사측의 주도로 노동조합과 노사협의회 제도의 단점을 보완하P ‘

고 실질적으로 직원의 의견수렴과 단합이 과시될 수 있는 새로운 직원협의,

기구의 구성이라는 명목하에 직장협의회’ 26)를 년 월 결성하였다 직장1992 11 .

협의회의 협의사항으로 전사 및 제철소 직장협의회의 경우 경영참가 임금, ,

인사노무 복리후생 안전보건 사항을 부 공장협의회는 생산성향상 조직분, , , ,⋅
위기 개선 현장 근로조건 등의 내용을 다룰 수 있도록 되어 있다 그러나 실, .

제 직장협의회의 교섭실태27)는 사내근로복지 기금확충 및 기금활용방안 장학(

금 주택자금 등 근무복 개선 식사질 개선 제빙기 증설 작업복 개선 성형, ), , , , ,

수술비 지원 등 일상적인 복지요구에 제한되어 있다.

사는 직장협의회를 통해 원활한 노무관리를 도모하고 있으며 일상적인P

협의를 통해 제기되는 문제를 그때그때 해결함으로써 복지관련 욕구충족과

더불어 불만요소를 사전에 제거하고 있다.

26) 직장협의회 위원 중 공장 부위원 공장직장협의회 개 단위 명과 부직장협( 52 272－

의회 총 개 단위 명 등 은 직선으로 선출하고 제철소 전사위원 명 은42 153 ) , (16 )

직선위원에 의해 선출되는 등 대개의 조직운영은 마치 노조와 같이 이루어진다.

그러나 이들 활동비전체를 회사가 부담할 뿐 아니라 직장협의회 구상 또한 회

사의 주도로 이루어졌으므로 노동자기구라기 보다는 회사 노무관리 부서로서의

성격을 부정할 수 없다.

27) 년 월 임금 근로조건 등 제도개선 사항에 대한 협의결정 및 합의사항의1994 5

상호성실 이행의무화를 규정함으로써 교섭기능을 확충하였다 이렇게 사의 직. P

장협의회는 단체행동권이 없는 제한된 노조로서 기능하고 있다는 것을 알 수

있다.
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회사의 재원으로 운영되는 직장협의회는 한편으로는 노무관리기구로 다른,

한편으로는 복지관련 세부적인 고충처리기관으로서 그 기능을 부여받고 있

다 그러나 주요한 복지제도 및 시설확충에 관련관련 기획과 결정은 회사에.

의해 이루어지고 있으므로 노동자 대표기구로서의 실질적인 참여와 독립적인

의사결정을 기대하기는 어렵다.
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보 론◀ ▶

복지수준 결정요인 및 노조의 효과 분석

부표 재벌계열사별 법정복지제도점수 회귀분석의 결과< 1> (1994)

법정복지제도점수(W1) 전체표본 비재벌계열사 재벌계열사

표준화

회귀계수

표준화

회귀계수

표준화

회귀계수

수익성 흑자기업 -. 02 . 07 -. 18

중간수익기업 -. 16** -. 07 -. 37***

매출액 . 08 . 06 . 17

기업지속연수 . 08 . 06 . 11

재벌계열사여부 계열사( 1)∶ -. 08 - -

기업규모 사원수( ) . 22*** . 27*** 16

기업내 여성비율 . 09* . 06 . 08

산업특성 비제조업 -. 10* -. 09 -. 18

비장치산업 -. 08 -. 11 . 01

노무부서 유무( 1)有∶ . 04 . 04 -. 003

노조유무( 1)有∶ . 11** . 06 . 22*

임금과 복지에 대한 의사결정참여 . 04 . 02 . 19*

경영실적회계 등의 정보공개, . 15*** . 18*** . 02

년 파업여부1987 -. 01 -. 05 . 08

년 파업여부1988 90∼ . 07 . 10 . 03

년 파업여부1991 93∼ . 01 . 00 -. 03

임금부상율 . 03 . 00 . 08

설명력 28%(24%) 27%(24%) 42%(28%)

점수F 7.14*** 5.34*** 2.97***

표본수 사례수( ) 331 248 83

주 수준의 유의도 수준의 유의도 수준의 유의도* 0.1 /** 0.05 /*** 0.01： ： ：∶
자료 기업복지 근로조건 및 기업경쟁력 실태 조사 한국노동연구원, , , 1994.：｢ ｣
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부표 재벌계열사별< 2> 법정외 복지제도점수 회귀분석 결과(1994)

법정외복지제도점수(W23)

전체표본 비재벌계열사 재벌계열사

표 준 화

회귀계수

표 준 화

회귀계수

표 준 화

회귀계수

수익성 흑자기업 . 17** . 27*** -. 01

중간수익기업 . 13* . 24*** -. 09

매출액 . 19*** . 14** . 34***

기업지속연수 . 05 . 08 -. 03

재벌계열사여부 계열사( 1)∶ . 11** - -

기업규모 사원수( ) . 07 . 13*

-.

07

기업내 여성비율 . 06 . 10* -. 01

산업특성 비제조업 -. 29*** -. 28*** -. 43***

비장치산업 -. 06 -. 11 . 09

노무부서 유무( 1)有∶ . 18*** . 16*** . 18

노조유무( 1)有∶ . 04 . 04 . 03

임금과 복지에 대한 의사결정참여 . 06 . 07 . 08**

경영실적회계 등의 정보공개, . 07 . 11* -. 07

년 파업여부1987 . 09* . 10 . 10

년 파업여부1988 90∼ -. 03 . 01 -. 15

년 파업여부1991 93∼ -. 03 -. 07 . 02

임금부상율 -. 02 -. 01 -. 10

설명력 40%(36%) 37%(32%) 38%(21%)

점수F 10.43*** 7.40*** 2.24***

표본수 사례수( ) 290 216 74

주 수준의 유의도 수준의 유의도 수준의 유의도* 0.1 /** 0.05 /*** 0.01： ： ：∶
자료 기업복지 근로조건 및 기업경쟁력 실태 조사 한국노동연구원, , , 1994.：｢ ｣

부표에서 제시된 분석결과를 간략히 설명하면 다음과 같다.

우선 지적할 것은 법정 복지수준에도 기업간 격차는 발생하고 있다는 사

실이다 특히 여기서 사용한 종속변수가 복지수준을 가늠하는 것이 아니라.

단순히 제도 시행여부를 통해 만들어진 것이라는 사실을 놓고 보면 법정 복

지분석에 드러난 기업간 차이는 우리나라 사회복지제도 운영의 허술함을 잘
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드러내고 있다.

법정 복지점수와 관련하여 의미 있게 드러난 변수는 계속 강조한 바와 같

이 기업규모 노조조직여부 기업의 정보공개 정도이다 법정 복지이행 정도, , .

는 중소기업보다는 대기업에서 노조 없는 기업에 비해서 노조 있는 기업이, ,

그리고 보다 투명한 경영을 하는 기업이 높다고 할 수 있다 특히 제도화된.

법적 틀이 있는 경우 법정복지부문 노조의 영향력이 발휘되기 더 쉽다는 것( )

을 알 수 있다 재벌계열사인지의 여부에 따라 나누어 분석한 결과에서는 비.

재벌 계열사에는 기업규모가 재벌 계열사에서는 수익성과 노조의 영향력이,

법정복지 제도화의 수준을 결정하는 주된 요인으로 드러났다.

비재벌 계열사의 경우 지불능력이나 생산시장내 안정성을 대표할 수 있는

규모변수와 기업의 경영실적 공개가 중요한 요인으로 드러나 노조의 작용보

다는 노조의 공간이 재벌에 비해 제약되어 있는 것으로 생각할 수 있다 기( )

업이 갖는 여러 특성에 의해 복지제도의 도입이 이루어지고 있는 것을 보여

주는 반면 재벌 계열사에서는 노조와의 교섭이나 노조를 포함한 노동자조직,

의 의사결정 참여정도가 복지제도를 도입하는 요인으로 나타나 재벌기업에서

노조의 활동 폭이나 영향력이 상대적으로 클 뿐 아니라 노조의 활동이 보다

기업의 의사결정에 중요한 변수가 되고 있다는 것을 보여준다.

한편 법정외 복지에서는 수익성 매출액규모 노무부서 유무 의사결정참여, , ,

및 기업경영정보 공개 등이 의미 있는 변수로 나타나고 있다 임의성과 선별.

성이 두드러지는 법정외 복지의 경우 일단은 기업의 지불능력이 중요한 변수

로 지목될 수 있다 그러나 흥미롭게도 재벌계열사의 경우 수익성 변수는 의.

미 있는 차이를 드러내지 못하고 있다 따라서 표준화의 정도가 낮은 비재벌.

계열사의 경우는 기업의 단기적인 지불능력이 표준화의 정도가 높은 재벌계,

열사의 경우는 그룹의 전체적인 의사결정이 복지제도도입의 변수가 되고 있

다는 것을 보여준다 전체표본에 대한 분석에서도 법정복지에서 재벌여부에.

의한 격차가 드러나지 않는 반면 법정외 복지에서는 재벌여부에 의한 의미

있는 격차가 나타나고 있다.

한편 양자의 경우 모두 기업의 규모를 드러내는 매출액수준이나 사원 수
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에서 의미 있는 편차가 드러난다 이러한 결과를 볼 때 앞서 언급했던 기업.

규모와 기업유형은 기업의 복지제도화를 결정하는 가장 주된 변수라고 할 수

있다.

노조조직여부는 법정외 복지제도와 관련하여 의미 있는 영향력을 드러내

지 못한다 이는 기업별 노조체제 하에서 노조조직여부 또한 대개 기업의 특.

성에 좌우되는 경향이 있다는 사실과 직결된다 여기서 제시하지는 않았지만.

노조변수를 단일독립변수로 한 회귀분석에서는 노조의 설명력이 약 에10%

이르고 있다 사례연구의 결과와 연결시켜 생각해 볼 때 복지제도 도입여부.

가 아니라 복지제도의 수준을 종속변수로 한다면 노조 활동의 영향력은 보다

의미 있게 나타날 가능성이 있다 뿐만 아니라 재벌계열사의 경우 노조조직.

여부는 의미 있는 차이를 드러내지 못하지만 임금과 복지관련 의사결정에 대

한 노동조직의 참여정도가 의미 있는 변수로 나타나는 점은 제도도입과 관련

해서 노조의 활동양상이 매우 중요한 변수가 된다는 점을 시사 받을 수 있

다.
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第 Ⅲ 部

勞動組合과 組合福祉

組合福祉： 의 모델과 政策課題
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7第 章

와 프로그램 의勞動福祉 組合福祉 開發 前提：

의1. 勞動福祉 構成 要素

노동복지 란 시장에서 노동력을 매매하여 생활을 영위하는(worker welfare)

임금생활자에게 제공되는 모든 종류의 제도적 복지혜택을 일컫는다 세기. 19

중반 이후 독점자본주의의 성숙기에 이르기까지 노동복지의 주체는 노동조합

이었으며 주 수혜자는 조합을 결성할 능력과 시장경쟁력을 겸비한 숙련공들

이었다 그러다가 년대 초반 이후 산업생산력의 급속한 발전에 기반을. 1900

둔 독점대기업이 출현하면서 노조의 복지기능은 점차 기업으로 이전되기 시

작하였다 철강산업과 석탄산업을 주축으로한 중화학공업의 발전은 기업규모.

를 확대시킴과 동시에 종업원에 대한 효율적 관리의 필요성을 증대시켰다.

기업복지는 애초 경영권의 강화현상에 저항하는 노동조합을 순치시키려는 의

도를 갖고 있었지만 다른 한편으로는 거대기업간 시장경쟁이 격화됨에 따라,

기술인력을 효과적으로 관리하여야 할 필요성이 증대한 것도 발전의 주요한

동력이 되었다 년대는 제 세대 복지국가가 출현한 시기이다 흔히 개입. 1920 1 .

주의적 국가라고도 불리는 적극적 국가형태의 출현에 의하여 복지와 관련된

기업과 노동조합의 역할과 기능이 바뀌게 되었다 즉 구조적실업과 경기침체.

로부터 임금생활자를 보호하기 위한 국가적기제가 고안된 것이다 년대. 1920
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와 년대는 국가복지의 기본적 프로그램인 사회보험 이1930 ‘ ’(social insurance)

도입되고 확대되는 기간이었다 이에 따라 노동조합의 독자적 복지기능은 거. ,

의 소멸되는 대신 국가와 기업을 상대로한 교섭기능으로 역할전환을 모색하

게 된다 또한 복지국가의 등장은 기업의 역할 변화를 초래하여 년. 1900 20～

기간에 모색되었던 독자적이고도 포괄적인 산업공동체(industrial common-

모델이 소극적이고 보완적인 형태로 대체되었다wealth) .

그리하여 제 차 세계대전 이후 현재까지 복지국가는 노동복지의 가장 중, 2

요한 주체로 발전하였으며 기업 노조 교회 및 여타의 사회집단들은 복지국, , ,

가의 기능을 보완하는 형태로 위상변화를 거듭하여 왔다 그러므로 노동복지. ,

의 양과 질적수준은 복지국가의 발전양상과 불가분의 관계에 놓여 있다 국.

가가 어떻게 그리고 어느 정도 임금생활자의 실생활에 개입하는가에 따라,

노동복지의 전반적 윤곽이 결정되는 것이다 따라서 복지국가 시대의 노동복. ,

지는 국가복지를 가장 주요한 축으로 하면서 기업과 여타의 사회단체가 보조

하는 형태로 이루어진다 앞의 장에서 규정하였듯이 여타의 민간사회단체로. 3 ,

부터 자발적으로 주어지는 복지서비스를 자원복지 로 총칭(voluntary welfare)

하면 노동조합은 전국적 조직력과 함께 정치적 경제적 기능을 겸비하고 있,

다는 의미에서 자원복지 제공자 중 가장 중요한 위상을 차지하고 있음에 틀

림없다 그리하여 노동복지의 구성 요소를 대별하면 국가복지 기업복지 조. , ,

합복지 그리고 공동체 복지의 네 가지로 압축할 수 있을 것이다, .28) 그림[

은 노동복지의 구성요소와 요소별 비중을 간략히 도해한 것이다7-1] .

우선 대부분의 선진국가에서 국가복지는 노동복지의 가장 중요한 자원이,

며 주체이다 국가복지는 사회보험과 공적 서비스로 구성되는데 사회보험으. ,

로는 산재보험 노령연금 의료보험 실업보험 등 대 보험과 영국에서 시행, , , 4

되는 아동수당이 있으며 공적 서비스는 장애인 가택보호자 극빈자를 대상, , ,

으로한 국가적혜택을 포괄한다 대보험이 도입될 당시 대부분의 국가는 노. 4

동력의 원활한 재생산을 도모하고 자본주의적 경기변동으로부터 노동자를 보

28) 조합복지는 공동체복지의 한 유형이지만 노동조합은 교회 종친회 또는 학연조, , ,

직 등의 시민단체와 정치적 경제적 역할이 다르기 때문에 별도로 구분하였다, .
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호한다는 소극적 의도에 머물렀지만 제 차 세계대전 이후 국가의 보다 적극, 2

적 역할이 강조됨에 따라 대 보험은 경제적 평등을 실현하는 가장 중요한4

정책적 수단으로 기능하게끔 되었다 즉 대 보험은. 4 산업민주주의에서 경제적‘ ’ ‘

민주주의’로 나아가는 정책적 통로로 발전한 것이다 유럽의 현행 복지제도가.

외견상 대단히 복합적이고 중층적으로 보이는 것은 대 보험을 기본골격으로4

시의적절한 보조적 정책수단들이 부가되어 왔기 때문이다

그림 노동복지의 구성 요소와 상대적 중요도[ 7-1]

예를 들면 진료비가 비싼 치과치료같은 진료항목이 의료보험에 포함되거,

나 의술발전에 따라 가능해진 진료항목이 다시 첨가되는 것이다 또는 여성.

의 지위향상에 힘입어 유급 출산휴가가 도입되고 급여혜택의 기간이 연장되

는 것도 그러한 예에 속한다 그리하여 국가복지는 애초의 보험적 성격으로. ,

부터 취업안정과 인간다운 생활을 보장하려는 총체적 보장 의(total security)

형태로 발전하여 왔다 따라서 국가복지가 발전된 대부분의 유럽국가에서 기.

업 노동조합 공동체의 복지기능은 대단히 미미하고 부차적인 것으로 바뀌는, ,
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것이다 그러나 역으로 복지국가의 발전이 지체된 경우 기업 노동조합 공동. , , ,

체의 비중은 상대적으로 중요하게 된다.

둘째 국가복지는 보편적원리에 입각하고 있는 반면 여타의 복지주체들은, ,

기업이나 공동체의 일원이라는 일정한 자격에 기초하고 있어서 선별적이다.

보편성이란 국민전체를 대상으로 사회적 정의를 실현하는 방향으로 정책을

추구하는 국가의 정책성향을 지칭하는 데 사회보험은 보편성에 입각한 대표,

적인 정책수단인 것이다 이에 반하여 선별성이란 사회집단과 공동체에 기여. ,

한 만큼 혜택을 나누어주는 정책적 성향을 지칭하는데 사회적 정의보다는,

기업에의 공헌도 및 일정자격을 전제로 하기에 사회적 정의와 평등 개념에

위배된다 사회적 자원의 재분배 수단으로서의 복지제도는 사회계층화에 직.

결되는 효과를 산출한다 더욱이 지불능력과 재정능력이 기업과 집단마다 달. ,

라서 복지혜택의 편차가 발생할 것이다 따라서 선별성에 기초한 복지제도는. ,

사회적 정의와 평등의 관점에서 신중하게 고려될 필요가 있다 후술하겠지만. ,

이것이 조합복지와 관련된 정책적 딜레마의 하나이다.

세째 각 주체마다 노동복지의 향상을 위한 기능과 역할이 다르다는 점이,

다 국가복지가 보편성에 기초하고 있기에 노동복지의 기본골격이 국가에 의.

하여 만들어져야 하는 것은 자명하다 여기에 기업과 노조의 역할이 부가적.

으로 발전하는 것이 바람직하다 기업과 노조가 국가의 역할을 대신할 수 없.

으며 대신해서도 안된다 왜냐 하면 기업과 노조는 일반의지 보. , (general will)

다는 특수의지 에 봉사하는 집단이어서 공익을 추구하기에는(particular will)

생래적 한계를 갖고 있기 때문이다 그리하여 영역별 분화가 중요하다 기업. , .

과 노조는 집단의 특수한 이익에 충실하면서도 사회전체의 이익을 증진하는

방향으로 프로그램을 모색할 필요가 있다 기업의 지불능력이 크다고 하여.

과도한 기업복지를 제공하면 이는 다른 기업에 경영압박으로 작용할 우려가

많다 그러므로 각 주체의 행위는 노동복지의 전체적 수준향상이라는 대명제. ,

하에서 상호조정될 필요가 발생한다 복지제도의 전체적 디자인이 필요해지.

는 것이다 각 주체간 상호조정의 기제가 제도화되어 있는가의 여부는 곧 정.

치적 문제이어서 복지국가에서 노동복지가 가장 중요한 정치적 쟁점으로 다

루어져 왔던 것도 이러한 관점에서 이해될 수 있을 것이다.
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의2. 組合福祉 爭點

국가복지와 달리 조합복지가 선별적 임의적 성격을 갖는다는 점은 조합⋅
복지의 개발과 관련하여 많은 문제를 내포한다 조합복지는 긍정적 부정적. ⋅
측면을 갖고 있다 우선 조합복지는 조직률의 확대와 조합원간 연대력 강화.

에 기여한다 조합복지는 전국을 관할하는 조직기반을 통하여 다양한 혜택을.

제공할 수 있기에 노동자의 실질생활 향상에 직결된다 미국의 노동조합이.

이른바 기업식 노조주의 로 불리우는 것은 노조가 노동‘ ’ (business unionism)

자의 생활향상을 위한 복지제도를 직접 운영하고 복지혜택을 제공하는 역할

을 수행하기 때문이다 기업이 이윤창출을 위하여 생산활동을 하는 것과 마.

찬가지로 노조는 노동자간 연대력과 조직력 강화를 위하여 복지프로그램을

관할하는 것이다 노동운동을 기업식으로 운영한다고 하여 기업식 노조주의.

라는 비난조의 명칭이 부여되었는데 이는 자유민주주의에 대한 신조가 철저,

한 미국에서 조직생존을 목표로 선택한 노조의 생존전략이라고 할 수 있다.

아뭏든 조합복지는 노조에게 조직적 기반의 확대와 조합원간 연대력 강화의,

선물을 선사한다 세기 후반기 산별연맹들이 노동금고의 관할권을 국가에. 19

넘기지 않으려고 투쟁하였던 것도 조합복지의 긍정적 기능에 주목한 때문이

었다.

그러나 다른 한편 조합복지의 부정적 측면도 고려해야 한다 앞에서도 언, .

급하였듯이 자원복지의 일종으로서의 조합복지는 집단의 자원동원 능력에,

따라 혜택의 크기가 좌우되기 때문에 조합복지가 발전하면 할수록 수혜자인

노동자들간의 경제적 불평등이 커진다는 것은 아무래도 노동운동의 본래의

취지에 어긋난다 미국의 노동경제학자인 프리맨이 지적하였듯이 노동조합은. ,

독점기능과 집단이익 대변의 기능을 갖고 있다고 한다면 조합복지는 우선‘ ’ ‘ ’ ,

은 독점기능에 더욱 가깝다고 할 것이다 독점기능은 타집단과의 경제적 격.

차를 증대시킨다 물론 프리맨은 노조의 기능을 독점기능과 집단이익 대변. ,

기능의 총합으로 계산하여 노조가 궁극적으로는 경제적 불평등을 오히려 약

화시키고 있음에 주목하기를 바라지만 그러한 견해가 노동계급 사이에서 얼,

마나 설득력을 발휘할른지는 상당히 의문이다(Freeman and Medoff 1984).
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왜냐 하면 한국의 경우에도 산별노조 수준에서 가능한 복지혜택의 총량이,

연맹마다 다르기 때문이며 특히 이러한 편차는 단위노조로 내려갈수록 더욱,

심해지는 것이 일반적이기 때문이다.

그런데 한국의 경우 조합복지가 아직은 초보적 단계에 놓여 있기에 그러,

한 우려는 시기상조다 오히려 더욱 중대한 문제는 국가복지 및 기업복지와.

의 관계 설정에서 발생한다 구체적으로 살펴 보면 다음과 같다. .

첫째 유럽의 조합복지가 국가복지의 보조적 수단으로 발전하였다면 국가, ,

복지의 발전수준이 미천한 한국의 경우에 조합복지의 목표 수준을 어느 정도

설정하는 것이 적절한가의 문제이다 장에서 언급하였듯이 한국의 국가복지. 1 ,

는 산재 의료 연금 고용보험의 기본골격을 갖추기까지 해방 후 약 년을, , , 50

소요하였다 더욱이 한국의 국가는 복지제도를 유럽과 같은 수준으로 발전시.

킬 정책적 의욕도 갖고 있지 않으며 그에 필요한 정치적 여건도 결여되어 있

다 지난 년 월 세계화의 일환으로 밝힌 대통령 복지구상안 은 생산활. 1995 3 “ ”

동에의 참여를 전제로 최소한의 복지를 보장하겠다는 원칙과 장애인 및 극빈

자를 대상으로한 보호차원의 원칙을 생산주의적 복지 로 집약하여 한국 복“ ”

지제도의 공식적 입장으로 설정하였다 말하자면 한국의 국가는 적극적 복지. ,

보다는 소극적 복지를 일과 경제활동을 전제한 복지를 국가부담 보다는 공, ,

동체와 기업 및 근로자 부담의 복지를 선호하고 있음을 천명한 것이다 여기.

서 특기할 만한 것은 공동체의 역할 강조이다 국가가 지칭하고 있는 공동체.

에는 교회를 비롯한 종교단체 종친회와 같은 혈연조직 시민자선단체 그리, , ,

고 기업이 운영하는 복지재단 등이 포함되는 듯이 보이는데 아무래도 이들,

단체가 자발적 결사체의 성격을 띠고 있다고 한다면 국가는 복지제도의 향상

에 있어 시민들 스스로의 자조적 해결을 모색하라는 뜻으로 해석된다 말을.

바꾸면 유럽식의 복지국가는 현대자본주의 사회에서 많은 구조적 문제를 드,

러내고 있기에 자조적 해결방식에 호소하는 편이 오히려 효율적이라는 정부

의 인식을 반영한다 단적으로 말하면 한국의 국가는 정치체제가 바뀌더라도. ,

복지인식과 제도의 운영원리를 적극적 복지국가의 그것으로 급속히 바꾸어

나가지는 않을 것임을 시사해주는 것이다 더욱이 민주주의의 공고화 작업이. ,

진행되고 있는 김영삼 정부에서조차 노동문제의 근본적 해결책은 아직 구체



와 프로그램 의勞動福祉 組合福祉 開發 前提∶ 179
화되지 않은 실정을 감안하면 노동조합으로서는 어떤 독자적 정책노선을 추

구해야 하는 절박한 상황에 직면하였다고 해도 과언이 아닐 것이다 그러나. ,

노동조합이 조합복지를 독자적으로 발전시키고자 한다면 복지제도 개선에,

대한 국가의 책무와 부담을 완화시키는 결과가 될른지도 모른다 그러므로. ,

조합복지의 고유기능을 특화시키면서 국가와의 정책영역별 차별성을 분명히

하는 것이 중요하다.

둘째 기업복지와의 관계 설정의 문제이다 한국의 복지체제는 기업복지 위, .

주로 운영되어 왔다는 점은 주지하는 바이다 기업복지는 년 노사분규. 1987

이후 급속히 확대되어 노동복지에서 기업복지가 차지하는 비중이 더욱 커지

게끔 되었다 여러 가지의 설문조사에서 공통적으로 확인되듯이 한국의 복지. ,

제도의 가장 중요한 주체가 기업임은 두말할 나위도 없다 송호근 필자( 1995).

의 조사에 의하면 기업은 법정복지 약 가지와 법정외복지 약 가지를, ‘ ’ 14 ‘ ’ 405

합하여 총 여가지를 넘는 복지프로그램을 발전시켜 왔다 년 이후 노50 . 1987

동조합의 교섭력신장과 기술인력의 부족현상에 힘입어 기업복지의 질적발전

은 특히 재벌그룹사와 독점대기업 부문에서 주목할 만한 형태로 전개되었다.

삼성그룹 그룹 포항제철 등의 기업복지 프로그램은 가히 세계적수준이라, LG ,

할 만큼 포괄적이며 혜택의 유형과 크기도 다양하다 한국의 임금생활자에게.

가장 긴요한 복지항목은 주택과 학비보조이다 이들 그룹사들은 산하의 건설.

회사를 통하여 사원주택을 대량으로 공급함으로써 주택문제를 해결해줌과 동

시에 사원들의 자녀들에게 학비를 무상제공함으로써 교육비 부담을 경감시키

고 있다 임금생활자의 생활비 중 주택과 학비가 차지하는 비중이 평균. 40%

에 접근하고 있는 한국의 현실을 감안하면 이런 정도의 복지혜택은 세계 어

느 곳에서도 찾아 볼 수 없을 만큼 실질적이며 포괄적이라고 할 것이다.

기업복지의 프로그램이 이처럼 다양해지고 혜택의 크기가 증대하는 것은

바람직하다 그런데 여기에는 두 가지 문제가 내재한다 하나는 지불능력이. , . ,

큰 재벌그룹사 및 독점대기업 부문과 지불능력이 작고 경기변동의 충격을 흡

수할 능력이 작은 중소기업간 근로조건의 격차가 더욱 확대되어 결과적으로

는 경제적 불평등이 가속화되었다는 점이다 기업복지가 직장안정성에까지도.
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영향을 미치는 최근의 추세를 고려할 때 양 부문간의 복지격차는 곧 총체적“

삶의 질 의 격차를 의미한다 경제적 불평등이 가속화되면 집단간 이질감이” .

증대되고 이는 곧 사회적 갈등의 촉발요인이 된다 둘째는 의도적이든 그렇. ,

지 않든 간에 기업복지의 개선이 기업주와 경영자 주도로 이루어져서 노동조

합의 상대적 위축이 초래되었다는 점이다 년대 초반 이후 자본은 국제. 1990

체제와 생산체제의 급속한 변화에 따른 단기적 경제위기를 극복하기 위하여

경영혁신을 추진하였고 이를 적극적으로 실행하여 왔다 흔히 신경영전략. “ ”

으로 불리는 경영혁신은 노동조합의 참여를 유도하기 보다는 오히려 배제하

는 쪽으로 추진되었음은 주지하는 바이다 송호근 앞의 장에서 상술하( 1995). 6

였듯이 조선과 제철이 그러한 예의 전형인데 노동조합의 배제를 동반한, D P ,

경영혁신은 단기적으로는 생산성 향상에 긍정적 결과를 가져올른지 모르겠으

나 장기적으로는 작업장 민주주의 의 기반을 침식하고, “ ”(democracy at work)

생산성에 오히려 위배되는 부정적 결과를 초래할 위험이 있다 세계 자동차.

산업의 대공장을 이러한 관점에서 고찰하였던 터너는 경영주도의 혁신 과“ ”

노동주도의 혁신 의 결과를 비교하면서 노동참여를 배제한 경영혁신은 노동“ ”

자의 적극적 호응을 끌어내지 못하여 궁극적으로는 적자상태로 치달은 예가

있음을 강조하였다 아뭏든 경영자 주도로 이루어진 기업복지(Turner 1991). ,

의 확대발전은 노동조건의 개선과 관련한 노조의 역할과 위상을 급속히 하락

시켰다 어느 노조위원장의 고백처럼 기업주가 주도하는 기업복지의 개선은. ,

노동조합으로서는 그다지 달갑지 않게 생각되는 것이 일반적 추세이다 그러.

나 작업장의 근로자들에게는 이러한 근로조건의 개선과 복지혜택의 향상이,

결코 사소한 것은 아닐 것이다 다만. , 복지개선은 곧 노동조합 위상 하락“ ”이

라는 등식이 성립되는 현재의 상황이 문제이다 기업복지의 질적향상은 바람.

직하다 그러므로 이 경우에는 기업복지의 제도적 개선과 운영과정에 노동조. ,

합의 참여가 활성화되는 방향의 혁신이 요구된다.

세째 조합복지의 운영과 관리는 수혜자격의 심사와 자원분배의 권한을 의,

미하므로 노동조합은 자원과 권한을 모두 소유하게 된다 연맹차원이든 단조.

차원이든 노동조합이 자원과 권한을 소유하고 수익사업에 관여하면 내부의
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조직적 부패가능성이 자연히 증대된다 부정과 부패는 자원이 유통되는 과정.

에서 발생한다 조합의. 조직적 부패현상은 궁극적으로 노동운동의 성격과 진

로에 부정적 영향을 미칠 것이다 미국의 노조가 자원을 관리하면서 부패의.

온상으로 변해버린 것은 그러한 우려가 기우가 아님을 입증한다 일반화되기.

는 어렵겠지만 실리위주의 노동조합은 투쟁위주의 조합보다 부패에 물들 가,

능성이 크다 왜냐 하면 투쟁위주의 조합은 이념과 신념을 생산하고 유통시. ,

키지만 실리위주의 조합은 조합원에게 돌아갈 구체적 혜택과 경제적 재화를,

유통시키기 때문이다 말하자면 조합복지의 개발과 함께 노동조합의 건강성. ,

이 상실된다면 그것은 결코 사소한 문제가 아니다 그런데 조직적 기반의 확. ,

대와 조합원간 연대력 강화를 위하여 조합복지의 개발이 무엇보다도 시급하

게 요청되고 있는 현실적 상황인식은 조직의 부패가능성과 맞물려 조합복지

발전의 또 다른 딜레마를 제공한다.

의3. 組合福祉 政策構想 前提

그러므로 조합복지의 모델을 구상함에 있어 위에서 고찰한 딜레마와 쟁점,

들을 고려하면서 동시에 노동조합운동의 환경적 요인을 감안할 필요가 있다.

구상과 계획이 탁월하다고 하더라도 적실성과 실현가능성이 없다면 무용지물

이다 더욱이 한국의 노동조합운동은 권위주의적 억압과 자원의 결핍 때문에. ,

오랫동안 조직생존에 급급해 왔기에 정책수행 능력이 상당한 정도로 위축되

었다 앞에서도 살폈듯이 이러한 현실적 악조건 속에서도 한국노총은 년. , 1980

대 초반 이후 복지정책의 장기구상안을 마련하거나 노동금고를 설립하려는

등의 적극적 방안을 탐색하여 왔다 노총은 소비조합 공제조합 신용협동조. , ,

합 등의 협동조합 운동을 모태로한 복지사업을 적극 추진하였으나 전두환,

정권과 노태우정권의 정치적 법적 제약에 의하여 거의 무산되었고 다만 구,⋅
판장 형태의 소비조합만이 겨우 협동조합운동의 명맥을 유지하는 정도에 불

과한 형편이다 국민소득이 만불을 상회하는 국가의 합법적 노동연맹체 중. 1

에서 한국노총 만큼 복지기능이 마비된 경우는 찾아보기 힘들 것이라고 단언
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하여도 과장이 아닐 것이다 노동자의 합법적 대표단체로서의 한국노총은 그.

지위에 걸맞는 복지기능을 회복하여야할 시점이며 더욱이 기업간 경쟁이 심,

화되면서 노동자들간의 연대력이 심각할 정도로 훼손되고 있는 최근의 시장

상황에 비추어 복지제도의 모색과 기능회복은 무엇보다도 절실한 정책적 사

안이라고 하겠다.

이렇게 보면 조합복지의 모델과 정책구상에 있어 다음과 같은 점을 고려,

해야 할 것이다.

조합복지는 무엇보다도(1) 조직력의 강화와 기반확충에 우선적 목적을 두

어야 한다 노총은 최근 국제체제의 재편과 시장상황의 변화에 따른 조직율.

의 급속한 하락현상에 적절히 대응책을 추진하지 못하고 있다 다만 여성인. ,

력의 시장진출이 늘어나면서 여성인력의 조직화에 정책적 비중을 두는 것은

바람직한 일이지만 여성인력의 조직화는 남성노동자에 비하여 그 만큼 한계,

가 있는 것이기에 충분한 대응책이 되지 못한다 사무직 근로자의 조직화도.

조직률 신장의 자원이 될 수 있을 것이다 그러나 여기에는 노총이 육체노동. ,

자의 대변기관이라는 오랫동안 형성된 고정관념이 장애물로 작용할 수 있다.

물론 산별연맹 차원의 노총가입은 그다지 어려운 것이 아닐 터이지만 노총, ,

을 정점으로하는 조합원의 일사분란한 단체행위와 교섭행위는 사무직 근로자

의 경우에는 상대적으로 어려운 점이 많을 것이다 이런 경우 조합복지의 도. ,

입과 실행은 조직률을 상승시키는 데에 결정적인 동력으로 작용할 것이다.

조합원은 구체적인 물질적 혜택과 직업안정을 도모하는 법적보호 그리고 조,

직적 지원에서 유래하는 심리적보상 등을 원한다 필자의 경험으로 미루어보.

건대 노동자간 연대력이 세계 최고수준인 스웨덴에서도 어떤 택시기사는 조,

합비가 너무 비싼 반면 돌아오는 혜택이 작기 때문에 노조탈퇴를 감행하였다

고 고백하였다 실업을 당했을 때 노조가 제공하는 실업보조수당보다는 국가.

의 실업수당이 더욱 믿음직스럽고 신뢰할 만하다는 것이 탈퇴의 이유였다.

조직력의 강화에는 신뢰성이 개재되어야 한다 정상조직의 신뢰성은 곧 노동.

운동의 건강성을 반영하는 척도이다 조합복지에 기대되는 실질적 효과가 구.

체화되려면 노동조합 조직의 신뢰성과 건강성이 필요하다 그렇지 못한 경우.
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조합복지는 노동조합운동을 오히려 부패시키고 자원분배를 둘러싼 쓸데없는

갈등을 일으켜 조직 기반을 와해시킬 가능성도 내포하고 있는 것이다 단적.

으로 말해 조합복지의 정책구상은 조직기반의 확대와 노동운동의 활성화에,

이바지하는 방향으로 추진되어야 할 것이다.

조합복지의(2) 유형선택에 관한 문제이다 조합복지의 유형은 다음 장에.

서 충분히 고찰할 것이기에 상세한 서술은 일단 유보할 것이지만 현실적 여,

건을 감안하는 것이 무엇보다도 중요하다 조합복지라는 정책적 수단은 잘.

활용된다면 때때로 노동조합 운동을 가로막는 현실적 장벽을 극복하는 최선

의 방책이 될 수 있다 그러나 역으로 조합복지는 현실적 제약요건 때문에. ,

조직생존을 위한 형식적 명분과 겉치례용에 불과하게될 우려도 많은 것이 사

실이다.

국가복지가 미약하다는 현실적 조건은 조합복지의 개발에 상대적으로 유

리한 환경을 조성한다 그러나 다른 한편으로는 장에서 고찰하였듯이. , , 5 , 정치

적 제약 법적 제약 그리고 제도적 제약, , 이라는 세 가지의 제약이 커다란 장

애로 작용한다 정치적 제약이란 노동자의 조직화를 가능한한 억제하고 정치.

화를 허용하지 않는 한국 정치체제의 성격과 지배정당의 성향과 관련된다.

조합복지를 활성화하려면 전국적 조직화를 지원하고 그것을 내실화하려는 최

소한의 정치적 배려가 필요하다 예를 들면 노총을 정책적 결정과정의 파트. ,

너로 선정한다든가 고용보험 국민연금 의료보험 산재보험 등 보험업무의, , , ,

주요한 실행기관으로 격상시키는 일이 그것이다 또는 정부의 임금정책 결정.

시 노총을 실질적 파트너로 선정하고 산하 노조에 대한 감독의 권한을 부여

하는 일도 그것에 해당할 것이다 실질적 권한이 정치적으로 뒷받침되지 않.

은 경우 노총의 정책적 수단은 실효를 거두기 어렵다 이렇게 보면 노동조합. ,

의 정치참여와 제 자 개입금지의 철회를 골간으로 하는 노동법 개정은 조합3

복지의 발전을 위해서도 반드시 관철되어야할 사항이다 제도적 제약은 기업.

복지주의와 기업노조주의의 오랜 관행과 전통에 관련된 장애요인을 지칭한

다 조합복지는 단위노조 차원을 넘어서 지역적 산업적 전국적 연계망을. ⋅ ⋅
필요로 한다 그런데 노동조합의 조직구조와 제도가 단위노조 중심으로 편재. ,
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되어 있다는 현실은 조합복지를 전국적 차원으로 발전시키는 데에 막대한 제

약요인으로 작용하는 것이다.

따라서 이러한 제약 요인과 어려운 여건을 십분 고려하는 것이 조합복지,

의 구상과 실행에는 반드시 필요하다 이러한 난관들은 오랜기간에 걸쳐 형.

성되어온 것들이기에 정부차원의 단호한 조치와 정치적 결단에 의하지 않고

서는 단시일 내에 극복되지 않기 때문이다 노조의 조직구조에 관해서도 산.

별체제에 대한 저항도 만만치 않게 나타난다 노조의 정치화와 교섭력 증대.

를 위해서 산별체제로의 재편이 중요하다는 점은 자명하고 그런 만큼 일각에

서 꾸준히 산별체제의 중요성과 의미를 강조하여 왔지만 단위노조 위원장들,

의 선호도는 산별과 기업별 간 팽팽한 긴장을 이루고 있는 실정이다 기업별.

체제를 선호하는 비율은 특히 재벌그룹사와 독점대기업에서 더욱 크게 나타

나서 이들 노조가 한국 노동운동의 향방에 미치는 영향력을 고려할 때 산별,

체제로의 전환이 법적으로 허용된다고 가정하더라도 산별체제의 구축이 그렇

게 순탄치만은 않을 것임을 추측케 한다 조합복지의 성패는 사실상 노총을.

정점을 한 산별체제의 건설 여부에 달려 있다 왜냐 하면 전국적 수준의 복. ,

지사업을 성공적으로 수행하려면 산별체제의 일사분란한 통제체제가 필요하

기 때문이다.

국가복지 및 기업복지와의(3) 차별성을 강화하여야 한다 앞에서 누차 강.

조하였듯이 조합복지는 국가복지나 기업복지와 경쟁관계에 있어서는 좋지,

않고 오히려 상호보완 관계를 지향하는 것이 바람직하다 노동조합은 국가나.

기업이 할 일을 잠식할 필요도 없고 잠식하여서도 안된다 국가와 기업은 나.

름대로의 독자적인 영역을 이미 확보하고 있는 것이다 국가는 대 사회보험. 4

과 부가적인 장치를 통하여 임금생활자의 기본생계 및 실질생활의 향상을 책

임져야 하고 기업은 직업복지 와 부가급여, (occupational welfare) (fringe

의 형태로 종업원의 복지향상을 꾀할 수 있다 이에 비하여 노동조benefits) . ,

합은 공공복지와 기업복지가 소홀히하는 영역에 주목하여야 한다 그것은 자.

판기 사업이나 장학금지급과 같이 규모와 내역이 비교적 단출한 사업으로부

터 보조연금 내지 교육훈련 보조실업 수당과 같이 전체 조합원을 상대로한,
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대규모의 사업을 포괄한다 이를 위하여는 노동자의 복지수요에 대한 정밀한.

조사분석이 요구된다 조합원이 원하는 복지수요의 서열이 확정되면 조합복.

지의 프로그램과 실행방안을 구체화할 수 있을 것이다 국가와 기업이 행하.

고 있는 복지항목과 중첩되지 않으면서 조직적 기반확대와 연대력 강화에 가

장 효율적인 복지항목을 파악하는 일이 급선무이다 이에 대하여는 장에서. 9

상술할 예정이다 아뭏든 국가와 기업과의 차별성에 입각한 기능분화와 고유. ,

영역의 특화야말로 조합복지 성패를 좌우하는 또 다른 조건이다.

고유영역의 특화에는 조합복지의(4) 적정수준이 어느 정도인지의 문제가

내포되어 있다 앞의 그림 에서 제시하였듯이 조합복지의 비중은 국가. [ 7-1] ,

복지와 기업복지에 비하여 결코 큰 것이 아니다 물론 국가의 형편과 여건에. ,

따라서는 조합복지의 규모와 비중이 훨씬 커질수 있지만 그러한 경우는 선,

진자본국에서 쉽사리 발견되지 않는다 국가복지 기업복지 조합복지 간 적. , ,

정수준을 가정해볼 수도 있을 것이다 이를 위해서는 노동조합이 동원가능한.

자원과 정치적 지원 및 조직적 기반 등이 총체적으로 고려되어야 한다 한편. ,

조합복지의 적정수준을 설정해보는 문제는 앞에서 언급한 바 어떤 프로그램

을 개발할 것인가의 문제와 직결된다 전국규모의 보조연금과 같은 항목은.

지원자들로부터 납부받는 일정한 한도의 기여금 액수와 직결될 것이다 이.

경우 조합비가 대개 통상임금의 정도에 해당함으로 보조연금 기여금 한1%

도는 미만으로 잡아야하는 현실적 사정이 존재한다 따라서 이를 토대로1% . ,

계산하면 보조연금의 상한성이 산출될 수 있을 것이다 조합복지의 적정수준.

을 설정하는 일은 아무래도 이 분야 전문가의 도움을 받아야 한다 현대사회.

에서 정책 디자인은 전문가의 정밀한 설계를 필요로 한다 이런 의미에서 노.

동조합은 이제 정책전문가를 고용할 시점이며 이것이 여의치 않을 때에는,

산별수준에서라도 정책전문가를 양성해야할 시점임을 강조해 두고자 한다.

향후 노동조합운동의 장래는 조합의 정책입안 능력과 수행능력에 좌우된다고

하면 결코 과장이 아닐 것이다.
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8第 章

의 모델 를 통한 모델組合福祉 發展 國際比較 設定：

의1. 組合福祉 社會的 條件

조합복지는 오랜 역사를 갖고 있다 자본주의의 구조변화와 국가의 성격변.

화에 따라 조합복지의 기능과 역할이 크게 축소 변질되기는 하였지만 현시, ,

대에 존재하는 조합복지의 양상은 그러한 역사적 전통에 크게 영향을 받았다

고 할 수 있겠다 앞의 장에서 고찰하였듯이 조합복지의 양상과 기능은 국. 2 ,

가별로 커다란 편차를 나타내고 있다 그것은 노동운동에 영향을 미치는 변.

수들 노동조합의 역사적 발전과정 산업화의 양상 정치체제적 특성 노동자, , ,－

의 이념적 성격 이 국가마다 다르기 때문이다 예를 들어 수공업자협동조합. ,－

이나 생산자협동조합과 같이 조합주의적 전통이 강한 프랑스의 경우 노동조

합은 노동금고를 중심으로 조합원을 위한 자체의 복지프로그램을 강하게 발

전시키고 있다 프랑스의 노동운동은 지역주의와 무정부주의에 대한 강한 집.

착을 갖고 있어서 년 아비뇽협약 이전까지 노동조합은 정치권과 어떤 형1936

태의 교섭도 생각하지 않았다 대신 지역주의에 바탕을 둔 강한 후견인주의. ,

와 정치질서를 부정하는 혁명주의적 신디칼리즘(Clientelism) (revolutionary

을 지향하여 노동자 중심의 협동조합운동을 오랜 기간 전개하여syndicalism)

왔다 이런 경우 복지국가가 지배적인 추세로 성장하였던 제 차 세계대전 이. , 2

후의 기간에도 조합복지는 국가복지와 함께 독자적 입지를 구축하여 갔다.
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스웨덴은 이와 대비되는 경우에 속한다 스웨덴은 세기 말 가 결성된. 19 LO

이후 사민당 과의 긴밀한 협조체제를 구축하여 비교적 빨리 정권을 장(SAP)

악할 수 있었다 년 사회민주당과 대단히 밀접한 관계를 맺는 나라의 노(1932 ).

동조합은 조합복지 보다는 오히려 국가와의 정치적 교섭을 통하여 국가복지

를 발전시키는 데에 더 많은 노력을 기울인다 이들에게 국가복지와는 독립.

적인 복지프로그램이란 상상할 수 없는 것이며 그러한 발상 자체가 전혀 생

소하다 말하자면 노동조합이 정치권의 중심세력으로 부상하였는가 그렇다. , ,

면 지배정당과 어떤 관계를 맺고 있는가 등의 문제가 조합복지의 전개양상,

을 결정하는 셈이 될 것이다 이러한 사정은 독일도 마찬가지이다 독일 최대. .

노조인 금속노조 의 지부장은 조합복지 라는 말을 전혀 이해하지(IG Metall) “ ”

못하였다 그리고 왜 그러한 형태의 복지제도를 발전시켜야 하는가를 의아하.

게 생각하였다 장 참조 이에 반하여 독자적인 정치세력화에 실패한 미국(3 ). ,

의 노조는 민주당을 정치적 대리인으로 내세워 중요한 정책을 입안할 때 외

곽의 압력단체로서만 기능할 뿐이다 자유주의에 경도된 미국인들은 노동조.

합운동 자체를 혐오하는 경향이 짙고 특히 사회주의와 공산주의의 이념에 강

한 거부감을 보이기 때문에 미국적 풍토에서 노동조합이 정치세력화되는 것

은 상상할 수 없다 예를 들어 유명한 영화배우가 민주당 대선후보를 공개적. ,

으로 지지발언하는 것은 득표에 막대한 도움이 되지만 가 발언하, AFL-CIO

면 역으로 보수지향의 많은 중산층이 공화당으로 이탈할 정도이다 그러므로. ,

미국의 노조는 정치적 통로보다는 경제적 통로를 활용하여 정치적 기능을 행

사하게 되는 것이다 이 경우 조합복지는 마치 보험회사가 보험상품을 판매.

하듯이 광고와 홍보매체를 통하여 복지상품을 회원들에게 판매한다 물론 다. ,

른 형태의 무상서비스도 다수 존재하지만 의 복지기능은 기본적으, AFL-CIO

로 상품 판매를 통한 서비스 분배 원칙에 입각하고 있다.

조합복지의 발전양상과 현재의 모습에 영향을 미치는 사회적 조건을 세

가지로 집약할 수 있다. 숙련공 조합의발전 정도 노동운동의 정치적 성향 노동정, ,

치의 특성이 그것이다.

숙련공 조합 의 발전정도 세기 중반 노동운동이 성숙(1) (crafts union) 19∶
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할 당시 노동운동의 주도세력은 시장경쟁력을 갖춘 숙련공들이었으며 이들은

상대적으로 우월한 기술을 바탕으로 독자적 조직기반을 갖추었다 미국의 노.

동기사단 영국의 독일의 자유(Knight of Labor), Amalgameted Association,

노조 가 그들이었는데 숙련공 조합은 조합원들에게 직업안정과(Free unions) ,

가족생계를 위한 여러가지의 보조적 혜택을 제공하였다 조합복지의 재정적.

자원이며 골격이라고 할 수 있는 노동금고는 대체로 이들 숙련공 조합의 막

강한 교섭력과 경제력을 바탕으로 만들어진 것인데 세기 초중반에 걸쳐, 20

등장한 독점대기업과 복지국가의 기능확대에 의미가 축소되면서 조합원들을

위한 배타적 복지기구로 잔존하였다 그러나 복지국가의 등장에 따른 정치권. ,

의 재편과 민주적 코포라티즘으로의 발전과정에서 독일의 숙련공조합은 미숙

련공과 반숙련공을 주축으로한 신노조주의의 거센 물결에 휩쓸려 원래의 모

습을 상실하게 되었다 영국의 숙련공 조합은 신노조주의의 도전에 어느 정.

도 버텨낼 수 있었기에 영국의 노동조합연맹인 는 여개의 숙련공조합TUC 70

에 의하여 장악되어 있는 형편이다 말하자면 숙련공 조합의 전통이 강하게. ,

남아 있는 국가일수록 조합복지가 상대적으로 강하게 발달되어 있다.

노동운동의 정치적 성향 노동운동은 정치적 운동이다 노동운동의 정(2) .∶
치세력화는 노동조합의 정치권과의 결합방식과 정치세력화에 대한 지배계급

의 태도 등에 의하여 결정된다 노동운동이 정치권과 결합하는 정도가 단단.

하고 지배계급 역시 이들의 정치세력화를 관용하는 정도가 높을 때 노동조합

은 자체의 독자적 조합복지를 발전시킬 필요성을 느끼지 않게 된다 왜냐 하.

면 노동조합은 정치세력화를 통하여 국가복지를 강화하는 전략을 선택하게,

되고 이는 곧 바로 노동복지의 총체적 개선을 의미하는 것이기 때문이다 이.

에 반하여 노동자들이 정치세력화를 혐오하고 지배계급 역시 노동운동의 세

력화를 거부하는 성향이 강할 때 조합복지의 독자적 발전이 이루어질 가능성

이 커진다 국가복지는 임금생활자 전반을 대상으로 전개되기 때문에 육체노.

동자 중심의 조합복지에 대한 필요성이 더욱 강해지기 때문이다 독일과 영.

국은 전자에 미국과 프랑스는 후자에 속하는 예라고 볼 수 있다, .

국가의 노동정치 노동정치는 국가 및 지배계급과 노동(3) (labor politics)∶
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계급 간의 이해갈등을 관할하는 국가의 정치적 전략을 일컫는다 즉 노동계.

급에 대한 지배계급의 총체적 통제전략을 말한다 국가가 노동조합에 대하여.

억압적인 정책을 선택하고 또 물리적이고 폭력적인 수단을 통하여 이를 실행

할 수록 노동조합이 조합복지를 요청하는 정도는 증대한다 그러나 억압적이. ,

며 반노동주의적 국가일수록 노동조합이 독자적인 노선을 걷게되는 것을 그

대로 방치하지 않는다 국가는 법적 정치적 제약을 동원하여 노동조합의 활. ⋅
동을 결빙시키거나 노동조합의 지도부를 매수하여 종속적 정치파트너로 기능

하도록 통제하게 될 것이다 이에 반하여 국가가 노동조합의 정치세력화에는.

반대하지만 노동조합의 자율권을 보장하는 경우 조합복지가 현실화될 가능성

은 높아진다 그런데 노동정치의 구조는 국가마다 대단히 다르기 때문에 노. ,

동정치와 조합복지와의 관계에 대한 일반화 명제를 도출하기란 쉽지 않다.

그러나 노동정치는 조합복지를 개폐하는 수문의 역할을 한다는 것은 의심할,

바 없는 사실이다.

의 다섯 가지의2. 組合福祉 有形 理念形：

위에서 논의한 세 가지 조건은 현 시점에서 조합복지가 어느 정도 강하게

발전되어 있는가의 문제와 관련되어 있다 즉 이것들은 조합복지의 존재여부.

와 발전정도를 결정하는 요인들이다 이러하 요인들을 배경으로 현존하는 조. ,

합복지를 유형화하는 작업이 중요해진다 조합복지의 유형화는 한국의 현황.

과 현실적 여건 그리고 조합복지를 발전시키고자 할 때 추구해야할 바람직,

한 모델을 탐색하고 설정하는 데 유용한 지침이 될 것이기 때문이다 지금.

까지 논의한 여러 형태의 조합복지는 다섯 가지의 이념형 에 포괄된다“ ” ：협

약형 보완형 위임형 독립형 독립형, , , 1, 2. 이 다섯 가지 유형은 이념형적 구분이

기에 각각의 순수한 형태는 경험적으로 관찰되지 않는다 세계에 현존하는.

조합복지들은 다섯 가지의 이념형 중 두어 가지 유형이 혼합된 것으로 나타

날 것이다 각 이념형의 특성을 몇 가지 기준에 의하여 구분한 것이 표. <

에 집약되어 있다 각 유형에 대하여 간략한 설명이 필요하다8-1> . .
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표 조합복지의 유형과 특성< 8-1>

유형

기준\
복지체제 정치구조 경제구조 연맹의 위상 조직구조

국가의

예1)

1.

협

약

형

국가복지

민주적 조합주

의 사민당 지,

배

사회적 시장

경제 생산, ⋅
소비의 사회

적 통제

정당과 긴밀한

협조연맹의 통,

합성및 정치화

정도가 높음

산별구조 산,

별간 협조

사무 전문⋅
직 조직화

독일,

스웨덴2),

덴마크,

네덜란드

2.

보

완

형

국가복지

민주적 조합주

의 자유주의적,

조합주의

사회적 시장

경제가 완화

된 형태

정당과 긴밀성

이완 다수 연,

맹 존재

산별구조 산,

별간 협조미

약

영국이탈,

리아

3.

위

임

형

국가복지

국가조합주의,

권위주의 민중/

주의

자본주의,

종속경제

국가 정당에 의/

한 통제 정치,

적 매수

노동부 정당/

의 연맹통제,

산별구조

남미의

국가들:

브라질멕,

시코칠레,

4.

독립

형 1

5.

독립

형 2

국가복지

기업복지

자유민주주의

권위주의

시장경제

관주도시장

경제

정치화 불가능,

자율권 보장

국가에 의한

통제

산별구조 연,

맹의 이익단

체화

기업별구조,

형식적 산별

구조

미국

일본

한국

주 각 이념형의 특성에 가장 접근하는 국가들 실제로는 각 이념형의 혼합체1) .∶
로 나타남.

스웨덴은 협약형에 속하면서 최근 보완형의 성격을 강화하고 있다2) .

일본은 독립형 과 독립형 의 혼합형태를 띠고 있다3) 1 2 .

협약형∙ 복지정책이 주로 국가와 노동조합 간의 협약을 통하여 이루

어져서 노동조합이 국가와의 교섭 및 협약행위에 모든 기능을 할애하는 형태

를 의미한다 흔히 민주적 조합주의 으로 불리는 유. (democratic corporatism)

럽국가에서 노동조합은 국가복지의 내용과 범위를 둘러싸고 정치적 협약을

맺게 되는데 복지정책은 노동조합의 가장 중요한 기능에 해당한다 노동조합, .

은 경제적 정치적 현안들을 정책결정 과정에의 참여와 정치활동을 통하여⋅
해결하며 조직률이 높은 만큼 노동자들의 정치적 동원력도 대단히 높다 복.

지체제는 국가복지 위주로 편성되며 기업에 따라서는 약간의 직업복지
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가 제공될 수 있다 국가의 정책과 동떨어진 별도의 조(occuaptional welfare) .

합복지 정책은 존재하지 않는다.

보완형∙ 협약형의 경우와 유사하지만 조합과 정당의 관계가 협약형,

에 비하여 그다지 긴밀하지 못한 차이점이 있다 국가복지가 주를 이루는 가.

운데 조합복지가 보조적 형태로 발전하지만 그다지 활성화되는 것은 아니다.

정치체제는 사민당과 함께 다수의 정당이 병존하여 이탈리아처럼 연립내각을

이루는 경우가 많다 노동조합은 산별 중심으로 재편되어 있으며 세력이 유.

사한 다수의 정상노조가 존재한다 산별연맹은 주로 숙련공 조합의 전통이.

강하여 자격제한 규정과 함께 노동시장에 대한 통제력을 정부와 별도로 행사

한다 임금협약과 같은 협약이 존재하지만 협약의 영향력은 상대적으로 작다. .

영국과 이탈리아가 이러한 예에 속한다 그리고 신보수주의적 이념의 확산과.

함께 복지국가의 이완이 발생하면서 스웨덴처럼 조합복지를 강화하는 예도

발견된다.

위임형∙ 권위주의적 억압정책이 존재하는 국가에서 발견된다 노동조.

합이 국가의 억압적 통제정책에 의하여 정치체제로 완전히 편입되거나 멕시(

코 노동부를 정점으로 하는 정부의 통제로 재편되는 경우 브라질 노동조), ( ),

합은 국가의 복지정책의 실행기구로 전락한다 국가복지 업무를 위임받았다.

는 의미에서 위임형이라고 부를 수 있을 것이다 국가는 경조사에서 실업수.

당에 이르기까지 국가의 공공복지 업무를 노동조합을 통하여 실행하고 노조

위원장은 조합원에 대한 강한 통제권한을 위임받는다 노조위원장은 결코 자.

율권이 없다 노동조합은 국가와 정당에 의하여 정치적으로 매수된 형태이다. .

즉 복지헤택을 제공받은 대가로 노동조합은 정치적 켐페인에 동원되거나 저

항노조를 탄압하는 정책에 협조한다 국가복지는 상대적으로 작고 경제의 중.

심세력인 다국적기업은 약간의 직업복지를 제공한다 국가의 공공업무를 관.

장하는 권한을 위임받았기에 조합의 독자적 복지정책은 존재하지 않는다.
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독립형 1∙ 미국과 같이 시장경제를 기본질서로 하고 노동조합에 대

한 혐오감이 강한 자유민주주의 체제에서 흔히 보여지는 형태이다 노동조합.

은 정치세력화되기 어려운 데에 반하여 시장에서의 자율성은 보장된다 자유.

시장경제에 적합한 정도의 국가복지와 기업 나름대로의 직업복지가 발달되어

있는데 노조는 조직력과 위상 강화를 위하여 독자적인 조합복지를 발전시킨,

다 노총은 정상조직 산하에 산별구조로 편성되어 있으며 각각의 독립성과.

자율성이 크다 따라서 노총은 느슨한 연맹체제로 존재하며 이익집단화되는.

경향이 짙다 이런 경우 조합복지는 노총의 핵심적 사업으로 추진된다. .

독립형 2∙ 노동조합의 정치화와 조직화를 저지하는 권위주의국가에서

발견된다 남미와는 달리 한국이나 대만과 같은 동아시아국가는 등록제도를.

도입하여 노동조합의 조직확대를 제한하고 정치활동을 금지하여 노조의 정치

화를 불법화하였다 국가는 국가복지 형태의 혜택을 제공하기보다는 경제성.

장을 통하여 일자리를 보다 많이 창출함으로써 경제적 안정을 기하는 것을

노동복지 향상을 위한 최선의 정책으로 추진하였다 정치적 배제와 경제적. ‘ ’ ‘

포섭이 결합한 경우이다 기업별 노조를 기본구조로 하며 형식적 산별노조가’ .

존재한다 노총은 국가로부터 아무런 자원도 정치적 지원도 제공받지 못하여.

동원 가능한 자원이 극히 제한되어 있다 국가복지가 미약한 대신 기업복지.

가 과도하게 발달되어 있다 이런 경우 노총은 조합복지에 대한 강한 의욕을.

보이는데 정치적 법적 제도적 제약조건 때문에 독자적인 조합복지를 발전, ⋅ ⋅
시키는 것이 그다지 쉽지 않다 장학금 지급과 같이 국가로부터 약간의 위임.

업무를 위탁받는 경우도 있다 그러나 전반적으로 노동복지의 혜택수준이 낮. ,

고 조합의 복지기능 또한 대단히 취약하다 한국은 이러한 형태의 전형적 예, .

이다 협동조합운동은 이러한 장벽을 돌파하려는 노총의 자구적 정책이다. .

다섯 가지의 유형간 국가 직업 조합복지의 수준이 어떻게 변화하는가를, ,

역시 이념형적으로 제시하면 그림 와 같다 전반적 추세를 간략히 요약[ 8-1] .

하면 다음과 같다.
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그림 유형간 국가 직업 조합복지의 수준 변화[ 8-1] ⋅ ⋅

첫째 협약형에서 독립형으로 갈수록 국가복지의 수준은 점차 하락한다 독, .

립형 는 국가복지의 수준이 가장 낮은경우이며 대신 직업복지 내지 기업복2 ,

지가 부족한 부분을 보충하게 된다.

둘째 협약형에서 독립형으로 갈수록 직업복지 내지 기업복지의 수준은 점,

차 상승한다 협약형은 기업복지가 존재한다 하더라도 국가복지에 비하여 무.

시할 만한 수준이다 이에 반하여 독립형 는 기업복지가 국가복지를 훨씬. , 2

상회하여 기업복지 위주의 체제를 이룬다.

세째 조합복지는 각 유형마다 차이가 있는데 대체로 보아 협약형에서 독, ,

립형으로 갈수록 조합복지의 필요성은 증대한다 다만 조합복지를 발전시키. ,

고자 할 때 노동정치 정치체제 조직구조 등의 편차에 따라 그것을 지원하거, ,

나 저해하는 요인들이 서로 다른효과를 창출한다 따라서 조합복지의 실질적. ,

발전 정도를 일반화하여 말하기는 어렵다 그러나 대체로 시장경제에 입각한. ,

자유민주체제 독립형 에서 독자적 발전의 가능성이 높게 나타난다고 보아( 1)
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무리가 없다 그러나 조합복지의 발전 정도가 높다는 의미일 뿐 독립형 이. , , 1

발전모델로서 바람직하다는 것은 아니다 발전 모델로 보자면 노동조합의 정. ,

치세력화가 완벽하게 이루어진 형태에서 조합복지를 발전시키는 보완형이 장

기저으로는 추구해봄 직한 모델이라고 할 것이다.

의 모델의3. 韓國 組合福祉 協同組合 檢討：

이러한 고찰을 바탕으로 그 동안 한국노총이 추구하여 왔던 협동조합모델

의 적실성을 검토하는 것이 필요하다 우선 결론부터 제시하자면 협동조합. ,

모델은 한국적 경험에 친화성을 갖고 있기는 하지만 노총에 가용한 자원이

부조하고 그것을 뒷받침할 여건이 성숙하지 않아서 실패의 위험이 오히려 많

다는 점이다 한국노총은 협동조합을 복지정책의 기본원칙으로 설정하고 있.

음은 이 책의 장에서 상세히 고찰하였다 노총은 년 협동사업본부를 설4 . 1981

치하고 개년 계획을 수립하여 이를 적극 추진한 바 있다 협동조합사업은4 .

정부의 정책적 지원이 대단히 미약하고 복지정책의 입안과정에서 노총을 정

치적으로 배제하는 경우에 시도되는 자구책의 일종이다 그러나 프랑스에서. ,

와 같이 정치적 타협을 일체 거부해온 혁명적 신디칼리즘의 노동운동 하에서

도 협동조합운동은 지역과의 단단한 연계를 기반으로 착실히 성장한 예도 발

견된다 그러나 전반적으로 보아 협동조합운동은 정치적 배려와 지원이 없는. ,

만큼 직업공동체의 연대력을 바탕으로 독자적으로 시도되는 자조운동이다.

그런데 역사적으로 한국은 협동조합의 전통과 어느 정도 친화력을 갖고,

있다 년 조선노동공제회에서 최초의 소비조합을 개설한 이래 년 원. 1921 1927

산노동연합회에서 설립한 소비조합이 원산파업을 지원하였으며 년대 이1960

후 전국 사업장에서 노동조합이 운영하는 소비조합이 자연발생적으로 형성되

어 전국적으로 조직 가동되어온 경험을 갖고 있다 또한 비록 그것이 일제, . ,

의 유산이라고 할지라도 농촌은 농업협동조합을 통하여 농산물의 집산과 유

통과정을 단일화하는 데에 성공하였다 우리나라에서 현재 가동중인 협동조.

합으로는 생활공동체형 소비자협동조합 새마을금고와 같은 신용협동조합 농, ,
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수산 축산업 협동조합 중소기업 협동조합을 들 수 있다 이 중 새마을금, . ,⋅ ⋅
고는 현재 전국적 점포망을 갖고 성업 중이며 농 수산 축산업 협동조합은, ⋅ ⋅
규모와 사업면에서 상당한 정도의 성공을 거두었다.

따라서 노총이 협동조합사업을 기본 원칙으로 설정한 것은 그러한 역사적,

경험과 작업장수준에서 현장근로자들의 오랜 관행에서 비롯된다 최근 환경. ,

보존에의 사회적 관심이 고조되면서 생겨난 여러 형태의 시민운동 한살림운－

동 우리밀 살리기운동 유기농운동 등 도 따지고 보면 협동조합운동의 원칙, , －

에 입각하고 있는 것이다 년 노총이 협동조합사업을 구상했을 당시 골. 1981

격이 되었던 것은 소비자협동조합 공제조합 신용협동조합의 세 가지 사업이, ,

었다 노총 소비자협동조합은 근로자에게 필요한 생필품과 소비상품을( 1984).

생산자로부터 직접 구매하여 구판장을 통하여 조합원에게 판매함으로써 실질

임금을 보전한다는 취지의 운동이다 공제조합운동은 질병 상해 노령 사망. , , , ,

실업 화재 등으로부터 조합원과 그의 가족을 보호하는 것을 목적으로 조합,

원 공동의 기금을 만들고 공제사고가 발생할 때 일정금액을 급부하거나 서비

스를 제공하는 협동조합을 말한다 한편 신용협동조합은 근로자의 재산증식. ,

과 생활자금 조달을 돕기 위하여 조합원이 공동 출자한 기금으로 금융기구를

만들어 운영하는 사업을 지칭한다 간략히 소비자협동조합은 구판장사업 공. ,

제협동조합은 보험사업 신용협동조합은 금융사업으로 부를 수 있다, . 노동의“

댓가로 받은 나의 임금을 사회에 덜 빼앗기자”는 상부상조적 정신에 입각해

시작된 생활형 협동조합 사업은 그러나 정부의 무관심과 억압 그리고 노총,

에 가용한 자원과 재정의 열악성 때문에 구판장 사업을 제외하고는 거의 무

화되고 말았다 장 참조(4 ).

당시 노총이 발간한 사업개요에는 협동조합사업의 전반적 구조를 다음과

같이 제시하였다 노총( 1984 77).：
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노 총 임원선출 근로자협동조합연합회

노동은행

산별연맹 시도협의회 노동금고 소협연합회 공제협동조합

협 력 관 계

단위노조 설 립 단위노조소비자협동조합

그림 협동조합사업의 구조[ 8-2]

우선 앞에서 지적하였듯이 사업의 유형은 소비자협동조합 공제협동조합, , ,

신용협동조합 노동금고 의 세 가지로 구성된다 이 중 소비자협동조합은 단위( ) .

노조 차원에서 운영하는 것을 원칙으로 하며 공제조합과 신용조합은 산별차,

원에서 운영한다 노동금고를 작업장 단위에서 출장소의 형태로 가동하는 것.

은 권장사항이다 산별단위의 노동금고는 궁극적으로 노총과 직접적인 관계.

를 맺는 노동은행이 관할하도록 되어 있다 사실상 노동은행 은 원래의 도표( “ ”

에서 빠져 있는데 협동조합 사업안이 제안되었을 당시 노동은행의 설립을,

염두에 두었다는 점으로 미루어 노총이 노동은행을 설립하여 운영에 직접 개

입하겠다는 확고한 의지가 있었다고 짐작된다).

조직은 이원적이다 한편으로는 노총 산별연맹 단위노조라는 노조의 조. － －

직구조에 병행하여 세 가지 협동조합사업을 총괄하는 근로자협동조합총연합
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회를 정상부에 두고 산별 연합회 또는 시도협의회 지부별 소협을 위계적으－

로 구성한다는 것이다 이원적 조직을 연결하는 기관으로 노총 총회에서 직.

접 선출하는 임원진과 상임이사회를 두고자 하였다 협동조합사업안을 관철.

시키기 위하여 노총은 가칭 근로자협동조합법안 과 근로자협동조합총연합“ ” “

회안 을 만들어 국회에 제출하였다 그러나 정치권으로부터 아무런 반응도” . ,

얻지 못하고 이 안은 기획단계에서 폐기되는 운명을 맞았던 것이다.

이 안은 어려운 여건 속에서도 획기적이고 의욕적 발상을 담고 있다 그러.

나 소비조합을 합법화할 수 있는 소비조합법의 부재 재정적 자원의 취약, , ,

조직 능력의 문제 사업경험의 부재 그리고 정책적 지원의 결여 등의 많은, ,

난점을 안고 있었다 무엇보다도 독점대기업이 주축이 되어 유사한 사업영역.

으로 진출할 때 노총은 정부의 법적지위와 보호가 없이는 애초에 경쟁상대가

되지 못한다는 난점이 존재하였다 조직구조의 문제는 치명적이다 몇 개의. .

경우를 제외하고 산별연맹이 활성화되지 못한 한국의 현실에서 협동조합사업

을 총괄적으로 운영하기에 대부분의 산별연맹에게는 벅찬 과제였다 물론 제. ,

도적 법적 뒷받침이 존재하였다면 그 결과는 상당히 달라졌을 가능성이 있⋅
을 것이다 그러나 단위노조간 지역적 연계와 산별체제의 활성화를 최대한. ,

저지하는 억압적 노동정책이 존재하는 한 그러한 사업구상은 성사되기 어렵

다 말하자면 협동조합사업은 한국노총이 추구해온 오랜 동안의 희망사업이. ,

었는데 위에서 열거한 어려운 여건과 정치적 탄압에 의하여 좌초되었다 이, .

후 한국노총은 장단기 복지사업계획을 다시 수립하여 몇 가지의 국지적 사업

을 전개하여 나갔지만 아직까지 조직의 위상강화에 획기적으로 공헌하는 이,

렇다할 전국 규모의 사업은 진전되지 않고 있는 실정이다.

협동조합사업은 비록 실패하였지만 정치적 환경과 경제적 여건 그리고 노, ,

동조합 운동의 위상이 현저하게 제고된 현 시점에서 재고할 만한 가치가 많

은 안이다 왜냐 하면 년 이후 조직기반을 전혀 갖고있지 못한 생활형. 1987

협동조합 운동이 자생적으로 형성되어 어느 정도 성장한 경우가 발견되기 때

문이다 말하자면 협동조합 운동은 성숙된 시민사회를 필요로 한다 민주화. , .

를 통하여 노동조합의 자율성이 어느 정도 보장되고 있고 노조의 사회활동
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가능성이 증대되었으며 이와 더불어 시민운동에 대한 호응도 높아지고 있는

현재의 상황을 고려하면 과거의 실패의 경험을 살려 협동조합운동을 재고해

보는 것도 바람직하다 그렇다고 협동조합운동이 유일한 대안이라는 것은 아.

니다 사업에 필요한 여건을 조성할 수만 있다면 재시도할 만한 가치가 높다.

는 뜻이다 이와 관련하여서 역시 조직구조의 재편이 전제되어야 한다 산별. .

연맹은 지역별 산업별로 물자와 자금흐름의 과정을 관할하는 중간고리로서⋅
의 역할을 하기 때문에 산별체제로의 재편이 이루어지지 않으면 협동조합운

동은 결국 노총 단위노조 간 직거래 형태로 발전될 수 밖에 없다 정상조직.－

이 단위노조와 직접 대면하는 구조는 비효율적일 뿐만 아니라 여기에서 발생

하는 대단히 중층적이고 복합적인 갈등을 해결하느라고 노총의 모든 기능이

마비될 우려도 많은 것이다 산별중심의 조직구조와 정치적 배려는 협동조합.

운동의 가장 중요한 열쇠이다.
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9第 章

의 과組合福祉 發展方向 政策課題

의 과1. 勞動福祉 構成項目 特徵

지금까지의 분석을 바탕으로 이 장에서는 한국의 현실에 적합하고 실현가

능한 조합복지의 모델과 실현방안을 제시하려 한다 한국의 노동조합이 조합.

복지 프로그램을 체계화하고 실현시키는 데에는 아무래도 돌파하기 어려운

현실적 장애가 존재한다 그러나 이러한 난관에도 불구하고 실현가능한 대안. ,

의 구상은 노동조합운동의 진로 모색과 노동복지의 향상에 도움이 될 것이기

때문이다 노동운동의 진취성은 정확한 현실진단과 그것을 극복하려는 적절.

한 정책과 전략을 구상하고 실천하는 힘에서 비롯된다 세계시장의 단일화가.

급속히 진행되는 현재의 시대적 조류 속에서 노동운동의 미래는 곧 노동조합

의 정책입안능력과 수행능력에 달려 있다고 해도 과언이 아니다 정책적 대.

안을 이 연구의 결론으로 삼으려는 까닭도 여기에 있다.

앞에서 노동복지의 구성요소를 국가복지 기업복지 조합복지로 대별하였, ,

다 이제까지의 분석을 종합하여 노동복지의 항목을 요소별로 묶어 집약하면.

그림 과 같다[ 9-1] .
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산재보험⋅ 법정복지 한국노총
의료보험⋅ 퇴직금 누진 제도( )⋅ 탁아시설 계획( )⋅
국민연금⋅ 유급휴가⋅ 교육기회 시설확대/ *⋅
고용보험⋅ 연월차휴가⋅ 장학제도 위임업무( )⋅
최저임금제⋅ 생리휴가 취업관련사업⋅ ⋅

산전산후휴가 결혼관련서비스*⋅ ⋅
병가 소비자협동조합운영⋅ ⋅
휴업보상 주택사업 계획( )⋅ ⋅
육아시간허용 보험사업⋅ ⋅
요양보상 노후대책 정년 취업( / )*⋅ ⋅
장애보상 공원묘지*⋅ ⋅
유족보상⋅

산별연맹
장학사업 위탁업무( )⋅

법정외복지 주택사업⋅
주택자금대여 협동사업 구판장 보험( / )⋅ ⋅
전월세자금대여 산재 안전사고예방/⋅ ⋅
생활자금대여 우리사주제⋅ ⋅
금융공제제도 복지기금조성*⋅ ⋅
유류대지원 주차비 복지회관건립/⋅ ⋅
중식제공 탁아소운영⋅ ⋅
건강검진 고용보험교육⋅ ⋅
생명보험지원 병원건립*⋅ ⋅
통근버스 복지정책지침서*⋅ ⋅
피복비⋅
사내써클지원⋅ 단위노조
기념품비 경조사비/⋅ ⋅협동조합소비공제( / /신협)
당직비 전임여비 장학사업/⋅ ⋅
지급임차료 주택사업⋅ ⋅
학자금지원 산재 안전사고에방/⋅ ⋅
휴가포상 복지시설건립⋅ ⋅
재형저축장려금 문화사업*⋅ ⋅
사보발간 지역봉사*⋅ ⋅
기숙사 임대주택 생활지원/⋅ ⋅
자사제품할인 탁아사업⋅ ⋅
사보험지원금⋅
공제회기여금⋅
오락 휴게실/⋅
도서실 체육시설 운동장/ /⋅
목욕탕 샤워실/⋅
의료 및 휴양시설⋅
구내식당과 소비조합⋅

표는 비교적 독자성을 갖는 조합복지를 나타냄(* )

한국의 노동복지

국가복지 기업복지 조합복지



의 과組合福祉 發展方向 政策課題 201
그림 노동복지의 구성 항목[ 9-1]

그림 에 나타난 노동복지의 전반적 특징을 다음과 같이 몇 가지로 요[ 9-1]

약할 수 있다.

기업복지의 항목이 국가복지와 조합복지에 비하여 대단히 다양하며 혜(1)

택도 상대적으로 큰 것들에 해당한다는 점이다 즉 한국의 노동복지는 기업.

복지가 대종을 이룬다 국가는 대 보험을 제외하고는 대부분의 비용을 기업. 4

에 전가하고 있다 국가가 복지비용을 기업에게 전가하는 양상을 필자는 기. “

업에 대한 국가의 렌트추구행위 로 규정한 바 있다 송호근 국가가 최” ( 1995).

소한의 복지비용을 담당하는 반면 기업이 대부분의 복지를 책임지는 형태가

바로 독립형 의 특성이다“ 2” .

노동조합의 복지는 기업복지와 중첩되거나 기업복지를 보완하는 형(2) “

태 의 것들이 대부분이다 노총의 수준에서 독자적인 프로그램으로는 표 한” . (*

것 교육기회와 시설확대 예식장 대여 등 결혼관련서비스 정년연장 사업과), , ,

취업확대 등의 노후대책 공원묘지사업 등이 있고 산별수준에서는 복지기금, ,

조성 병원건립 복지정책 지침서발간 등이 있으며 단위노조 수준에서는 문, , ,

화사업과 지역봉사사업을 들 수 있다 즉 소비자협동조합사업을 제외하고는.

아직 조합차원에서 국가복지 및 기업복지와 구별되는 독자적인 사업이 궁색

하다는 의미이다 위에서 열거한 독자적 사업도 금속 항운 금융노련 등 비. , ,

교적 자원이 풍부한 산별에서만 추진되는 것들이기에 산별 격차가 대단히 심

하며 이러한 사정은 단위노조의 경우에도 마찬가지이다 만 여명 이상의 조, . 1

합원을 갖는 대공장에서 노조는 주택조합을 결성하여 주택사업을 추진할 수

있지만 중소기업에서는 엄두도 못내는 사항이다 탁아사업과 같이 비용이 많, .

이 소용되는 사업 역시 대공장과 중 소공장의 격차는 대단히 크다 아뭏든. ,⋅
노동조합의 복지업무를 교섭업무 와 고유업무 로 구분하면 한국의 노동조“ ” “ ”

합은 국가와 기업을 상대로한 교섭업무에 치중하고 있는 셈인데 실질적 효,

과 역시 여전히 미미한 실정이다.

국가 기업 조합이 복지의 주요한 주체들이라면 복지정책을 구상하고(3) , ,

실행하는 과정에서 자 간 어떤형태의 상호조정이나 협력이 존재하지 않는3

다 노동복지의 향상이라는 중대한 문제를 중심으로 복지주체들간 긴밀한 협.
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조체제가 구축되어 있지 않다는 말이다 기업은 시장상황과 기업의 필요성에.

따라 움직이고 조합은 기업이 주목하지 않는 영역을 개척하려 하지만 아직,

지극히 미진한 상황인 것이다. “복지 주체들은 상호 분절되어 있다. 분절되어”

있다는 것은 조합복지를 발전시킬 수 있는 호조건이 되지만 정치적 배려와,

지원이 전무하다는 점은 역으로 악조건에 해당한다 이는 노동복지를 정치쟁.

점화하지 않으려는 국가의 정책적 특성과 차단과 분리 에 입각한 노동정치“ ”

의 결과적 산물이다.

이렇게 보면 한국의 노동조합은 조합복지를 발전시킬 수 있는 장 단점을, ⋅
모두 갖고 있는 셈이 된다 그러나 장점 보다는 단점과 취약성이 더욱 많은.

상태이다 위의 분석으로부터 다음과 같은 결론이 도출된다 기업복지가 과. . “

도하게 발전된 한국의 경우 노동조합은 국가복지와 기업복지의 향상을 위해

국가와 기업을 상대로 한 교섭업무를 수행하면서 동시에 조합 나름의 고유업

무를 개발하는 것이 긴요하다 고유업무는 노동조합의 현실적 여건을 감안하.

고 국가와 기업이 충족시키기 어려운 복지수요에 주목하면서 수평적 수직적⋅
연대력 향상에 유용한 프로그램이어야 한다.”

모델 모델2. 組合福祉 中 長期： ⋅

가 중장기 모델.

조합복지의 발전을 결정하는 여러 가지 요인들과 현실적 여건으로 판단하

건대 한국의 노동조합은 중단기적으로는, 독립형 에서 독립형“ 2 1”로의 발전

경로를 설정하는 것이 바람직하며 장기적으로는, 독립형 에서 보완형“ 1 ”으로

의 이행을 목표로 설정하는 것이 최선의 전략으로 보인다 독립형 의 전형. 1

은 미국의 의 활동과 기능에서 찾아 볼 수 있으며 보완형은 국가AFL-CIO ,

복지의 대폭적 삭감에 직면한 스웨덴 의 복지정책에서 찾아 볼 수 있다LO .

앞에서 고찰하였듯이 독립형 는 조합복지가 발전될 여건은 성숙되어 있으, 2

나 이것을 저지하는 정치적법적제도적 제약이 동시에 존재하고 있는 한․ ․
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국의 경우이다 노동조합은 자유시장을 바탕으로 한 경제체제에서 민간부문.

이 제공하는 복지서비스에 비견할 만한 수준을 갖추기가 매우 어렵다 중장.

기적 전략이 성공하기 위해서는 단계별로 다음과 같은 여건이 조성되어야 할

것이다 그림 는 중장기적 모델과 이행에 필요한 최소한의 여건을 간추. [ 9-2]

린 것이다.

각 유형의 특징과 사업항목은 장에서 상세히 고찰하였으므로 참고할 수3

있을 것이다 다만 단계별 이행에 필요한 여건을 몇 가지로 간략히 요약해. ,

두는 것이 유용하다.

이행의 준비 중기적 단계 장기적 단계

독립형 독립형 보완형2 1

1. 정치적 조건

자유민주주의 공고화 정당과 정치적 타협 협약 정당결성과 정치참여/⋅ ⋅ ⋅
2. 조직 정비 복지정책/

단조 기능 확대 노총의 조직능력 신장 국가복지 확대추진⋅ ⋅ ⋅
노조의 자율성 신장 산별체제구축 대보험 보완프로그램4⋅ ⋅ ⋅
조직력 신장 복지전문기구 설립 중규모 주택 사업/⋅ ⋅ ⋅
교섭력 신장 업무세분화 학자금 대여사업⋅ ⋅
협약추진 정책능력 제고/⋅ 조합원 데이터베이스 구축 생활자금 대여⋅ ⋅
수평적 수직적 연대강화 복지상품의 홍보와 세일 평화은행을 노동은행⋅ ⋅ ⋅ ⋅
정책 부분참여 복지전문가 양성 으로 기능전환⋅ ⋅
관련법 제정운동 평화은행과 협조체제 구축 고유업무 확대⋅ ⋅ ⋅
소협 근협연합회 소비조합 보험 신용사업 전개 조합원 협동체제 구축( , ) / /⋅ ⋅

전국적 수준의 사업시작 국가정책참여와 개발⋅ ⋅
예 실업보조수당 복지부 전국지부 구축( , ) ⋅
위탁업무 확대 실업보험 연금 관할/⋅ ⋅
예 고용보험 연금( , , ) 노동부 업무 부분이관⋅
정책참여⋅
특정 정당과 정치적 타협⋅

그림 조합복지의 중장기 모델 이행의 여건[ 9-2] ：
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여건 정치적 여건1∙ ：

우선 노총은 정당 중 하나를 선택하여 정치적 파트너로 부상하는 것이 필

요하다 노동운동은 곧 정치적 활동이므로 임금생활자의 복지향상을 위하여. ,

는 정책결정 과정에의 참여가 반드시 요구되는 것이다 정책결정 과정에의.

참여는 이익집단형과 정치집단형이 있는데 한국의 경우는 양자를 병행하는,

것이 바람직하다 정당과 연계되지 않은 노총은 자유민주주의 사회에서 결국.

이익집단으로 밖에 기능할 수 없으며 이익집단형은 비용과 노력이 많이 드,

는 데에 비하여 효율성이 떨어진다 정책입안자로서의 노총 의 위상을 확고. “ ”

히하는 것이 단기적으로는 독립형 로 장기적으로는 보완형으로 이행하는1 ,

데에 가장 중요한 관건이다 이를 위하여 노총의 총선참여도 신중하게 고려.

해야 한다 지역유지와 엘리트를 선호하는 시민들의 투표성향과 노조의 정치.

활동 금지법 때문에 쉽지 않은 일이지만 총선참여를 통하여 의회로 진출하,

는 것은 반드시 성취해야 할 사항이다.

노총은 조직내부의 연대력을 강화해야 한다 내부연대력이 없으면 정치파.

트너로 기능하기가 어려우며 정당들도 노총과 손을 잡을 필요성을 느끼지 못

한다 연대력을 바탕으로 노동자의 집단의사를 전달할 책임을 지는 사람의.

정치참여가 필요한 것이다 정치참여는 임금생활자의 집단이익 을 대변하는. “ ”

가장 중요한 창구이다.

∙여건 조직 정비 산별체제 구축2： －

노총은 전국의 노조를 수평적 수직적으로 연계하여 전국적 조직망을 구⋅
축해야 한다 이를 위해서는 산별체제로의 점진적 전환이 중요하다 산별체제. .

가 없는 복지제도는 형해화되기 쉽다 산별체제가 당장 어려우면 지역별체제.

내지 업종별체제로의 전환도 고려해야 할 것이다 어떤 형식이든지 중간조직.

의 활성화가 없으면 노총과 단위노조의 직접적 대면상황이 발생하고 이는 의

사수렴 기제의 분산과 지도력의 분산으로 이어져 업무와 기능의 혼란을 초래

하기 쉽다 기업별 체제를 선호하는 대공장의 노조가 거부할 가능성이 있으.
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므로 대공장은 하나의 지역체로 지위를 격상시키는 방안도 바람직하다 산별.

체제란 결국 유사업종의 연합체이므로 산별체제가 아니더라도 한국의 현실,

에 맞는 중간 수준의 조직체를 구상하는 것도 좋을 것이다 조직구조는 결국.

노총의 모든사업의 신경망이며 자원과 정보가 흐르는 유통망이다 독립형. 1

과 보완형에서 복지사업의 하부구조는 전국조직이어서 전국조직이 제대로 가

동되는 경우만이 예 미국의 조합복지의 특성과 장점을 살릴 수 있다( , UAW) .

∙여건 정책능력 제고3：

정책능력 제고를 위해서는 우선 복지전담부서를 개편해야 한다 가칭 복지( ,

기획단 복지전담부서는 노총위원장의 직할체제로 운영하고 노총의 모든자).

원을 집결시키는 것이 좋다 복지전담부서는 노총의 사활을 책임지는 정책기.

획실과 같은 기능을 담당한다 복지전담부서는 다섯 방향으로 업무세분화가.

이루어져야 한다. 교섭업무를 다루는 정책실과 고유업무를 다루는 생활복지

부 취업복지부 협동조합사업부 문화복지부가 그것이며 이 각각의 기능을, , , ,

지원할 지원부서가 별도로 운영되는 것이 필요하다.

둘째 정부차원에서 이루어지는 정책결정 과정에 노총의 참여가 반드시 관,

철되어야 한다 산별연맹 위원장을 대상으로한 설문조사에 따르면 장 참조. (5 ),

대 보험의 운영과 관리 임금정책 물가정책 중단기 경제정책 등의 입안과4 , , ,

정에 노총의 참여가 반드시 필요하다는 것이다 우선 정부차원에서 운영되는. ,

국가복지를 위한 각종 위원회의 유형을 파악하고 노총위원을 파견하는 일이

시급하다 여기에는 물론 정부와 여당의 정치적 결단이 요구된다 단시일 내. .

에 이것이 어려우면 노총은 정책실을 통하여 국가의 모든 중요한 정책에 대,

한 입장을 표명해야 하며 만약 수정을 요하는 항목이 있으면 즉각 정책적 대

안을 발표하고 홍보하는 기능을 강화해야 할 것이다 이를 위하여 정책지침.

서와 같은 조합원용 신문을 발행하는 것도 장기적으로는 바람직하다 아뭏든. ,

노총의 정책입안 능력을 제고하는 일은 현시점에서 무엇보다도 시급한 사항

임에 틀림없다.
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세째 정책전문가와 함께 복지전문가의 양성을 서서히 시작하여야 한다 국, .

민 소득 만불을 상회하면 노동운동은 곧 정책투쟁으로 전환한다 정책 대안1 .

이 없는 노동운동은 실효를 거두기 어렵고 국민적 호소력도 떨어진다 이데.

올로기적 대립과 투쟁의 시대는 이제 막을 내렸다 대중집회나 시위를 통한.

거리의회 는 정책적 대립의 마지막 수단이다 정책전문가와 복지전문가의“ ” .

고용과 배양은 결국 노총의 조직적 지식과 능력을 좌우한다.

조합복지를 개발하는 작업은 몇 가지의 차원으로 이루어진다 우선 노총의. ,

복지업무는 교섭업무“ ”와 고유업무“ ”로 구분된다 교섭업무란 국가와 기업을.

상대로 복지항목에 관한 단체교섭을 추진하는 일이며 고유업무란 국가와 기,

업이 제공하지 못하는 복지항목을 개발하는 일이다 교섭업무 가운데에는 국.

가로부터 위탁받는 위임업무가 포괄된다 예를 들어 고용보험의 운영과정에. ,

서 자격심사와 급부를 담당한다든가 조합원을 상대로 국민연금의 운영권을,

행사하는 일이 그것이다 이러한 위탁업무는 사실상 정부의 배려와 지원이.

없이는 불가능하다 따라서 노총이 관할하는 위임업무를 확대하기 위해서라. ,

도 정당과의 연계 및 정치참여는 대단히 중요한 것이다 조합원을 상대로 한.

위임업무는 그 규모가 대단히 큰 것이기 때문에 평화은행의 창구를 활용할

수 있다 법적규제 때문에 평화은행이 시중은행으로 출발했다는 점은 이러한.

사업을 수행하는 데에 일정한 한계를 부여하지만 노총의 위임업무를 평화은,

행으로 이관하여 노총의 관할권을 강화한다면 노동은행 수준은 아니더라도

간접적 효과를 얻을 수 있을 것이다 한편 근로복지공단의 많은 업무도 이와. ,

중첩되어 있다 노총은 교섭력 강화를 통하여 근로복지공단의 업무 중 일정.

분야를 담당할 수 있을 것이다.

고유업무는 다시 두 가지 차원으로 구성된다 노총 산별연맹 단위노조를. － －

수직적으로 연결하는 업무와 단위노조의 복지사업을 지원하는 업무가 그것이

다 전자에 해당하는 것으로서 교육훈련 전 이직자지원 프로그램 노동시장. , ,⋅
정보 데이터베이스 운영 주택사업 복지정책 지침서 발행 복지저널 발간 정, , , ,

책건의서 발간 등이 있으며 후자는 단위노조 수준에서 운영하는 소규모 사,
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업의 운영과 관리를 자문하는 일이다.

그런데 노총의 복지업무를 원활히 하기 위하여는 어떤 형태이든지, 금융기

관의 운영이 불가피하다 왜냐 하면 금융기관은 노총 사업의 재정적 자원의. ,

유통과 관리를 담당하는 중심기구로서의 역할을 할 것이기 때문이다 사내복.

지기금의 운영을 이러한 금융기관과 연계하여 전국단위로 승화시키는 일은

양자를 결합하는 사업의 예가 될 것이다.

이상의 논의를 도해하면 그림 과 같다[ 9-3] .

한국 노총

복지전담부서<

< >

교섭업무 금 고유업무

융

국가 정책참여 사 노총 독자사업－

위임업무 업

기업 복지교섭 노총 산별 단조 연계사업- -－

단체교섭지원

그림 노총의 복지업무 구조[ 9-3]

의 와 프로그램3. 韓國勞總 福祉政策 業務分化：

노총위원장 직할의 복지기획단은 개 실과 개의 부로 구성된다 교섭업1 4 ：

무를 전담하는 정책실과 고유업무를 다루는 생활복지부 취업복지부 협동조, ,

합부 문화복지부가 그것이다 이 각각의 부서는 역시 노총 수준의 독자사업, .

과 노총 산별 단조를 연계하는 사업을 동시에 기획하고 추진한다 노동조.－ －

합의 기능이 점차 투쟁기능으로부터 실리기능과 정책기능으로 이행하는 것이

전반적 추세이므로 정책을 통한 투쟁 을 기본노선으로 설정하는 것이 바람“ ”
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직하다 노동자의 세대교체 현상과 작업장에서 이른바 신세대의 등장은 노조.

의 관심을 문화사업 쪽으로 돌리도록 하는 계기로 작용한다 노조가 문화사.

업에만 치중하는 것은 결코 좋은현상은 아니지만 문화사업에의 관심을 소홀,

히하는 것은 조직력 강화에 더욱 좋지 않은 결과를 초래할 것이다 최근 단.

조수준의 조직사업이 취미활동과 여가활동 그리고 영화감상 등의 형태를 도,

입하는 현상은 이러한 추세를 반영한다 노총의 입장에서 볼 때 예술공연. , ,

취미활동 여가활용 독서회 비디오방 또는 창작회 등의 문화사업 지원은 단, , , ,

조 차원의 사업에 국한할 것이 아니라 전국으로 확대하여 연계망을 구축하는

것이 좋다 예를 들어 노총에서 취미활동 모임을 소개하는 팜플렛을 만들어. ,

회원조합에게 돌리고 지원내역을 홍보하는 것이 효과적이다 이 경우 문화복.

지부는 정보쎈터의 기능을 수행할 것이다 조합원에 대한 데이터정보시스템.

은 이 외에도 전국 단위의 여러가지 복지항목을 개발하는 데에도 유용하다.

복지기획단의 주요 업무를 구체적으로 서술하면 다음과 같다.

정책실(1) 은 국가와 기업에 대한 교섭업무를 전담한다 국가에 대하여는.

대 국가복지의 원칙과 운영 및 관리에 광범위하게 참여하여 노동자의 집단4

이익을 대변하여야 한다 예를 들어 고용보험의 경우 자격심사 실업급여의. , , ,

크기 중자기적 운영계획 수립 등 모든 사항의 결정과정에 노총위원이 참여,

하는 것이 바람직하다 한편 기업과의 단체교섭은 퇴직금누진제와 같은 실질. ,

적 효과가 큰 사안에 대하여 정책지침서를 발행한다든가 여타 단협사항의 지

침서를 가입노조에게 배포하는 일이 그것이다 정책실은 노총의 공식적 입장.

을 대변하는 창구의 기능을 담당하므로 국가의 모든 정책사안에 대하여 비,

판적 자세를 견지하고 이를 공식 매체를 통하여 일반시민에게 홍보하는 일을

수행한다.

생활복지부(2) 의 업무는 전국의 조합원을 대상으로하는 사업이 대부분일

것이기 때문에 복지수요의 파악이 선행되어야 업무를 구체적으로 기획할 수

있다 그간의 조사를 바탕으로 임금생활자의 복지수요를 서술하면 주택관련. ,

요구가 가장 시급하고 학자금대여 전월세자금 대여 생활자금 대여 등의 순, ,
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으로 나타난다 주택사업은 노동부가 종합복지대책의 일환으로 조합주택법을.

제정하면서 주공 지자체 소속기업 및 기업연합에게 자격을 부여했던 반면, ,

노총을 제외시켰기 때문에 심각한 차질이 빚어졌다 학자금 대여와 전월세자.

금 대여 등의 프로그램이 제대로 가동되려면 신용협동조합이나 노동금고와

같은 노총 자체의 금융기관이 있어야 한다 이 것 때문에 노총은 년대. 1980

초반 이후 노동은행의 설립을 추진하였으나 실패하였고 대신 평화은행으로

만족할 수 밖에 없었다 노총 산하의 복지기획단이 생활복지 프로그램을 정.

상화하는 데에 가장 중요한 것이 바로 자체의 금융기관이다 평화은행은 시.

중 상업은행으로 출범하였기에 이러한 역할을 기대하기는 힘들다 그러나 노. ,

총이 프로그램을 개발하고 운영을 평화은행에서 맡는 식의 이원적 관리체제

를 도입하면 불가능한 것도 아니다 현실적 여건을 최대한 활용하려는 자세.

가 필요하다.

다음으로는(3) 취업관련 사업이다 취업관련 사업은 현행 고용보험과 관.

련하여 실업보조금 급부 프로그램을 개발하거나 전 이직을 원하는 사람들, ⋅
에게 교육훈련과 적응훈련 기간에 통상월급의 일정비율을 지급하는 프로그

램 그리고 취직정보 시스템 가동 등을 들 수 있다 노동시장에 대한 정보와, .

정확한 분석은 노조의 핵심적 역할 중 하나이다 노총은 노동시장 정보를 매.

월 또는 격월간으로 수집 분석하여 조합원들에게 제공하는 것이 좋다 최근.⋅
기업에게 가장 필요한 것은 적재적소에 필요한 인재를 물색하고 찾아내는 일

이다 인력과 일자리 짝짓기 의 비용은 대단히 크기 때문에 인. (job matching)

력정보회사와 같은 민간부문의 정보기업들이 성행하는 것이다 인력정보는.

노총과 경총이 상호 협력사업으로 발전시킬 항목이다 그러나 정보시스템은. ,

각 단위조합 수준에서 접근 가능하도록 하부시설을 구축하여야 한다 또한.

일자리 짝짓기는 노동시장의 상황분석과 경기변동 그리고 국가정책의 분석,

등 고도의 전문지식이 요구됨으로 정책기획실과 긴밀한 협조체제가 중요하

다 장기적으로는 스웨덴의 와 같이 실업보험의 심사 자격요건의 결정. , LO , ,

실업급여의 급부 등 일련의 과정에 참여하는 방안을 강구하여야 한다 이는.

노총의 지위 격상 효과도 있지만 정치적으로도 노조의 세력화를 위한 좋은,
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통로가 된다 정책참여의 방안과 함께 대 보험의 운영과 관리과정에의 참여. 4

방안은 동시에 고려될 필요가 있을 것이다.

협동조사사업(4) 은 앞에서 상세히 서술하였으므로 구체적인 언급은 생략

한다 다만 강조해야 할 것은 산재 질병 안전사고에 대한 보험업무이다 노. , , .

동자들은 생활의 어려움 때문에 사보험에 가입하는 것이 대체적으로 힘들다.

몇몇 대기업에서는 생명보험과 같은 사보험 가입비를 약간 보조하기도 하는

데 노총은 공제조합의 활성화를 통하여 이를 전국수준의 보험업무로 개발할,

필요가 있다 여기에는 두 가지 방식이 가능하다 하나는 국가보험을 보조하. .

는 형식의 보조보험프로그램이며 다른 하나는 독자적인 보험업무를 시행하,

는 것이다 몇 년전 노총 위원장은 평화은행에 조합원들을 위한 보험상품의.

개발을 건의한 바 있는데 평화은행의 운영이 본궤도에 오르고 별도의 보험,

회사를 설립해야 하기 때문에 약간의 시간이 소요될 것으로 보인다.

마지막으로(5) 문화복지사업이다 문화복지사업은 앞에서 잠시 언급하였.

듯이 노동자의 세대교체와 더불어 노조의 조직사업으로 비중이 커진 항목이

다 산병연맹에 따라서는 복지회관을 건립한다거나 복지시설을 확충하는 경.

우도 제법 발견된다 이러한 현상은 장기적으로 환영할 만한 일이다 문화사. .

업은 사실상 노총과 단위노조를 연결하는 가장 좋은 소재를 제공한다 특히.

미국의 의 활동 내역을 참고로 하면 문화복지사업은 조직력 강화AFL-CIO ,

에 큰 도움이 됨을 알 수 있다 몇 가지 가능한 사업유형을 열거하면 다음과.

같다.

예술공연 지원 노래패 연극반 판소리회 합창단 춤패 등, , , ,① ：

문화회관 건립 한국의 노동문화를 한 눈에 볼 수 있는 자료실과 전시② ：

실 공연장을 갖춘 문화관을 건립하는 사업, .

오락프로그램 제공 여가활용을 돕기 위하여 오락지도실과 정보실 운영③ ：

동호인모임 지원 등산 낚시 문학 테니스 에어로빅 기타 운동단체, , , , ,④ ：

모임 지원

환경운동을 위시한 시민운동 참여 환경운동 소비자보호운동 여성운동, ,⑤ ：
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등의 시민단체와 연계하는 프로그램을 개발

청소년 교육 프로그램 노총 산하에 보이스카웃과 걸스카웃을 운영 청,⑥ ：

소년선도

사회봉사 단체 발족 불우이웃 돕기 재활원과 고아원 방문 등 복지서,⑦ ：

비스 운동에 참여

재난구호단체 운영 천재지변이 발생하였을때 재난구호를 전문으로 하⑧ ：

는 단체를 노총 차원에서 운영

⑨ 국제기구와의 연계 반전운동 반핵운동 환경운동의 국제적 기구에, ,： 참여

평생교육기구 개설 문화활동의 지도 최신 지식을 습득할 수 있는 기,⑩ ：

회 부여

그림 는 임금생활자의 복지프로그램에 대한 광범한 조사와 자료분석[ 9-4]

을 통하여 얻은 결론을 토대로 고유업무로 개발가능한 프로그램을 선별하여

영역별로 세분화한 것이다.

과 의 을 위하여4. 要約 展望 社會的 正義 實現：

자본주의 시장경제는 능력에 따라 성과가 배분되는 체계이다 시장은 창의.

성과 혁신과 개인적 노력에 대하여 보상한다 근로의욕이 향상되고 혁신이.

발생하는 것은 시장이 개별적 노력에 대하여 보상하는 원리로 작동되기 때문

이다 시장이 사람들에게 부여하는 인쎈티브가 이것이다 그러나 시장의 인. . ,

쎈티브는 항상 정의롭게 행사되는 것만은 아니다 시장은 제도의 복합체이어.

서 사회적 관습과 제도들에 의하여 경쟁기제와 경쟁기회가 불균등하게 구조

화되어 있다 그리하여 능력과 노력에 대한 보상률은 각기 달라진다 불공정. , .

거래 무임승차 경쟁의 왜곡 인쎈티브의 불균등 편재 등등의 문제가 시장, , ,

속에 산재한다 더욱이 시장은 무능력자에 대하여 무관심하다 노동력을 상실. .

한 사람들에 대하여도 냉혹하다 시장은 사람들에게 활력과 생동력을 불어.

넣지만 그 자체 냉혹함을 감추고 있다 복지는 시장의 불완전성을 보완하는, .

제도적 고안물이다 최근 복지의 과도한 발전이 시장의 탄력성을 침식하는.
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국 가
정책실≪ ≫

교섭업무
기 업

정책참여⋅ ∶
대 보험의 운영과 관리- 4

임금정책 경제정책 산업정책- , ,

노동시장정책 물가정책- ,

위임업무 확대⋅

복지교섭 지침서⋅
퇴직금누진제⋅
우리사주제⋅
성과급⋅
직장안정⋅
기업복지 혜택확대⋅

공원묘지사업*⋅
노후대책 정년보장 취업( / )*⋅
결혼관련 사업 배우자알선 예식장( / /⋅

신혼여행)*

탁아사업⋅
국민연금 업무 부분 관리⋅
학자금 대여 장학금 사업/ *⋅
생활비 대여⋅
전월세자금 대여⋅
주택사업 기획중( )⋅

조합원 고용관련 법률서비스⋅
노동시장 상황분석⋅
취업정보 신문발행⋅
인력 일자리짝짓기 프로그램－⋅
취업 인력정보 데이터베이스/⋅
교육훈련 적응훈련 보조금/⋅
전 이직 보조금⋅ ⋅
실업보조금⋅

생활복지 취업복지

한국노총
복지기획단
고유업무( )

금융기구 구상< >
평화은행 연계( )

문화복지 협동조합사업

예술관 건립 사내근로복지기금< >⋅
복지관 건립⋅
오락 여가활용 지원사업/⋅
동호인회 지원사업⋅
독서 비디오 음악 취미활동 지원/ /⋅
시민운동과 연계 지도 및 지원⋅
재난구호기구 발족⋅
컴퓨터 등 정보교육기구⋅
청소년 문화교육 사업⋅
사회봉사 프로그램⋅
평생교육기구 운영⋅
국제활동 지원 표는 시행중인 사업(* )⋅

물류센터 건립 기획중( )⋅
구판장을 민간부문과 협조*⋅
소비자협동조합 물류센터⋅ ∶
연계

공제 신용협동조합 평화/⋅ ∶
은행 출장소 활용

소비자협동조합법 등 관련법⋅
제정운동

그림 조합복지의 개발 영역별 프로그램[ 9-4] ：
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경향이 점차 현저해지면서 복지제도에 대한 비판의 목소리가 높아지고 있다.

즉 복지제도는 시장의 건강성을 해치고 있다는 주장이다 스웨덴과 같은 복.

지선진국에서 나타나는 제도적 폐단은 유럽의 동맥경화증 으로(Eurosclerosis)

불려지게끔 되었다 그리하여 복지국가와 복지제도에 대한 비판적 성찰의 소. ,

리가 높아지고 복지혜택을 삭감하는 움직임이 가시화되었다 자유무역과 시.

장논리로 무장한 신보수주의적 이념이 확산되면서 복지국가를 지지해온 사민

주의적 논리는 설득력을 상실하고 있는 실정이다 케인즈적 복지국가.

가 슘페터리안 근로국가(Keynesian welfare state) (Schumpeterian workfare

로 이행하고 있다 한국의 신정부가 생산적 복지구상안을 공식적 복지state) .

정책으로 공표한 것도 이러한 맥락에서이다 유럽의 복지국가는 무한경쟁의.

시대에 국가경쟁력에 위해롭다는 것이다.

그러나 한국은 여러가지 지표로 판단컨대 복지국가의 대열에 한번도 합류

해보지 않은 상태이다 국민소득 만불 정도에 위치한 중상위소득국 중에서. 1

복지후진국의 지위를 벗어나지 못하고 있는 것이다 성장업적. (growth

에 있어서는 우등생이었으나 사회적 성취업적performance) , (social perfor-

은 열등생이었다 대부분의 복지부담이 가족에게 집중된 정도가 중상mance) .

위 소득국 중 최상위에 속한다는 뜻이다 가족과 개인을 복지부담에서 해방.

시키는 일이 바로 복지제도의 궁극적 목표이다 여기에는 많은 비용이 소요.

된다 사회적 정의를 실현하려면 엄청난 비용이 소요되기 마련이다 한국의. .

국가는 이러한 비용을 복지라는 소비행위에 할애하지 않으려 한다 복지는.

소비행위가 아니다 복지는 생산자의 노동력을 보전해주는 가장 중요한 최소.

한의 보장이며 나아가서는 시장기회의 불평등을 완화하는 평등의 촉진제,

이다 기업복지는 여러가지 인본주의적 목적을 갖고 있지만 가장(equalizer) .

핵심적 전제는 기업이윤의 증대이다 기업이윤이 증대되지 않는 형태의 복지.

는 곧 폐지된다 그런데 기업의 이러한 행위가 근로자의 생활향상과 직업안. ,

정 근로의욕 증진과 부합하는 것은 무척 다행한 일이다 시장이 분배적 효율, .

성 을 극대화하는 기제라고 한다면 복지는 분배적 정의(allocative efficiency) ,

를 실현하는 기제이다 이런 의미에서 시장과 복지는(distributional justice) .
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상호 보완적이다 사회적 정의는 양자가 적절한 수준에서 상호보완적 상태에.

있을 때 실현된다 그런데 문제는 적정수준을 어떤 기준으로 설정하는가가. ,

국가마다 정치체제마다 다르다는 점일 것이다 한국은 복지보다는 시장을 선.

호한다 이런 체제에서는 시장의 폐단이 여러 형태로 현현된다 한국의 임금. .

생활자는 최소한의 복지로 무장한 채 경쟁이 가장 격심한 경제체제에서 생활

을 영위한다 한국이 복지제도의 폐단을 거론하기에는 아직 복지를 향한 본.

격적 시도도 해보지 않은 상태임을 인식할 필요가 있다 운동경기의 초보자.

가 프로선수의 실수를 보고 기술이 없다고 비난할 수는 없는 일이다 그런데. ,

실수를 피할 방법을 강구하는 것은 적절할 것이다.

이 연구는 우리나라 복지체제의 현실 속에서 조합복지의 여건과 실현가능

성 및 구체적 방안을 모색하려는 목적을 갖고 있다 조합복지는 현대자본주.

의의 전반적 추세로 판단하면 국가복지와 기업복지의 함수이다 즉 국가복지.

와 기업복지를 우선으로 하면서 그 빈틈을 메워주는 기능을 본질로 한다 조.

합복지가 포괄하는 영역은 처음부터 한정되어 있다 그러나 경우에 따라서는. ,

조합복지가 우선시될 수도 있다 국가복지가 대단히 낮은 수준에 머물러 있.

거나 노동운동의 기반을 확대하려 할 때 조합복지의 유용성과 필요성은 증대

한다 한국은 바로 이러한 상황에 놓여 있다 기업복지의 비대현상 앞에서 조. .

합의 존재이유가 점차로 약화되는 추세는 조합의 입장에서 위기상황으로 규

정하지 않을 수 없다 더욱이 국가의 정책적 지원이 전무한 현실을 타개하려.

면 노동조합은 독자적인 입지를 구축해야 한다 노동운동의 장래와 노총의.

위상제고와 관련하여 조합복지는 다중적 효과를 창출한다 향후 노동운동은.

정책적 실리투쟁이 될 것이 명백하기에 노총은 이제 정책입안과 정책실행의

정상조직으로 탈바꿈해야 할 시점이다 이 연구에서 제시한 단계별 이행전략.

은 현실적 여건을 고려한 하나의 대안이며 구체적 복지프로그램들은 조직의,

총체적 능력을 제고시키는 데에 공헌할 것이다 노동조합의 기능이 복지제공.

자 로부터 대변자 로 점차 이전하여 온(welfare provider) (worker advocator)

것이 선진국 노조의 세기의 전반적 변화 궤적이라면 한국의 경우는 교섭20 ,

업무를 통하여 노동자의 사회적 권리를 신장시키고 고유업무를 통하여 복지
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수준을 향상시키는 두 가지 기능을 동시에 추진해야 하는 벅찬 과제를 안고

있는 셈이다 이러한 과제는 임금생활자들의 강한 연대력이 없이는 불가능하.

다 사회적 정의는 곧 연대력의 소산이기 때문이다. .
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부록< 1>

의 와日本 勞動金庫 構造 機能

의1. 日本 勞動金庫 歷史

가 제 차 세계대전 이전의 노동자 금융기관. 2

일본의 노동금고는 년 월 오카야마 현에 설립되기 시작하여1950 9 ( ) 1岡山 都

금고의 원칙 아래 현재는 개의 금고가 설립되어 있다1 47 .道府縣

그러나 일본의 노동자 금융기관의 역사는 이 보다 훨씬 길다 일본 최초의.

노동자 금융기관은 대정 년 월 일에 설립된 유한책임신용조합 노동금고10 3 3 ‘ ’

였다 이 기관은 당시의 노동자 소비조합이었던 쿄우도우샤 의 방계. ‘ ( )’共 動社

조직으로서 토쿄 시의 인가를 받아 설립되었다 하지만 이 노동금고는( ) .東京

중심적인 노동조합의 거점공장이었던 일본주공소 에서의 쟁의에 의해( )鑄工所

대출 자금의 회수불능 사태가 발생하고 특히 년 월의 관동대지진으로 인12 9

해 대부분의 조합원이 이재민이 되는 등의 경과를 거치면서 년 월에 해산15 4

에 이르게 된다 이 외에도 년에 카가와 을 중심으로 설립된. 1932 ( )賀川豊彦

나카노사토 신용조합등이 존재하였다‘ ( ) ’ .中 鄕 質庫の

나 노동금고의 발족.

하지만 현재의 노동금고는 제 차 세계대전 이전의 노동자 금융기관과는2

별개의 것으로서 완전히 새로운 형태로 창설되어 현재에 이르고 있다.

제 차 세계대전 직후 일본 노동자들은 전쟁의 파괴로 인한 생산의 마비와2

더불어 격렬하게 진행되던 인플레이션으로 인하여 전쟁 이전 보다도 열악한

노동조건 및 생활 조건에 놓이게 되었다 이러한 상황에서 미군정이 실시한.
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점령개혁에 의해 자유로운 활동을 보장받게 된 노동조합운동은 급속한 조직

확대와 함께 스스로의 생활 방위를 위하여 전국적인 노동쟁의를 일으켰다.

하지만 노동조합운동에 의해 겨우 획득한 임금 인상도 물가 상승 속에서 상

쇄되어 버리는 물가와 임금의 악순환이 지속되어 노동자 생활의 개선은 제대

로 이루어지지 못하였다.

이러한 상황 속에서 노동조합운동의 일각으로부터 임금인상 투쟁 일변도의

투쟁방식에 대한 반성이 제기되고 노동자의 상호부조에 의한 복리공제활동의

필요성이 제창되었다 이리하여 년 월에 개최된 소도우메이 제. 1949 11 ( ) 4總同盟

회 대회에서 노동은행 창설 및 사업활동 확립에 관한 건이 결의되게 된‘ ’ 다.

이리하여 조직노동자들 사이에서 노동은행 노동금고 창설 문제가 널리 인( )

식되면서 노동자 자신이 금융기관을 소유하자는 움직임과 생활협동조합의 금

융부문을 만들자는 흐름이 합류하여 오늘날의 노동금고의 전신인 신용협동조

합이 중소기업등 협동조합법 시행 에 의거하여 년 월 오카야마(1949. 7. ) 1950 9

현에서 최초로 설립되었다.

이후 신용협동조합의 사업인가권이 대장성 재무부 장관에서 도도부현 지사( )

에게 위임되고 오카야마 등의 선발 신용조합이 순조로운 발전을 함에 따라,

노동금고가 각지에서 설립되게 되었다 그리고 노동금고라는 명칭은 년. ‘ ’ 1951

월 설립된 신용협동조합 후쿠시마현 노동금고가 최초로 사용하였다9 .

다 노동금고법의 제정.

최초의 노동금고 설립의 근거가 되었던 것은 중소기업가를 대상으로 공정

한 경제활동의 기회를 보장하려는 취지로 만들어진 중소기업등 협동조합법이

었다 하지만 이법률은 노동금고의 단체주의 협동조직의 원칙에 의한 운영원. /

리와는 다른 것이었다 이에따라 노동금고의 전국적 지도기관으로서 년. 1951

월에 설립된 전국노동금고협회는 설립과 함께 노동금고법 제정운동을 벌이10

기 시작하였다 협회는 년 월에 열린 제 회 총회에서 노동금고법안을 기. 1952 4 3

안함과 동시에 국회의원과의 간담회 및 각당파에대한 진정활동을 전개하였다.
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그리하여 참의원의 사회노동위원회에 이 문제가 상정되어 년 월에1952 5

공산당을 제외한 각당파의 공동제안이라는 형태로 제 회 국회에 제출된 후13 ,

차례의 국회 해산으로 인하여 제 회 국회기간 중인 년 월에 법안이2 16 1953 8

성립되어 그 해 월 일부터 시행되게 되었다10 1 .

이에 따라 중소기업등 협동조합법에 의해 설립되었던 개의 노동금고는33

일제히 노동금고법을 준거로 삼는 절차를 밟았고 년 월에 오키나와1966 2 (沖

노동금고가 설립됨으로써 현재의 개 노동금고체제가 정비되었다) 47 .

이러한 과정에서 노동성은 노동금고가 노동조합의 복리공제 활동의 조장

과 노동자의 복리향상을 위하여 중요한 역할을 행하고 있다는 점을 중시하여

노동금고의 발전을 적극적으로 원조한다는 원칙을 내세우긴 하였지만 법제정

과정에서는 법안 통과를 측면에서 지원하는 역할만을 하였다.

의 과2. 勞動金庫 目的 特徵

가 노동금고의 목적.

노동금고의 목적은 노동금고법 제 조가 규정하고 있듯이 노동조합 소비1 “ ,

자생활협동조합 기타 노동자의 단체가 협동하여 조직하는 노동금고 제도를

확립함으로써 이들 단체가 행하는 복리공제활동을 위한 금융활동의 원활화를

도모하고 그 건전한 발달을 촉진함과 함께 노동자의 경제적 지위향상을 꾀”

하는 것이다.

나 노동금고제도의 특징.

구성 및 조직(1)

노동금고는 회원의 상호부조에 의한 중소금융기관이며 회원을 위한 출자

금의 거출 및 예금 저금의 흡수 자금의 대부 및 회수의 확보 등의 필요성,⋅
때문에 조직 노동자의 단체인 단체회원을 중심으로 한 단체구성주의를 원칙
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으로 하고 있다 하지만 미조직 노동자도 노동금고를 이용할 수 있게 하기.

위하여 노동금고의 운영에 관한 회원의 권한을 일부 제한한다는 조건으로 이

들이 회원이 될 수 있도록 개인회원제도를 두고 있다.

또한 조직에 관해서는 협동조직을 원칙으로 하여 다음과 같이 규정하고

있다.

일정 지구에 기초한 인적 결합이며 회원의 상호부조를 목적으로 할 것①

노동금고의 설립 회원의 가입 및 탈퇴는 자유일 것,②

회원의 의결권은 출자액과 관계 없이 평등할 것③

잉여금의 배당은 정관이 정하는 바에 의해 사업의 이용분량 또는 출자④

액에 따라 행할 것

운영의 원칙(2) 3

노동금고의 목적을 달성하기 위한 운영원칙으로서 영리를 목적으로 하는

사업을 행하지 않는다는 비영리의 원칙 회원에게 직접 봉사하는 것을 목,①

적으로 한다는 직접봉사의 원칙 공정한 사업운영과 노동자의 전체적 이,②

익을 위해 정치적 중립을 지킨다는 정치적 중립의 원칙등의 원칙을 가지3③

고 있다.

감독체제3)

노동금고는 그 특성상 다른 일반 금융기관과는 달리 금융기관의 주무부서

인 대장성 재무부 와 더불어 노동성의 관할하에 놓여 있다( ) .

또한 대부분의 노동금고가 도도부현 단위로 설립되어 있다는 점과 도도부

현의 노동관계 고유사무와의 조정의 필요성 때문에 일상적 업무에 관련되는

것에 관해서는 도도부현 지사에게 감독권한이 위임되어 있다.
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노동성장관과 재무 대장 성장관의 권한( )

양대신이 직접행

사하는 권한

기관 위임 사무 조(98 )

양대신 및 지사가 함께 행사

할 수 있는 권한 조 호( 8 6-8 )令

완전히 지사에게 위임되어 있

는 권한 조 호( 8 1-5 )令

都 道 府 縣 知 事

노 동 금 고

회 원 개 인 회 원 회원 이외의 자

은 은행법 은 노동금고법시행령을 지칭하며 특별한 표기가 없는 것* , ,銀 令｢ ｣ ｢ ｣
은 노동금고 법을 의미함

그림 노동금고의 감독체제[ 1]

의3. 勞動金庫 現況

가 개 요.

도도부현 금고를 원칙으로 현재 개의 금고가 설립되어 있다 노동금고1 1 47 .

의 영업점포는 년 월말 현재 개이다1988 3 635 .

또한 년 월에는 전국 노동금고의 자금 수급 조정 및 여유자금의 효1955 4

율적 이용을 행할 계통적인 금융기관으로서 노동금고 연합회가 설립되었다.

노동금고가 행하는 업무로는 회원의 예금 또는 정기적금을 받아 회① ②

원에 대한 자금의 대여 회원을 위한 수표의 할인 등 회원을 위한 대기본3③

업무가 있으며 기타 임의업무로는 내국 외환거래 유가증권의 하라이코미킨,

의 영수 또는 그 원리금 혹은 배당금의 지불 주택금융 공고 국민금융 공고, / /

고용촉진사업단 등의 대리업무 등이 있다 업무범위가 한정되어 있다고는 하.

지만 취급업무의 종류라는 면에서 은행과 큰 차이는 없다.
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나 회 원.

노동금고의 회원은 노동조합 생활협동조합 기타 단체 개인으① ② ③ ④

로 대별할 수 있다 표 참조( 1 ).

회원수는 년 월말 현재 만 인데 단체회원수의 증가에도 불구하1988 3 28 8,750

고 개인회원이 대폭 감소함으로써 전체적으로는 의 감소를 나타냈다7,146 .

노동금고의 회원을 구성하고 있는 노동자 등 간접구성원의 경우에는 1988

년 월말 현재 간접구성원 총수 만 인으로 큰 변화가 없으며 이 중3 979 3,000

노동조합의 조합원수가 를 차지하여 만 인에 달하고 있다 일본95.7% 937 3,000 .

의 노동조합원의 총수가 만 인이므로 그 중 약 를 노동금고가1,222 7,000 80.1%

포괄하고 있는 것이다.

표 회원의 추이< 1>

구 분

회 원 수 ( )人

1985 1986 1987
구성비 구성비 구성비

민간노동조합

관공노종조합

노조( )計

생활협동조합

기타단체2.

단체( )計

개인회원

합계

33,439

15,608

(49,047)

1,013

6,233

(56,293)

235,568

291,861

11.5

5.3

(16.8)

0.3

2.1

(19.3)

80.7

100.0

33,945

15,737

(49,682)

1,016

6,686

(57,384)

238,330

295,714

11.5

5.3

(16.8)

0.3

2.3

(19.4)

80.6

100.0

36,725

13,680

(50,405)

1,018

7,266

(58,689)

229,881

288,570

12.7

4.7

(17.5)

0.4

2.5

(20.3)

79.7

100.0

자료 전국노동금고경영분석표 전국노동금고협회,：｢ ｣

다 출자금.

노동금고의 출자금은 일반 기업의 자본금에 해당하는 부분이며 법정준비

금등의 내부유보와 함께 자기자본을 구성하고 있다 년 월말 현재 출자. 1988 3

금 총액은 억 만엔이며 단체회원이 억 만엔으로 를 차597 3,200 518 4,800 86.8%

지하고 있으며 나머지가 개인회원 출자금이다 표 참조( 2 ).
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표 회원별 출자금의 추이< 2>

구 분
출 자 금 백만엔( ) 회원 인당출자금 천엔1 ( )

년구성비1985 , 년구성비1986 , 년구성비1987 , 년1985 년1986 년1987

민간노동조합

관공노동조합

생활협동조합

기타 단체

단체( )計

개 인

기 타

25,255

12,819

3,702

5,119

(46,895)

6,956

-

46.9

23.8

6.9

9.5

(87.1)

12.9

-

27,268

13,098

3,869

5,501

(49,736)

7,635

10

47.5

22.8

6.7

9.6

(86.7)

13.3

0.0

29,560

12,556

3,908

5,824

(51,848)

7,883

0

49.5

21.0

6.5

9.8

(86.8)

13.2

0.0

755

821

3,654

821

(833)

30

803

831

3,808

823

(867)

32

804

917

3,839

801

(883)

34

합 계 53,851 100.0 57,381 100.0 59,732 100.0 185 194 206

자료 전국노동금고경영분석표 전국노동금고협회,：｢ ｣

라예 금.

예금은 년 월말 현재 조 억엔이며 간접구성원 일인당 예금잔고1988 3 5 6,520 ,

는 엔이다 표 참조577,014 ( 3 ).

예금의 구성을 종류별로 보면 보통예금 등의 요구불 예금이 정기성13.1%,

예금이 로 정기성 예금의 비율이 압도적으로 높다 요구불예금이 감소86.9% .

하고 정기성예금이 증가하는 경향은 일관된 것인 데 이것은 노동금고가 저축

성 금융기관이 되고 있음을 보여주고 있다.

간접구성원의 예금비중을 보면 조 억엔으로 를 차지하고 있어3 8,128 68.0%

노동금고 예금의 반 이상이 일반근로자의 예금임을 알 수 있다.

표 예금의 추이< 3>

구 분 년도1985 년도1986 년도1987

기 말

증가액

증가율

4,952,272

470,340

10.5

5,337,815

385,543

7.8

5,652,071

314,257

5.9

평 잔

증가액

증가율

4,685,518

413,433

9.7

5,136,138

450,620

9.6

5,512,789

376,651

7.3

자료 전국노동금고경영분석표 전국노동금고협회,：｢ ｣ 마 대출금.



의 와< 1>附錄 日本 勞動金庫 構造 機能 229
대출금 잔고는 년 월말 현재 조 억엔으로 전년대비 증가를1988 3 2 6,568 1.8%

기록하였다 이처럼 대출이 부진한 것은 최근 은행 등이 소비자 금융부문에.

적극적으로 진출하여 융자경쟁이 격화되었기 때문이다 표 참조( 4 ).

대출금 중 비중이 큰 것은 생활자금과 주택자금인 데 둘다 증가율이 저하

하고 있다 또한 노동금고 발족 당시 중요한 지위를 차지하고 있던 임금등.

대책자금의 경우 노동쟁의가 감소됨에 따라 년 월말 현재 잔고의1988 3 0.2%

를 차지하고 있을 뿐이다.

대출처의 상황을 보면 민간노동조합이 관공노동조합이 로49.8%, 27.4%

가까이를 노동조합이 점하고 있다80% .

표 대출금의 추이< 4>

단위 백만엔( , %)：

구 분 년도1985 년도1986 년도1987

기 말

증 가 액

증 가 율

예 대 율

한계예대율

2,576,497

132,147

5.4

52.03

28.10

2,610,204

33,707

1.3

48.90

8.74

2,656,820

46,616

1.8

47.01

14.83

평 잔

증 가 액

증 가 율

예 대 율

한계예대율

2,484,929

134,058

5.7

53.03

32.43

2,578,499

93,570

3.8

50.20

20.76

2,607,953

29,454

1.1

47.31

7.82

자료 전국노동금고경영분석표 전국노동금고협회,：｢ ｣ 마 대출금.

바 여유자금의 운용.

대출금의 저하에 따라 여유자금은 계속 증가하여 년 월말 현재 조1988 3 3

억엔에 이르고 있다 운용상황을 보면 노동금고연합회와 은행예금 등의5,083 .

예금으로 조 억엔 유가증권이 조 억엔으로서 둘 합하여 를 넘1 8,351 , 1 1,418 80%

고 있다 그 외에는 금전신탁 금융기관대부 등이 있다. , .
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사 자치체의 협력상황.

노동금고가 예탁금 혹은 대부금이라는 형태로 협력을 얻고 있는 자치체수

는 년 월말 현재 개에 이른다 전체 자치체 개 중1988 6 2,437 ( 3,302 73.8%).

제휴융자제도의 상황을 살펴보면 노동금고와 제휴하여 개인을 대상으로

하는 융자를 실시하고 있는 자치체 수는 개로서 전체 자치체의 에819 24.8%

이른다 또한 단체를 대상으로 하는 제도를 실시하고 있는 자치체수는 개. 101

이다 표 및 표 참조( 5 6 ).

표 제휴융자제도 일람표 자치체별< 5> ( )

구 분
개 인 대 상 단 체 대 상

실시자치체수 제 도 수 실시자치체수 제 도 수

都道府縣

지정도시

시

町 村

40

7

406

366

112

18

572

383

34

4

29

34

64

4

23

6

계 819 1,085 101 97

자료 지방자치체 협력상황 조사 전국노동금고협회,：｢ ｣

표 제휴융자제도 일람표 용도별< 6> ( )

구 분 개인대상제도

생활자금

주택자금

기 타

605

400

80

계 1,085

구 분 개인대상제도

생협자금

임금일시금 자금

주택자금

기 타

53

18

7

19

계 97

자료 지방자치체 협력상황 조사 전국노동금고협회,：｢ ｣
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앞으로의4. 課題

가 금융환경의 변화.

이제까지는 전문금융기관제도에 의한 분업체제였기 때문에 소비자금융을

전문으로 하는 노동금고가 순조롭게 발전해 올 수 있었다.

하지만 제 차 석유위기 이후 고도성장에서 안정성장으로 이행하면서 예금1

의 증가율에 비하여 대출 증가율이 둔화하는 경향이 나타나기 시작하였다.

특히 금융완화를 계기로 도시은행 등 모든 금융기관이 소비자부문에 진출하

게 되어 대출증대는 한층 어렵게 되었다.

다른 한편 년 월에 열린 미일 달러 엔 위원회이후 금융의 자유화1984 5 ‘ ’－

국제화가 급속히 진전되면서 지금까지의 금융질서가 크게 변화하고 있다.⋅
금융의 완전한 자유화는 제도적으로는 업무분야 규제 철폐로 이어져 금융

기관의 동질화 경향은 한층 강화될 것이다 따라서 다른 금융기관과의 경쟁.

격화를 염두에 두면서 냉혹한 경쟁 조건에서 이겨나갈 수 있는 경영체제 구

축이 노동금고의 앞으로의 과제라고 할 수 있다.

나 협동조직으로서의 기반 강화.

노동금고의 경영체제를 강화하기 위해서는 그 기초인 노동조합 및 노동조

합원의 결속을 강화할 필요가 있다 고용노동자수는 증가함에도 노동조합조.

직율은 를 밑돌게 되었다 즉 노동자의 노동조합 이탈이 진행되고 있는30% .

것이다 표 참조 이러한 상황의 영향으로 당연히 노동금고의 회원수는 노( 7 ).

동조합회원수 및 간접구성원수 모두 정체되어 있다.

이러한 상황을 타개하기 위하여 노동금고는 미조직노동자대책으로서 노동

조합의 조직화 노동자가 과반수를 점하는 단체의 설치 퇴직 노동자회의 신, ,

설가입 등 다양한 조직화노력을 행하고 있지만 전국적으로 큰 성과를 올리고

있지는 못하다.
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표 노동조합수 조합원수및 추정조직율의 추이 단일노조 단위노조< 7> , ( , )

연 도 노동조합수
노동조합원수

단위 명( : 1,000 )

고용자수

단위 명( 10,000 )

추정조직률

(%)

년1978

년1981

년1984

년1988

34,163(70,868)

34,200(73,694)

34,579(74,579)

33,750(72,792)

12,383(12,233)

12,471(12,355)

12,464(12,358)

12,227(12,157)

3,796

4,055

4,282

4,565

32.6

30.8

29.1

26.8

주 고용자수는 노동력조사의 매년 월분 수치1) 6∶
추정조직률은 노동조합원수를 고용자수로 나누어 산출한 것2)

내의 수치는 단위노동합의 수치3) ( )

자료 노동조합기초조사∶｢ ｣

다 금융기관으로서의 경영체질 강화.

경영체질 강화를 위해서는 회원 상호부조의 금융기관인 노동금고로서는

우선 회원 및 노동조합원들의 금융에 대한 욕구 를 충분히 반영한 금(needs)

융기능을 충실화할 필요가 있다 즉 회원들의 욕구에 대응하는 다양한 상품.

개발과 노동금고다운 금융서비스를 확충하여 회원 및 간접구성원의 이용을

활성화시킴과 동시에 회원 이외의 사람에게도 예금수신 및 자금대부 업무를

추진하여 업무영역을 확대할 필요가 있다.

현재 노동금고가 당면하고 있는 가장 중요한 문제는 대출 부진에 따라 증

가일로를 걷고 있는 여유자금의 운용문제이다 여유자금 운용분 중 유가증권.

의 경우는 고리운영을 추구하기 때문에 높은 리스크를 수반하므로 보다 건전

하고 안정적이면서 효율적으로 자금을 운용해나가려는 자세가 필요하다.

라 노동금고의 장래 방향.

앞서 언급한 금융자유화와 노동조합운동의 쇠퇴 경향은 노동금고의 존재

자체를 위협하고 있다 이러한 상황에 대한 대책으로서 전국노동금고협회를.

중심으로 전국노동금고 일원화구상이 제기되고 있다 이것은 강력한 단일‘ ’ .

노동금고를 만들어 규모의 경제를 살린 경영에 의해 상황을 타개하자는 구상
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이다 그러나 이 구상의 경우에는 지역적 특성을 강하게 지닌 근로자 복지와.

의 관계 발족 당시부터 지속되어 온 자치체와의 밀접한 관계등을 어떻게 정,

리해갈 것인가라는 문제가 남아있다.

앞으로 노동자 복지를 담당하는 전문금융기관임과 동시에 비영리의 협동

조직 금융기관이라는 성격을 조화시켜 가면서 계속 발전해나간다는 것은 매

우 어려운 일일 것이다 협동조직적인 성격에 중점을 두고 발전해갈 것인가.

혹은 서독의 협동경제은행처럼 일반 은행화해 갈 것인가 이것도 아니라면 별

개의 형태로 발전시켜갈 것인가라는 문제가 본격적으로 다가오고 있는 것이

다.
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부록< 2>

의勞動組合 保險制度

(The Trade Union Insurances：

A Summary of the Terms and Conditions for 1994)

스웨덴 노동조합 총 연맹(LO)− −

과 등1. 團體協約 支拂安定 生活保障−

보험적용의 기본원칙은 상호책임성이다.

우리 모두는 상해나 소득의 상실을 겪은 사람들의 보상을 위해 개발된 공

동자산을 사용하도록 보험료를 지급한다 그리하여 아래의 원칙들은 노동조. ,

합의 협약에 기반한 보험제도 가 법적인 국가의 사회보험제도에 대(scheme)

한 보충이 되는 것을 당연하게끔 만드는 노동조합의 연대 정의 그리고 평등,

의 원칙과 가깝다.

병가수당과 폐질연금보험(Sick Pay and Disability Pension Insurance-

은 년 질병수당 일시적 폐질연금 그리고 영구 폐질연금에 대한 보AGS) 1972 ,

충으로 퇴직수당보험 은 년 잉여노동자, (Severance Pay Insurance-AGB) 1965

로 해고된 사람들에 대한 보상을 지급하기 위해 특별보충연금(redundant) ,

은 년 국가의 기본적(Special Supplementary Pension Insurance-STP) 1973

연금과 보충연금제도를 보충하기 위해 노동시장 무과실책임보험ATP , (Labor

은 년 국가의 산업재해보험Market No-Fault Liability Insurance-TFA) 1974

을 보충하기 위해 직업단체생명보험 은, (Occupational Group Life Insurance)

년 국가의 가족연금을 보충하기 위해 각기 도입되었다1962 .

이상 이 다섯 가지 보험제도는 단체협약에 기반한 보험으로 알려져 있다.

매우 자연스럽게 그것들의 조건은 협상된 단체협약의 한 부분이다 실제로, .

단체협약이 당신의 작업장에서 유효하다면 당신은 이 제도들 하에서 보장을
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받을 수 있다 당신의 고용주가 보험료를 지불한다 그러나 그는 자신의 호주. .

머니를 비우진 않는다 그 돈은 단체협약에서 결정된 임금증가분에서 공제된.

다 즉 당신이 당신 자신의 보험료를 지불한다. .

이 다섯 가지 제도보다 더 좋고 값싼 보험적용은 찾기 힘들다 매우 많은.

사람들이 이 제도에 포괄되어 있어서 보험료는 저렴하고 행정은 효율적이다.

이것은 년까지 약 억 크로나가 협약보험에서 지불되었다는 사실로 보1993 750

아 명백하다 가입회원의 상당수가 금전적 지원을 받았다 이상의. LO . 480,000

연금수령자가 특별보충연금을 받았고 병가수당과 장애연금보험은STP , AGS

약 사례의 질병에 보상을 했다2,800,000 .

협약보험이 유일한 노동조합보험은 아니다 국가적인 조합인 의 몇 노. LO

조와 지방노조는 여가시간과 가계보험을 포함하여 조합원들에 대한 다양한

종류의 보험적용을 마련해 왔다.

이 소책자는 노동조합보험에 대한 단지 일반적이고 개괄적인 조망을 제공

한다 뒤에 실업의 경우 다양한 제도들이 제공하는 확장된 적용에 대한 요약.

을 볼 수 있을 것이다.

문의사항이 있다면 당신의 노조와 연락해 보라 당신의 작업장에 있는 노, .

동조합보험 담당자가 더 많은 정보를 줄 것이다.

실제로 작업장에 단체협약이 있다면 찾아보라 단체협약은 질병 실업 연. , ,

금 노동관련 상해 및 사망에 대한 양질의 저렴한 보험적용을 받을 수 있는,

보증이다.

의 경우2. 失職 勞動組合保險

퇴직수당보험AGB▪

실업은 당신의 가계에 심각한 압박을 준다 어떤 경우 당신은 퇴직수. AGB

당보험 하에서 금전적인 원조를 받을 수 있다.

지급에 대한 권리AGB▪

당신이 세 이전에 실직을 하게 되면 혜택을 받을 수 있다 만일 당65 AGB .
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신이 건강상의 이유로 일자리를 떠나야 할 경우 당신은 세가 넘어야 한다50 .

다른 경우는 당신은 직장을 잃을 경우 적어도 세 이상 세 이하이거나, 40 65 7

년의 완전한 보험년수를 가격기간으로 가져야 한다 부가하여 당신은AGB . ,

당신이 직장을 잃은 연도를 포함하여 마지막 년 에 년의 완6 (calendar year) 3

전한 보험년수를 자격기간으로 가져야 한다AGB .

당신은 어떻게 혜택의 자격을 갖는가AGB ?▪

회사규칙 하에 당신이 자신의 과실이 아닌 이유로 직장을(company rule)

잃는 경우 또는 회사 운영의 재조직화의 결과 고용이 중단된 경우 또는 회,

사가 폐쇄된 경우 혜택을 받을 수 있다.

부서규칙 하에 당신이 자신의 과실이 아닌 이유로 직장을 잃(branch rule)

고 일자리의 부족 때문에 그 산업의 같은 부서에서 다른 일자리를 가질 수

없는 경우 이는 고용부 또는 실업보험부로부터의 증명에 의해 확인되어야.

한다 그러나 이 규칙은 확실한 협약영역에 적용된다. , .

건강규칙 하에 당신이 세 이상이면서 건강상의 이유로 더이(health rule) 50

상 기존의 업무를 할 수가 없고 다른 고용주와 함께 다른 일을 찾아야만 하

는 경우 당신의 어려움은 진단서에 상술되고 증명되어야 한다. .

그러나 당신이 회사의 같은 그룹에서 새로운 일자리를 부여받거나 그 회,

사의 새로운 소유주 또는 그 회사의 부서로부터 일자리를 부여받는 경우

혜택을 받을 수 없다AGB .

보험년수는 어떻게 계산되는가AGB ?▪

연금을 위한 자격기간 은 소위 연수에 의해AGB (qualification period) AGB

계산된다 연수의 최대치는 자연력으로 년이다 연수는 당신이. 1 AGB 1 . AGB

직장을 잃게 된 그 직장에서의 근속년수만으로 계산된다 그러나 소위 부서. ,

규칙에 따라 비록 동일직장은 아니더라도 동일분야에서 근무하는 동안의 총

연수를 합할 수는 있다 당신이 자격기간동안 직장을 잃더라도AGB . AGB

혜택을 받을 수 있다 당신은 직장을 잃었을 경우 당신을 고용하고 있는 회.

사와 적어도 총 연수를 가져야 한다 또는 대체적으로 부서 규칙 의3 AGB .
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거 그 분야에서 연수를 가져야 한다3 AGB .

얼마를 받을 수 있는가?▪

보상은 두 가지 유형의 지급으로 구성된다 그것은 당신의 나이에 따AGB .

라 달라지는 일시급 지불인 유형과 당신이 실직된 시간의 길이에 따라 달A

라지는 유형이다B .

혜택은 의 기본총액과 세와 세 사이의 매년 부가된A 5,700SEK 40 54

세와 세 사이의 매년 로 구성된다300SEK, 55 62 400SEK .

혜택은 당신이 세 이상인 경우 지불가능하다 금액은 실직의 길이에 따B 40 .

라 에서부터 까지 다양하다 최대의 보상은 개월간의3,000SEK 27,000SEK . 27

실직 이후에 지급가능하다 첫 번째 지급은 보통 당신이 개월 동안 실직된. 3

이후 또는 부서규칙에 의해 개월 이후에 이루어진다 건강규칙에 의해 혜6 . B

택의 최대치는 이다9,000SEK .

당신이 직장을 잃었을 때가 세 이상이면 당신이 적어도 개월 이상 실60 , 39

직된 경우 까지의 부가된 혜택을 받을 수 있다 그리하여 당신의12,000SEK B .

노령연금을 받을 때까지 직장을 떠난 지 년이 되지 않으면 최대의 금액을1

받을 수 없다 혜택은 또한 새로운 고용으로 귀결될 것으로 가정되는 훈련. B

과정에 참여하는 사람에게도 지급될 수 있다.

만일 당신이 완전한 혜택을 받지 못하고 다시 이전의 직업을 잃은 지B 5

년 이내에 장기간의 실업에 있는 경우 당신은 부가된 혜택을 받을 수 있, B

다 그것을 위해 당신은 에 새로운 신청서를 제출해야 한다. AMF .

혜택과 혜택 모두 과세가능한 소득이다A B .

혜택에 대한 신청AGB▪

당신은 가능한 실직하자마자 혜택을 신청해야 한다AGB .

당신의 고용주는 에 신청할 의무가 있다 그러나 부서규칙 하에서 신AMF .

청하는 경우 신청을 하는 것은 노동조합이다 당신의 신청이 제출되도록 확.

실히 하시오 당신은 신청이 자신의 것이 되도록 할 권리가 있다 혜택. . AGB

에 대한 신청은 스톡홀롬 사서함 으104 32, 19603, AFA(tel 08-728 05 00)：
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로 제출되어야 한다.

확장된 적용AGB▪

당신이 혜택을 받고 생산의 변화로 인해 이전의 직장을 잃은 지 년AGB 5

이내에 다시 장기간의 실직을 당한 경우 당신은 부가된 혜택을 받을수 있다B .

실업혜택의 종료에 대한 제한기간보호(TUFS)▪

년 월 일부터 년 월 일의 기간에 세의 나이에 도달하고 확1992 4 1 1995 3 31 62

인된 실업적립으로부터 실업혜택 적용이 만료되었을 때 여전해 실직상태에

있는 사람은 실업혜택 의 만료에 대한 제한된 보호기간 하에 지급자(TUFS)

격이 주어진다 실직된 사람은 일을 할 수 있어야 하고 혜택을 위해 기. AGB

본적인 요구를 충족시켜야 한다.

지급은 실업혜택 적립으로부터의 지급이 계산되는 소득의 약TUFS 75%

에 상당한다 년 월은 혜택이 지급되는 첫 번째 달이다 혜택이 지급되. 1993 7 .

는 최대의 기간은 실직된 사람이 노령연금을 받기 이전의 한 달까지이다.

스톡홀름 사서함 에 직접 신청하시오104 32, 19603, IUP/AFA .

시3. 疾病 勞動組合保險

병가수당과 장애연금보험AGS▪

질병으로 인한 휴무 첫날에는 어떠한 혜택도 주어지지 않는다 고용주는.

병가의 둘째 날부터 일 째까지 병가수당을 지급한다 그리고 일 째부터14 . 15

당신은 사회보험부로부터 질병수당을 받는다.

장기간의 질병시 당신은 일시적 장애연금 또는 장애연금을 받을 수 있다.

병가수당과 장애연금보험은 당신의 질병수당 일시적 장애연금 또는AGS ,

장애연금을 보충한다.
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혜택은 언제 지급되는가AGS ?▪

는 당신이 고용주로부터 더이상 병가수당을 받지 못할 정도로 오랫동AGS

안 질병에 걸려있을 경우 보상금을 지급한다 질병 일 째부터 당신은. 15 AGS

혜택을 받을 수 있다.

질병수당이 지급되는 기간동안의 혜택AGS▪

병가 일 째부터 사회보험부는 질병수당을 지급하고 는 병가의 일15 AGS 90

째까지 총 보상의 수준에서 보충금을 지급한다 혜택은 당신이 병90% . AGS

이 걸린 날로부터 일 이후에는 지급되지 않는다90 .

병가수당을 받을 수 없는 피보험자에 대한 보상▪

실직자의 경우처럼 고용주로부터 병가수당을 받을 수 없는 피보험자는 병

가기간이 일 이상인 경우 질병수당을 받을 수 있는 첫날부터 매일의7 , AGS

보충금을 받는다 질병수당은 보상의 첫 번째 이틀 동안은 까지 총보상. 75%

이 이루어지고 보상의 수준은 까지 올라간다, 90% .

장애연금을 받고 있는 사람들에 대한 보상▪

당신이 장애연금 또는 일시적 장애연금을 받고 있다면 는 매달 보상, AGS

을 지급한다 이 보상의 총액은 당신이 질병에 걸렸을 때 질병수당이 기초하.

고 있는 소득의 양에 따라 다양하다 표 는 년 월 일 이전에 질병에. A 1991 1 1

걸렸고 년 월 일 이후 장애연금 또는 일시적 장애연금을 받은 사람1990 12 31

에 대한 보상의 액에 대한 사례이다 이 보상은 과세할 수 없는 소득이다.

표 는 년 월 일 이후에 질병에 걸려 장애연금 또는 일시적 장< 2> 1990 12 31

애연금을 받고 있는 피보험자에 대한 보상의 양을 보여주고 있다 이 보상은.

과세가능한 소득이다.
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표 년 월 이전 발병에 대한 보상금< 1> 1991 1

질병초기 질병수당이

기초하고 있는 소득(SEK)
매월 지급AGS (SEK)

70,000 515

90,000 740

100,000 840

120,000 1,070

140,000 1,330

160,000 1,480

표 년 월 이후 발병에 대한 보상금< 2> 1990 12

질병초기 질병수당이

기초하고 있는 소득(SEK)
매월 지급AGS (SEK)

70,000 740

90,000 1,060

100,000 1,200

120,000 1,530

140,000 1,900

160,000 2,160

물가지수 연동방식▪

당신이 보충금 지급을 개월 이상 받아왔으면 기초금액이 인상된AGS 24 ,

경우 매월의 보충금은인상된다 이 인상은 매년 최대 로 제한된다. 4% .

▪연령제한과 자격기간

당신이 보충금을 받을 수 있는 최초의 시기는 질병수당에 대한 자격AGS

요건을 갖춘 때이며 적용은 최대한 번째 생일 이전까지 지속된다65 .

적용은 당신이 일 동안 고용되어 있을 때 시작된다 자격기간을 계AGS 90 .

산할 때 당신은 고용기간의 일부가 현재의 고용 바로 직전의 년 동안에 있2

는 경우 이전의 고용기간을 포함할 수 있다 당신의 이전의 고용주는 또한.

또는 제도하에 그 적용을 준비해 놓아야 한다AGS, AGS-KL, LTP .

자격기간 이후에 당신은 제도에 의해 당신이 고용되어 있는 한 적용AGS

받을 수 있다 그러나 질병 이외의 다른 이유로 인한 개월 이상 동안의 휴. , 6
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무 또는 질병아동 보호를 위한 풀 타임 휴가는 보험적용을 위한 자격이AGS

되는 고용기간으로 계산되지 않는다.

질병신고▪

당신이 고용주로부터 병가수당을 받는 경우 질병이 병가수당을 받고 있는,

기간 중 일 이상 지속된다면 당신은 계속 질병신고 용지를14 , (Sjukanmalan)

스톡홀름 에 제출해야 한다 당신이 병가수113 88(tel 08-772 50 00), AMF .：

당을 받을 수 없는 경우 당신이 일 이상 질병을 신고한다면 당신은 계속, 7 ,

에 신고서를 제출해야 한다 계속 사회보험부에 진단서 사본을 첨부하AMF .

시오 그 용지는 당신의 고용주와 노동조합으로부터 얻을 수 있다. .

년 월 일부터 산업재해에 대한 혜택1994 6 1 AGS▪

산업재해의 경우 제도는 매일 일 부터 일 까지 혜택을 지급한다AGS 15 90 .

당신은 에 재해를 신고할 필요가 없다 당신은 에 업무관련재해에AGS . TFA

대한 무과실 책임보험을 신고하기만 하면 된다.

확장된 적용▪

는 단신이 직장을 떠난 이후 일정기간 동안 계속해서 적용된다 예를AGS .

들어 당신이 실직한다면 적용은 최고 년까지 확장된다2 .

시4. 退職 勞動組合保險

특별보충연금보험STP▪

국가는 기본적 연금과 보충연금의 형태로 당신에게 노령연금을 지급ATP

한다 연금을 받을 자격이 있는 나이는 세이다 특별보충연금보험은. 65 . STP

당신의 기본적 연금과 보충연금을 보완한다ATP .
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는 어떻게 작동하는가STP ?▪

는 세부터 기본적 연금과 보충연금에 일생동안의 보충금을 제STP 65 ATP

공한다 당신은 세에 의 자격이 있다 당신은 이 연금을 세까지 연장. 65 STP . 70

할 수 있고 그러면 지급은 다소 높아질 것이다 그러나 당신은 세 이전에. , 65

는 어떠한 연금 지급을 받을 수 없다STP .

당신은 어떻게 자격을 갖는가STP ?▪

당신은 연금을 받기 위해 몇 년 동안 일을 해야 한다STP .

자격기간은 소위 연수로 계산되는 데 이는 당신이 세에서 세까지STP , 28 64

일을 해야함을 말한다 최대의 연수는 자연력으로 년에 해당된다. 1 STP 1 .

연수는 매년 당신이 일한 시간의 수에 기초하여 계산된다STP .

연금 자격을 갖추기 위해 당신은 적어도 연수를 가져야 한다STP 3 STP .

이 년 중 당신은 세와 세 사이에 적어도 연수를 확보하든지 아3 55 64 3 STP

니면 당신의 번째 생일과 번째 생일에 적어도 연수를 확보해63 64 0.25 STP

야 한다.

완전한 연금자격을 갖기 위해 당신은 당신의 신용으로 연수STP 30 STP

가 필요하다 년 또는 그 이전에 태어난 사람은 완전한 연수를 갖. 1931 STP

추기 위해 더 적은 연수가 필요하다 체계가 시작되기 전의 어떠STP . STP

한 노동시간도 연수로 계산될 수 있지만 년 이전의 연수는 계산되STP 1965

지 않는다.

표 연금의 자격조건< 3> STP

생 년 연수STP 연수 계산 시작 년도STP

1928 26 1965

1929 27 1965

1930 28 1965

1931 29 1965

1932 30 1965
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다른 연금 제도와의 조정▪

조정이란 당신이 민간기업에서 공공기업으로 혹은 그 반대로 고용을 변경

할 때 연금계산시 당신의 총고용시간은 합산될 수 있음을 의미한다, .

연금은 어떻게 조정되는가?▪

연금의 크기는 세와 세 사이의 소득과 당신의 연수에 기초하고55 59 STP

있다 전한 는 연금의 이다. STP 10% .

스웨덴 노동조합 연맹 과 스웨덴 사용자연맹 은 년 표준 보(LO) (SAF) 1991

험체계에 기반한 보충노령연금 를 임금협상의 일부분으로 도입하는데STP-P

동의했다 표준보험체계를 구축하는 데 필요한 기간동안 연금은 현재. STP-P

의 규칙에 따라 당신의 연금지급의 의 비율로 지급될 것이다 따라서1% .

년부터 년 사이에 퇴직하여 이 제도의 적용을 받는 사람에게는1992 1994 STP

로서 총 연금의 를 지급 받게 된다11% .

물가지수변동방식▪

만일 연금 기금이 흑자를 낳는다면 그것은 우선 모든 연금수령자의STP ,

연금을 생계지수의 변동에 따라 조정하는 데 사용될 것이다 이런 경우 연금.

은 물가수준의 변동에 따라 인상될 것이다 지금까지 혜택을 받고 있는. STP

연금수령자는 물가인상에 대한 완전한 보상을 받았다.

혜택 계산에 대한 통지STP▪

당신이 세가 되면 는 당신에게 공문을 보낼 것이다 그 후 당40 AMF STP .

신은 약 년에 한 번씩 공문을 받게 될 것이다 이것은 당신으로 하여5 STP .

금 세부사항들이 정확한 지를 검토할 수 있게끔 하고 필요한 더 많은 정보,

를 제공하고 잘못된 점을 고칠 수 있게 한다.

당신이 퇴직의 나이에 이르면 어떤 일이 있게 되는가?▪

당신이 세에 도달하기 약 개월 전에 는 당신에게 연락을 취할 것65 7 AMF
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이며 최종 공문을 보낸다 이는 이전 몇 년 동안의 당신의 고용에 대한, STP .

세부사항을 제공한다.

만일 그 공문에 추가하거나 변경할 사항이 필요하면 노동조합 부서나 노,

동조합 보험 담당자에게 도움을 요청하시오 당신은 번째 생일 개월 전에. 65 6

연금의 크기와 연금지급 첫 번째 달에 관한 세부사항이 적혀 있는 연금 공문

을 받게 될 것이다 연금지급은 소득으로서 과세된다. STP .

확장된 적용STP▪

정규적인 실업보험기금으로부터의 혜택은 를 계산하기 위한 소득으로STP

계산하지 않는다 별도의 동의에 의해 년과 년 사이에 퇴직한 사람. 1993 1994

들을 위해 연수를 계산할 때 실업기간은 포함된다STP , .

시5. 作業場 災害 勞動組合 保險

업무관련재해에 대한 무과실 책임보험▪

당신이 업무와 관련된 재해를 겪은 경우 만일 노동능력을 영구적으로 상,

실했다면 사회보험부로부터 산업재해연금을 받을 것이다.

무과실 책임보험은 의사진료비와 의료보호 그리고 소위 간접적 상해TFA

에 대한 보상을 한다.

만일 당신의 고용주 또는 동료가 부주의로 장애를 일으켰다면 당신은 상

실한 소득의 전액을 보상받을 수 있다.

는 언제 적용하는가TFA ?▪

보험은 작업장에서의 사고 작업장으로 오가는 도중 그리고 일 이상 지, 180

속되는 직업병으로 인한 재해의 경우 적용된다 제도는 또한 고용이 끝. TFA

난 후에 질병이 명백해졌으나 번째 생일 이전에 당신이 이 보험의 적용을65

받고 있는 동안 작업장에서 유해한 행위에 노출된 경우도 적용한다.
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급성병 기간동안의 보상▪

급성병의 기간동안 보상의 양은 당신이 사고로 다쳤는지 아니면 직TFA

업병을 앓고 있는지에 따라 다르다 를 초과하면 비용에 대한 보상을. 500SEK

적용하며 보다 낮은 지급은 이루어지지 않는다 이것은 당신의 비용, 100SEK .

이 이상이어야만 지급가능하다는 것을 의미한다599SEK .

사고에 대한 보상▪

소득상실에 대한 보상 작업장으로 오가는 동안의 사고가 아닌# ( )

제도는 질병의 각 사례에 대해 첫 번째 일 간의 병가동안은 소TFA 90

득의 상실을 보상하지 않는다 보험제도가 일 째부터 일 째까. AGS 15 90

지 매일의 혜택을 지급한다 병가의 일 째부터 제도는 그 상실이. 91 TFA

고용주로부터의 지급과 사회보험부로부터의 공제 후에 적어도 소득의

인 경우 총 지급액의 를 지급한다 만일 소득의 상실이 이20% 10% . 30%

면 보상은 에서 지급될 수 있다, 20% .

비용에 대한 보상#

당신은 상해에 대한 법적 규정에 따라 의사 진료비와 의료보호에 대한

보상을 받을 수 있다 보상은 그 재해가 만일 의사를 방문할 필요가 있.

는 경우 손상된 안경 보청기 틀니 등에 지급된다 만일 재해가 총 일, , . 15

이상의 노동의 상실로 귀결된다면 보상은 예를 들어 가정부 그리고 손,

상된 의류에도 지급가능하다.

고통에 대한 보상#

일반적으로 고통에 대한 보상은 당신이 적어도 일 이상 질병을 갖는31

경우에만 지급된다 첫 번째 개월 동안의 병가동안 년 지급가능한. 6 1994

정상적인 양은 입원을 위한 그리고 가정에서의 보호를 위한3,090SEK

매월 이다1,830SEK .

직업병에 대한 보상▪

보상의 자격을 갖추기 위해 신청자는 상황이 처음 명백해진 이후에 일180

동안 계속 고통을 겪어야 하며 사회보험부가 그 상황을 직업병으로 인정했,
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어야만 한다.

사회보험부에 의해 인정받지 못한 직업상의 재해는 만약 그 증상이 표<

의 규약 번에 목록화되어 있다면 보상 자격이 갖추어진다 그1> ILO 121 TFA .

목록은 손상된 청각 불안 장애 각종 화학약품에 의한 질병 각종, (vibration) , ,

물질에 의한 호흡 질병 규폐증 석면 침착증 등을 포함한다, , .

증상이 일 동안 나타나고 사회보험부 또는 에 의해 직업병으로# 180 TFA

인정된 경우 상해에 대한 법적 규정에 따라 보상은 그 상황이 야기한 부

가적 비용 의사 진료비 의료보호 비용 그리고 가정부 등 에 대해 질, (－ －

병의 초기부터 지급할 수 있다 보상은 보통 원래의 수령과 다를 경우) .

에만 지급될 수 있다.

증상이 일 동안 지속되고 총 일 이상의 노동불능을 야기한 경우# 180 30

고통에 대한 보상은 상황이 발생한 그 날 이후 일 째로부터 지급된다91 .

보상의 양은 사고에 의해 야기된 재해와 같다.

사회보험부에 의해 인정되지 않거나 규약에 목록화되어 있지 않은ILO

다른 질병들은 당신이 적어도 의 취로불능 을 겪는다면5% (invalidity)

보상을 받을 수 있다 로의 신청서는 전문가 예를 들어 직업TFA . TFA －

건강부의 의사 또는 직업의료전문가 에 의해 발행된 두 명의 의사 진단－

서가 수반되어야 한다 그것은 업무의 유해한 결과 그리고 일과 의문의.

상황간의 관계에 대한 증거를 제공한다 재해가 직업병으로 받아들여진.

다면 제도는 과세 없는 일시불을 지급할 것이다TFA 20,000SEK .

취로불능에 대한 보상▪

소득의 상실에 대한 보상#

제도는 사회보험부로부터의 산업재해연금 또는 다른 형태의 보상TFA

에 의해 포괄되지 않는 미래의 소득상실을 초래하는 상해에 관한 법적

조정에 따라 보상을 지급한다.
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신체적 결함 과 영구적 상해에 대한 보상# (disfigurement)

신체적 결함과 영구적 상해에 대한 보상은 영구적인 미래의 고통과 불편

에 대한 보상으로서 규정될 수 있다.

지급가능한 보상의 양은 피해자의 취로불능의 정도와 나이에 의해 결정

된다 표 를 보시오. < 4> .

표 년 신체적 결함과 영구적 상해에 대한 지급가능한 보상의 예< 4> 1994

의학적 취로 불능정도 세25 세50 세65

100% 350,000 262,500 175,000

50% 147,000 110,250 73,500

25% 74,000 55,500 37,000

5% 165,000 12,375 8,250

전신마비 또는 시력의 완전상실 같은 매우 심각한 재해의 경우 표 에< 4>

서 제시된 것보다 훨씬 높은 보상액이 지급된다 그런 경우 고통에 대한 보.

상도 포함된다.

다른 불편에 대한 보상#

다른 불편에 대한 보상이란 작업장에서의 어려움 또는 증가된 긴장 사,

적 생활의 어려움 줄어든 여가활동시간 등을 말한다 보상의 양은 상해, .

의 발생을 통제하는 법에 따라 계산되지만 적어도 신체적 결함이나 영,

구적 상해에 대한 지급가능한 양의 이다 그러나 이 보장은 전신마70% . ,

비나 시력의 완전상실의 경우에는 적용되지 않는다 취로불능의 경우 당.

신은 미래의 상실과 재활비용을 보상받을 수 있다.

사망의 경우 보상▪

적어도 의 일시금은 소득보장의 상실을 보상할 수 있도록 배우25,000SEK

자에게 언제든지 지불가능하다각 아동들은 번째 생일까지 남아있는 햇수마. 20

다 적어도 의 일시금을 받는다 보상은 또한 장례비용을 포함한다2,500SEK . .
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고용주의 부주의▪

당신의 고용주 또는 그의 고용인이 법적 규정에 의해 재해의 책임이 있는

것으로 증명된다면 당신은 소득의 상실에 대한 전액보상을 받을 수 있다 전.

액보상이냐 아니냐는 특별위원회에 의해 결정된다.

재해의 통지는 어떻게 하는가?▪

고용주와 사회보험부는 즉시 재해에 대한 통지를 받아야 한다 재해가 발.

생한 그 시간에 고용주는 당신의 고용에 대한 서류확인을 제출해야한다당신.

은 에 신청서를 제출해야 한다 신청서는 스톡홀름AMF . TFA 113 88(tel

로 보내져야 한다08-772 50 00), AMF-trygghetsforsakring .

다음의 문서가 에 보내져야 한다AMF .

의 특별한# “Skadeanmalan, TFA. Tryghetsforsakring vid arbetsskada"

서식 이 서식은 고용주와 노동조합으로부터 구할 수 있다. .

진단서 사회보험부에 진단서 사본이 보내져야 한다# - .

의사 진료비 또는 의료보호 비용 등 각종 지출에 대한 영수증# .

소득상실을 보상하기 위해 제도하에서 지급된 보상은 소득으로서TFA

과세가능하다 다른 범주의 보상은 면세이다. .

확장된 적용TFA▪

어떤 경우 당신이 실직했거나 일시적 장애연금을 받고 있을 때 명백해진

직업병은 제도에 의해 보상될 수 있다TFA .

시6. 死亡 勞動組合保險

직업단체생명보험TGL▪

개인이 죽으면 그 또는 그의 유족은 사회보험부로부터 가족연금을 받을 수

있다 직업단체생명보험 제도는 유족 수령인들에게 일시불을 지급한다. TGL .
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제도는 언제 적용하는가TGL ?▪

당신은 작업 첫날부터 직업단체생명보험의 적용을 받는다 당신은 질병상.

의 이유로 또는 아동을 돌보기 위해 그리고 다른 이유로 제한된 부재의 시간

동안 작업장을 떠나 있더라도 여전히 이 제도의 적용을 받는다 보험적용은.

세의 나이에 일을 계속하지 않는다면 끝나게 된다65 .

질병시# TGL

당신이 적용을 받는다면 질병에 걸렸거나 사고를 당했을 때 비록TGL

고용이 종결되었다 할지라도 이 적용은 계속된다 당신이 질병에 걸렸거.

나 일시적인 장애연금을 받는다면 적용은 당신이 세에 이를 때TGL 65

까지 계속된다.

혜택의 크기TGL▪

혜택의 크기는 당신이 일한 시간 나이 그리고 유족수령자의 수에 달려, 있다.

년 사망에 대한 지급가능한 보상은 다음과 같이 구성된다1994 .

의 장례비 보조금은 당신이 보험적용을 받고 있다면 항# 17,600SEK RGL

상 지급된다.

기본적인 보상금은 배우자 동거자 또는 세 이하의 자녀들이 있다면# , 21 ,

표 와 같이 이하 이상의 지급을 받는다< 5> 211,200SEK 17,600SEK . 21

세 이상의 자녀가 있다면 기본적 보상금의 절반을 지급 받을 수 있다.

자녀 급부금은 표에서처럼 표 참조 세 이하의 각 자녀에게 최고# ( 5 ) 21

최저 가 지급된다70,400SEK 17,600SEK .

부부보험▪

당신의 배우자 또는 동거자가 자신의 고용으로 보험적용을 받지 못한다면,

그 또는 그녀는 당신의 보험적용을 받을 수 있다 자격조건을 갖추기TGL .

위해 당신은 일주일에 적어도 시간 이상 고용되어 일을 해야 한다 이 보16 .

험은 의 장례비와 가정에 있는 세 이하의 각 자녀에게17,600SEK 17 35,200

의 자녀 급부금을 지원한다SEK .
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수령자▪

기본적 보상금은 배우자 동거자 또는 자녀들의 순서로 돌아간다 동거자.⋅
와 자녀 둘 다 있을 때에는 반반씩 돌아간다 잘 기록해 두시오 만일 합법. ：

적 이혼절차가 진행중인 경우 배우자는 수령자가 될 수 없다 자녀들 급부금.

은 자녀들에게 돌아간다 장례비 보조금은 죽은 자의 자산에 지급된다. .

사망의 통지▪

사망의 통지는 가능한 한 빨리 에 제출되어야 한다 이 보험지급은AMF .

정상적으로 상속세로부터 면제된다.

표 년 지급가능한 사망 보상액< 5> 1994

기본적 보상 근무시간

사망시 피보험자의 나이 주당 최소 시간16 주당 시간8 16∼

세 이하55 211,200 105,600

55 193,600 96,800

56 176,000 88,000

57 158,400 79,200

58 140,800 70,400

59 123,200 61,600

60 105,600 52,800

61 88,000 44,000

62 70,400 35,200

63 52,800 26,400

64 69∼ 35,200 17,600

표 자녀 급부금< 6>

기본적 보상 근무시간

고용자 사망시 자녀의 나이 주당 최소 시간16 주당 시간8 16～

세 이하17 70,400 35,200

또는 세17 18 52,800 26,400

또는 세19 20 35,200 17,600
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장례비 보조금▪

이 보험지급은 정상적으로 상속세로부터 면제된다17,600 - .

사망의 통지▪

사망의 통지는 스톡홀름 사서함 로104 32, 19603(tel 08-728 05 00), AFA：

보내져야 한다 사망자의 마지막 고용주는 고용증명서를 완성해야 한다. .

확장된 적용TGL▪

당신이 실직한다면 TGL 보험은 확장된 형태로 적용할 수 있다 당신이 적.

어도 일 이상 고용되어 있었다면 그 확장은 일 동안 유효하다 그 기180 180 .

간 동안 당신이 고용부를 통해 새로운 직장을 지원하면 비록 최고 년일지, 2

라도 확장된 적용은 계속된다.

만일 당신이 일 이내로 고용되어 있었다면 확장된 적용은 당신이 고용180

된 일수와 동일할 것이다 확장된 적용은 당신이 세에 이를 때 소멸된다. 65 .

특별 보험 적용TGL▪

당신이 보험 하에 고용자로서 또는 자영자로서 적용을 받으며 당신TGL

의 직장을 떠날 경우 당신은 여전히 일정기간 동안 적용을 받는다 이, TGL .

는 적용이 당신이 연금을 받을 수 있는 나이 때까지 확장되도록 한다TGL , .

년 매년 보험료는 이다 이 보험료는 개인별로 지급된다1994 340SEK . .

7. 一般情報

직업훈련 또는 직업생활개발제도 과정에 있는 젊은이를(work experience)∙

위한 보험적용

직업훈련 또는 개발제도 과정에 있는 젊은이들은 피용자가 아니기ALU

때문에 노동조합의 협약에 기반한 보험 적용을 받을 수 없다 직업훈련 또는.
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제도에 관련된 법령에 따라 이 두 범주는 산업재해보험법 노동시장 훈ALU ,

련제도 과정에 있는 훈련생들에 대한 간접적 보상에 대한 법령 이 보상은－

고동 영구적 신체결함과 상해 그리고 다른 불편에 지급된다 과 집단생명보, －

험법령의 적용을 받는다.

노동조합원들의 보험▪

많은 노동조합들은 조합원들을 위한 보험적용을 정비해 왔다 이는 사적으.

로 마련한 보험보다 싸다.

국가적인 또는 지방의 노동조합조직들은 집단적 가계보험 여가시간 집단, ,

생명보험 그리고 아동보험 등을 포함하여 독자적인 보험제도를 만들어 왔다.

이 보험은 노동조합의 멤버십과 관련되어 비록 당신이 실직하였다 할지라도-

실직은 이 보험제도들 적용조건 중의 하나이다 당신이 여전히 노동조합원임－

을 확실히 한다 당신에게 적용될 보험들의 더 상세한 부분에 대해서는 지방.

노동조합과 연락을 취하시오.

더 많은 정보를 원하시면 보험전화정보를 이용하시오(tel 020-460 460).：

동안 은 어떤 을 하는가8. ?失業期間 勞動組合保險 適用

실직을 당했을 경우에도 당신은 협약에 기반한 보험과 국가적 또는 지방

노동조합에 의해 마련된 노동조합원보험 적용을 받을 수 있다 다음은 협약.

에 기반한 다양한 보험에서 제공되는 소위 확장된 적용의 간단한 요약이다.

협약에 기반한 보험을 위해서는 당신의 작업장에서 실제로 집단적 협약이 이

루어져야 함을 명심하시오.

확장된 적용AGB▪

당신이 회사운영의 재조직화의 결과로 해고되어 지급을 받아왔고AGB 5

년 이내에 다시 실직하는 경우 당신은 소위 혜택을 받을 수 있다 당신은, B .

근로능력이 있어야 하며 일자리를 찾거나 새로운 고용을 위한 훈련을 받아,
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야 한다 로부터 받은 서신을 참조하고 읽어보시오 서신을 받지 못했다. AFA .

면 더 많은 정보를 위해 로 연락하시오, AFA .

질병기간동안 확장된 적용▪

일자리를 떠나고 고용부에 등록이 되어있는 상황에서 질병을 앓고 있어

취업을 할 수 없는 경우 당신은 질병혜택을 받을 수 있다 당신이 일시해고.

되었다면 당신은 질병혜택에 대한 권리의 조건에서 실직된 사람으로(lay-off)

서의 똑같은 위치를 가질 수 있는 것으로 간주된다 당신은 사회보험부에 질.

병을 통지해야 한다.

실업혜택 카드에 당신이 질병혜택을 받아왔던 날에 대하여 를“sjukdom"

덧붙이시오.

보험은 당신의 고용이 중단된 이후 일정기간동안 또는 당신의 보험AGS

적용에 대한 자격으로 계산되는 고용시간으로 인정되지 않는 부재의 경우에

도 적용한다 이 확장된 적용은 일 동안의 특별적용이다 당신이 실직되었. 180 .

다면 적용을 최고 년으로 확장된다, 2 .

당신은 실직된 것으로 인정받기 위해 일자리를 찾는 사람으로 고용부에 등

록되어야 한다 교육보조금을 받기 위한 훈련과정에 있는 사람들은 실직한 것.

으로 간주된다 만일 당신이 노동조합과 사용자의 협약으로 명시된 통지기간.

에 대한 동의없이 직장을 떠나는 경우 확장돼 적용을 받을 수 없다 확장된.

적용은 또한 질병혜택이 계산되는 일정소득이 더이상 없다면 역시 소멸한다.

보충연금 연수와 실업기간STP▪

실업으로 인하여 연금을 유지할 수 있는 고용년수에 도달하지 못하는 사

람의 경우에는 연금보험이 자격을 계산할 수 있는 대안적 방법을 결, AMF

정한다 그런 경우 당신은 번째 생일의 그 해 부터 혜택을. 55 (calendar year) B

받는 일 마다 연수의 분의 로 신용된다 페이지에 명시되어 있는30 STP 12 1 . 8

규칙에 따라 보충연금을 받을 수 없고 년에 연금나이에 도달하STP 1993 94～

는 경우 당신은 특별규칙에 따라 자격 계산을 위해 당신에게 신용된, STP
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실직시간을 가질 수 있다.

확장된 무과실책임보험 적용TFA▪

확장된 적용규칙은 고용이 끝난 후에 직업병이 나타나는 때 보상을 받을

권리를 보장하기 위해 도입되었다 이 보험은 예를 들어 실직했거나 일시적.

장애연금을 받고 있는 사람에게 적용한다 확장된 적용을 받기 위해서는 다.

음 조건이 충족되어야 한다.

신청인은 년 월 일 이후 작업장에서 유해한 행위에 노출되었어야# 1974 1 31

한다.

신청인은 현재 또는 보험적용을 하고 있는 사용자를 위해 일# TFY TFA

을 하고 있는 동안 유해한 환경에 노출되었어야 한다.

조건은 신청인이 세가 되기 전에 그것을 명시해야 한다# 65 .

고용자가 고용기간동안 사고를 당했다면 그 사고의 효과가 고용이 끝난,

후에 나타나더라도 보험적용을 받을 수 있다.

확장된 직업단체생명보험 적용TGL▪

이 특별적용을 위해 당신은 적어도 일 이상의 직업을 가져야 한다 이180 .

적용은 실업동안에도 계속되는데 그것은 고용부 또는 실업보험기금에 서면,

으로 확인되어야 하며 실업이 지속되는 한 계속되지만 년 이상은 안된다2 .

일 미만의 고용경험을 가졌다면 확장된 적용은 당신이 고용된 일수와180 ,

동일할 것이다.

확장된 적용은 당신이 세에 달하면 소멸한다65 .

특별 직업단체생명보험 적용TGL▪

당신이 일반적인 확장적용을 받고 있으면 당신은 특별적용을 마련할TGL ,

수 있다 이 제도에 가입하는 데에 대한 더 많은 정보는 스톡홀름 사. 104 32,

서함 로 연락하시오19603(tel 08-728 05 00), AFA .：
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부록< 3>

산별연맹 및 업종회의의 복지정책에 관한 설문조사

안녕하십니까 서울대학교 사회학과에 재직 중인 송 호근 교수입니다? .

저는 현재 노동조합의 복지정책에 관한 조사연구를 수행하고 있습니다.

무한경쟁의 시대를 맞이하여 복지정책의 중요성이 날로 더해가고 있는

상황을 감안할 때 노동조합 나름의 독자적인 복지정책을 모색해야할,

필요성 역시 증대하고 있습니다 기업복지에 의존하고 있는 현재의 상.

황을 극복하려면 산별 차원의 자주복지를 개발하는 것이 급선무라고

생각합니다 이 연구는 산별업종별 수준에서 실행가능한 자주복지 프. ·

로그램을 개발하는 데에 목적을 두고 있습니다 바쁘시더라도 잠깐 시.

간을 내주시어 답변해 주시기를 부탁드립니다 전부 답변하시는 데에.

약 분이 소요됩니다 귀하의 답변은 정책 개발에 귀중한 조언이 될30 .

것입니다 연구의 결과는 년 월에 우편으로 우송해 드릴 것을 약. 1996 2

속드립니다.

다시 한번 감사드립니다 설문조사와 관련하여 문의하실 일이 있으면. ,

아래의 연락처로 지체없이 연락해주십시오 성실히 답변해 올리겠습니.

다.

서울대학교 사회과학대학 사회학과 교수 송호근

전화: 02-880-6411, Fax: 02-873-3799

년 월1995 9

응답자 성 명 소 속_____________ _____________________∶
지 위 전화번호_____________ _____________________

근무처주소 _____________________________________________

면접원 성 명 면 접 일_____________ _____________________∶



256

귀 연맹의 운영 상황에 대하여 여쭙겠습니다.

귀 연맹에 가입한 회원 노조는 얼마나 됩니까 개 노조1. ? _____________

귀 연맹에 가입한 노조 중 적극적으로 활동하고 있는 노조는 백분율로2.

대략 어느 정도입니까? ______________ %

3. 귀 연맹의 회원 노조수는 작년에 비하여 늘었습니까 아니면 줄었습니까?

늘었다 줄었다 변화없다_____ _____ _____① ② ③

귀연맹과 가입노조와의 관계는 어떠합니까4. ?

대단히 밀접하다 약간 소원하다_____ _____① ④

어느 정도 밀접하다 대단히 소원하다_____ ____② ⑤

보통이다 _____③

귀 연맹에 가입한 노조 중 매월 맹비를 납부하는 노조는 대략 몇 개나5.

됩니까 개? __________

귀 연맹의 재정 및 예산에 관한 질문입니다6. .

일년 예산은 얼마입니까 백만원6.1. ? ____________________

다음은 수입 내역을 나타낸 항목들입니다 각 항목은 전체 예산의6.2. .

몇 를 차지하고 있습니까 합쳐서 가 되게 하여 주십시오% ?( 100% )

맹 비 다른 항목이 있다면__________ % ,

임대료 __________ % _________________ %

수익사업 __________ % _________________ %

노총의 지원 __________ % _________________ %

정부의 지원 __________ % _________________ %
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기 타 __________ % _________________ %

총 계 100 %

귀 연맹은 연맹 차원의 전문연구원이나 연구부서를 갖고 있습니까7. ?

있다 없다_____ _____① ②

귀 연맹은 단조의 임 단협 시에 지침을 하달하고 있습니까8. ?⋅
하달한다 하달하지 않는다_____ _____① ②

귀 연맹은 평상시 상급조직과 어떤 관계를 맺고 있습니까9. ?

대단히 긴밀한 관계 _____①

약간 긴밀한 관계 _____②

그저 그렇다 _____③

약간 소원한 관계 _____④

대단히 소원한 관계 _____⑤

귀 연맹은 연맹 차원의 중대한 정책을 결정할 때 상급조직과 협의하십10.

니까?

협의한다 협의하지 않는다_____ _____① ②

귀 연맹의 연례 활동 중 가장 비중을 두고 추진하여온 사업은 무엇입11.

니까 두 개만 적어 주십시오? .

_________________________ _______________________① ②



258

귀하는 현재 노동자의 복리후생이 과거에 비하여 어떻게 달라졌다고12.

생각하십니까?

매우 좋아졌다 _____①

약간 좋아졌다 _____②

변화없다 _____③

약간 나빠졌다 _____④

매우 나빠졌다 _____⑤

귀하는 노동자의 복리후생을 위한 현행제도가 누구에게 우선적 책임이13.

있다고 생각하십니까?

정 부 기 업 단위노조_____ _____ _____① ② ③

산별노조 노조총연맹 노동자 자신_____ _____ _____④ ⑤ ⑥

근로자의 복지증진을 위한 향후 정책을 모색한다고 가정할 때 귀하는14. ,

복지 주체가 누구이어야 한다고 생각하십니까?

정 부 기 업 단위노조_____ _____ _____① ② ③

산별노조 노조총연맹 노동자 자신_____ _____ _____④ ⑤ ⑥

귀하는 상급조직이 실시해온 복지정책에 대하여 어떻게 생각하십니까15. ?

매우 만족① _____

약간 만족② _____

약간 불만③ _____

매우 불만④ _____

모르겠다⑤ _____

귀 연맹의 복지정책 현황에 관하여 여쭙겠습니다.
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귀하는 단조 차원에서 실시해온 복지정책에 대하여 어떻게 생각하십니16.

까?

매우 만족 매우 불만_____ _____① ④

약간 만족 모르겠다_____ _____② ⑤

약간 불만 _____③

귀 연맹은 과거 년 동안 단조 차원의 복리후생 정책 수립을 지원하거17. 5

나 조언을 하신 경험이 있습니까?

있다 없다_____ _____① ②

있다고 답변하신 분만 만약 지원하신 경험이 있으시면 그 복리후생18. ( ) ,

제도의 내용은 무엇이었습니까 구체적으로 적어주십시오? .

___________________________ __________________________① ②

귀하는 현행 기업복지가 노동자의 복리후생을 어느 정도 해결하고 있19.

다고 평가하십니까 대기업과 중소기업을 구분하여 답변하여 주십시오?

대 기 업19.1 _____

매우 충분 어느 정도 충분 보통① ② ③

약간 부족 매우 부족④ ⑤

중소기업19.2 _____

매우 충분 어느 정도 충분 보통① ② ③

약간 부족 매우 부족④ ⑤
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귀 연맹은 가입노조 내지 조합원들을 위하여 다음에 열거한 복지프로20.

그램을 실시하고 계십니까 해당항목에 실시여부를 표시하여 주시고? ,

실행이 잘되고 있는지의 여부를 기입화여 주십시오.

복지프로그램 실시 여부　　 실행 평가

누진퇴직금제도⑴

휴업보상⑵

생명보험⑶

학자금 융자⑷

주택구입자금⑸

대여

전월세자금대여⑹

생활자금대여⑺

금융공제제도⑻

휴양시설⑼

문화시설⑽

탁아시설⑾

의료혜택⑿

소비조합⒀

직업훈련⒁

전직비용⒂

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

있다 없다___ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

잘된다 잘안된다____ ___① ②

위에서 표시한 복지프로그램 중 귀 연맹 차원에서 중점을 두고 실시하21. ,

는 사업은 무엇입니까 있는대로 번호를 적어주십시오? .

_______ _______ _______① ② ③

위의 항목에 포함되어 있지 않지만 귀 연맹에서 독자적으로 실시하는22. ,

복지프로그램이 있으면 구체적으로 소개하여 주십시오.

_____________________________________________________________①

_____________________________________________________________②

______________________________________________________________③

중점 사업을 소개한 책자나 팜플렛을 면접원에게 주시면 연구에 큰 도움“

이 되겠습니다.”
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귀하는 현행 정부의 복지혜택이 노동자의 복리후생을 어느 정도 해결23.

하고 있다고 평가하십니까 대기업과 중소기업을 구분하여 답변하여?

주십시오

대 기 업23.1 _____

매우 충분 어느 정도 충분 보통 약간 부족 매우 부족① ② ③ ④ ⑤

중소기업23.2 _____

매우 충분 어느 정도 충분 보통 약간 부족 매우 부족① ② ③ ④ ⑤

귀 연맹은 조합원들의 복리후생을 증진하기 위하여 정부와 기업과는24.

별도로 독자적인 복지프로그램이 필요하다고 생각하십니까?

매우 필요하다① _____

약간 필요하다② _____

필요없다③ _____

모르겠다④ _____

귀하는 근로자에 대한 현정부의 복지정책을 어떻게 평가하십니까25. ?

매우 만족 약간 만족 보통이다_____ _____ _____① ② ③

약간 불만족 매우 불만족_____ _____④ ⑤

귀하는 정부의 복지정책 결정 과정에서 노조의 참여가 어느 정도 필요26.

하다고 생각하십니까?

매우 필요 필요없다_____ _____① ③

약간 필요 모르겠다_____ _____② ④

귀하가 복지정책에 관하여 평소에 갖고 계신 의견을 여쭙겠습니다.



262
귀하는 현정부가 복지정책 결정 과정에 노조의 참여를 어느 정도 허용27.

한다고 생각하십니까 해당하는 지점의 번호를 기입하여 주십시오? .

절대 불허 보통 절대 허용

① 　 ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦

귀하는 현재의 평화은행이 근로자의 복지증진에 어떤 영향을 미친다고28.

생각하십니까?

매우 좋은 영향 약간 나쁜 영향_____ _____① ④

약간 좋은 영향 매우 나쁜 영향_____ _____② ⑤

그저 그렇다 _____③

귀하는 향후 년간 평화은행이 근로자의 복지증진에 어떤 영향을 미29. 10

칠 것이라고 생각하십니까?

매우 좋은 영향 약간 나쁜 영향_____ _____① ④

약간 좋은 영향 매우 나쁜 영향_____ _____② ⑤

그저 그럴 것 _____③

귀하는 다음에 열거하는 복지제도를 연맹차원에서 실시하는 것을 어떻30.

게 생각하십니까?

소비조합30.1 _______

매우 바람직 약간 바람직 그저 그렇다① ② ③

약간 부정적 매우 부정적④ ⑤

공제조합30.2 _______

매우 바람직 약간 바람직 그저 그렇다① ② ③

약간 부정적 매우 부정적④ ⑤

노동금고30.3 _______

매우 바람직 약간 바람직 그저 그렇다① ② ③

약간 부정적 매우 부정적④ ⑤
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귀하는 산별 연맹의 상급조직인 노동조합 총연맹 차원에서 독자적인31.

복지프로그램이 필요하다고 생각하십니까?

매우 필요 필요없다_____ _____① ③

약간 필요 모르겠다_____ _____② ④

한국의 여러가지 사정을 감안할 때 귀하는 향후 근로자 복지가 어떤32. ,

방향으로 발전할 것이라고 생각하십니까?

국가복지 위주 연맹차원의 조합복지 위주_____ _____① ④

기업복지 위주 가정이 책임지는 복지_____ _____② ⑤

단조차원의 조합복지 위주 _____③

귀 연맹은 노동법 개정에 찬성하십니까33. ?

매우 찬성 약간 반대_____ _____① ④

약간 찬성 매우 반대_____ _____② ⑤

그저 그렇다 _____③

귀하는 다음 각국의 근로자 복지수준이 어느 정도라고 생각하십니까34. ?

해당하는 지점의 번호에 표시를 하여 주십시오.

대단히 열악 보 통 대단히 양호

일본(1) ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦

미국(2) ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦

스웨덴(3) ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦

독일(4) ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦
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한국(5) ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦

대만(6) ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦

싱가포르(7) ① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦

향후 년간 귀 연맹 차원에서 실시할 것을 검토하고 있는 복지프로그35. 10

램이 있으시면 구체적으로 적어주십시오.

_____________________________________________________________①

_____________________________________________________________②

_____________________________________________________________③

성심껏 답변해 주셔서 대단히 감사합니다 귀연맹의 복지정책에.

관한자료나 책자가 있으시면 면접원에게 주시면 큰 도움이 될 것

입니다 귀연맹의 무궁한 발전이 있기를 기원합니다. .
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부록< 4>

년 노총 중앙연구원 노조간부 대상1995

중勞動組合活動 實態調査硏究 福祉關聯 事項

복지관련 사항.Ⅷ

귀 사업체에는 다음에 열거된 기업복지가 실행되고 있습니까65. ?

있다 없다

학자금 지원제도⑴ ① ②‧‧‧‧‧‧
주택자금 융자⑵ ① ②‧‧‧‧‧‧
사내복지기금 적립⑶ ① ②‧‧‧‧‧‧
기숙사나 사원주택⑷ ① ②‧‧‧‧‧‧
종업원지주제 우리사주( )⑸ ① ②‧‧‧‧‧‧
생활자금 대출⑹ ① ②‧‧‧‧‧‧
탁아소 혹은 유아원유치원 운영,⑺ ① ②‧‧‧‧‧‧
식당운영⑻ ① ②‧‧‧‧‧‧
경조사지원⑼ ① ②‧‧‧‧‧‧
교통비보조 출퇴근버스( )⑽ ① ②‧‧‧‧‧‧
기 타 복지내용을 직접 기입( )⑾

사내 복지제도는 회사와 노조 중 어느쪽이 주도적으로 제안하여 결정66.

합니까?

노조 회사 협의기구를 통해 항상 협의한다① ② ③
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다음 중 귀노조가 주관하여 운영하는 복지제도가 있습니까67. ?

다음과 같은 복지제도 중 현 집행부 임기내에 시행을 계획하고67-1.

있는 제도는 무엇입니까?

문 운영여부67. 문 시행계획67-1.

여부

있다 없다 계획있음 계획없음

복지회관⑴ ① ②‧‧‧‧‧‧ ① ②‧‧‧‧‧‧
장학사업⑵ ① ②‧‧‧‧‧‧ ① ②‧‧‧‧‧‧
신용사업 신협마을금고( , )⑶ ① ②‧‧‧‧‧‧ ① ②‧‧‧‧‧‧
공제사업 상조회 등( )⑷ ① ②‧‧‧‧‧‧ ① ②‧‧‧‧‧‧
구판장 운영⑸ ① ②‧‧‧‧‧‧ ① ②‧‧‧‧‧‧
자판기 운영⑹ ① ②‧‧‧‧‧‧ ① ②‧‧‧‧‧‧
탁아소나 유아원 유치원 운영⑺ ⋅ ① ②‧‧‧‧‧‧ ① ②‧‧‧‧‧‧
주택조합⑻ ① ②‧‧‧‧‧‧ ① ②‧‧‧‧‧‧

이밖에 노조주관의 복지제도로 어떤 것이 있습니까67-2. ?

현재 귀 노조 조합원의 복지 수준을 고려할때 가장 크게 확충되어야68.

할 복지제도는 무엇이라고 생각하십니까?

공공복지 기업복지 노조의 조합복지① ② ③
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한국 복지의 현상황을 고려할때 노조 상급단체 포함 는 앞으로 다음의69. ,

복지후생제도에 어느정도 참여할 수 있다고 보십니까?

매우 적극적 적극적 소극적 매우 소극적

기업 복지제도의 도입⑴ ① ② ③ ④‧‧‧‧‧‧ ‧‧‧‧‧‧ ‧‧‧‧‧‧
기업 복지제도의 운영⑵ ① ② ③ ④‧‧‧‧‧‧ ‧‧‧‧‧‧ ‧‧‧‧‧‧
정부의 복지제도 도입⑶ ① ② ③ ④‧‧‧‧‧‧ ‧‧‧‧‧‧ ‧‧‧‧‧‧
정부의 복지제도 운영⑷ ① ② ③ ④‧‧‧‧‧‧ ‧‧‧‧‧‧ ‧‧‧‧‧‧

년 이후 각 기업에 복지제도의 도입이 활발해지고 있습니다 기업70. 1987 .

이 복지제도를 확충하는 이유는 무엇이라고 생각하십니까 가장 중요?

한 원인을 순서대로 두가지만 골라주십시오.

노동력 부족 조세상 혜택① ②

근로의욕 고취에 따른 기업경쟁력 강화③

기업의 사회적 책임감 노사관계 안정④ ⑤

추가적인 임금보상 고급 관리기술 인력 확보⑥ ⑦ ․

지난 년간 단체교섭에서 현안이 되었던 복지후생의 주된내용은 무엇71. 3

이었습니까 다음 중 가지를 골라 중요한 순서대로 기입해 주십시오? 3 .

학자금 지원제도 주택자금 융자① ②

사내복지기금 적립 기숙사나 사원주택③ ④

종업원지주제 우리사주( )⑤ 생활자금 대출⑥

탁아소 혹은 유아원 유치원 경영 식당운영⑦ ⑧⋅
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主要略歷•
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