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외환위기이후 외국자본의 국내 유입 효과에 대해서는 논란이IMF

끊이질 않고 있는데 그 쟁점은 크게 두 가지로 나눌 수 있다 정부를.

주축으로 한 경제학자들은 외국자본이 국내의 고용창출과 생산증대 효

과가 있으며 또 선진국의 우수한 기술과 경영기법을 들여와 국내경제,

발전에 크게 기여한다고 주장하는 반면 신자유주의를 배격하는 진보진

영의 입장에서는 외국자본이 자신들의 이익을 위해 국내 경제정책의

자율성을 손상시키고 더욱이 투기적 자본의 경우는 단순한 국내 부의,

유출과 경제안정의 악화만을 가져다준다고 주장한다 각 주장의 옳고.

그름은 외국자본의 투자내용과 외국자본의 유입에 대한 국내 통제능력

에 따라서 크게 다르다고 할 수 있다.

한편 직접투자인 그린필드형 투자에 대해서는 새로운 고용창출과 생

산증대의 효과를 가져다 줄 수 있다는 긍정적인 평가가 있는 반면 인수

합병 투자는 새로운 고용창출은 기대할 수 없다 하더라도 기존기업의

경영능력 증대나 신기술의 도입을 기대할 수 있게 한다는 주장이 있다.

그러나 이러한 직접투자가 국내의 경제발전을 억제할 수도 있다는

점을 또한 부인할 수 없다 외국인투자기업의 경우 국내 경제상황과 관.

계없이 기업의 이익만을 고려해서 투자와 고용을 결정하거나 자본 유

출입을 결정함으로써 국내 경제정책의 효과를 제약하고 불안정을 증,

대시킬 수 있기 때문이다 따라서 직접투자를 국내 경제발전의 수단으.

로 이용하기 위해서는 직접투자의 부정적 효과를 적절히 통제할 수 있

는 수단을 갖고 있어야 한다 중국의 경우처럼 외국인의 투자에 대해서.

투자지역 투자분야 투자조건 등을 적절히 통제하고 협상할 수 있는, ,



장치가 마련될 때만이 외국자본은 국내 경제성장과 고용확대에 궁극적

으로 도움이 될 것이라는 것을 간과해서는 안 된다.

우리나라의 경우는 외환위기이후 외환위기 극복차원에서 외자IMF

유치촉진정책을 적극적으로 추진하여 외국기업의 자본투자뿐만이 아

니라 합작 기업인수 등의 다양한 형태로 계속 확대되는 실정이다 뿐만, .

아니라 정부의 무조건적인 외자유치정책이 필요이상의 양보를 강제하

고 기업유치환경의 조성을 위한 규제를 완화차원에서 노동기본권을 억

압하고 외국인 투자기업내의 노사관계를 왜곡시키는 방향으로 전개되

고 있다.

이 시점에서 외국인기업의 경영방침이나 투자 본국의 노사관계의 관

행이 향후 한국내 외국인투자기업 내 노사관계의 변화를 강요하는 압

력이며 아울러 우리나라 노동정책 및 노사관계의 기본 틀을 변화시키

는 주요한 동인으로 작용하고 있다는 점을 주목할 필요가 있다.

그러므로 한국노총을 비롯한 노동계에서는 보다 적극적으로 외국인

투자기업의 발전적인 노사관계 틀을 구축하는데 이론과 방향을 제시하

고 아울러 노사관계의 중심축인 노동조합 측의 입장에서 방안을 강구

하지 않으면 안 될 것이다.

따라서 본 연구는 이런 문제의식 하에서 우리나라 외국인투자유치정

책의 변화과정과 외국인 투자자유화가 우리나라 노동정책 및 노사관계

에 미치는 문제점을 살펴보고 최근의 외국인투자동향과 투기자본이 국

내 경제와 노사관계 미치는 영향에 주목하여 방향 모색을 하고자 하였다.

특히 우리나라 전체 외국인 투자기업의 약 가 다국적기업인 만90%

큼 초국가적 자본이 국내 노동정책에 어떻게 작용하고 있으며 이러한,

다국적기업에 대하여 국제노동단체들은 어떻게 노동권의 보호 강화,

차원에서 대응하고 있는지를 살펴봄으로써 앞으로 계속 증가할 다국적



기업에 대한 대응전략의 타산자석으로 삼고자 한다.

이번 연구에서는 외국자본 도입의 순기능이라고 정부가 주장하는

생산 고용의 창출 및 수출증대와 기술이전 효과 기술력 확충 선진경, , ,

영기법의 도입으로 기업경영의 투명성 확보와 산업 구조조정의 촉진

등의 효과를 노동조합의 조사를 통하여 파악할 수 있는 외국인 투자기

업 중에서도 주로 제조업 분야의 노동조합의 노사관계의 실태 및 노동

조합에 대한 태도와 주요 쟁점들을 분석하였으며 이를 위하여 연도별, ,

투자국가별 제조업분야 외국인투자기업의 현황과 제조업 분야 노동조

합의 실태 파악을 연구의 범위로 한정하였다.

특히 년 외환위기 이후 투자된 외국인 투자기업의 경우, 1997 IMF ,

외국자본의 순기능이라고 할 수 있는 생산성 향상 고용창출의 효과가,

얼마나 있었는지의 여부와 기술이전이나 외국기업의 선진 경영기법 도

입이 국내기업에 도움이 되었는지의 여부 그리고 전반적으로 외국인,

투자기업이 우리나라 경제에 기여한 바가 있는지를 살펴보고자 하였다.

또한 외국인 투자자본 유치의 장애요인으로 인식되고 있는 우리나라의

노사관계 특성이나 강성노조의 문제가 과연 외국자본 유치에 결정적인

기피요인으로 작용하였는지 파악하고자 하였다.

결론적으로는 외국자본 투자유치의 효과나 순기능도 노동조합의 입

장에서는 동의하지 않거나 미미하다고 파악되었으며 외국자본의 특성,

상 투자수익이나 자본의 진출 배경 투자 동기에 따라 우리나라 노사관,

계의 성향이나 강성노조와는 무관하게 투자하거나 인수합병이나 신, ․
규법인설립 등을 통하여 투자하는 것으로 나타났다.

오히려 대립적 노사관계나 강성노조의 문제를 계속 이슈화 하는 것

은 외국인 투자기업이 우리나라 국내 노동관행이나 노동관계법을 준수

하려는 현지순응적 노사관계를 추구하지 않고 오히려 투자 모국의 노



사관계와 기업문화를 편이하게 이식하려는 경향과 다국적 기업들이 현

지국의 노사관행을 와해시키려는 의도에서 비롯되었다고 여겨지며 또,

한 서울재펜클럽 등 여러 외투기업협의회들의 우리나라 노사관계(SJC)

에 대한 왜곡된 인식의 파급에 그 원인이 있는 것으로 파악된다.

본 연구는 제조업 외국인투자기업 노동조합의 실태조사를 범위로

하여 진행된 노총차원의 처음 연구인만큼 전체 외투기업 노동조합의

전반적인 문제점을 담아내지 못했다는 한계점을 내포하고는 있지만 이

러한 연구가 기초가 되어 외국인투자기업노동조합의 대응전략의 모색

과 외국인투자기업 노사관계의 새로운 전기 마련을 위한 노사정․ ․
관련기관의 진지한 고민과 심층적인 연구 그리고 보다 발전적인 정책

개발의 모색에 계기가 될 수 있기를 기대해 본다.

끝으로 본 연구의 실태조사 설문지 작성부터 시작해서 외국인투자기

업 노동조합 현황파악 및 실태조사 작업에 중심이 되어 준 섬유유통노

련 화학노련 금속노련 연합노련 실무자로 구성된 외투기업실태조사, , , ‘

실무위원 여러분의 적극적인 실태조사 독려와 사례연구의 직접적인’

참여 등 현장 중심적인 활동에 대하여 지면을 빌려 감사의 말씀을 드리

고 아울러 실태조사 자료정리 및 통계처리에 수고한 김형수 박경찬, ,

두 연구조원의 노고에 감사드린다.

본 연구의 내용은 연구자 개인의 견해인 만큼 한국노총의 공식적인

입장과는 다를 수 있음을 밝혀둔다.

2004. 12.

한국노동조합총연맹

위 원 장 이 용 득
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서론I. 1

서 론I.

문제의 제기1.

년 월 일은 우리 정부가 외환위기 때문에 국제통화기금2004 11 21

에 구제금융을 신청 년 월 일 한지 꼭 년이 되는 날이(IMF) (1997 11 21 ) 7

었다.

지난 년 동안 무조건적인 외환유치정책으로 당시 바닥을 드러냈던7

외환보유액은 월 일 현재 억 만 달러로 세계 위를 달리12 15 1860 8000 4

고 있고 투자부적격 등급으로 곤두박질쳤던 국가신용등급도 무디스, A(

를 회복했다A3, S&P A-) .1)

그러나 우리나라는 외환위기를 탈출하는데 엄청난 대가를 치렀다 우.

량 대기업과 금융기관은 무더기로 외국인의 손에 넘어가거나 쓰러졌다.

그림 에서 보듯이 증권거래소 상장주식의 를 외국인이< -1> 42.0%Ⅰ

사들여 포스코 삼성전자 현대자동차 등 간판급 대기업은 대부분, SK, ,

외국인 지분율이 를 넘어서서 토종기업 이라고 말할 수 없게 되었59% ‘ ’

다.

뿐만 아니라 금융기관의 부실을 메우는데 국민혈세로 조성된 공적자

1) 한국 달러비중 줄여야 달러가치 하락이 앞으로 상당기간 지속될 수 밖에 없는, “｢ ｣
만큼 억달러 규모의 외환을 보유하고 있는 한국도 보유자산의 구성을 달러에서 유2000

로등 다른 통화로 대폭 바꿔나가야 한다는 지적이 제기됐다 그렇지 않으면 보유자산의.

급격한 가치하락과 그에 다른 경제적 충격으로 인해 새로운 형태의 위기상황이 닥칠

수도 있다는 것이고 또 달러가치 하락이 한국 일본 등에 경제정책 집행의 함정으로 작,

용하게 될것으로 지적됐다 국제금융분야 세계적인 석학인 올리비에 블랑샤교수; MIT

매경 인터뷰에서 밝혀 매일경제신문 홈페이지” www.mk.co.kr
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금 조원이 들어갔고 은행은165 ,

지난 년 개에서 개로 줄97 33 19

었으며 시중은행 곳 중에서 한, 8

미 외환 제일 등 곳은 외국인, , , 3

에게 경영권이 넘어갔고 국민, ,

하나 신한은행도 외국인 지분율,

이 를 넘어서고 있다50% .

지표상으로는 외환위기가 극

복된 것으로 나타나고 있지만 경

제실상은 전혀 그렇지 못하고 오

히려 더욱 큰 위기가 도사리고

있는 실정이다.2) 이러한 상황에서 심각한 국부유출과 경제안정의 악화

등의 문제점에 봉착하여 정부는 외국자본의 적대적 인수합병에 대한․
경영권 방어 장치의 필요성을 언급하면서 특히 민영화 기업의 유력한

경영권 방어 수단인 황금주 제도 도입의 필요성이 수면위로 떠오르고‘ ’

있다.3)

이러한 상황에서 외국자본의 국내 유입 효과에 대해서는 논란이 끊

이질 않고 있음을 알 수 있다 어떤 사람은 외국자본이 국내의 고용창출.

과 생산증대 효과가 있다 또 선진국의 우수한 기술과 경영기법을 들여,

2) 매경 한국 성장 동력 꺼져간다, 2004. 11. 19. ｢ ｣
3) 매경 대표기업 적대적 방어대책 내 수립, 2004. 11. 18. M&A｢ ｣
황금주는 단 주 만으로도 의사결정거부권을 행사할 수 있는 특별주식을 말한다 삼성“ 1 .

경제연구소에 따르면 유럽연합 소속 대기업 중 작년 말 현재 개 기업만이 주 의결17 1 1

권 원칙을 준수하고 있고 차등의결권 황금주 의결권제한 등 다양한 경, (35%), (26%), (23%)

영권 방어수단을 가동하고 있다”

자료 증권거래소 현재* = (2004. 11. )

그림 주요국주식시장 외국인비율< -1>Ⅰ
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와 국내경제 발전에 크게 기여한다고 주장한다.

다른 한편에서는 외국자본이 자신들의 이익을 위해 국내 경제정책의

자율성을 손상시키고 더욱이 투기적 자본의 경우는 단순한 국내 부의,

유출과 경제안정의 악화만을 가져다준다고 주장한다.4) 각 주장의 옳고

그름은 외국자본의 투자내용과 외국자본의 유입에 대한 국내 통제능력

에 따라서 다르다고 할 수 있다 외국자본 유입에는 국내에서의 기업.

경영을 목적으로 하는 직접투자와 금융자산 투기를 목적으로 하는 포

트폴리오 투자가 있다 그리고 직접투자는 다시 외국인이 국내에 새로.

운 기업을 설립하는 그린필드 투자와 기존기업을 매입하는 인수합병

투자로 나누어진다 단순하게 본다면 직접투자는 긍정적인 효과가 더. ,

많다 그린필드 투자는 새로운 고용창출과 생산증대의 효과를 가져다.

줄 수 있다.5) 인수합병 투자도 새로운 고용창출은 기대할 수 없다 하더

라도 기존기업의 경영능력 증대나 신기술의 도입을 기대할 수 있게 한

다는 주장이 있다.

그러나 이러한 직접투자가 국내의 경제발전을 억제할 수도 있다 국.

내 경제상황과 관계없이 기업의 이익만을 고려해서 투자와 고용을 결

정하거나 자본 유출입을 결정함으로써 국내 경제정책의 효과를 제약,

하고 불안정을 증대시킬 수 있다 따라서 직접투자를 국내 경제발전의.

수단으로 이용하기 위해서는 직접투자의 부정적 효과를 적절히 통제할

4) 국회 경제 분야 대정부 질의에서 열린우리당 우제창의원 외국인 주주의 배당압력“

에 따른 국부유출 및 국내 경제정보의 국외 유출 등에 대한 대책을 빨리 마련하라 고‘

정부에 촉구

5) 매일경제 년 월 일 파업 자제할 테니 투자해 달라 외자유치에 따로, 2004 9 7 : 勞使｢
있나 현지 기업인 설득 년 월 일 국정브리핑 자료 외국인투자유치 활동에). 2004 9 20 ,｣ ｢
노조참여 외국인 긍정적 반응, ｣
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수 있는 수단을 갖고 있어야 한다 중국의 경우처럼. 6) 외국인의 투자에

대해서 투자지역 투자분야 투자조건 등을 적절히 통제하고 협상할 수, ,

있으면 외국자본은 국내 경제성장과 고용확대에 도움이 될 것이다, .

그러나 우리나라의 경우는 관리체제이후 외환위기를 극복하기IMF

위하여 외자유치 촉진정책을 적극적으로 추진하여 외국기업의 자본투

자뿐만이 아니라 합작 기업인수 등의 다양한 형태로 계속 확대되는 실,

정이다 뿐만 아니라 정부의 무조건적인 외자유치정책이 필요이상의.

양보를 강제하고 기업유치환경을 조성하기 위하여 규제를 완화한다는

이유로 노동기본권을 억압하고 외국인 투자기업내의 노사관계를 왜곡

시키는 방향으로 전개되고 있다.

특히 기업구조조정과 민영화정책 역시 국내 주요기업의 해외매각을

주요한 방법으로 가져가고 있고 외국인 투자환경을 조성한다는 차원에

서 년 월 정리해고 완화조치 년 월 월 두 차례에 걸친1998 2 , 1998 4 5

외국인 투자업종 개방조치 적대적 허용조치 외국인부동산취득, M&A ,

자유화 년 월 파견법의 시행 월의 외국인투자촉진법 시행 아, 1998 7 , 11 ,

울러 참여정부는 고용창출이라는 당면과제와 동북아 경제중심 실현,

국민소득 만 불 달성이라는 중장기적 과제의 견인차로 외국인투자촉2

진정책을 적극적으로 구사하고 있다.

최근 노무현 정부는 년을 외국인투자유치의 재도약을 위한 기반2003

마련 해로 삼아 지난해 월 외국인 투자유치 종합대책 을 확정하고9 ,｢ ｣

6) 중국 공산당 소속의 노총인 중국총공회South China Morning Post, 2004. 10. 28. “

가 월마트 델 코닥 삼성 맥도널드 등의 다국적기업을 상대로 이들 기업이(ACFTU) , , , ,

중국 사업장에 노조를 설립하지 않으면 소송을 제기하겠다고 노조설립에 대한 압력을

가하고 있다”
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대통령이 직접 강력한 외자투자유치 활동을 전개하면서 외국인투자, ｢
유치 민관 합동회의 를 주관하고 있음을 알 수 있다 뿐만 아니라 외국.｣
인 투자환경개선차원에서 우리나라 노동시장이 경직되어 있다는 외국

인투자가들의 요구를 그대로 수용하여 최근 파견법과 기간제노동자관,

련법 개악 안 이 국무회의를 통과되어 있는 상태이다( ) .

그리고 서울재펜클럽 미국인상공회의소 등 외국(SJC), (AMCHAM)

투자기업인 단체들이 한국적 노동관행 속에서 변화 발전된 노동기본권

과 노동조합 활동권에 대해서조차 외자유치 환경조성을 이유로 노동기

본권을 하항조정하거나 노동조합활동의 일부를 삭제할 것을 요구하고

있는 실정이다.

이 시점에서 외국기업의 경영방침이나 자국내의 노사관계의 관행이

향후 한국내 외국인 투자기업 내 노사관계의 변화를 강요하는 압력이

며 아울러 우리나라 노동관행을 변화시키는 주요한 동인으로 작용하고

있다는 것을 부인할 수 없다 그러므로 한국노총을 비롯한 노동계에서.

는 보다 적극적으로 노동운동의 발전을 도모하면서 외국인 투자기업의

발전적인 노사관계 틀을 구축하는데 이론과 방향을 제시하고 아울러

노사관계의 중심축인 노동조합 측의 입장에서 방안을 강구할 필요가

있다.

연구의 목적 및 방법2.

최근 외국인 투자기업의 비중이 급격히 증대하고 정부의 대통령이,

직접 다국적 기업의 외국인 등을 대상으로 한 투자유치활동의 전CEO

개와 각 지방자치단체들의 적극적인 외자유치정책의 수행으로 전년도
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대비 외국인 투자액이 로 크게 증가하였을 뿐만 아니라 투자유치97.4%

를 약속한 다국적기업들의 한국투자가 급증할 것으로 예상된다.

그러나 한편 국제노동재단이 년 말 조사하여 최근 발표한 외투2003 ｢
기업 경영자 대상 노동관계 설문조사 에 의하면 가 한국에 대한51%｣
외국인 투자의 가장 큰 장애요인으로 노사관계의 불안 을 가 임‘ ’ 22.1%

금인상을 꼽았으며 정부가 외국인 투자유치를 위하여 역점을 두어야,

할 노동정책으로는 노동시장의 유연성 확대 와 노사협력의 증진 및‘ ’, ‘

분쟁예방 을 각각 로 그 응답비율이 높아 관심의 정도를 보여준’ 33.1%,

반면 외투기업 경영자의 가 현재 자사의 노사관계에 대하여 비교68.4%

적 또는 매우 좋다는 평가였고 별로 좋지 않다는 경우는 에 불과, 4.3%

한 것으로 나타났다.7)

그리고 년 월에는 다국적 컨설팅회사인 맥킨지의 서울사무소2004 9

대표가 한국은 세계에서 최악의 노사관계를 갖고 있어 이것이 외국인‘

투자의 장애물로 작용하고 있다 하면서 파업으로 인한 근로손실이 다’ ‘

른 나라보다 갑절이상 높고 적대적 노사관계는 한국 경제의 가장 큰,

난관이며 주한미상공회의소 유럽연합 의장 등 외국인들도 모두 그, (EU)

렇게 인식하고 있다 고 하면서 특히 중국의 노동력이 한국에 비해서’ ‘

경쟁력이 높다 한국경제가 부진에서 벗어나려면 노사정의 공동노력’, ‘

이 절실하고 노사대립이 계속되는 한 경제의 성공은 어려울 것으로’

단언하면서 마치 한국 경기의 부진을 노사대립 때문인 것처럼 강조하

였다.8)

7) 한국국제노동재단 외국인 투자기업경영자 노동관계 설문조사 분석결과, “ ”, 2004. 12.

참조

8) 동아일보 년 월 일 한국 노사관계 세계최악 외국인투자 기피 주원인, 2004 9 9 , ...｢ ｣
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그러나 최근 의 조사에 의하면 한국에 투자KOTRA Invest KOREA

한 외국기업이 본국 모기업보다 더 높은 수익을 올릴 뿐만 아니라 특히

외투기업은 중국보다 한국에서 훨씬 더 높은 수익을 거두는 것으로 나

타났다 의 관계자는 한국의 임금 강성노조 시장제. Invest KOREA ‘ ’, ‘ ’ ‘

한적 정책 등이 기업의 수익성에 나쁜 영향을 미칠 것 이라는 선입견을’

실제 시장에서 검증하기 위한 조사였다고 하여 그 의미가 주목된다고

할 수 있다.9)

아울러 우리나라 노동정책 및 노사관계에 많은 영향력을 행사하고

있는 일본계 기업법인 개사가 등록되어 있는 한국진출 일본경제인322

모임인 서울재팬클럽은 산업자원부장관 노동부장관과의 간담회에서,

노사협정관행시정 법정퇴직금제도 폐지 파견근로자제도 개정‘ ’, ‘ ’, ‘ ’,․
노조전임자 감축과 임금 지불 금지 노사협의회제도 강제 폐지 등 노‘ ’,

동노사관계 분야 건을 버젓이 주장 하고 있는 실정이며 한일13 , FTA․
협상 타결을 앞두고는 일본 경제단체들이 한국의 노동시장 규제완화

요구 수준을 높이는 주장 차원에서 일본은 한국의 비관세장벽 가지13

를 요구하였는데 그 중 개항목이 무노동 무임금 원칙 준수 종업원6 ‘ ’, ‘

지주 조합에 신주 우선배당 폐지 미사용 휴가에 대한 사용자 보상의’, ‘

무 폐지 등 노동운동 억제조항이라고 할 수 있다’ .

9) 외국인투자 전담조직인 가 일 발표한 자료에 의하면 한국에KOTRA Invest KOREA 6

있는 외투기업 중 가 총자산 이익면에서 모기업평균보다 높은 것으로 나타났다 이70% .

조사는 미국 포천지가 선정한 대 기업 중 한국에 진출한 개 기업 중에서 산업별500 263

로 개 기업을 추출해 분석 대상으로 삼았으며 조사기간은 년에서 년까지였110 2001 2003

고 특히 년 모기업의 평균 영업이익률을 초과한 한국내 외투기업이 였는데 반, 2002 54%

헤 중국은 이 비율이 였다 일본무역진흥회에 따르면 한국에 소재한 제조업체중 약42% .

가 영업이익을 내는 것으로 조사됐으나 중국에서는 응답기업 중 만이 영업이익84% 74%

을 냈다고 답하였다 참조. www.mk.co.kr



8 외국인투자기업 노사관계와 노동조합의 정책과제

이러한 상황에서 외국인 투자기업의 노사관계와 노동조합의 활동에

대한 관심은 커질 수밖에 없으며, 그동안 외국인투자자와 경영자들을

대상으로 한 각종의 조사 결과들은 외국인 투자자들이 한국 기업 에 대( )

한 투자를 결정하게 되는 가장 중요한 요인 혹은 유인은 아직도 노동력

요인 높은 기술 수준에 비추어 상대적으로 저렴한 임금 수준 임을( -59% -)

보여주고 있다10) 동시에 투자를 주저하게 하는 요인 경영상의 애로점. , ,

나아가 자본철수를 고려하는 가장 큰 이유로는 노동조합 혹은 불안정,

한 노사관계가 지적되고 있다 이 점은 노동조합에 대한 외국인 투자.

기업들의 태도에도 반영되어 있는 바 이들은 전반적으로 노동조합에,

대해 부정적인 입장을 지니고 있는 것으로 나타나고 있다.

그러나 한국의 노사관계에 대한 외국인 투자기업의 관심 그리고 노,

동조합에 대한 인식이나 태도가 특별히 한국 기업들에 견주어 의미 있

는 차이를 보이고 있다고 볼 수 있는 근거는 없다 외국인투자기업에.

서의 노사관계가 내국 기업들에서의 노사관계보다 더 불안정하거나

갈등적이라고 볼 수 있는 근거도 별로 없으며 단지 모국과 진출국의,

노사관계 내지 다양한 문화적 차이들이 노사분규의 발생 시 그 해결을

어렵게 하여 분규의 장기화 경향을 낳는다고 하는 경험적 연구들이 있

는 정도다.

노사관계에 있어 다른 모든 쟁점들과 마찬가지로 이 문제 역시 크게,

보면 노동과 자본 간의 거시적인 대립적 관심과 이해관계의 충돌을 반

영하는 것이다 외자 유입을 통해 국내 경제문제를 해결해 나가려는 정.

부의 입장에서는 외자 유인의 한 조건으로서 갈등적 노사관계를 협력

10) 전경련 국제본부 년 조사 상대적으로 저렴한 고급인력이 최우선이라는 응답이2001 ,

이었음59%
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적 노사관계로 전환시킬 필요성을 강조하게 되고 이에 반해 노동조합,

은 당연히 외자유입이 기존의 노사관계에 악영향을 미치거나 교섭력의

약화를 초래할 것을 우려한다 특히 경영의 악화로 퇴출 위기에 처한.

기업을 인수하거나 합병하는 과정에서 노동조합은 고용불안 임금삭감, ,

근로조건 악화 노조활동의 위축의 가능성에 촉각을 곤두세울 수밖에,

없다.

경제 위기 이후 공공부문과 민간부문을 막론하고 다수의 기업들IMF

이 대거 외국 자본 소유로 전환되고 있으며 이 과정에서 노동조합 조직,

들은 크게 세 가지 이유에서 국내 기업의 해외 매각을 적극적으로 반대

하였다 우선 경제 위기 속에서 개별 기업의 경영성과와 무관하게 기업. ,

가치가 극단적으로 저평가된 상태에서 진행되는 해외매각은 국민 경제

적 관점에서 심각한 국부유출 을 초래한다는 점' ' 11)에서의 반대이다 다.

음으로 기술종속과 시장독점 등 국민경제의 대외 종속성을 높인다는,

점에 대한 우려이다 마지막으로 고용 및 근로조건의 저하와 노동조합.

활동의 위축 가능성에 대한 우려이다 그러나 노동조합 측의 이러한 우.

려나 비판 혹은 강력한 저항에도 불구하고 실제로 해외 매각은 계속,

진행되고 있다 따라서 노동조합의 입장에서도 해외 매각에 대한 반대.

와는 별도로 노동조합이 매각 과정에서 어떤 역할을 해야 하고 또 할,

11) 예컨대 건전지 카메라 초산 종이위생용품 신문용지(98%), (85%), (84%), (75~76%), (75%),

종묘 데어터베이스 농약 등 여 개 주요 제조업 시장이 외국 자본에(60%), (70%), (56%) 10

의해 독점되기에 이르렀다 석유화학의 경우도 아람코가 쌍용정유를 사가 현대정. , CPIC

유를 인수하는 등 국내 개 정유사중 를 제외한 개 사가 외자계로 전환되었다 엘4 SK 3 .

리베이터의 경우는 미쯔비시 코네가 진출하여 국내시장을 독점하고 있으며 알루OTIS, ,

미늄도 알칸 알코아가 대한알루미늄 등을 인수하면서 시장의 를 잠식했다 년, 80% .(2002

현재)
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수 있을 것인가의 문제 그리고 매각 이후 변화된 조건 속에서 노동조합,

이 어떻게 대응해 나갈 것인가의 문제를 심각하게 고려하지 않을 수

없는 상황에 있다.

따라서 본 연구는 이런 문제의식 하에서 우리나라 외국인투자유치정

책의 변화과정을 살펴보고 최근의 외국인투자동향과 기존 외국인투자

기업의 노사관계 연구사례와 관련 문헌 연구를 통하여 우리나라에서

두드러지는 외투기업 노사관계의 유형과 특성들을 파악해보고자 한다.

아울러 개별 사업장 노동조합의 외국자본 대응사례를 분석함으로써 앞

으로 외국인 투자기업의 노동조합 활동방향 및 노동운동 방향의 모색

과 외투기업 노사관계의 문제점을 해결하기 위한 정책개발에 연구의

중점을 두었다.

이번 연구에서는 외국인 투자기업 중 주로 제조업 분야의 투자현황

을 파악해 보고 이에 따른 노사관계의 실태 및 노동조합에 대한 태도와

주요 쟁점들을 비교 분석하기 위하여 연도별 투자국가별 제조업분야,

외투기업의 추이와 제조업 분야 노동조합의 실태 파악을 연구의 범위

로 한정하였다 연구의 목적상 사용자에 대한 조사는 시도하지 않고 노.

동조합에 대한 조사만을 실시하였으며 설문조사의 한계를 보완하기,

위하여 직접 방문 면접조사방식을 함께 병행하였다.

설문조사 대상은 한국노총 산하 제조업 해당 개 산별 회원조합에서7

파악하여 보고한 개 노조와 민주노총 화학섬유연맹 산하 개 노조151 21

책임자 노조위원장 및 전임사무국장 등 를 대상으로 설문조사를 실시( )

하였으며 노사관계 정책결정 유형 업종 모기업의 국적 인수 합병시, , , ,

노조의 대응사례 규모 등에 따라 사업장을 선정하여 심층 면접조사를,

실시하였다.
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최근의 외국인투자 유치정책과 투자동향II.

외국인투자 유치정책의 변천과정1.

투자유치정책의 변화1)

투자인센티브제도의 변천과정과 국내외 투자유치 정책 환경의 변화,

투자제한업종 개방화 등을 고려하여 우리나라 외국인투자정책의 특징

을 분류하면 다음과 같이 단계로 나눌 수 있다3 12).

가 단계 외자관리 정책기 년대와. 1 - (1961~1983) : 1960~1970 1980

년대 초반 년 월 이전 의 우리나라 투자정책단계는 외자관리정(1984 7 ) “

책기 라 할 수 있는데 주요 내용으로는 외화 가득을 목적으로 수출촉”

진전략에 따른 수출산업 수입대체산업 육성을 위해 외국인투자를 활,

용하였으며 수출산업에 대한 투자를 우선 인가하되 합작투자 원칙을,

적용하여 국내에서 생산된 제품을 전량 수출하는 경우에만 외국인단독

투자를 허용하였다 년대에는 생산설비 중간재 생산기반 확충을. 1970 ,

위한 중화학공업 부문에 외국인투자를 허용하였으나 외국인투자심사

위원회 등을 설치하여 여전히 외국인의 경영참여에 제한을 가하여 외

국인투자비율은 내외국인간 을 원칙으로 하였음을 알 수 있다50 : 50 .

나 단계 초기 산업정책기 단계인 년 월부터. 2 - (1984~1997) : 2 1984 7

외환위기 발발 년 후인 년 월까지는 초기 산업정책기 라 할1 1998 11 “ ”

수 있는데 주요정책으로는 허용 업종을 열거방식에서 금지제한업종․
열거방식으로 전환하였으며 또한 제한업종에 대해 일률적인 의, 50%

12) 산업자원부 홈페이지, www.mocie.go.kr
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투자비율 제한을 폐지하고 업종별로 상이한 비율을 설정하여 개방화를

가속하였다 그리고 년대 후반은 국내외 경제호황으로 인해 외환. 1980

사정이 호전되자 외국인 투자정책에 대해 오히려 폐쇄적 태도를 보인

시기라고 할 수 있다.

다 단계 복합경제 정책기 현재 외국인투자촉진법 이 시. 3 - (1998~ ) : ｢ ｣
행된 년 월 이후부터 현재까지로 복합경제 정책기 라고 할 수1998 11 “ ”

있으며 외환위기로 인해 외환보유가 고갈되자 정부는 외환보유의 확,

보와 안정을 위해 외국인직접투자 유치를 확대하였다 정부는 외환고.

갈 기업부실 실업증가 등 삼중고에 시달리게 되었으며 외국인투자는, , ,

삼중고를 모두 해결할 수 있는 정책의 대안으로 방향을 모색하고 외국인,

투자에 정책목표의 초점이 맞춰졌다 이시기에는 투자인센티브 수혜기.

간을 확대하고 장단기 국채 및 채권시장 및 국경간 인수합병, (M&A)․
시장을 개방하여 공장설립형 투자보다는 인수 합병형 투자의 활성․
화 발판을 마련하였으며 투자개방업종도 대폭 확대하였다 표.(< -1>Ⅱ

참조)

최근 외국인투자 유치정책2)

정부의 최근 투자유치정책(1)

최근 참여정부는 일반적으로 외국인투자의 효과로 첫째 안정적인 외,

환 확보 둘째 생산고용 창출 셋째 수출 증대 넷째 기술력 확충 다, , , ,․
섯째 산업 구조조정을 확충을 촉진하는 석 조의 효과가 있음을 강조1 5

하면서 년을 외국자본 적극유치정책의 새로운 도약의 시점으로 삼2003

아 추진하고 있다.
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표 연대별 주요 외국인투자 유치정책< -1>Ⅱ

구 분 정책목표 주요 내용 관련 법률

1962
~72

투자재원 확보

경제개발에 필요한 상업 차관중심 외ㆍ
자도입
수출촉진전략에 따른 수출 산업 수입,ㆍ
대체산업 육성에 활용
수출자유지역 설치ㆍ

차관에 대한 지불 보증에 관한 법ㆍ
률(1962)
외자도입법(1966)ㆍ
수출자유지역설치법(1970)ㆍ

1973
~79

외자도입 확대 및
사후관리 강화

외국인투자 현물 출자ㆍ
외자도입선 다변화ㆍ
도입외자 사후관리ㆍ

공공차관도입 및 관리에 관한 법률ㆍ
(1973)
외국인투자 심사위원회 설치ㆍ
(1974)
외자도입인가 및 외화대출 방침ㆍ
(1978)

1980
~89

외국인투자유치
기반 조성

제 차 석유파동 개도국 채무불이행2 ,ㆍ
선언 등 금융시장 불안에 따른 차관방
식 외자도입 한계
개방업종을 방식 에서positive neㆍ -

방식으로 전환 제한업종에 대gative (
한 일률적 투자비율에서 업종별50%
상이한 비율 설정)

외자도입법시행령 개정ㆍ
(1984, 86, 87)
외화증권 발행규정(1985)ㆍ
상장법인 해외증권발행 및 관리에ㆍ
관한 규정(1985)
상업차관도입 인가방침(1986)ㆍ
공공차관 자금 효율화 방안ㆍ
(1986)

1990
~97

산업의 국제
경쟁력 강화

ㆍ투자유치활성화정책추진 신 고제전환( )
외국인투자 자유화 정책 기존주식 취(ㆍ
득방식
외국인투자 허용 우호적 해, M&A,
외 모기업으로부터 대부받은 년 이5
상 장기차관 도입자유화)

외자도입법 개정ㆍ
(1991, 95)
외국인투자 및 외자 도입에 관한ㆍ
법률(1997)

1998
현재~

경제위기 극복,
경제구조

개선 개방화ㆍ

인센티브 확대 국세감면 대상에 산:ㆍ
업지원서비스 외국인투자지역 입주,
업체 포함 지방세감면에 등록세 추가,
외국인투자지원센터 발족ㆍ

투자방식 장려M&Aㆍ

외국인투자촉진법ㆍ
(1998)

출처 외국인투자지원센터 종합행정지원실 주요 국가의 외국인투자유치제도: , ,｢ ｣ 2003.

그리고 년도부터는 외환위기를 계기로 그 이전의 차관위주2004 IMF

의 외자도입정책을 전면 수정하여 적극적 외국인투자유치정책을 취하

게 되었으며 그동안 외국인투자는 외환위기 극복은 물론 인수합병, ․
등을 통하여 금융 및 기업 구조조정에 기여하고 우리 경제의 개방과
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투명성을 촉진하는 역할을 수행하고 있다고 주장하고 있다.

외국인투자유치종합대책의 주요내용(2)

참여정부는 년을 외국인투자의 재도약을 위한 기반을 마련하는2003

한 해로 삼아 두 차례의 토론국무회의를 거쳐서 외국인투자유치 종합

대책을 확정하였다

가 경쟁국 수준의 투자환경 조성.

외국인투자에 대한 인센티브를 강화하고 조세감면은 보다 많은 투자

가가 혜택을 받을 수 있도록 개선하고 임대료가 무상에 가까운 저렴한,

입지 공급을 확대하며 현금지원제도를 도입, 13)하며 외국인투자기업의

경영환경 개선하기 위하여 연차별로 경영환경개선계획을 수립하여 추

진하고 표 참조 금융외환 분야의 당면 애로사항을 해소하(< -2 >) ,Ⅱ ․
고 외투기업의 노사문제에 대한 각별한 관심을 갖고 해결해야 한다면,

서 노동기본권의 저하를 강하게 거론하고 있으며 외국인 생활환경 개,

선차원에서 외국인 생활환경 개선 개년 계획을 수립하여 추진하고5 , ,

를 건립하여 외자유치를 적극 추진하고 있다Invest KOREA Plaza .

13) 산업자원부 년 월 일 산업자원부가 후원하고 한국외국기업협회가 주최, 2004 12 15 , ｢
한 제 회 외국기업의 날 기념행사가 이희범 산자부장관이 참석한 가운데 일 그랜“ 4 ” 15

드인터콘티넨탈호텔 그랜드셀라돈 볼룸에서 성황리에 개최됐다 이희범 장관은 치사, ‘｣
를 통해 올해 국내 투자가 부진한 가운데 외국인투자 신고기준 가 지난 년간의 감소“ ( ) 4

세에서 월말 현재 전년동기 대비 증가한 억달러를 기록하는 등 지난 년간11 78.5% 107 4

의 감소세에서 큰 폭의 증가세로 반전되고 누계기준 년이후 일 현재(1962 ’04.10.7 ) 1000

억달러를 돌파했다 면서 이같은 성과를 거두는데 크게 기여한 외국인투자기업의 노고” ,

를 치하했다 아울러 한국 정부의 최선의 외국인투자 유치전략은 외국인투자기업의. “ ”

성공 이라고 강조하며 조세감면 공장부지 지원 현금보상제 등 대폭 보“ ” , , (Cash Grant)

강된 투자인센티브를 통해 외투기업이 보다 좋은 환경에서 계속 발전해 나갈 수 있도록

정책 역량을 기울이겠다 고 약속했다 외투기업의 성공이 최선의 외국인투자 유치전략“ . ｢ ｣
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표 산자부 외국인투자 촉진을 위한 기업환경 개선과제< -2>Ⅱ

과 제 명 건 의 내 용

불법행위 유발구조 개혁
‧ 노동문제에 원리원칙으로 대응할 필요

불법행위시 공권력 집행-
생산현장에서의 파업금지-

노동조합과 근로자의 부당
노동행위제도 신설

‧ 노동조합및노동조합관계조정법에 노조의 부당행위
금지규정을 명확화

산별교섭을 이유로 한 파업 및 연대동‧
정파업 금지

‧ 산별교섭을 목적으로 한 파업 및 연대동정파업을‧
불법쟁의행위로 규정

파업기간중의 임금보전 관행 근절
‧ 위로금 노사화합 장려금 등 파업 기간 중의 임금보,

전 관행 근절

법정퇴직금제도 폐지
‧ 법정퇴직금제도를 폐지하고 기업의 자율적인 기업

연금제도를 도입

쟁의행위 기간 중 대체근로자채용 허용 ‧ 쟁의행위 기간 중 대체근로자 채용 허용

복수노조의 교섭창구 단일화
‧ 년말 까지 복수노조 교섭창구 단일화방안 마련2006
‧ 합병 등으로 인한 사 다수 노조도 단일화를 의무1

사용자의 노조전임자 급여 지급 금지
‧ 사용자의 노조전임자에 대한 급여지급을 금지하고

노조전임자수도 수준으로 축소OECD

비정규직 근로자 고용규제 완화
‧ 정규직 고용보호 수준은 하향조정 비정규직의 보호,

수준은 상향조정

근로자파견제 규제 완화 ‧ 파견대상 업무를 확대하고 파견근로 상한기간, 연장

생산성에 연동된 임금조정 원칙 확립
‧ 생산성기준 임금원칙 등 임금체계 합리화 임금피크

제 도입

제 자의 과도한 쟁의행위 직접참여 금3
지

‧ 상급 노동단체 등이 개별기업의 단체교섭이나 쟁의
행위를 지원하는 것을 제한

필수 공익사업 범위 조정 ‧ 직권중재가 가능한 공익사업에 항공운송사업 포함

장애인국가유공자 의무 고용제도개선‧
‧ 장애인 의무고용제 완화

장애인 적합업종 개발 장애인 직업훈련 확충- ,
장애인 고용기업에 대한 세제금융 지원- ‧

정규직 해고요건 및 고용승계요건완화
‧ 정리해고 요건 완화 긴박한 경영상의 필요 경영(‘ ’ ‘→

상의 필요 고용승계 의무면제 완화’)

출처 산자부 투자유치센터: , KORTA , 2004.

나 실효성 있는 원스톱 서비스체제 구축.

프로젝트 매니저에 의한 원스톱 서비스 제공하기 위하여 프로젝트매
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니저 가 투자 상담부터 인허가 및 사업개시에 이르기까지 투자(PM) ․
의 전 과정을 지원토록 제도화하고 투자추진 과정에서 발생하는 문제

는 일차적으로 및 관계부처 팀이 해결하며 사업개시 후에는 홈PM TF ,

닥터를 지정하고 철저한 사후관리 서비스를 제공한다.

일선행정기관의 신속한 투자유치 업무를 처리할 수 있도록 외국인투

자촉진법상의 인허가 신속처리 규정을 반드시 이행하고 일선 공무원․
에 대한 감사부담을 완화하며 조세감면조치의 일관성을 확보하고 외,

국인투자담당공무원의 전문성을 제고한다.

의 투자서비스 역량 강화하기 위하여 대한Invest KOREA KOTRA(

무역진흥공사 내 외국인투자지원센터를 로 재출범하고) Invest KOREA ,

에 투자정보 및 통계를 집중관리하며Invest KOREA , Invest KOREA

와 경제자유구역청간 원활한 협조체제를 구축한다.

다 투자유치활동의 강화.

대통령의 직접 투자유치활동을 전개하여14) 다국적기업 등을CEO

대상으로 대통령 명의의 방한초청을 적극 추진하고 대통령의 국내외,

행사를 외국인 투자유치와 연결하며 외국인투자유치 민관합동 점검, ｢
회의 를 주관하고 모든 정부기관과 지자체의 투자유치활동 참여하여.｣
부처별로 중점유치 대상 분야를 선정하고 유치활동을 전개하고 투자,

유치에 공이 큰 자에게 포상금을 지급하며 부처별로 외국인투자유치,

활동실적을 국무회의에 보고토록 하고 있다.

14) 대통령 중심의 정부 리더쉽 발휘 외투기업 우리정부 동반자적 관계구축 주한, “｢ ｣
미국상공회의소 유럽상공회의소 서울재팬클럽 이 주최하고(AMCHAM) (EUCCK) (SJC)․ ․
산업자원부대한상의가 후원하는 한국정부에 대한 감사의 밤 행사가 노무현 대통령‘ ’ ,․

여명의 외국인투자기업 외국인투자 관련 정부관계자들이 참가한 가운데 일500 CEO, 3

오후 성황리에 열렸다 홈페이지.”, Invest Korea , www.investkorea.or.kr
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고객 지향적 마케팅 전략을 전개하여 다국적기업 및 유망투자기업

등과 직접 접촉할 수 있도록 현지의 인적 네트워크를 보강하고 국내에,

서의 투자유치 마케팅활동을 체계화하며 투자기업이 요구하는 맞춤형

정보를 제공하고 한국의 투자환경을 바로 알리는 다양한 노력을 전개,

하고 있음을 알 수 있다.

아울러 외국인 투자에 대한 현금지원 투자유치포상금도입 입지‘ ’, ‘ ’, ‘

지원대상에 외국인학교 병원 및 민간개발 산업단지 추가 를 주요 개정, ’

내용으로 하는 외국인투자촉진법 개정안 년 말 국회에 통과되어‘ ’ 2004

년 월부터 시행되고 있다2005 1 .15)

외국자본 투자유치정책과 투기자본2.

자본시장이라고 하면 주식시장이 대표적인데 주식시장을 통해 경제,

를 규율하겠다는 금융의 논리가 한국경제의 발목을 잡고 있다 따라서.

현재의 위기는 외환위기 이후에 영미식의 주주자본주의를 여과없이

받아들여 한국의 시스템을 전면적으로 바꾸었는데 그 시스템 개혁이

잘못되었다는 것이 문제점이라고 할 수 있다.16)

15) 산업자원부 공보관실 보도자료 외국인투자에 현금지원 투자유치 포, , 2004. 9. 3, , ,｢
상금지원 등 인센티브 강화 외국인투자촉진법 개정안- - ,｣
16) 년 월 일 외국인이 단물 다 빼먹는다 증시를 장악한MoneyToday, 2004 11 17 , ,｢ ｣
외국인은 주주권을 내세워 각종 이득을 챙기기 시작했다 배당금 확대는 외국인 투자자.

의 첫 번째 수확이다 외국인이 국내 기업에서 받아간 배당금은 년 조 억원. 2001 1 2501 ,

년 조 억원 년 조 억원 등 해마다 급증하고 있다 배당확대와 자사주2002 2 1038 , 2003 2 7044 .

매입 소각요구는 점잖은 편이다 의결권이 없는 우선주를 집중 매입해 고가에 소각하, .

도록 요구하는 것은 물론 기업보유 자산 매각 요구 현찰을 챙기기 위한 유상감자 시도,

등 경영간섭이 도를 넘었다는 비판이 커지고 있다 한솔제지는 외국인 주주 요구에 밀.
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한국의 경제정책 리딩그룹의 머릿속에는 외국자본이 한국에서 순기

능을 한다는 것 그렇기 때문에 외국자본의 자유로운 유출입을 위해서,

자본시장을 전면 개방해야 한다는 것 그리고 외국자본이 한국에 들어,

와서 자유롭게 이윤을 추주할 수 있도록 주주이익의 극대화를 받아들

여야 한다는 것 이 세 가지가 이데올로기로 각인되어 있다 즉 외국자, . ,

본의 순기능론 자본시장 전면개방론 주주이익 극대화론 이 세 가지, , ,

가 한국경제를 망치고 있는 주범이라 할 수 있다.

이에 대한 설명으로 차 세계대전 이후 년 이상 중남미는 한국보다2 20

경제성장률이 높은 편이었다 그런데 이후 중남미는 쇠퇴하고 한국은.

산업화에 비교적 절반의 성공을 이루었다 그 차이는 어디에서 비롯되.

는 것인가 역사적으로 보면 중남미에 들어간 외국자본은 주주자본 위?

주였다 요즘으로 말하면 외국인 직접투자 형태로 투자되면서 선. FDI( )

진국에 본사를 둔 외국자본이 자회사를 설립하면서 들어간 것이다 말.

하자면 다국적기업 형태로의 진출이다 반면 한국의 경제발전은 외국.

자본을 주주자본 형태로 받아들인 것이 아니라 주주는 어디까지나 한

국에 남겨놓고 외국자본을 채권자로서 받아들인 형태였다.17)

그 차이점을 따져보면 중남미에 들어간 다국적기업들은 중남미를 교,

두보로 그 기업을 국제적인 기업으로 키우지 않았다 철저히 중남미 각.

국의 내수시장을 수탈하는 개념으로 자본이 활동했을 뿐 중남미에 생

산기지를 키워 세계적인 기업으로 만들지 않았다는 것이다 반면 한국.

은 외국자본을 대출자본 형태로 받아들이고 회사의 주권을 지켰기 때

려 지난 월 우선주 만주를 전량 소각했다 우선주 소각에 쏟아 부은 억원은 지난5 86 . 40

해 순이익 억원의 수준이다129 1/3 .

17) 이찬근 외 한국경제가 사라진다 투기자본에 짓눌린 실물경제, ; “ ”, 2004.｢ ｣
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문에 비교적 유력한 기업 몇 개를 만들어낼 수 있었다 그런데 외환위기.

이후부터 주주자본이 한국을 강점하는 체제로 바뀌고 있다.18)

표 외국자본의 투기 수탈 사례< -3>Ⅱ ㆍ

뉴브리지캐피탈의 제일은행 인수-

풋백옵션을 통한 위험의 전가ㆍ

ㆍ수익성 지상주의에 따른 일방적 수수료 인상

외자계 은행의 무임승차-

시스템 리스크에 대한 공동 책임 부정ㆍ

대우사태 카드 사태 이후 노골화, LGㆍ

칼리일의 한미은행 인수 및 매각-

중장기 경영에 대한 무관심ㆍ

억 원의 시세차익에 대한 무과세7000ㆍ

씨티은행의 한미은행 인수-

주식공개 모집 후 상장폐지ㆍ

국내저축의 해외이탈 및 이윤처분상의 문ㆍ

제점

모건의 동남아 위험투자 유인- JP

증권에 대한 위험고지의무 위배SKㆍ

대한생명의 뉴욕지법에서의 승소판결ㆍ

외자계 증권사의 고배당 조치-

당기순이익을 크게 상회하는 고배당의 관ㆍ

행화

계속기업으로서의 의지가 의문시됨ㆍ

타이거펀드의 그린메일링 시도- SKT

국내 소액주주운동을 활용한 이윤탈취 행위

의 중장기투자 제약SKTㆍ

부동산 시장 잠식-

론스타 골드만삭스 싱가폴투자청 등, ,ㆍ

국내 규정 미비ㆍ

소버린의 주 지분매집- ( )SK

ㆍ재벌지배구조 개혁을 명분으로 한 지분매집

주식매집공시의무 위반과 당국의 미온적ㆍ

대처

브릿지증권의 유상감자-

무상증자 이후 유상감자를 통한 유보이익ㆍ

탈취

ㆍ만도기계 맥주에서도 동일한 문제 발, OB 생

론스타의 외환은행 인수-

은행인수자격의 적격성 문제ㆍ

외환카드 인수과정에서 시장교란 두 차례(ㆍ

에 걸친 현금서비스 중단)

국내기업 채권매집 후 강제처분-

진로에 대한 골드만삭스의 배임성 채권매ㆍ

집과 법정관리 공방

하이닉스 반도체에 대한 씨티은행의 채권ㆍ

매집과 해외매각 가능성

출처 이찬근 외 공저 한국의 경제가 사라진다: , , 2004.｢ ｣

18) 일 현재 거래소 시가총액 상위 대 기업 가운데 절반인 개사의 외국인 보유“15 10 5

지분이 를 넘는다 외국인은 정부와 산업은행이 이상을 보유한 한국전력을 제50% . 50%

외한 개 기업의 지분을 이상 보유하고 있다 국내 간판 제조기업 삼성전자와 현9 40% .

대차 포스코는 물론 금융과 통신 에너지 등 국가 기간산업의 대표기업 지분을 외국인, ,

투자자들이 장악하고 있다 기획예산처에 따르면 외국인은 지난 월말 현재 한국 주식. 6

시장의 를 차지해 아시아에서 위 전세계에서는 위 헝가리 핀란드43.6% 1 , 4 ( 72.6%, 55.7%,

멕시코 를 기록하고 있다 지난해 기록이지만 일본 대만 등 이웃46.4%) . (17.7%), (23.1%)

한 경쟁국과 비교해도 한국의 외국인 주식보유비중은 과도하게 높은 편이다 머니 투.”,

데이 홈페이지 참조: www.moneytoday.co.kr
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표 의 사례에서 보듯이 우리나라에 들어온 외국계 투기자본의< -3>Ⅱ

행동에는 몇 가지 공통점이 있다 국내 주식시장을 장악한 외국자본은.

다양한 형태의 투기적 수탈행위를 감행함으로써 외자지배의 문제가 경

제 전반의 투기화로 연결되고 있다 대표적인 투기 사례와 문제점으로.

는 첫째 계속기업 의 원칙을 위배하는 방식으로 주주, , (going concern)

에 의한 이윤탈취가 이루어지고 있다는 것으로 당기순이익의 범위를

크게 상회하는 고배당조치 최근 외자계 증권사의 행태 무상증자 유상( ), -

감자를 통한 투자원금 회수 브릿지증권 맥주 만도기계 그리고 구( , OB , ),

조조정 다운사이징 을 통해 이윤을 짜내고 이를 비정상적- (downsizing)

으로 탈취하는 행위가 바로 그것이다.19)

둘째 기업의 사회적 책임이 전적으로 무시되고 있다 시세차익에 대, .

해 세금을 전혀 내지 않고 과실을 송금하거나 칼라일의 한미은행 매(

각 시장을 교란하는 행위를 서슴치 않고 있으며 론스타 시장 안정화), ( ),

를 위한 정부의 조치에 최소한의 협력도 하지 않고 있을 뿐만 아니라

외자지분이 높은 은행들의 무임승차 또한 스톡옵션 이( ). (stock option)

란 제도를 통해 경영자를 주주의 이익에 포획함으로써 기업을 사회와

무관한 존재로 만들고 있다.20)

19) 외국자본 한국 증시 농락 심각하다 한국 증권시장MoneyToday ,2004. 12. 9, “ ” , “｢ ｣
에서 외국인의 투자행태가 정상적인 수준을 넘었다는 비판이 쏟아지고 있다 과도한 수.

준의 고액배당과 유상감자로 자본을 회수하는 것은 점잖은 편이다 지배구조가 취약한.

기업의 주식을 매집한 뒤 주식소각 등 무리한 주가부양을 요구하는 사례가 빈번하다.

심지어 인수합병 가능성을 거론하며 주가를 끌어올린 뒤 처분하는 등 투기적 행(M&A)

태로 증시를 교란하고 있어 대책마련이 시급하다는 지적이”

20) 외국인 불공정거래 처벌근거 마련 증권거래법 역외MoneyToday ,2004. 12. 20, , “｢ ｣
적용 금융실명법 적용 일부 배제 방안 검토 금융감독위원회 관계자는 일 증권거: ”, ‘ 20 “

래법을 개정 역외적용조항을 명문화해 외국인의 불공정거래를 처벌할 수 있는 근거를,
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셋째 건전한 기업문화 조직문화를 파괴하고 있다 비정규직의 양산, , . ,

편차가 심한 연봉제의 실시 합법적인 노동운동 탄압 단협 노사합의, , ㆍ

를 무시하는 경우가 빈발하고 있고 이로써 기업은 개개인의 이익추구, ,

생계수단으로 바뀌어 공동체로서의 통합응집력이 훼손되고 공동의 가

치와 목표추구라는 궁극적 의미를 상실하고 있음을 알 수 있다.

이러한 외국계 투기성 금융자본의 움직임을 정당화하는 기제 중 하

나는 주주가치 극대화의 원리 이다 이들은 기업은 주주의 것이고 이“ ” .

사회와 경영자는 주주이익 극대화를 최우선으로 추구해야 한다는 소위

영미식 기업지배구조 개혁을 압박하고 있다.

그러나 주주이익 극대화는 기업의 이익 극대화와 전적으로 다른 개

념이다 기업의 이익 극대화는 치열한 시장경쟁 속에서 기업의 생존을.

위해 기업이 적극적으로 이윤창출을 의도해야 한다는 의미를 갖는 것

으로서 가본주의 시장경제체제에서 그 정당성이 인정되는 규율 개념이

다 하지만 주주이익 극대화는 주주에 대한 이익의 일방적 처분을 의도.

하는 개념으로서 시장경제의 규율과는 원천적으로 무관한 별개의 문제

이다.

문제는 개도국이 자본자유화를 위해 아무리 제도를 개혁해도 일단

자본자유화를 추진하고 나면 거시경제의 안정이 사실상 불가능하다는

점이다 정책삼위일체의 불가능성 가설에 따르면. (Impossible Trinity) ,

자본자유화를 수용할 경우 통화정책 주권과 환율의 안정성 중 한 가지

는 포기해야 한다21) 따라서 수출을 위해 환율의 안정성을 추구하는.

마련하기로 했다 며 외국인 감독강화가 내년 중점 추진사항 중 하나가 될 것이라고 밝”

혔다’

21) 이찬근 전개서 참조, ,
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국가는 대체로 통화정책의 주권을 포기할 수밖에 없다 또한 외국자본.

은 매우 경기순응적 인 행동패턴을 보임으로써 위기를 맞(pro-cyclical)

을 가능성이 높아진다 즉 외국자본은 경기가 좋을 때 과다 유입되어. ,

경기를 과열시키고 경기가 나쁠 때에는 과다유출 되어 경기를 급격히,

냉각시키는 경향이 있다 한편 개도국의 경우에는 자본시장의 폭과 깊.

이가 없어 외국자본의 영향력이 매우 강할 수밖에 없고 이로 인해 외자,

의 유출입에 따라 소비와 가 급격한 등락을 보이는 냄비경제의 특GDP

성이 고착화될 수 있다.

이런 문제점에도 불구하고 한국 내에서는 아직도 자본자유화의 폐해,

에 대한 문제의식이 높지 않으며 오히려 자본자유화를 전면수용하자,

는 입장이 지배적이다 외환위기 이후 외환관리법이 외국인투자촉진법.

으로 바뀌고 주식 채권시장의 초고속개방이 이루어진 후 토착자본의, ㆍ

붕괴현상 국부유출 현상이 심각히 나타나고 있지만 금융개방론자 금, ,

융 허브론자들은 선진국 주가지수편입을 위해 추가적인 자유화 조치가

필요하다고 여전히 주장하고 있다.22)

외자순기능론을 확산시킨 사회적 조건1)

역설적으로 한국은 자본자유화를 핵심적인 내용으로 하는 구제IMF

금융 이행조건 을 가장 모범적으로 수용한 사례로 거론(conditionality)

되고 있다 동시에 가장 빠른 시간 내에 외자 순기능론이 확산됨으로써.

22) 외국자본에 대한 국내에서의 레버리지 허용 외국자본에 대한 공매(leverage)① ②

도 허용 현행 외국인 투자등록제의 폐기 이는 모니터링을 위해 꼭 필요하(shortsales) (③

나 미국 일본에 없다는 이유로, )
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국제자본에 의한 금융시장 장악이 이루어진 사례로 평가받고 있다 이.

것이 가능했던 것은 국제 투기자본의 활동을 가능케 하는 사회적 조건

이 한국사회 내에 존재했기 때문이다.23)

외환위기 초기 월가에서 가장 우려한 것 중의 하나는 이른바 대기업

재벌 과 노조가 손을 잡고 국제자본에 대항할 가능성이었다 그러나( ) .

한국에서의 사회적 조직적 저항의 정도는 매우 온건한 편이었다 이처.

럼 국제자본이 쉽게 유입될 수 있었던 것은 한국의 시민운동이 자본자

유화에 우호적인 태도를 보여준 것이 계기가 되었음 알 수 있다.

자본자유화의 무차별적 수용 및 무책임한 태도2)

우리 사회의 민주화 과정에서 독재 관치 라는 등식이 성립됨으로써‘ = ’

정부의 시장개입이 개혁대상으로 등장했으며 외환위기를 계기로 시장,

주도 정부퇴진의 분위기가 고조되었다 이에 정부는 한국경제의 구조, .

적 문제점 재벌의 파행성 관치금융 정경유착 등 을 해결하고 경영의( , , )

투명화 선진화를 이루는 데 외국자본이 개혁 파트너의 역할을 할 수,

있다는 취지에서 외국자본 순기능론 자본시장 개방론 주주이익 극‘ - -

대화론 을 적극 지지해 왔다고 볼 수 있다’ .

이런 안이한 인식으로 그 동안 정부는 투기적 외국자본의 파행성을

규제하기 위한 노력을 적극적으로 펼치지 않았고 최근 국내적 인수 대,

23) 한국일보 상반기 개사 조대 외국자본에 먹혔다 지난 월, 2004. 12. 16. 61 5 , “ 12 15｢ ｣
일 공정거래위원회의 외국기업의 국내기업 인수합병 현황 자료 에 따르면 부“ (M&A) ”․
과 개월 동안에 경영권이 외국자본에 넘어간 기업은 개이며 이는 외환위기로 외국6 61 ,

자본의 국내기업 사냥이 한창이던 년 연간 억달러 과 년 연간 억달러 을 능1998 ( 74 ) 1999 ( 87 )

가하는 수준이다 “
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안으로 토종 사모펀드를 조성하겠다는 것이 고작이었다 외자의 회사.

청산형 투기적 형태와 관련 정부는 문제점은 인정되지만 현행법상 다,

른 방법이 없다고 계속 미루었고 추후의 사태를 막기 위한 규제마련,

등의 노력을 하지 않고 있다 또한 대우종합기계 등 워크아웃이 종료된.

기업의 처분과 관련해 종래의 경영권을 포함하는 지분 일괄매각 방식

을 고집하고 있어 그 결과가 우려된다 왜냐하면 이는 국내기업 금융. ㆍ

기관이 외국 투기자본에 의한 인수로 이어질 가능성이 농후하기 때문

이다24) 아울러 정부는 한미투자협정 자유무역협정 을 추. (BIT), (FTA)

진 중인데 이 협정들이 체결될 경우 모든 투기적 행위가 투자자유화라,

는 미명하에 전면 개방의 대상이 될 것이다 더욱이 체결된 이후에는.

정부가 일체의 새로운 규제나 과세조치를 취할 수 없다는 점은 매우

심각한 문제이다.

외국투기자본의 적대적 위협3) M&A

외국계 자본이 한국 주식시장에서 차지하는 비중이 외환위기 이후

매년 급증하고 있다 특히 외국계 자본은 국내 초우량기업의 주식을 주.

24) 동아일보 한국자본 노리는 외국자본 대책은 없나 최근 외국인이, 2004. 12. 19, , ‘｢ ｣
국내 기업의 경영권을 위협하는 사례가 잇따라 나타나면서 외국자본에 대한 경계의 수

위가 높아지고 있다 특히 외국펀드가 적대적 인수 합병설을 흘려 주가를 올린 후 보유.

주식을 팔아 막대한 차익을 얻었다는 불공정거래 의혹까지 나오면서 반 외국자본“ ( ) ”反

정서까지 나타나고 있다 투기자본 감시센터 이대순 변호사는 외국자본과 국내자본을. “

막론하고 단기차익만을 노려 규모가 작은 한국시장을 교란하는 투기자본에 대해 더 많

은 규제를 가해야 한다는 차원에서 접근해야 한다 고 강조했다 정부는 외국자본이 기.” .

업의 이익을 과도하게 해외로 빼나가는 것을 막기 위해 기업의 유상감자나 배당제도를

개선하는 방안을 검토하고 있다 외국펀드가 들어올 때 경영권 취득목적인지 아니면 투.

자 목적인지를 명확하게 밝히는 방안도 포함돼 있다’
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로 매집하고 있어 국내 상장기업의 주주로서 외국계의 영향력이 그만

큼 커지고 있다 외국인 주주의 지분율이 증가하는 현상을 두고 정부의.

한 관료는 국내투자자들이 한국경제를 비관적으로 보는 반면에 외국인

들은 한국경제의 전망을 긍정적으로 평가하고 있다고 주장하기도 한다.

국내 대기업이 외국자본의 공격에 노출될 수밖에 없게 된 것은 IMF

체제하에서 자본시장을 급격하게 개방한 데서 기인한 것이다. OECD

가입 당시만 해도 자본시장 개방에 대해 여러 가지 제한을 두고 있었고,

특히 외국인에 의한 적대적 는 원천적으로 불가능하도록 금지시M&A

켰다 즉 회원국 대부분이 외국계 자본의 자국기업에 대한 적대. OECD

적 에 대해서 업종별 진입 유형별로 다양한 제한조치를 유지하M&A ㆍ

는 것과 마찬가지로 충분한 보호 장치를 두고 자본시장을 개방했다.

그러나 외환위기가 발발하자 사정은 완전히 달라졌다 등으로부. IMF

터 긴급자금을 융자받는 대신에 그 반대급부로 전례 없이 빠른 자본자

유화가 추진된 것이다 그로 인해 외국자본의 국내시장 진입은 모든 것.

을 가능하게 만들었고 사실상 국내기업의 경영권을 방어할 수 있는 장,

치가 완전히 해체되는 결과를 초래했다.25)

외환위기를 극복하기 위한 방편으로 외국인 투자자본의 유치에 따른

순기능만 강조될 뿐 투기적 성향이 강한 금융자본의 유입이 가져올 부,

25) 매일경제 외국인 대책필요 열린우리당 배기선 의원 외국인, 2004, 12. 23. M&A , -｢
투자촉진법개정안 발의 - , ‘｣ 투기성 외국자본으로부터 국내주요기업의 경영권을 보호“

하기 위한 위하여 개정안을 마련했다 고 하면서 외환위기 이후 급증한 외국자본이 우” “

리경제의 위기극복과 가업들의 구조조정에 일부 도움이 되기도 했지만 최근에는 단기

성 투기자본의 폐해가 속출하고 있고 이는 국내기업의 장기적인 투자위축과 고용불안

등으로 이어져 국가경제 전반에 근본적인 피해를 낳고 있다 면서 법안 발의 취지를 설“

명했다’
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정적 폐해를 등한시한 것이다 국내증시에서 외국 투기자본이 국내기.

업을 사냥감으로 노리고 있음에도 불구하고 이를 마치 기업지배구조,

개선이라는 선 의 추구로 미화되는 안타까운 현상이 현실로 나타나( )善

기에 이르렀다 재벌의 잘못된 관행을 척결하고 기업지배구조의 개선.

을 통한 투명경영의 실천과 경쟁력 제고는 한국기업이 직면한 최대의

과제이다 그러나 외국 투기자본이 국내기업의 경영권을 탈취했을 경.

우 기업지배구조가 개선되기는커녕 건전한 기업이 공중분해 되는 한국

경제의 피폐화만 초래될 뿐이다 대부분의 선진국들이 아직도. OECD

외국인에 의한 적대적 에 대해 규제조치를 유지하고 있다는 점을M&A

다시 한 번 상기해 국내기업이 외국 투기자본의 공격에 적절히 방어할

수 있는 시장 친화적 제도가 보장되어야 할 것이다.26)

합의각서와 외국인투자 자유화4) IMF

국제금융가본의 빚 독촉 대행자 였던 나 세계은행이 앞 다투어‘ ’ IMF

제시한 조건들은 개혁조치의 가이드라인이 되었다 예컨대 이를 반영.

한 와의 합의서 장과 장은 다음과 같은 조치들을 한국정부에IMF 32 37

강요했다.

26) 왕윤종 이우성 한국 경제가 사라진다 적대적 의 위협과 대책, , “ M&A ”, 2004.ㆍ ｢ ｣

년말 까지 외국인 투자한도를 에서 까지 확대하고 년1997 26% 50% , 1998①

말 까지는 까지 확대함으로써 주식시장에서의 외국인투자를 자유화하도록55%

한다 외국인 개인투자자의 지분 상한선은 에서 년말 에는 로. 7% 1997 50%

높인다.

기업지배구조의 보장 특히 는 한국회계시스템의 투명성 촉진이라는 명분, IMF②
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결국 외환위기에 따라 정부가 추진한 기업지배구조 재편의 핵심은

재벌과 금융관계의 재편으로 집약되었다 왜냐하면 외환위기는 재벌의.

전반적인 문제 과도한 부채 상호지급보증 등 가 금융기관의 부실이라( , )

는 결과로 집약되었기 때문이다.27) 기업부문의 구조조정 프로그램은

궁극적으로 재벌들의 재무구조조정 사업구조조정 그리고 기업지배구, ,

조의 개선으로 압축되었다.

사업구조조정은 개 산업부분 반도체 석유화학 항공우주 철도차8 ( , , ,

량 발전설비 선박엔진 정유 자동차 전자 에서의 빅딜 정책을 통해, , , , , )

산업을 재편하고 재벌들이 핵심역량에 집중하도록 유도되었다 기업지.

배구조의 개선은 재벌의 불공정거래관행을 개선하고 기업경영의 투명

성과 회계의 책임성을 향상시킨다는 목표 아래 재벌에게 우선 국제기

27) 외환위기 직후 한국의 거의 모든 은행은 사실상 파산상태였다 그래서 정부는 기업.

부문의 구조조정에 앞서 금융부문을 우선적으로 처리해야만 했고 은행과 비은행권 금,

융기관의 구조조정을 위해 년에만 총 조 원의 자금을 투입했다 재정경제부1999 64 ( ,

비록 파산 직전의 금융기관에 대한 거대한 공적자금 투입이 필요한 것이기는 하2000).

지만 당시 정부예산과 가 각각 조 원과 조 원에 불과했던 점을 고려하면 정GNP 80 483 ,

부는 결과적으로 자신의 모든 금융자원을 소진한 셈이다 이러한 공적자금의 투입은 국.

민의 세금을 실패한 금융기관들을 지원하는 데 사용하는 선례를 남기게 되었으며 동시,

에 국내 금융기관에 대한 감시와 정부개입을 최소화한다는 명분 아래 해외 투자자본의

유입과 지배를 강화시키는 결과를 초래했다.

아래 정부가 국제회계기준을 채택할 것을 요구한다 이러한 노력의 일환으로.

는 한국 재벌들이 기업정보를 공개하고 연결재무제표를 작성하도록 한다IMF .

은행의 운영과 대출에 대해 정부는 간섭하지 않는다.③

기업파산 과정의 개선과 개별기업들을 구제하기 위한 각종 보조금을 폐지한다.④

한국기업의 부채수준을 감소화 하고 그룹 자회사 간의 상호지급보증으로부터,⑤

나오는 위험을 줄이기 위한 지급보증시스템을 변화 한다
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준에 부합하는 결합 재무제표 작성과 사외이사의 독립적인 감사인의

권한 강화를 요구했다 둘째 우호적 적대적 등의 과정을 간소화. , , M&A

하는 방향으로 상법이 개정되었다 따라서 국내기업에 대한 외국인 지.

분한도 년 초반까지는 가 완전히 철폐되었으며 기업 분사나(1998 55%) ,

소규모의 합병 등에 관한 규정도 간소화되었다 외국인의 지분소유에.

대한 규제완화와 관련된 일련의 조치는 무엇보다 해외 투기자본에 대

한 국내기업의 면역성을 현저하게 약화시켰다 셋째 증권법에 규정된. ,

소액주주들의 권리 특히 상장기업에 대한 집단소송 청구조건의 요건(

완화 를 부분적으로 강화시켰다) .28)

외국인 투자자유화와 노동정책3.

외국인직접투자 이론의 특징1)

외국인직접투자 경제이론의 특징은 무역이론과는 달리 일반적이고

지배적인 단일이론을 갖지 못하고 있다는 점이다 많은 이론들이 각축.

을 다투고 있지만 다양한 형태의 외국인직접투자에 대하여 각각 그 일

부분을 해명하는 데 그치고 있다.

맥두걸 켐프 모델은 외국인직접투자를 자본이 풍부한 나라에서 자본-

이 부족한 나라로 자본이 이동하는 현상으로 파악한다 다른 조건이 같.

은 한 자본이 풍부한 나라에서는 상대적으로 자본의 한계생산성이 낮,

고 자본이 부족한 나라에서는 반대로 높다 따라서 자본은 더욱 높은, .

28) 임운택 한국 경제가 사라진다 금융자본 주도의 기업지배구조와 노사관계의 변, , “｢ ｣
화”, 2004.
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수익을 구하여 자본이 풍부한 나라에서 자본이 부족한 나라로 이동한

다 자본의 한계생산성은 이자율과 거의 같다고 할 수 있다 그런 의미. .

에서 이 모델은 이자율 격차로부터 외국인직접투자의 발생을 설명하는

것이라고 말할 수 있다.

그러나 투자본국과 투자유치국 각각의 내부적 상황은 다르다 말하자.

면 차별적 효과 가 나타나는 것이다 투자국 본국‘ ’(differential effect) . ( )

에서는 자본이 감소하기 때문에 상대적으로 자본이 희소하게 또 노동,

력이 과잉으로 되고 따라서 임금은 저하되고 자본수익이 증가한다 요.

컨대 노동자가 손해를 보고 투자자가 이익을 얻게 된다 한편 투자유치.

국에서는 반대로 자본이 증가하기 때문에 자본수익이 저하하고 임금은

상승한다 즉 투자자는 손해를 보고 노동자가 이익을 얻게 된다. .29)

한마디로 외국인직접투자에 대한 산업조직론적 이론들은 맥두걸 켐-

프 모델이 말하는 쌍방유리화 명제를 부정하였다 외국인직접투자가.

총량적인 관점에서도 투자본국과 투자유치국 모두에게 이득이 되는 것

은 아니라는 것이다 많은 연구들이 있었지만 외국인직접투자는 투자. ,

본국에 대해서도 투자유치국에 대해서도 긍정적 부정적 측면 모두를, ,

갖기 때문에 그 효과를 일률적으로 말하기는 힘들다는 것이다 다양한.

실증적 연구들의 결과도 마찬가지로 긍정적 효과와 부정적 효과로 서

로 충돌되고 있다.

그렇다면 정책론적 관심은 어떤 조건 아래에서 외국인직접투자는‘ ’

투자본국 또는 투자유치국에 긍정적 효과를 가지는지 아니면 부정적

효과를 가지는지 하는 것이라고 할 수 있다 외국인직접투자가 투자본.

29) 고호성 노동시장의 변화와 노동법의 대응과제 외국인직접투자 정치경제론의, , “｢ ｣
노동법적 함의 한국노동법학회 년도 동계학술발표회”, 2004 , 2004. 12..
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국과 투자유치국의 노동시장에 미치는 영향도 일의적이 아니다 투자.

유치국의 경우 일단 다국적기업이 진출하는 경우 직접 또는 간접으로,

고용을 증대시킨다고 할 수 있다 간접고용효과는 외국인직접투자가.

투자유치국의 경제 일반을 성장시켜 고용을 창출시키는 거시경제적 고

용창출효과와 전 후방 연관산업을 성장시켜 고용을 창출시키는 전ㆍ ㆍ

후방 고용창출 효과를 포함한다.

그러나 외국인직접투자는 투자유치국의 고용을 감소시킬 수도 있다.

다국적기업의 진출로 말미암아 경쟁력이 약한 현지기업이 시장에서 퇴

출되어 생기는 시장퇴출적 고용감소효과 노동집약적 생산양식에서 노,

동절약적 생산양식으로 전환됨에 따라 생기는 기술적 고용감소효과,

다국적기업이 진출한 산업과 대체관계에 있는 산업이 축소되어 생기는

산업대체적 고용감소 효과 등이 지적되고 있다.30)

외국인투자 자유화의 문제점과 노동정책2)

노동법적 측면에서는 금융소득을 목적으로 하는 이른바 투, portfolio

자라고 불리는 단기적인 투자와 사업소득을 목적으로 하는 외국인직접

투자 라고 불리는 비교적 장기적인 투(FDI; Foreign Direct Investment)

자로 구분되는 외국인투자자유화가 노동유연화 등의 압력 요인이 되거

나 더욱 일반적으로 외국인투자유치의 요인을 제공하기 위한 근로조,

건 추락 경쟁 등의 압력유인이 될 수 있다는 점 특히 투자자, portfolio

유화로 말미암은 자본시장의 유동성 또는 불안정성이 국내 기업 및 산

업질서에 중대한 영향을 미치고 따라서 노동관계에도 그 영향이 파급

30) 안세영 다국적기업 경제학 박영사, , . 1999.｢ ｣
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될 수 있다는 점 등등의 노동정책적 함의가 주목의 대상이다.

외국인직접투자의 경우는 앞에서 본 것처럼 그것이 투자본국이나 투,

자유치국에 미치는 효과가 매우 논쟁적임에도 불구하고 특히 투자유,

치국에서 과도한 투자유치경쟁을 벌일 정도로 자유화가 추진되고 있다.

어쨌든 외국인직접투자 자유화 문제와 관련된 쟁점은 투자시장 개, ,

방 외국인투자자 보호 과도한 유치경쟁 제한의 문제 등으로 나타나고, ,

있다 전통적으로 외국인 직접투자의 국제적 규율의 문제는 외국인투.

자재산의 몰수나 국유화 과실금의 본국송환금지 등의 문제에 대한 외,

국인투자자 보호를 중심으로 논의되어 왔으나 오늘날은 이런 기본적, ,

범위를 넘어 투자시장의 개방 이행의무부과 금지 등을 중심으로 논의,

되고 있다 다만 최근 많은 개도국들이 오히려 외국자본유치를 위하여.

일방적 투자시장개방 조치를 취함에 따라 이행의무부과 금지 쪽으로,

논의의 비중이 크게 옮겨졌다.31)

외국인직접투자와 관련하여 그 조건으로 일정한 이행의무를 부과하,

는 이른바 투자조치 의 금지를 의미하는 이행의(investment measures)

무부과 금지의 문제는 스크린 쿼터제 폐지 요구 등의 사례로 말미암아,

31) 매일경제 역차별규제 못견뎌 한국 떠난다 국내기업 한국탈출 러시, 2004. 12. 2, . -｢ ․
해외직접투자는 기업의 전략상 반드시 필요한 부분이지만 문제는 굳이 해외에 투자, “｣

할 필요가 없는데도 국내여건이 여의치 않아 나가고 있다는데 있다 이럴 경우 성장잠.

재력이 크게 훼손된다고 전문가들은 입을 모은다 내년 중 개 차종을 쏟아낼 현대 기6 ,

아차 차 부품 협력사들도 신 차종 출시에 맞춰 설비개체확충에 나서야 한다 하지만1 .․
아산 천안 등 수도권 인근에 공장을 가진 곳은 허가를 받기가 쉽지 않아 포기하는 경

우가 발생하고 있다 이와는 반대로 각종 세제혜택 등 인센티브를 부여 받고 있는 외국.

기업의 국내투자는 올 들어 급증하고 있다 외국기업은 수도권 지역이라 할지라도 개. 25

첨단업종은 공장 신설이 가능하나 반면에 국내기업은 개 첨단 업종 증설만이 가능할14

뿐 신설은 엄두도 못 내고 있는 실정이다.”
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우리나라에도 이제 널리 알려졌지만 각국 노동법상의 의무가 서로 다,

르기 때문에 투자자 본국보다 투자유치국 노동법상의 의무가 부분적,

으로나마 더 큰 경우 이에 대한 문제제기가 있을 수 있다는 점에서,

노동법 또는 노동정책적 관점에서 매우 주목되는 것이다 특히 오늘날.

내국민대우원칙이 내국민 국내 기업과 외국인 외국기업의 형식적 동, ,

일취급이 아니라 실질적 동일취급 즉 실질적 동일 취급을 위한 특별취,

급을 요구하는 것으로 이해되고 있기 때문에 더욱 그러하다.32)

협정 무역관련 투자조치 협정 의 핵심내용은 외국인 직접투TRIMs ( ) ,

자에 무역 제한적 이행의무의 부과를 금지하는 것이다 그래서 외국인. ,

투자기업에 국산 기자재나 부품의 사용의무를 부과하는 국산 기자재“

부품 사용요건 외국인 투자기업의 외국산 기자재의 수입허용량을( ) ”,

해당 기업의 수출량의 일정비율로 제약하는 무역균형요건 외국인 투“ ”,

자기업의 외국산 기자재 수입에 사용할 수 있는 외환액을 그 기업의

외환 유입액의 범위내로 제약하는 외환균형요건 등의 부과를 금지하“ ”

였다 그러나 협정은 외국인 투자기업이 국내 생산한 외국제품. TRIMs

의 일정비율을 반드시 수출하도록 하는 이른바 수출요건 이나 일정비“ ” ,

율 이상의 내국인을 고용하도록 하는 고용요건 등을 금지하고 있지“ ”

는 않으며 또한 협약의 적용범위를 물품무역 에만 한정하여 서비스, “ ” ,

부문에는 적용되지 않도록 하고 있다.

32) 우리나라에서는 수출자유지역설치법의 제 조 노동쟁의 조정 경제자유구역의지‘ ’ 18 ‘ ’, ‘

정및운영에관한법률의 제 조 다른법률의 적용배제 의 제 항 국가유공자등예우및지원’ 17 ( ) 1 (‘

에 관한 법률 제 조 장애인고용촉진및직업재활법 제 조 고령자고용촉진법제제 조31 ,’ ' 24 ‘ ’ 12 ‘,

조항적용 배제 제 항 근로기준법 제 조 조 주휴 무급휴일 여성노동자의 무급생), 4 (’ 54 , 71 : ,

리휴가 적용 동법 제 조 월차휴가 의 규정적용배제 제 조 산업평화유지 의무 등의, 57 ( ) ), 19 ( )

경우가 해당되는 문제라고 할 수 있다.
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외국인 직접투자 자유화와 관련하여 외국에 대한 우리나라의 직접투,

자는 주로 노동집약적 부분으로 우리나라에 대한 외국의 직접투자는

주로 상대적으로 기술집약적 부분으로 이루어지고 있는데,33) 이러한

우리나라의 외국인 직접투자가 국내의 기술이전 문제 고용문제 실업, ,

문제와 연결될 수 있다는 점에서 그 노동정책적 함의에 관심을 두지,

않을 수 없다 더욱 외국인직접투자자유화는 노동법의 역외적용문제를.

발생시키는 점에서도 주목의 대상이 된다.

특히 우리나라에서는 다국적기업이 국내에 진출하기 시작한 년1960

대 우리 정부는 경제개발 개년 계획 을 추진하고 있던 중이었으므로“ 5 ”

다국적기업에 대단히 호의적인 노동정책을 취했다 외국인 투자기업에.

대해 각종 세제상의 특혜를 주었을 뿐만 아니라 외국인 투자기업의 노

동문제에 대해서도 사용자들에게 유리한 각종 특혜 조치를 인정하였

다34) 이러한 노동법적인 특혜는 외국인직접투자 의 증진을 위한. (FDI)

보다 유리한 환경을 조성하기 위한다는 명목으로 실행되었지만 이로,

인해 노사간의 문제를 해결하는데 있어 자율원칙이 침해되고 사용자가

우월적 지위를 활용하여 일방적으로 강권을 행사하는 비정상적인 관계

가 초래되었다.35)

33) 이 점에 대한 지적은 의, ILO Working Party on the Social Dimensions of the

의 년 보고서 참조Liberalization of International Trade 1998 . Progress Report on the

Country Studies on the Social Impact on Globalizition, ILO, 1998.

34) 매일경제 역차별규제 못견뎌 한국 떠난다 이수희 한국경제연구, 2004. 12. 2. , ‘｢ ․ ｣
원 기업연구센터장은 한국정부는 한국기업은 당연히 한국에 있을 것으로 생각하고 외“

국기업에 대해서만 각종 인센티브를 주는 바람에 역차별 현상을 만들어 내고 있다 며”

최근 문제가 되고 있는 출자총액제한제도나 금융게열사 의결권 문제 수도권 공장건설“ ,

문제 등 사사건건 국내기업의 발목을 잡고 있는 문제를 풀어야 한다 고 지적했다.” ’

35) 강연배 다국적기업에 대한 노동관련 규제연구 고려대 노동대학원 석사학위논문, “ ”, ,
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년부터 외국인 투자기업을 위한 특별법을 제정하고 운영하였는1970

데 이 법들은 외국인 투자기업에 적용되는 노동권을 심각하게 제약하

였다 대표적인 법률로는 년 월 일 제정한 외국인투자기업의노. 1970 1 1 ‘

동조합및노동쟁의조정법에관한임시특례법 법률 제 호 과 이 법의( 2192 )’

시행령 년 월 일 제 호 이 있다 이 법률은 년과(1970 5 14 , 5003 ) . 1981 1983

년 소폭으로 개정되었으나 년 월 일 법률 제 호에 의해 완전1986 5 9 3819

히 폐지되었다.

한편 수출자유지역설치법 에 의하여 국내 수출 자유지역에 진출한‘ ’

외국인 투자기업의 경우 몇 가지 요건을 충족하여 외국인 투자기업체

로 인정받은 경우에는 노동쟁의조정법상의 특례를 누릴 수 있었다.

년 월 일에 제정된 이 법률은 년까지 유지되다가 년1970 1 1 1999 2000 1

월 일 전문을 비롯한 대폭적인 개정을 통해 자유무역지역의지정등에12 ‘

관한법률 법률 제 호 로 변경되었다 년 월 일 정부는 경’( 6142 ) . 2002 11 14 “

제자유구역의지정및운영에관한법률 을 의결하여 경제자유구역의 다국”

적기업 외국인투자기업 에 대해 국내법의 적용을 배제하거나 규제를( )

완화하는 법률적 특혜를 보장하였다.36)

외국인투자 동향과 국가경제 기여도4.

산업자원부의 발표에 따르면 년도 외국인직접투자는 총2004 2,564

건으로 외국인직접투자액은 백만 불로 전년 대비 증가하, 12,770 97.4%

2004.

36) 이장원 경제특구개발과 노동기준적용에 관한 연구 경제특구의 국제사례와 노, , “｢ ｣
동기준 관련 규범 동향 노동연구원” , 2004.
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였으며 투자건수로는 증가하였음을 알 수 있다, 19.7% .

그리고 외국인 직접투자의 주요 특징은 제조업에 대한 투자가 제일

많이 증가한 것으로 전년 동기대비 가 증가하였으며 비중은 제265.9%

조업이 서비스업이 를 차지하였고 제조업 업종별 투자순48,6%, 48% ,

위는 전기전자 화공 기계장비 운송용 기계 등으로 주로 제조업 분, , ,․
야에 투자하는 추세라고 할 수 있겠다.

표 를 살펴보면 투자건수에 있어서도 체제 이후인 년< -4> IMF 97Ⅱ

부터 년까지는 투자사례의 증가세가 뚜렷하다가 년 상2000 2001~2002

당한 감소를 기록하게 된다 최근인 년 이후로 다시 투자건수가. 2003

증가세로 돌아서고 있음을 알 수 있다.37)

외환위기이후의 외국인투자 동향1)

가 연도별 투자동향.

이후인 지난 년부터 외국인 직접투자의 현황을 살펴보면IMF 97 IMF

구제 직후인 년까지는 투자액이 급격히 증가하다가 년대에97~99 , 2000

들어서 그 증가세가 주춤한 경향을 보이고 있다 년까지 감소세를. 2003

보이던 외국인 투자는 년도부터 다시 증가세로 돌아서고 있다, 2004 .38)

투자국별로 외국인의 국내 투자동향을 살펴보면 외국자본의 유치정,

책이 시작된 년 이래로 일본이 건으로 가장 많은 투자건수를1962 8,102

기록했으며 미국이 억불이 넘는 투자액수로 가장 많은 투자를 기록, 300

37) 연합뉴스 외국인투자 년 만에 억불 넘는다, 2004. 9. 19, 4 100 .「 」

38) 한국은행 보도자료 년말 국제투자대조표 편제결과 년 말, , 2004. 9. 22. “2003 ”, ' 2003

현재 외국인투자 직접잔액은 전년도 대비 가 증가된 억달러이고 해외투자잔액34.1% 661 ,

은 가 증가한 억달러로 외국인의 국내 직접투자가 억달러 더 많았다42.25 250 411 .'
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하고 있다 국가들의 경우에는 투자건수 에 비해 투자금액. EU (12.6%)

비율 이 상당히 높은 것으로 조사되었다 표 참조(29.4%) .(< -5> )Ⅱ

표 연도별 외국인 국내 투자현황< -4>Ⅱ

단위 백만 불( : , %)

'97 ‘98 '99 '00 '01 '02 '03 ‘04

투자건수 건( ) 1,055 1,401 2,104 4,140 3,341 2,402 2,561 2,564

금액 6,971 8,853 15,542 15,217 11,292 9,101 6,468 12,770

전년대비증가율(%) 117.6 27.0 75.6 -2.1 -25.8 -19.4 -28.9 97.4

자료 산업자원부 년 외국인직접투자 실적: , 2004 , 2004.｢ ｣

표 투자국별 외국인 국내 투자현황< -5>Ⅱ

단위 건수 백만 불 괄호 안은 비중( : - , - , %)上 下

‘97 ‘98 ‘99 ‘00 ‘01 ‘02 ‘03
‘04/1~

9月

누계

(‘62~ )

미국

투자건수 - -
552

(26.2)

803

(19.4)

663

(19.8)

488

(20.0)

450

(17.3)

387

(17.7)

6,372

(21.8)

투자액
3,189

(45.8)

2,970

(33.6)

3,739

(24.1)

2,922

(18.6)

3,889

(34.4)

4,500

(49.4)

1,240

(19.2)

3,312

(39.4)

30,850

(31.0)

EU

투자건수 - -
313

(14.9)

377

(9.1)

300

(9.0)

266

(10.9)

283

(10.9)

249

(11.4)

3,683

(12.6)

투자액
2,305

(33.1)

2,885

(32.6)

6,261

(40.3)

4,392

(28.0)

3,062

(27.1)

1,663

(18.3)

3,062

(47.3)

1,642

(19.5)

29,319

(29.4)

일본

투자건수 - -
392

(18.6)

615

(14.9)

591

(17.7)

474

(19.5)

495

(19.1)

382

(17.5)

8,102

(27.7)

투자액
265

(3.8)

504

(5.7)

1,750

(11.3)

2,448

(15.6)

772

(6.8)

1,404

(15.4)

541

(8.4)

1,751

(20.8)

15,006

(15.1)

기타

지역

투자건수 - -
847

(40.2)

2,345

(56.6)

1,870

(56.0)

1,207

(49.6)

1,366

(52.7)

1,169

(53.5)

11,129

(38.0)

투자액
1,210

(17.4)

2,493

(28.2)

3,792

(24.3)

5,935

(37.8)

3,569

(31.7)

1,534

(16.9)

1,625

(25.1)

1,710

(20.3)

24,358

(24.5)

자료 산업자원부 년 분기 외국인직접투자 동향: , 2004 3/4 , 2004.｢ ｣
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나 투자국별 외국인투자 현황.

평균 투자금액을 살펴보면 앞서 밝힌 대로 국가들의 평균투자액이EU

건당 만 달러로 다른 투자국에 비해 고액 투자를 했음을 알 수 있다796 .

일본의 경우는 높은 투자건수에도 불구하고 건당 만 달러로 비교적185

소규모 투자가 많이 이루어 진 것으로 파악되고 있다 표 참조.(< -6> )Ⅱ

표 투자국가별 평균 투자 금액 현황< -6>Ⅱ

단위 백만불 건 비율( : - / , - %)上 下

’97 ’98 ’99 ’00 ’01 ’02 ’03
’04/1

~9月

누계

(’62~ )

미국
평균투자액 - - 6.77 3.64 5.87 9.22 2.76 8.56 4.84

증감율 - - - -46.2 61.3 57.1 -70.1 310.1 -

EU
평균투자액 - - 20.00 11.65 10.21 6.25 10.82 6.59 7.96

증감율 - - - -41.8 -12.4 -38.8 73.1 -39.1 -

일본
평균투자액 - - 4.46 3.98 1.31 2.96 1.09 4.58 1.85

증감율 - - - -10.8 -67.1 226.0 -63.2 420.2 -

기타지역
평균투자액 - - 4.48 2.53 1.91 1.27 1.19 1.46 2.19

증감율 - - - -43.5 -24.5 -33.5 -6.3 22.7 -

자료 산업자원부 년 분기 외국인직접투자 동향 잠정: , 2004 3/4 ( ) , 2004.｢ ｣

표 투자국 산업별 외국인투자 현황< -7> ,Ⅱ

단위 업체 수( : )

미국 일본 독일 영국 프랑스 네덜란드
중국 및

아시아
전체

농축수산업 및 광업․ ․ 7 26 1 - - 2 26 72

농축임업․ ․ 3 12 1 - - 1 12 36

수렵 - - - - - - - -

어업 3 2 - - - - 7 12

광업 1 12 - - - 1 7 24
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미국 일본 독일 영국 프랑스 네덜란드
중국 및

아시아
전체

제조업 992 1.679 188 84 75 94 566 4,185

식품 62 120 2 3 3 10 55 270

섬유직물의복․ ․ 51 83 3 7 5 1 56 234

제지목재․ 16 24 2 1 1 1 15 70

화공 126 231 28 15 19 27 57 574

의약 23 15 6 1 2 4 11 80

비금속광물 28 58 10 2 6 2 18 132

금속 54 136 14 2 5 4 29 278

기계및장비 125 345 43 14 4 16 44 673

전기전자․ 334 417 29 25 14 18 200 1,192

운송용기계 84 121 39 11 9 7 38 357

기타제조 89 129 12 3 7 4 43 325

서비스산업 2,021 1,650 216 186 116 206 3,713 10,980

도소매 유통( )․ 833 845 154 59 59 105 2,917 7,160

음식숙박․ 109 132 5 7 5 5 241 594

운수창고 물류( )․ 48 67 12 9 6 12 124 385

통신 48 15 - 7 - 3 18 112

금융보험․ 153 82 13 34 8 14 95 522

부동산임대․ 80 35 2 4 - 7 41 204

비즈니스서비스업 611 369 24 60 32 53 207 1,602

문화오락․ 46 46 2 3 1 4 31 159

공공기타서비스․ 93 59 4 3 5 3 39 242

전기가스수도건설․ ․ ․ 48 57 5 6 7 4 49 197

전기가스․ 7 3 2 1 - 2 9 30

수도 - - - - - - - -

종합건설 22 29 2 2 4 2 20 90

전문직별건설 19 25 1 3 3 - 20 77

합계 3,068 3,412 410 276 198 306 4,344 15,434

년 월말 현재(2004 3 ) 자료 산업자원부 외국인투자기업현황: , ,2004「 」
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다 산업별 외국인 투자동향.

외국인 투자의 산업별 분포를 살펴보면 전체 우리나라 산업구조가,

제조업 중심에서 서비스업 중심으로 바뀌어 가고 있는 것과 마찬가지

로 때인 년 제조업대비 서비스업 비중이 이었던 것이IMF 97 45.9/51.6

년에는 로 그 비중이 서비스업 쪽으로 두드러지게 옮겨2003 22.9/74.8

지고 있다 년도에는 투자금액 면에서는 제조업이 서비스. 2004 48.6%,

업이 의 비중으로 균형을 이루게 되었다 표 참조48% .(< -8> )Ⅱ

표 산업별 외국인 국내 투자현황< -8>Ⅱ

단위 백만불 비중( : , %)

‘97 ‘98 ‘99 ‘00 ‘01 ‘02 ‘03 ‘04

제조업

건수
484

(45.9)

703

(50.2)

779

(37.0)

832

(20.1)

681

(20.4)

581

(24.2)

586

(22.9)

689

(22.4)

금액
2,508

(36.0)

5,830

(65.9)

8,356

(53.8)

6,848

(45.0)

2,911

(25.8)

2,336

(25.7)

1,697

(26.2)

6,211

(48.6)

서비스업

건수
544

(51.6)

654

(46.7)

1,252

(59.5)

3,254

(78.6)

2,600

(77.8)

1,772

(73.8)

1,915

(74.8)

2.330

(75.9)

금액
4,362

(62.6)

2,591

(29.3)

6,782

(43.6)

8,110

(53.3)

7,236

(64.1)

5,131

(56.4)

4,132

(63.9)

6,126

(48.0)

기타

건수
27

(2.5)

44

(3.1)

74

(3.6)

54

(1.3)

60

(1.8)

49

(2.0)

60

(2.3)

51

(0.2)

금액
102

(1.5)

432

(4.9)

403

(2.6)

259

(1.7)

1,145

(10.1)

1,634

(18.0)

639

(9.9)

434

(3.4)

자료 산업자원부 년도 외국인직접투자 실적: , 2004 ) , 2005｢ ｣

라 투자유형별 외국인투자 현황.

투자유형별로는 신주취득 신규법인 설립 증자참여 등 에 의( , ) 한

투자가 크게 늘어나고 있는 추세이며, 이는 외국투자가들이 우리나라에
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신규법인을 설립하거나 기존 기업의 증자 시 과감히 참여하는 등 적극적

으로 사업을 추진하고 있다는 것을 의미한다 표 참조.(< -9> )Ⅱ

신규투자는 년도 대비 로 특히 비금속 광물 금융 보험2003 152.9% , , ,

의약 전기전자 화공 등의 업종에서 급증했으며 증액투자는 전년대비, , ,

증가하였다40.6% .

표 유형별 외국인 직접투자현황< -9>Ⅱ

단위 백만불 비중( : , %)

‘97 '98 ‘99 ‘00 ‘01 ‘02 ‘03 ‘04

신규 -
4,134

(46.7)

8,553

(55.0)

5,452

(35.8)

6,346

(56.2)

5,688

(62.5)

2,456

(38.0)

6,210

(48.6)

증액 -
3,635

(41.1)

6,351

(40.9)

9,419

(61.9)

4,329

(38.3)

3,218

(35.4)

3,932

(60.8)

5,529

(43.3)

장기차관
64

(0.9)

1,083

(12.2)

637

(4.1)

346

(2.3)

616

(5.5)

196

(2.2)

80

(1.2)

1,031

(8.1)

합계 6,971 8,853 15,542 15,217 11,292 9,101 6,468 12,770

자료 산업자원부 년도 외국인직접투자 실적: , 2004 , 2004.｢ ｣

신규투자의 건당 평균투자금액을 살펴보면 표 직후에< -10> IMFⅡ

는 건당 만 달러에 이르렀지만 년대 들어 뚜렷이 그 규모가658 2000

감소하더니 년에는 건당 만달러 미만으로 내려가는 추세를 보2003 200

이고 있다 그렇지만 인수합병의 경우에는 직후 건당 백만 달. IMF 761

러 수준에서 오히려 년에 백만 달러 년 하반기까지2003 993 , 2004 1,754

만 달러 수준으로 건당 평균투자금액이 크게 증가하였다 대규모 인수.

합병 사례가 많았음을 의미한다.ㆍ
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표 외국인 직접투자방식< -10>Ⅱ

단위 건수 백만불 괄호안은 비중( : - , - , %)上 下

‘97 ‘98 ‘99 ‘00 ‘01 ‘02 ‘03
‘04/1~

9月

M&A39)

건수
92

(8.7)

239

(17.1)

242

(11.5)

322

(7.8)

296

(8.9)

293

(12.2)

299

(11.7)

333

(10.8)

금액
700

(10.0)

1,475

(16.7)

2,433

(15.7)

2,143

(14.1)

1,904

(16.9)

2,107

(23.6)

2,969

(45.9)

5,478

(42.9)

Greenfield

건수
944

(89.5)

1,105

(78.9)

1,835

(87.2)

3,792

(91.6)

3,011

(90.1)

2,094

(87.8)

2,240

(87.5)

2,679

(87.3)

금액
6,208

(89.1)

6,294

(71.1)

12,471

(80.2)

12,728

(83.6)

8,772

(77.7)

6,799

(74.7)

3,419

(52.9)

6,262

(49.0)

장기차관

건수
19

(1.8)

57

(4.1)

28

(1.3)

26

(0.6)

34

(1.0)

15

(0.6)

22

(0.9)

58

(0.2)

금액
64

(0.9)

1,083

(12.2)

637

(4.1)

346

(2.3)

616

(5.5)

196

(2.2)

80

(1.2)

1,031

(8.1)

전체
건수 1,055 1,401 2,105 4,140 3,341 2,402 2,561 3,070

금액 6,971 8,853 15,542 15,217 11,292 9,101 6,468 12,770

자료 산업자원부 년도 외국인직접투자 실적: , 2004 , 2004.｢ ｣
인수 합병M&A = , .※ 신규법인투자Greenfield =

39) 한국일보 년 월 일 상반기 개 조대 외국자본에 먹혔다 외국계, 2004 12 16 , 61 5 , “社｢ ｣
투기자본에 의한 국내 기업의 경영권 불안이 가중되고 있는 가운데 올들어 월까지 외6

국에 넘어간 국내 기업의 자산규모가 조원을 넘어선 것으로 나타났다 이는 반기 기준5 .

으로 따질 경우 외환위기 당시보다도 높은 것이며 불과 개월 동안 재계순위 위의, 6 14

신세계그룹과 맞먹는 국내 자산이 외국에 넘어갔음을 뜻한다 일 본보가 입수한 공정. 15

거래위원회의 외국기업의 국내기업 인수 합병 현황 자료 에 따르면 올들어 월‘ (M&A) ’ 6ㆍ

까지 경영권이 외국 규모 조 억원 를 능가하는 것이며 년 년과 비·M&A (3 4,829 ) , 2002 2001

교할 때는 각각 배와 배가량 많은 것이다 공정위 관계자는 년 이후 소강상4 2.5 “2002…

태를 보이던 외국자본의 국내 기업인수가 지난해 소버린의 주 지분 취득 등을 계SK( )

기로 폭발적으로 늘어나고 있다 고 말했다 또다른 관계자는 불투명한 지배구조로 한” . “

국 기업이 증시에서 제값을 받지 못하는 코리아 디스카운트 가 해소되기 전까지는 외‘ ’

국자본의 국내 기업 인수는 계속될 것 이라고 예상했다” .



42 외국인투자기업 노사관계와 노동조합의 정책과제

마 투자규모별 외국인투자 현황.

표 의 투자규모별로 외국인 국내 투자현황을 살펴보면< -11> , IMFⅡ

직후인 년에는 억불 이상의 대규모 투자가 로 가장 많은 비율97 1 64%

을 차지했는데 이러한 추세는 최근 약해져 년에는 까지 떨, , 2003 48.8%

어지고 년도에는 의 비율로 많아졌고 천만 억불 사이의2004 58.2% , 1 ~1

중간규모 투자가 로 약간 높아진 비율을 보였다28.2% .

표 투자규모별 외국인 국내 투자현황< -11>Ⅱ

단위 백만불 비중( : , %)

‘97 ‘98 ‘99 ‘00 ‘01 ‘02 ‘03 ‘04

억불1

이상

4,459

(64.0)

5,115

(57.8)

10,002

(64.4)

9,515

(62.5)

7,050

(62.4)

5,942

(65.3)

3,157

(48.8)

7,438

(58.2)

천만1 ~

억불1

1,646

(23.6)

2,722

(30.7)

4,278

(27.5)

3,897

(25.6)

2,850

(25.2)

1,960

(21.5)

2,160

(33.4)

3,606

(28.2)

백만1 ~

천만불1

705

(10.1)

834

(9.4)

1,031

(6.6)

1,371

(9.0)

1,050

(9.3)

945

(10.4)

862

(13.3)

1,409

(11.0)

백만불1

미만

161

(2.3)

181

(2.0)

230

(1.5)

433

(2.8)

342

(3.0)

253

(2.8)

289

(4.5)

317

(2.5)

전체 6,971 8,853 15,542 15,217 11,292 9,101 6,468 12,770

자료 산업자원부 년도 외국인직접투자 실적: , 2004 ) , 2004.｢ ｣

외국인 투자기업의 국가경제적 효과2)

외국인 투자기업의 정의(1)

기업에 대한 외국인 투자는 단독투자 및 합작투자의 형태로 이루어

졌으며40) 이후 년 월에 새롭게 외국인투자촉진법1998 9 41)이 제정될 때

40) 대한상공회의 외국인 투자기업체실태조사보고, , 1969｢ ｣
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까지 두 차례의 법률에 대한 개정 및 통합을 제외하고 외국인 투자기업

은 국가 정책상 크게 부각된 이슈는 아니었다 즉 외국인 투자기업은. ,

경제개발 차원에서 외국 자본을 국내로 유입하기 위한 외국인투자의

한 형태였으며 외국인 투자기업 자체에 대한 정의보다는 외국인 투자,

및 외자도입의 정의로 외국인 투자기업의 정의를 대신해왔다 그러나.

외환위기 이후 외국인 직접 투자에 대한 중요성이 증가하고 외국인 투

자기업이 외국인투자의 안정적인 재정 확보 수단으로 부각되면서 외국

인 투자기업에 대한 인식은 변화하기 시작했다 또한 외국인 투자기업.

에 대해 소속이 불분명한 배타적인 의미에서 다국적기업으로 인식돼오

던 경향은 국내 경제에 일조하는 새로운 경제주체로 주목을 끌기 시작

했다 실제로 외국인 투자와 투자기업들의 관련 업무 및 자료를 담당하.

던 재정경제부의 투자진흥과는 년 이후 산업자원부로 이관되었다1999 .

이는 외국인 투자 및 투자기업들이 국내 산업 전반에서의 그 역할이

점차 증가하고 있음을 뒷받침하는 여러 예증의 하나라고 할 수 있다.42)

이번 연구에서 다루고 있는 외국인 투자기업의 형태는 간접투자의 형

태가 아닌 직접투자 형태의 기업을 의미한다 즉 증권시장에서 투자. ,

후 매매를 통한 차익을 목적으로 하는 것이 아니라 기업을 설립하거나

국내 기업을 인수 투자하는 것을 말한다, .43)

41) 외국인 투자에 관한 제도는 년 월 일 제정된 외자도입 촉진법 년 이전1960 1 1 , 1966

의 외자도입 촉진법을 통합정비한 외자도입법 년 외국인투자및 외자도입법 등으, 1983․
로 개정 통합되어 오다가 년 월에 이전의 외국인 투자제도를 전면 폐지하고 새롭1998 9

게 외국인투자촉진법으로 제정되었다.

42) 재정경제부에서 담당하던 외국인 투자와 투자기업들의 관련 업무 및 자료를 1999

년 이후 산업자원부로 이관한 이유를 국내 산업 전반에 외국인 투자가 증가하고 또한

외국인 투자기업의 기업 활동이 국내 경제에서 차지하는 영역이 확대되어 역할이 점차

증가하고 있는 것으로 보고 있다.
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외국인 투자기업들의 투자 유형은 크게 신주 취득과 구주 취득 그리,

고 장기차입으로 구분되는데 그 중에서 신주 취득이 대부분을 차지한

다 외국인 투자기업의 국내 진입 방식은 신규설립이 점차 증가하는 추.

세로 년대 후반으로 오면서 경영 참여가 가능한 합작 투자의90 50%

경향에서 단독투자 비율이 증가하는 경향이다 미만과100% . 10% 50%

이상 미만의 경우 시기에 따라서 비율 변동이 있지만 그 수치~100% ,

또한 단독투자 수치에 비해 현저히 낮아지고 있다.

또한 투자자본 소유별로 경영권을 행사하는 방식에도 차이를 보인다.

구체적으로 지분 이상일 경우 임직원으로 경영에 참여하는 경우50%

가 미만일 때 보다 더 많고 미만일 때 외국인이 임직원으로50% , 50%

경영에 참여하는 경우보다는 경영권에 참여하지 않는 경우가 많다.

제조업 외국인투자기업의 국내 경제적 효과(2)

표 에서 볼 수 있듯이 년 이전에는 전체 제조업 매출액< -12> 1997Ⅱ

의 대 수준의 매출액 비중이 외환위기 이후인 년의 대와 매1% 1998 5%

우 비교된다 그 이후에는 대를 넘어 지속적으로 유지하는 현상을. 10%

보인다 구체적으로 외국인 지분율로 가중 평균한 매출액 비중도.

년 중 대에서 년에 로 높아진 후 매년 상승하여1992~1996 8% 1997 13%

년에는 에 달하는 등 외국인 투자기업이 국내 경제에 미치2002 25.1%

는 영향력이 점차 증가하고 있는 것을 알 수 있다.

43) 직접투자는 외국인이 순전히 금융차익의 목적으로 주식 채권 등을 추자하는 것으,

로 기업경영에 실질적인 영향을 행사할 목적이 없는 투자를 지칭하는 포트폴리오투자

와 구분한다.
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가 외국인 투자기업의 매출 생산액 비중. ,

표 외국인 투자기업의 매출액 비중 추이< -12>Ⅱ

조원( , %)

구 분
1992~96

연평균( )
1997 1998 1999 2000 2001 2002

외국인 투자기업 지분율( 50%

초과기업 의 매출액) (A)
3.1 5.5 15.9 42.7 54.9 80.2 87.3

조사대상 제조업 전체

매출액(B)
207.6 304.5 302.0 331.6 403.1 408.3 483.2

A/B 1.5 1.8 5.2 12.9 13.6 19.6 18.1

자료 한국은행 기업경영분석: . 1997, 2003.

표 외투기업의 제조업 업종별 생산비중< -13>Ⅱ

단위 십억원( : , %)

업종 외투기업 국내제조업 외투기업 비중

제조업 86,572 583,793 14.8

평균 이상

의약 2,404 6,343 37.9

석유정제 11,693 39,731 29.4

전기및전자 25,968 125,956 20.6

기계 7,676 44,673 17.2

평균 수준 화공 10,725 75,169 14.3

평균 이하

기타제조업 1,246 9,657 12.9

운송장비 10,219 84,867 12.0

식품 4,609 43,493 10.6

제지및목재 2,570 27,031 9.5

섬유및의류 3,668 42,097 8.7

요업 1,420 18,840 7.5

금속 4,374 65,938 6.6

자료 산업자원부 투자정책과 년: , 2001 .
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표 의 제조업 업종별로 외투기업의 생산비중을 살펴보면 의< -13> ,Ⅱ

약분야의 가 외국기업에 의해 투자되고 있는 것으로 나타나 가장37.9%

높은 비율을 보였으며 그 외에 석유정제 전기 및 전자 분야가 외국인, ,

투자기업의 생산비중이 를 넘는 것으로 파악되고 있다 반면 제지20% .

및 목재나 섬유 및 의류 요업 금속산업 등은 외국인 투자기업의 생산, ,

비중이 를 밑돌아 대조를 보이고 있다10% .

표 제조업에서의 외국인 투자기업 국내매출 비중< -14>Ⅱ

단위 조원( : , %)

제조업 전체 외투기업 기여도 비중( ) 증가율

‘97 434.9 44.0 10.1 -

‘98 425.0 48.2 11.3 11.9

‘99 480.2 64.0 13.3 17.7

‘00 564.8 73.5 13.0 -2.3

‘01 583.8 86.6 14.8 13.8

자료 산업자원부 년 외국인투자기업 경영실태: , 2001 , 2002.｢ ｣

제조업 매출액에서 외국인 투자기업의 비중은 곧 제조업 산업에서

외국인 투자기업의 기여도를 평가할 수 있게 된다 지난 년 이었. 97 10.1

던 매출 기여도는 년 을 기록해 매년 뚜렷한 증가세를 기록하2001 14.8

고 있다 표 참조. < -14>Ⅱ

나 외국인 투자기업의 국내 고용 비중.

표 을 살펴보면 제조업 분야 외국인 투자기업의 고용 비중은< -15>Ⅱ

직후인 년 제조업 전체고용의 수준이었던 것이 년에IMF 97 5.5% 2001

는 규모로 확대되었음을 알 수 있다 그렇지만 매출 생산 비중에8.3% . ( )

비해 상대적으로 고용비중은 낮은 것은 주목해 볼 필요가 있다.
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표 제조업에서의 외국인 투자기업 국내 고용비중< -15>Ⅱ

단위 천명( : , %)

제조업 전체 외투기업 기여도 비중( ) 증가율

‘97 2,698 149 5.5 -

‘98 2,324 136 5.9 7.3

‘99 2,508 200 8.0 35.6

‘00 2,653 193 7.3 -9.6

‘01 2,648 219 8.3 13.7

자료 산업자원부 년 외국인투자기업 경영실태: . 2001 , 2002.｢ ｣

표 외투기업의 제조업 업종별 고용비중< -16>Ⅱ

단위 명( : , %)

업종 외투기업 국내제조업 외투기업 비중

제조업 219,287 2,647,995 8.3

평균

이상

석유정제 3,260 11,701 27.9

의약 6,804 27,921 24.4

전기및전자 72,933 504,857 14.4

기계 33,648 282,321 11.9

운송장비 32,879 303,379 10.8

평균

수준

식품 16,966 183,512 9.2

화공 21,458 278,057 7.7

평균

이하

기타제조업 5,619 92,271 6.1

요업 3,506 85,025 4.1

금속 7,947 292,338 2.7

섬유및의류 10,093 407,450 2.5

제지및목재 4,173 179,163 2.3

자료 산업자원부 투자정책과 년 현재: , (2001 )
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제조업 분야 외국인 투자기업에 의한 고용 비중을 산업별로 살펴보

면 표 에서 나타난 바와 같이 석유정제 공업의 경우 제조업< -16>Ⅱ

평균 고용 비중의 배가 넘는 를 기록해 가장 높은 고용비중을3 27.9% ,

보여주었다 매출 기여도가 가장 높았던 의약 부문도 로 높은 기. 24.4%

여도를 나타내고 있다 한편 요업 금속과 섬유 및 의류 제지 및 목재공. , ,

업의 경우에는 고용 기여도가 를 밑도는 현황을 보여주고 있다5 .

다 외국인 투자자본의 조세 현황.

외국인 법인 및 기업 외국인 소득자의 조세 현황 자료는 별도 통계,

자료가 미비한 실정이다 외국인 법인에 대한 법인세 신고현황에 의하.

면 외국법인은 외국 회사의 현지법인 즉 영업 사무소 등을 말하므로,

현재 국내기업 법인으로 되어있는 외투기업의 경우 별도의 조세부담비

중에 대한 비교조사 자료가 없는 것으로 파악됐다.

표 연도별 외국법인 법인세 신고현황< -17>Ⅱ

단위 개 백만원( : , )

1998 1999 2000 2001 2002 2003

전체법인수 - 206,354 242,652 286,352 317,154 330,187

외국법인수

비중( )
861

1,063

(0.5)

1,147

(0.5)

1,179

(0.4)

1,165

(0.4)

1,134

(0.3)

전체 법인세액 - 7,693,497 14,573,156 14,928,659 17,234,957 22,346,089

외국법인 법인세액

비중( )
547,769

345,142

(4.5)

460,236

(3.2)

334,426

(2.2)

485,390

(2.8)

495,752

(2.2)

자료 국세청 국세통계연감: , 2004 , 2004.｢ ｣

외국인 투자기업의 국내경제에 미치는 파급효과 중 또 하나는 바로

조세납부이다 외국인 투자기업이 납부하는 법인세를 살펴보면 표. < Ⅱ

대략 전체 법인세 납부 법인의 정도의 수인 천여 개의 기업-17> 0.3% 1
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이 전체 법인세액의 가량을 부담하고 있는 것으로 나타났다2% .44) 국세

청에서 분류한 외국 법인은 외국 기업의 국내 직영 지점 으로(Branch) ,

일반적 의미의 외국인 투자기업보다는 협소한 범위이므로 감안해서,

해석해야 하겠다.

표 연도별 외국인 소득세 신고현황< -18>Ⅱ

단위 명 백만원( : , )

1999 2000 2001 2002 2003

전체 신고 납세자수 1,342,153 1,616,244 1,782,369 2,010,363 2,114,527

외국인 납세자

신고인원 비중( )

1,997

(0.1)

2,470

(0.2)

3,201

(0.2)

4,824

(0.2)

6,018

(0.3)

전체 소득세 결정세액 3,557,819 4,803,125 5,537,259 5,745,486 6,288,663

외국인 소득세

결정세액 비중( )

34,768

(1.0)

36,918

(0.8)

44,306

(0.8)

52,515

(0.9)

69,384

(1.1)

자료 국세청 국세통계연감: , 2004 , 2004.｢ ｣

44) 년 월 일 뉴브리지 조 천억 차익에 양도세 한푼도 안내 지PRESSian, 2005 1 12 . , 1 2 , “｢ ｣
난 년말 천억원을 투자해 제일은행 지분 를 인수했던 미국계 투자펀드 뉴브리지99 5 51%

캐피탈이 지난 일 영국계 스탠다드차터드은행 에 매각하면서 년 만에 조 천억10 (SCB) 5 1 2

원에 가까운 차익을 얻었지만 양도세를 한 푼도 내지 않은 것으로 알려졌다 일 금융. 11

감독원에 따르면 국내 기업이나 금융회사 개인 등이 양도차익을 얻었을 경우엔 최고,

의 양도세를 내야하기 때문에 뉴브리지가 국내 회사라면 천 백억원 가량을 세금으36% 4 3

로 내야 한다 그러나 제일은행을 매각하기로 와 계약을 체결한 법인은 뉴브리지캐. SBC

피탈 산하 뉴브릿지 홀딩스 로 말레이시아 라부안에 본거지를 두었다 한국과 말“KFB ” .

레이시아는 주식 양도차익에 대한 과세를 소재지 정부에서만 매기기로 정부간 조세협

약을 맺은 상태여서 뉴브리지가 한국 정부에 양도세를 낼 의무가 없다는 것이다 게다.

가 라부안은 말레이시아 내에서도 세금이 거의 없는 조세회피지역이어서 말레이시아

정부에 내는 세금도 거의 없는 것으로 알려졌다 지난해 말 한미은행을 씨티은행에 팔.

아 천억원의 차익을 남긴 칼라일펀드 역시 말레이시아를 거쳐 투자하는 방식을 취해6

세금을 내지 않았다 현재 한국과 이중과세방지협약을 맺고 있는 국가는 개국이며. 60 ,

라부안이나 케이만군도 버진아일랜드 등 조세회피지역을 소재지로 삼아 한국에 투자된,

자금은 조 천억원에 이르는 것으로 추산되고 있다8 7 .“
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표 의 외국인의 소득세 납부현황도 살펴보면 전체 소득세< -18> ,Ⅱ

신고자의 가량인 천여 명의 외국인이 전체 소득세 납부액의0.3% 6 1%

가량을 부담하고 있는 것으로 나타났다 여기서 분류된 외국인은 외국. ,

기업의 국내 종사자는 물론 개인 강사 등 개별적 활동에 의한 소득도,

포함이 되어있다는 것을 참고로 밝혀둔다.
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외국인투자기업 노사관계의 특징과 문제점III.

외국인투자기업 노사관계의 특징1.

외국인투자기업 노사관계의 특징1)

외국인투자기업의 노사관계에 관한 연구는 나아가 우리나라 노사관

계 시스템의 발전 방향과 관련해서도 중요한 의미를 갖는다 외국인투.

자기업은 현지의 노사관계에 수동적으로 적응하기만 하는 것이 아니고,

그들이 갖고 있는 역량을 활용하여 현지의 노사관계 시스템에 적극적

으로 개입하여 변화시키는 경향도 발견된다 유럽 지역에서 발견되는.

교섭구조의 분권화 경향이 미국계 및 일본계 다국적기업의 진출과 무

관하지 않다는 사실이 좋은 예이다 다국적기업들은 국경을 넘나드는.

자본의 이동을 통해 국가나 노동조합 등의 경제 외적 규제에 효과적으

로 대처할 수 있기 때문에 현지의 노사관계 시스템의 존립 기반을 점차

와해시킬 수 있다 이런 시각에서 보면 우리나라에서도 지난 경제위기. ,

이후 외국인투자기업의 급증과 함께 노사관계 시스템을 둘러싼 외국인

투자기업과 노동조합의 밀고 당기기가 예상되고 있다 다른 한편으로.

우리나라 노사관계 제도와 관행 중 국제적 기준이나 관행에 적합하지

않은 것은 전향적으로 개선할 필요성이 제기되기도 한다.45)

외국인투자기업의 노사관계는 일국의 안정적 노사관계 시스템 구축

과 외국자본의 원활한 유치를 통한 국민경제의 안정화라는 측면에서

모두 중요한 의미를 가지고 있다 우선 외국인투자기업은 의사결정의. ,

45) 박우성 외국인투자기업의 노사관계 한국노동연구원, , , 2000.｢ ｣
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주체가 국경 밖에 존재하기 때문에 일국 차원의 노사관계 시스템에 의

해 포괄되지 않은 점이 특징적이다 또한 그들은 생산을 세계적 수준에.

서 조직할 수 있는 힘을 이용하여 노사관계 등의 투자환경에 불리한

상황이 전개되는 경우 비교적 용이하게 자본을 외부로 이전할 수 있는

힘을 가지고 있다 외국인투자기업이 갖는 이러한 특성으로 인해 외국.

인투자기업은 현지의 노사관계 시스템을 저변부터 흔들 수 있는 힘을

가지고 있으며 동시에 현지 노사관계의 불안정은 외국자본의 철수를,

불러 일으켜 국민경제의 불안정성을 낳을 우려가 있다고 할 수 있다46).

외국인투자기업이 가지고 있는 경제적 힘의 우위라는 강점과 정치적

조직화가 힘들다는 정치적 힘의 열세라는 단점은 여러 가지 점에서 외

국인투자기업의 노사관계 성격과 전략을 규정하는 경향이 있다 우선. ,

외국인투자기업이 현지의 노사관계 제도와 관행이 아무리 불합리하게

보일지라도 일단 그것들을 존중하고 그에 적응하는 과정이 노사관계

안정화의 첫걸음이라는 점이다 이러한 이유로 인해 외국인투자기업의.

노사관계 현지화가 시간이 갈수록 증가하는 경향이 있음을 알 수 있다.

노사관계 현지화와 밀접한 관련을 가지는 것이지만 외국인투자기업들,

이 노사관계 관리의 자율권을 현지 경영진에게 점차 더 많이 위임할

필요성이 제기된다 특히 현지 국가의 문화와 제도에 익숙한 현지 국적. ,

인에 대한 노무관리의 위양이 요청되고 있다 특히 외국인투자기업이.

가지고 있는 풍부한 자원을 이용하여 노사관계에서 근로자들을 포섭하

는 전략을 구사하는 것과 노동조합을 경영의 파트너로 존중하여HRM

노사관계의 안정화 방안을 구사할 수 있게 되는 것도 외국인투자기업

46) 임영일백두주 외국인투자기업 노사관계 실태에 대한 조사결과보고서 전국금, ,․ ｢ ｣
속노동조합, 2002.
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의 이러한 특성과 무관하지 않다.47)

외국인투자기업 노사관계의 결정요인2)

이러한 투자경향을 중심으로 노사관계의 특징을 살펴보면 우선 외국

자본의 투자동기에 따라 외국인투자기업내의 노사관계가 가장 크게 영

향을 받는데 투자의 동기가 시장지향인 경우 외국자본의 한국진출이,

시장을 확보하기 위한 것으로 이 경우 투자는 장기적인 성격을 띠게

되고 외국 본사는 노사관계를 개선하기 위한 투자에 더 적극적임을 알

수 있다.

반면에 저임금을 포함한 저 비용을 목적으로 진출한 비용 지향적 외

국인투자기업의 경우 투자 준비기간이 짧은 경향이 있고 따라서 노사

관계의 개선을 위한 투자에 인색하며 아울러 투자국에 대한 고려가 적

어 현지화에 어려움을 겪을 뿐만 아니라 특히 노사관계에서 많은 갈등

과 부작용을 낳을 요소를 내포하고 있다.

두 번째로 다국적기업들이 외국에 진출하는 경우에 노사관계에 있어

어떤 전략을 선택하느냐에 따라 강한 영향을 받는데 즉 본국의 노사관

계시스템을 현지에 그대로 이식하려는 본사이식형의 노사관계전략을

선택한 외국인투자기업의 노사관계는 그 과정에서 현지 진출국가와의

문화적제도적 차이로 인해 노사간 갈등의 소지가 많거나 심화되어․
있음을 알 수 있다.

그러나 현지수용형 노사관계전략을 선택한 외투기업의 경우 외국 본

사는 현지국의 노사관계시스템을 그대로 인정하여 외투기업내의 노사

47) 노용진 김동우 외국인투자기업의 노사관계에 관한 연구 한국노동연구원, , , 2003.ㆍ ｢ ｣
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관계의 다양성을 인정하고 현지의 관행을 존중하고 수용하는 태도를

취함으로써 노사간의 갈등이 현저히 적고 노사관계가 안정되어 있을,

뿐만 아니라 노사분규의 발생가능성이 거의 없다고 할 수 있다.

세 번째로 외투기업의 인적자원관리방식이 종업원을 인건비 차원의

비용으로 간주하는가 아니면 인적자원으로 간주하는가에 따라 노사관

계가 큰 영향을 받을 수 있는데 즉 외투 기업이 종업원의 교육훈련에

대한 투자와 경쟁적인 임금수준 능력개발과 승진 기업성과의 공유 활, , ,

발한 고충처리와 원활한 의사소통 등으로 규정할 수 있는 몰입 극대형

인적자원관리 방식을 사용하는 경우 노사관계는 협조적이고 안정적인

모습임을 알 수 있다 이는 양국간의 여러 가지 문화적제도적 차이가. ․
있음에도 불구하고 외투기업과 종업원간의 이해가 일치하기 때문이다.

반면에 반대의 방식으로 인사관리를 하는 외투기업은 대부분 노사관계

가 악화되었고 또한 노사분규가 많이 발생한 사례가 인적자원 관리방

식이 노사관계에 미치는 영향을 잘 보여 주고 있다.48)

네 번째로 외투기업은 노조를 중심으로 한 집단적 노사관계보다는

종업원 개개인에 대한 투자와 합리적 관리를 통해 인력을 활용하는 방

향을 취하고 있는데 이러한 경향은 가능한 한 노조를 배제하는 방향에

서 인적자원관리와 경영관리가 추구되는 것을 의미하며 노조의 존재,

에 대한 부정적 시각이 지배적인 것으로 나타나고 있어 노사관계가 불

안해질 소지를 내포하고 있고 또한 이로 인한 노사갈등과 분규는 계속

심화될 것으로 예상된다 즉 노조를 경영의 전략적 파트너로 인식하고.

새로운 공존과 협력을 추구하는 방향으로의 전환여부가 한국에서의 외

48) 노광표 다국적 자동차 부풉업체의 노사관계연구 한국노동사회연구소, , , 2004.｢ ｣



외국인투자기업 노사관계의 특징과 문제점.Ⅲ 55

국인투자기업의 노사관계가 얼마나 합리적이고 안정적인가를 결정하

는 기준이 됨을 알 수 있겠다.

외국인 투자기업 노사관계의 유형3)

첫째 외국인투자기업의 노사관계는 인수 이전 기업의 노사관계에 의,

해서 강한 영향을 받고 있다 인수 이전에 구조조정 과정 속에서 심각한.

노사갈등을 경험한 경우에는 외국계 기업으로 인수합병된 이후 기업․
내에 갈등적 요인이 존재하지 않는 경우에도 사실상 기업 외부의 문제

를 둘러싼 노사분규가 발생하는 경우들도 발견된다 이런 점에서 외투. ,

기업들에서 발견되는 노사갈등의 많은 부분은 외국인투자기업의 특수

성에 기인하기보다는 과거의 갈등적 노사관계의 연속선상에 서 있는

것으로 보인다.49)

둘째 외국인투자기업의 시장지향적 투자 동기는 노사관계의 안정적,

발전에 중요한 요소인 것으로 보인다 또한 이 경우에는 집단적 노사관.

계의 발전에도 불구하고 우리나라에 뿌리 내릴 수 있다는 점에서 자본

철수의 문제가 적을 뿐 아니라 그렇기 때문에 그들은 역으로 노사관계

를 개선하고자 하는 의지를 가질 수 있다.

셋째 외국인투자기업들은 모기업의 경영방식을 부지불식간에 이식,

하는 경향이 있다 대표적인 관리방식의 변화는 우리나라의 관리방식.

에 뿌리깊이 남아 있는 온정주의를 지양하고 규칙과 합리성에 의한 관

리를 전면에 내세우는 데 있다 이러한 관리방식의 변화는 그동안 온정.

주의적 문화에 젖어 있던 우리나라 근로자들과 관리자들에게 문화적

49) 임영일 외자인수기업의 노사관계에 대한 조사연구 경남대학교 사회과학부, “ ”, , 2001.
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이질감을 주고 있으며 어떤 경우에는 노사갈등으로 발전하는 경우도,

발견된다.

넷째 외국인투자기업이 현지 노사관계 제도와 관행을 수용하는 전략,

은 노동조합의 존중 태도와 상당히 밀접한 연관성 속에서 구사되는 경

향이 있다 우선 차별화 경영 전략을 구사하는 기업일수록 우리나라의.

노사관계를 더 많이 인정하는 경향이 있고 북미계 외국인투자기업일,

수록 우리나라의 노사관계를 덜 인정하는 경향이 있다 특히 유노조기.

업에서 투자 결정시 노사관계의 비중을 높게 잡고 있는 기업일수록 노

사관계의 현지화가 높다는 점을 주목할 필요가 있다 실제로 노사관계. ,

전략의 효과성 분석에서 노사관계의 현지화가 노동조합과의 관계뿐 아

니라 경영자근로자 관계도 우호성을 높이고 있음을 알 수 있다 이런.․
점에서 보면 어쨌든 외국인투자기업들이 우리나라의 노사관계 제도와,

관행을 일단 존중하고 그에 적응하는 것이 노사관계 개선의 첫걸음이

라고 할 수 있다.

다섯째 외국인투자기업의 노사관계 개선에서 노동조합의 역할이 큰,

것으로 보인다 외국인투자기업에서는 국내 기업에서보다 노동조합의.

조직 역량과 교섭력이 더 큰 것으로 보이기 때문이다 장기적으로 볼.

때 자본 철수 문제가 발생하지 않고 동시에 집단적 노사관계가 붕괴되,

지 않기 위해서는 노동조합의 적극적 경영참여를 통해 노사간 상호 이

해를 추구하는 방향으로 발전하는 것이 요청된다고 보여 진다.

여섯째 정부가 노사관계 측면에서 외국인투자기업에 대해 어느 정도,

의 특혜를 줄 것인가가 중요한 문제가 된다 최근 경제자유특구법을 둘.

러싼 노사정간의 갈등에서 보듯이 이것은 간단한 문제가 아니다 우리.

나라의 현 경제상황과 장기적 노사관계의 발전 전망에 따라 그 조치의
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편차는 달라질 것이기 때문이다 외국자본을 특혜조치를 통해 유치하.

도록 노력하는 것은 일시적으로 외국자본의 유입에 성공적일지라도 우

리나라의 노사관계 관행과 충돌을 일으켜 향후에 오히려 더 큰 문제를

낳을 수 있다는 점은 지적할 수 있다 외국자본이 일시적으로 다량으로.

유입되는 것이 중요한 것이 아니라 시계열적으로 안정적 유출입이․
중요하다면 외국인투자기업에 대한 정부의 정책에서 일관성이 매우 중

요하다 노사관계를 단기적으로 개선할 수 없는 상황에서 우리나라 노.

사관계가 수용할 수 없는 외국자본을 일시적으로 유치하고 난 후 그것

이 우리나라 노사관계와 충돌을 일으키면 결국 외국자본 유출입의․
불안정성만 증가하게 되는 셈이 되기 때문이다.

일곱째 이와 관련하여 외국인투자기업의 노사관계에 관한 정책을 생,

각해보면 어떻게 하면 외국자본을 많이 유치할 것인가만 생각하지 말

고 동시에 그것이 우리나라의 노사관계 제도에 어떤 영향을 미칠 것인

가도 고려할 필요가 있다 외국의 경험에서 볼 수 있듯이 외국인투자기.

업의 노사관계가 그 나라의 노사관계 시스템을 약화 시킬 수 있기 때문

에 외국자본의 유입이 집단적 노사관계 제도에 악영향을 주지 않도록

배려할 필요가 있다 이 문제는 비단 노사관계 제도에 만 한정되는 것이.

아니고 우리나라 경제의 종속성 문제와도 깊은 연관성이 있는 문제이

다 초국가적 외국자본의 흐름에 대해 규제할 수 있는 힘이 별로 존재하.

지 않는다는 점에서 노동조합의 힘은 우리나라에서 유일하다고 할 수

있는 소중한 규제력 중의 하나이기 때문이다.50)

50) 노용진 김동우 전개서 참조, ,․
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외국인투자기업 현황과 노사분규2.

외국인투자기업 현황1)

년도 산자부 외국인투자기업 현황 자료에 의하면 집계된 외투2004 ‘ ’

기업 사업체 수는 총 개이며 제조업 외투기업체 수는 개로15,434 4,185

전체 외투기업 중 를 차지하며 표 참조 이 중 일본계열27.1% (< -1> ),Ⅲ

이 개로 전체의 약 임을 알 수 있다 미국의 경우 개1,679 40.1% . 992

사업체로 의 비중이고 독일은 개로 이며 네덜란드 영23.7% 188 4,5% , ,

국 프랑스가 각각 의 비중이었으며 기타지역이, 2.2%, 2.0%, 1.8% ,

의 비중이었다25.6% .51) 표 참조(< -3> )Ⅲ

표 를 보면< -2>Ⅲ 제조업 중 업종별로는 전기전자 개로 전체의1,192

로 가장 높은 비중이었고 기계 및 장비가 개로 를 차지했28.5% , 673 16.1%

고 이어서 화공이 개 운송 및 기계가 개 기타 제조가 의 순이, 574 , 357 , 325

었고 의약 개 제지목재 개 가 약 미만의 비중에 불과하였다, (80 ), (70 ) 2% .

표 년도별 산업별 외국인 투자 기업체수 현황< -1>Ⅲ

단위 업체 수 비중 제조업의 증가율( : - , , - )上 下

’99 ’00 ’01 ’02 ’03 ‘04

제 조 업
2,453(43.2) 2,817(35.1) 3,217(30.1) 3,542(29.1) 3,921(26.6) 4,185

- 14.8% 14.2% 10.1% 11.1% 10.7%

농축수산업 25(0.4) 34(0.4) 39(0.4) 40(0.5) 46(0.3) 72(0.5)

광 업 20(0.4) 22(0.3) 22(0.2) 24(0.2) 23(0.2) 245(0.2)

서비스업 3,183(56.0) 5,161(64.2) 7,424(69.4) 8,563(70.4) 10,775(73.0) 10980(71.1)

합 계 5,681 8,034 10,702 12,169 14,765 15,434

자료 산업자원부 외국인 투자기업 현황: , , 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004.｢ ｣

51) 산업자원부 외국인 투자기업현황, INVEST KOREA, , 2004. 7.｢ ｣
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표 산업별 외국인 투자 기업체수 현황< -2>Ⅲ

단위 업체 수( : )

’99 ’00 ’01 ’02 ’03 ‘04

농축수산업 25 34 39 40 46 72

농 림 15 21 26 25 34 36

수 렵 1 - - - - -

수 산 9 13 13 15 12 12

광 업 20 22 22 24 23 24

제 조 업 2,453(43.2) 2,817(35.1) 3,217(30.1) 3,542(29.1) 3,921(36.4) 4,185(27.1)

식 품 162 175 188 213 263 270

섬유및의류 150 174 189 192 222 234

제지및목재 49 52 56 61 66 70

화 공 370 408 421 431 530 574

비 료 4 4 4 4 - 80

의 약 72 77 90 97 76 132

석 유 13 13 14 14 118

비금속광물( )
132

요 업 54 60 61 70

금 속 133 156 166 178 271 278

기 계 581 649 671 684 641 673

전기및전자 514 633 723 781 1,093 1,192

운송용기기 135 147 153 173 324 357

기타제조업 216 269 481 644 317 325

써비스업 3,183 5,161 7,424 8,563 10,775 10,980

전기및가스 9 17 19 23 27 197

건 설 업 59 74 88 109 159

도소매업 300 426 651 769 7,011

유통 포함( )
385

무 역 업 1,423 2,582 3,987 4,565



60 외국인투자기업 노사관계와 노동조합의 정책과제

’99 ’00 ’01 ’02 ’03 ‘04

음식점업 134 204 262 312
573 594

숙 박 업 95 113 125 140

운수및창고 130 151 161 170 348 385

금 융 업 112 164 227 283
456 522

보 험 업 18 26 28 32

부동산업 25 46 69 91 193 204

기타써비스 878 1,358 1,807 2,069 236 2003

합 계 5,681 8,034 10,702 12,169 14,765 15,434

자료 산업자원부 외국인 투자기업 현황: , , 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004.｢ ｣

표 제조업 부문 국가별 외국인 투자 기업체수 현황< -3>Ⅲ

단위 업체 수 비중 증가율( : - , %, - %)上 下

’99 ’00 ’01 ’02 ’03

미국
업체수 576(22.0) 688(23.0) 764(23.7) 908(24.0) 992(23.7)

증가율 - 19.4 11.0 18.8 9.3

일본
업체수 1,273(48.6) 1,340(44.9) 1,408(43.8) 1,566(41.4) 1,679(40.1)

증가율 - 5.3 5.1 11.2 7.2

영국
업체수 59(2.3) 60(2.0) 61(1.9) 76(2.0) 84(2.0)

증가율 - 1.7 1.7 24.6 10.5

독일
업체수 128(4.9) 131(4.4) 145(4.5) 167(4.4) 188(4.5)

증가율 - 2.3 10.7 15.2 12.6

프랑스
업체수 53(2.0) 62(2.1) 57(1.8) 67(1.8) 75(1.8)

증가율 - 17.0 -8.8 17.5 11.9

네덜란드
업체수 60(2.3) 77(2.6) 82(2.5) 90(2.4) 94(2.2)

증가율 - 28.3 6.5 9.8 4.4

기타
업체수 468(17.9) 629(21.1) 700(21.8) 910(24.0) 1,073(25.6)

증가율 - 34.4 11.3 23.1 17.9

전체 2,617 2,987 3,217 3,784 4,185

자료 산업자원부 외국인 투자기업 현황: , , 1999, 2000, 2001, 2002, 2004.｢ ｣
한 업체에 두 개 이상의 업체가 투자한 경우는 모두 계산하였으므로 총 제조업※

외투기업 업체수와는 다소 차이가 있을 수 있음.
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표 제조업 부문 지역별 외국인 투자 기업체수 현황< -4>Ⅲ

단위 업체수 해당 연도 전체 대비 비중( : - , - %)上 下

’99 ’00 ’01 ’02 ’03

서울
업체수 559 711 - 1,029 1,107

비중 22.8 25.2 - 29.1 28.2

인천 경기,
업체수 817 927 - 1,121 1,245

비중 33.3 32.9 - 31.6 31.8

강원
업체수 17 21 - 26 29

비중 0.7 0.7 - 0.7 0.7

대전 충청,
업체수 282 310 - 364 401

비중 11.5 11.0 - 10.3 10.2

광주 전라,
업체수 113 127 - 173 221

비중 4.6 4.5 - 4.9 5.7

대구 경북,
업체수 178 194 - 213 238

비중 7.3 6.9 - 6.0 6.1

부산 울산 경남, ,
업체수 348 373 - 425 447

비중 14.2 13.2 - 12.0 11.4

합계 2,453 2,817 3,217 3,542 3,921

자료 산업자원부 외국인 투자기업 현황: , , 1999, 2000, 2001, 2002, 2004.｢ ｣
상대적으로 극소수인 제주지역 제조업체 및 입지 미정 업체들 제외* .

외국인투자기업 노동조합의 현황2)

한국노총 연구원에서 년도 월 산하 조직인 제조업 관련 개2004 10 7

산별회원조합 통하여 집계한 외투기업노동조합 조사에 의하면 전체 제

조업 분야 노조의 수는 개로 이 가운데 노조가 화학노련 소속이151 73

며 금속노련 산하는 개로 집계되었다, 51 .
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이중 인 개의 노조가 일본계열이며 미국계열은 인42.4% 64 , 21.9% 33

개 독일계 기업은 인 개로 프랑스는 개 기타 개로 나타, 10.6% 16 , 13 , 16

났다 그 외에 민주노총 민주화섬노조 산하의 외투기업 개와 금속노. 21

조 개의 노조현황을 함께 파악하여 통계 처리하였다23 .

표 주요 국가별 제조업 외투기업 노동조합 현황< -5>Ⅲ

일본 미국 독일 영국 프랑스 기타 합계

사업체수 1,679 992 188 84 75 1,167 4,185

한국노총

노조 수

55

(3.3)

27

(2.7)

14

(7.4)

6

(7.1)

9

(12.0)

12

(1.0)

147

(3.5)

민주노총

노조 수

15

(0.9)

6

(0.6)

8

(4.3)

1

(1.2)

6

(8.0)

8

(0.8)

42

(1.0)

노조 수

합계

70

(4.17)

33

(3.33)

22

(11.70)

7

(8.33)

15

(20.0)

20

(1.71)

189

(4.52)

한국노총

조합원수
15,211 6,452 3,027 885 1,416 8,593 38,789

민주노총

조합원수
1,601 3,096 1,400 94 1,454 4,123 11,447

조합원수

합계
16,812 9,548 4,427 979 2,870 12,716 50,236

자료 산업자원부 년 사업체수 은 국가별 노조 조직율: , 2004 , ( ) .

년 한국노총 중앙연구원 외투기업실태 조사 결과2004

조합원수는 년 월 현재 실태조사 결과 파악된 개 노조의 수치임2005 1 189 .※

표 를 살펴보면 년도 전체 외국인 투자기업 중 제조업 사< -5> 2004Ⅲ

업체 수는 개로 이중 한국노총 소속 외국인투자 사업장 노동조합4,185

은 개로 조직율 조합원 수는 를 기록하고 있으며 민주147 3.5%, 38,789

노총 소속은 금속 화섬 연맹의 비중이 전체의 조직율과 명, 1.0% 11,447
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의 조합원 규모이며 전체 제조업 외투기업 조직률은 약 로 나타, 4.52%

났다 투자국 별로는 프랑스가 개 노조로 전체 해당 투자국 기업의. 15

로 조직률이 가장 높았고 독일 개노조 의 조직률이었20.0% , 33 11.7%

고 영국 일본이 개노조 미국의 조직률이 의 분포, 8.2%, 70 4.2%, 3.3%

로 나타났다.

소속 산별 및 투자국가별 현황(1)

표 산별 국가별 외투기업 노동조합 현황< -6> /Ⅲ

단위 노조 수 괄호 안은 해당 산별 국가 비중( : , %)

일본 미국 독일 영국 프랑스 기타 합계

금속 30(58.8) 11(21.6) 3(5.9) 0 2(3.9) 5(9.8) 51(100)

화학 9(18.0) 14(28.0) 10(20.0) 4(8.0) 7(14.0) 6(12.0) 50(100)

외기 13(100) 0 0 0 0 0 13(100)

연합 2(66.7) 1(33.3) 0 0 0 0 3(100)

고무산업 0 1(50.0) 0 0 0 1(50.0) 2(100)

섬유유통 1(50.0) 0 1(50.0) 0 0 0 2(100)

식품산업 0 0 0 2(100) 0 0 2(100)

민노화섬 6(28.6) 3(14.3) 3(14.3) 1(4.8) 3(14.3) 5(23.8) 21(100)

민노금속 9(39.1) 3(13.0) 5(21.7) 0 3(13.0) 3(13.0) 23(100)

총노조수 70(41.9) 33(19.8) 22(13.2) 7(4.2) 15(9.0) 20(12.0) 167(100)

자료 외국인 투자기업 실태조사 결과 한국노총 중앙연구원: , , 2004.

화학노련의 경우 투자국 미보고 조직 수 제외* .

조사 대상이 된 노동조합을 살펴보면 표 우선 산업별로는(< -6>)Ⅲ

한국노총 산하 전체 외투기업노조 중 화학노련 소속노조가 개이고50 ,
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금속노련이 개 외기노련 산하조직이 개 등이었고 투자국 별로는51 , 13 ,

금속노련의 경우 일본기업이 개 미국기업이 개 비율이며 화학노30 , 11 ,

련은 미국이 개 일본과 독일기업이 각각 개 프랑스 개의 비율14 , 9, 10 , 7

을 보이고 있다 외기노련의 경우 전체 개 노조 모두 일본기업이라는. 13

특이성이 보인다 그 밖에 민주노총 산하인 민노화섬의 경우는 일본기.

업이 개로 가장 많았지만 주요국이 아닌 기타 국가의 기업도 개로6 5

다양했다 민주노총 산하 금속노조의 경우도 일본기업이 개를 구성한. 9

가운데 독일의 기업도 개를 차지해 눈길을 끈다 한국노총 외투기업노5 .

동조합 중에 일본기업노조의 경우 개로 전체 노조중 의 비중70 41.9%

이었고 미국이 개로 독일은 개로 등이었고 기타, 33 19.8%, 22 13.2% ,

소규모 투자국가기업 노조는 개로 를 차지하고 있다20 12% .

투자국가별 규모별 현황(2) ,

표 국가별 조합원규모별 외투기업 노동조합 현황< -7> /Ⅲ

단위 노조 수 괄호 안은 규모별 국가 비중( : , %)

인 미만50 인50 ~ 99
100 ~

인299

300 ~

인499

500 ~

인999

인1000

이상
합계

일본 14(46.7) 11(32.4) 25(43.1) 8(42.1) 10(62.5) 1(11.1) 69(41.6)

미국 6(20.0) 9(26.5) 12(20.7) 1(5.3) 2(12.5) 3(33.3) 33(19.9)

독일 4(13.3) 2(5.9) 12(20.7) 3(15.8) 0 1(11.1) 22(13.3)

영국 1(3.3) 2(5.9) 3(5.2) 1(5.3) 0 0 7(4.2)

프랑스 3(10.0) 5(14.7) 3(5.2) 2(10.5) 2(12.5) 0 15(9.0)

기타 2(6.7) 5(14.7) 3(5.2) 4(21.1) 2(12.5) 4(44.4) 20(12.0)

합계 30(100) 34(100) 58(100) 19(100) 16(100) 9(100) 166(100)

자료 외국인 투자기업 실태조사 결과 한국노총 중앙연구원: , .
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표 의 조합원 규모별로는 인 이하노조의 경우 전체 개< -7> 50 30Ⅲ

중 개 노조가 일본기업이었으며 미국기업이 개 인 이상 인14 , 6 , 50 ~100

미만의 경우도 개 중 일본기업이 개 이며 미국이 개이고 인34 11 , 9 , 100

이상 인 미만의 경우 개 노조가 일본기업으로 주로 중소기업~300 25 ․
중심인 일본의 투자경향을 알 수 있다 전체적으로는 일본투자기업노.

조가 개 미국투자기업노조는 개 프랑스투자기업69 (41.6%), 33 (19.9%),

노조 개 독일투자기업노조는 개 로 조사되었다15 (9.0%) 22 (13.3%) .

소속 산별연맹 및 입지 지역별 현황(3)

표 산별 지역별 외투기업 노동조합 현황< -8> /Ⅲ

단위 노조 수 괄호 안은 각 산별 지역분포 비중( : , %)

서울 인천 경기/ 강원 대전 충청/ 광주 전라/ 대구 경북/
부산 울산/ /

경남
합계

금속 8(16.0) 15(30.0) 1(2.0) 4(8.0) 1(2.0) 8(16.0) 13(26.0) 50(100)

화학 7(9.3) 27(36.0) 1(1.3) 7(9.3) 12(16.0) 3(4.0) 18(24.0) 75(100)

외기 0 0 0 0 0 0 13(100) 13(100)

연합 1(33.3) 1(33.3) 0 1(33.3) 0 0 0 3(100)

고무산업 0 0 0 0 0 0 2(100) 2(100)

섬유유통 1(50.0) 0 0 0 0 1(50.0) 0 2(100)

식품산업 2(100) 0 0 0 0 0 0 2(100)

민노화섬 2(9.5) 4(19.0) 0 4(19.0) 6(28.6) 1(4.8) 4(19.0) 21(100)

민노금속 1(4.8) 2(9.5) 0 6(28.6) 0 5(23.8) 7(33.3) 21(100)

합계 22(11.6) 49(25.9) 2(1.1) 22(11.6) 19(10.1) 18(9.5) 57(30.2) 189(100)

자료 외국인 투자기업 실태조사 결과 한국노총 중앙연구원: , .

입지 지역별로는 한국의 공업단지가 가장 활성화된 부산 울산 경남/ /

지역에 사업장이 있는 노조가 전체의 를 차지해 외투기업이 많은30.2%
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곳에 노조도 지역별로 편중되어 있는 현상이 나타났다 정보와 사회간.

접자본이 확충되어 있고 노동력의 접근이 쉬운 서울과 수도권 지역 인, (

천 경기 에는 약 의 외투기업노조가 집중되어 있어 이들 두 곳을/ ) 38%

중심으로 입지지역의 양극화 현상이 나타나고 있음을 알 수 있다 표.(<

참조-8> )Ⅲ

외국인투자기업의 노사분규 현황3)

표 를 보면 년 외국인직접투자기업의 노동쟁의 발생건수< -9> 2003Ⅲ

는 건으로 전년대비 증가하였으며 년도 이후 계속 증가32 23.1% , 2001

하고 있는 추세이며 전체 노사분규사업장의 가 외투사업장의 노사, 10%

분규로 나타났다 또한 산업별로는 개 노사분규사업장 중 개 분규사. 32 28

업장이 제조업으로 기계금속 개 화공 개 기타제조 개의 분포였다20 , , 2 5 .

노사분규의 원인별로는 임금인상과 단체교섭 등이 개였고 단체협24

약체결이 개사였으며 구조조정 정리해고 고소 고발 및 매각 등이 각6 , ( ),

각 개로 나타났다1 .

표 이후의 외투기업 노사분규 년도별 현황< -9> IMFⅢ

단위 건( : )

년1998 년1999 년2000 년2001 년2002 년2003 년 월2004 8

외투기업 업체수 - 5,681 8,034 10,702 12,169 - 14,765

외투기업 노사분규 2 9 31 20 26 32 32

총 분규 발생건수 129 198 250 222 322 320 413

외투범주 비중 1.6% 4.5% 12.4% 9.0% 8.1% 10.0% 7.75%

자료 외국인투자기업 노사분규 현황: KOTRA, “ ”, 2004.

산업자원부 외국인투자기업현황, , 1999, 2000, 2001, 2002, 2004.｢ ｣
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표 외투기업 투자국별 노사분규발생 현황< -10>Ⅲ

단위 건수( : )

연도 계
투 자 국

독일 프랑스 네덜란드 영국 미국 일본 스위스 기타

2002 26 1 2 1 - 9 9 1 3

2003 32 2 7 - 1 12 12 2

2004 32 6 4 1 1 11 11 1 4

총계 9 13 2 2 32 32 4 7

자료 외국인투자지원센터 외국인투자기업 노사분규 현황: KOTRA , “ ”, 2004.

년 하반기 기준 총 개의 외투기업 중 노사분규는 개 사2004 14,765 32

업장에서 있었고 전체 노사분규 건의 로 년의 의, 413 7.75% 2000 12.4%

노사분규 비중이 이후 감소하는 추세로 나타나고 있다.

표 최근 개년 간 외투기업 원인별 노사분규발생 현황< -11> 3Ⅲ

단위 건수 비중( : - , - )上 下

구분 ’02 ’03 ’04/1~8月

임단협․ 21 17 25

80.8% 53.1% 78.1%

단협
2 6 3

7.7% 18.8% 9.4%

임협
1 7 4

3.8% 21.9% 12.5%

고소고발․ 1 0 0

3.8% - -

폐업
1 0 0

3.8% - -

회사매각
0 1 0

- 3.1% -

정리해고
0 1 0

- 3.1% -

계 26 32 32

자료 외국인투자기업 노사분규 현황: KOTRA, , 2004.

노동부 년 노사분규 통계, 2003 , 2004.
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표 의 투자국별 노사분규현황을 살펴보면 미국 일본의 경우< -10> ,Ⅲ

전체 외투기업 노사분규의 각각 를 차지하고 있으며 년 이후33% , 2002

계속 같은 추세임을 알 수 있고 프랑스의 경우는 감소하고 있는 반면

독일외투기업의 경우는 노사분규가 증가하고 있음을 알 수 있다.

외투기업의 노시분규를 원인별로 살펴보면 년의 경우 고소고발2002 ,

페업과 관련된 노사분규가 각각 건씩 있었으며 년에는 회사매각1 , 2003

과 정리해고 등 구체적으로 외투기업의 인수합병과정에서 노시분규가

있었음을 알 수 있다 표 참조.(< -11> )Ⅲ

표 규모별 외투기업 직장폐쇄 현황< -12>Ⅲ

연도 계
노동자수

인 미만100 인100 299～ 인300 999～ 인 이상1,000

년도2003 52) 10 3 4 2 1

년도2004 1 1

자료 외국인투자기업 노사분규 현황: KOTRA, “ ”, 2004.

표< -12Ⅲ 를 보면 외투기업사업장의 직장폐쇄는 년의 경우 건으> 2003 10

로 크게 문제시 되었는데 인수합병과정에서 발생할 수 있는 갈등의 문제를

외투기업의 투자본국이나 외국인경영주가 직장폐쇄라는 극단의 방법으로

대응한 사례로 전체의 가 인 미만의 외투기업에서 이루어졌고 특이70% 300

하게 인 이상1000 사업장에서도 직장폐쇄가 있었음을 알 수 있다.

52) 노동부 통계 년도 외국인 투자기업 직장폐쇄기업 현황 한국까르푸 경기, “2003 “, ( , 70

명 한국휄스 부산 명 케이오씨 울산 명 한국테트라펙 경기 명 한국에바라), ( , 12 ), ( , 41 ), ( , 57 ),

정밀기계 경기 명 한국오웬스코닝 경북 명 한국게이츠 대구 명 스페코중( , 24 ), ( , 207 ), ( , 145 ),

공업 충북 명 한국네슬러 충북 명 한국까르푸중동점 의 명수는 쟁의참가인( , 60 ), ( , 500 ), , ( )

원수 임. 2004.
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표 최근 개년 간 외투기업 업종별 노사분규발생 현황< -13> 3Ⅲ

단위 건수 비중( : - , - )上 下

구분 ’02 ’03 ’04/1~8月

운송용 기계
11 16 16

42.3% 50.0% 50.0%

기계장비․ 2 1 2

7.7% 3.1% 6.3%

전기전자․ 2 1 2

7.7% 3.1% 6.3%

제지목재․ 1 1 0

3.8% 3.1% -

화공의약․ 1 2 4

3.8% 6.3% 12.5%

금속비금속광물․ 1 5 3

3.8% 15.6% 9.4%

기타제조
2 1 1

7.7% 3.1% 3.1%

운수창고․ 1 1 0

3.8% 3.1% -

도소매․ 2 1 1

7.7% 3.1% 3.1%

금융보험․ 1 1 2

3.8% 3.1% 6.3%

식품서비스․ 2 2 1

7.7% 6.3% 3.1%

계 26 32 32

자료 외국인투자기업 노사분규 현황: KOTRA, , 2004.

노동부 년 노사분규 통계, 2003 , 2004.

최근 년간 전체 외투기업 노사분규를 살펴보면 운송용기계 기계장3 ,

비 및 전기전자업종의 경우는 년 이후 노사분규가 증가하는 추2003․



70 외국인투자기업 노사관계와 노동조합의 정책과제

세이며 화공의약 및 금융보험업종의 경우 년 이후노사분규가, 2003․
배로 급증했음을 알 수 있으며 금속 비금속광물과 식품서비스업종2 , ․

의 경우는 감소하는 추세를 보이고 있다 표 참조.(< -13> )Ⅲ

외국인투자기업 노사관계의 문제점3.

년대 이후의 제조업 외투기업노사관계의 문제점1) 80

외국인투자기업 외투기업 은 외국인이 지분의 이상을 갖고 기업( ) 50%

을 지배하거나 최대주주로서 경영권을 행하는 경우를 의미하며 당연,

히 다국적기업을 포괄하는 개념이라고 할 수 있는데 년대 들어와서80

본격적인 외국인 직접투자의 자유화를 원하는 다국적기업과 국내 독점

자본의 이해가 일치되면서 외자도입법의 지속적인 개정보완작업이 이

루어졌고 자본자유화계획의 본격화와 함께 전면적인 직접투자자유화

가 진행되었다.

즉 한국의 임금수준이 미일의 선이었다는 점과 설립과 경영1/10․
상의 특혜를 누릴 수 있다는 매력적인 투자조건이 있었으며 년대 후80

반부터는 한국 내 내수시장의 확대와 국제 분업상의 유리한 위치를 이

용하기 위한 새로운 투자동기가 추가되었으며 업종별로는 섬유 의류,

및 전자 전기 업종이 값싼 노동력 동기가 가장 높았고 화공 의약‘ ’ , ,

기계업종은 한국시장 확보 동기가 자동차를 포함한 수출용 기기 업‘ ’ ,

종은 해외수출전진기지 의 의미에 크게 비중을 두었다‘ ’ .

년 이후 김대중 정부의 외자유치를 위한 공기업 매각 또는 정부지97

분의 매각 재벌의 부채상환을 위한 외자유치를 사실상 강제하면서 외,
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국자본유입을 위한 다각적 조치를 취하는 과정에서 다국적기업에 의한

국내기업의 인수가 줄을 잇게 되었고 떨어질 대로 떨어진 상장기업의,

주식은 유일하게 투자여력을 지니고 있는 외국인 투자자들에게 경쟁자

없이 독식할 수 있는 매력적인 투자대상이 되었다고 볼 수 있다.

더욱이 외환 위기수습과정에서 외국인 투자환경 조성을 위한 규제완

화라는 이유로 관련 법 및 제도개선노력을 경주하였고 국내기업들이

구조조정 등 심각한 경기침체로 몸살을 앓고 있는 동안에도 외국인 투

자는 계속 늘어났으며 대외신인도의 회복조짐 및 경기회복 추세가 가,

시화 되면서 외국자본의 주식투자를 통한 국내기업의 인수합병이 급․
증하게 되었다.53)

외국기업의 진출이 가속화되면서 국내산업기반 역시 다국적기업의

아시아시장 공급기지로 재편되는 양상을 보여주고 있는데 특히 화학, ,

중장비 제지 등의 업종은 동남아보다 앞선 기술은 갖추고 있으면서 일,

본보다 임금이 싸다 는 장점이 있기 때문이다.

볼보 다우케미컬 듀폰 바스프 등 최근 한국진출을 강화한 다국적, , ,

기업들은 한국을 아시아 생산기지로 육성한다는 전략을 세우고 공장증

설 연구개발기능의 강화 등 후속작업을 착수하여 공장을 설립하였다, .

우리나라에 진출한 외투기업은 앞에서도 살펴보았듯이 중소규모․
의 제조업 분야에 집중되어 있고 또한 단순 노동집약적 생산 하청 기지

화에 투자목적을 두고 진출하였기 때문에 주로 소규모의 일회성 투자

가 대부분이기 때문에 외투기업의 경우 자본 철수가 용이한 반면 노조,

측은 조업의 중단이나 폐업 등에 쉽게 노출되어 있어 고용불안에 따른

53) 금속노련 외투기업 노조간부 워크샾 국제자본의 국내진출 현황과 금속산업에 미, “ -

치는 영향 자료집” , 2000,
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노사관계의 대립불신에 따른 갈등을 내포하고 있다.․
특히 일본계열 외투기업의 경우 소액 소규모의 생산하청의 거점으로,

이용하기 때문에 공장 생산시설의 확충이나 복지시설에 투자를 하지

않는 경향이어서 노사관계는 불안할 수밖에 없다.

외환위기 이후의 외국인투자기업 노사관계의 문제점2)

년말 외환위기 이후 국내기업에 대한 외국인의 적대적 가1997 M&A

허용되고 토지취득에 대한 제한이 완화됨에 따라 외국인 직접투자는

큰 폭으로 증가하고 있으며 특히 다국적기업은 국가 초월적 특성을,

가지고 있는데 반해 노동조합은 개별국가의 사업장에만 존재하는 일

국가성이라는 점이 토종기업의 노사관계와는 기본적인 조건의 차이이

며 다국적기업은 공급원의 대체가능성 풍부한 재원 생산설비 이전의, , ,

용이성 등을 무기로 노사관계의 출발점부터 힘의 불균형이 발생하게

된다.

먼저 사업의 이전 즉 철수위협은 노사간 힘의 불균형을 초래할 가능,

성이 있고 노사분규로 생산을 못할 경우 해외 공장을 통해 대체 공급함

으로써 파업의 효과를 반감시킬 수 있다 이 경우 노조법상의 규정으로.

는 제재의 근거가 되지 못한다고 한다는 점이며 의사결정의 본사 집중,

수준과 관련하여 지리적 원격성과 의사결정까지의 시간이 상대적으로

오래 걸리며 이로 인한 분쟁 타결 소요시간의 지연은 분규의 장기화를,

초래할 수 있다 사회 문화적 가치관의 차이에서 나타날 수 있는 갈등. ,

이 노사관계에 영향을 미칠 수 있다.

이전에는 대부분 단순 자본출자나 신규설립 방식이 많았지만IMF
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이후에는 인수합병을 통한 투자가 이전보다 대폭 증가한 것으로IMF

나타났으며 년 이후 의 대상이 된 기업의 노사관계가 악화, 1997 M&A

될 위험이 높아지고 있다고 보는 것은 통상적으로 신규 설립된 외투기

업과는 달리 외투기업은 고용안정 등 근로자의 생존권을 둘러싸M&A

고 노사간의 갈등이 심해질 가능성이 높기 때문이며 이는 외투기업의,

노사분규 건수가 가 많이 진행되는 시점인 년 이후에 급증하M&A 1998

고 있음을 통해서도 알 수 있다.

특히 외국인투자기업의 노사관계는 인수 이전 기업의 노사관계에 강

한 영향을 받고 있음을 알 수 있는데 년 경제위기 이후 정부의, 1997

외자유치 노력에 따른 투자여건의 개선차원에서 인수 이전에 구조조정

과정 속에서 심각한 노사갈등을 경험한 경우에는 외국계 기업으로 인

수 합병된 이후에도 노사갈등의 많은 부분이 과거의 연속선상에 서 있,

는 경우가 많이 발견된다.

이후 우리나라에 진출한 외투기업의 경우는 모기업의 경영방IME

식을 이식하는 경향이 있으며 규칙과 합리성에 의한 관리방식 강조되

며 우리나라에 뿌리 깊은 온정주의를 지양하고 규칙과 합리성 공식적, ,

관계를 앞세움으로써 우리나라 노동자들과 관리자들에게 문화적 이질

감을 주고 있으며 어떤 경우에는 노사갈등으로 발전하는 경우도 있,

다.54) 역으로 이 같은 모습은 온정주의적 노무관리 방식에 젖어있던

중간관리자들의 권한을 축소하는 효과를 가져오면서 노사간의 역학구

도가 노동조합 쪽에 우세하게 기우는 결과로 나타나고 뿐만 아니라

전사적 자원관리 나 개선활동 등 모기업의 작업방식과 관리방식ERP( )

54) 임영일 외자인수기업의 노사관계에 관한 연구 참조, “ ”, 2001.
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을 이식코자 하지만 노동조합에 의한 반대로 도입이 제한되거나 저지

되는 경향이 있다.

또한 외환위기이후 우리나라에 투자한 다국적기업의 경우에는 제도

적 문화적 차이로 인한 노사갈등은 진출 초기에 자주 발생한다 특히, .

기업별 노동조합 형태와 관련된 노사관행에 대한 이해부족으로 발생하

는 갈등이 많으며 노사관계가 갈등적으로 발전하면서 노무관리 담당,

자가 우리나라 출신들에 의해 교체되거나 또는 그들에 대한 노무관리

권한이 강화되는 경향이 있으며 동시에 본사에 의한 직간접적인 통, ․
제도 강화되는 경향을 보인다.

년대까지는 저렴하고 질 좋은 노동력을 활용하기 위해 노동집약1980

적 제조업종을 중심으로 외국인 직접투자가 이루어졌으나 비용 지향(

형 년대 말부터는 국내시장의 개방화로 인하여 서비스 금융 등) 1980 ,

국내시장을 겨냥한 투자가 주로 이루어지고 있으며 이 같은 시장지향,

적 투자 동기는 집단적 노사관계에 대한 불만에도 불구하고 노사관계

를 개선하고자 하는 의지를 외투기업에 갖게 하면서 우리나라에 뿌리

내릴 수 있게 작용하고 있다.

외환 위기이후에 진출한 외투기업의 노조에 대한 존중전략은 당연히

노동자들의 노동조합 조직화를 촉진하며 노사관계 분위기를 개선하는

데 긍정적인 작용을 하고 있다 이런 점 때문에 무노조 전략을. HRM

구사하는 경향이 있는 북미계 외투기업일수록 노조존중 전략을 구사하

지 않는 경향이 있다 유노조기업에서 투자결정시 노사관계의 비중을.

높게 잡고 있는 기업일수록 노사관계의 현지화가 높으며 실제로 노동,

조합과의 관계 뿐 아니라 경영자 노동자 관계도 우호성을 높이고 있음,

을 알 수 있다 북미계 외투기업일수록 우리나라의 노사관계를 덜 인정.
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하는 경향이 있다 노조의 인사관리 변화에 대한 저항으로 전략을. HRM

구사하기 어려운 실정이지만 노동조합의 경영참여에 대한 의지나 역량

이 아직은 소극적이다 온정주의적 노무관리와 전략을 모두 구사. HRM

할 수 없는 상황에서 주체적으로 노사관계를 개선할 수 있는 방편은

노조를 경영파트너로 존중하는 방안이 거의 유일하다고 할 수 있다 특.

히 시장 지향 투자 동기를 가진 기업일수록 시계열적 노사관계 개선

속도가 빠를 것으로 전망된다.

문화적 제도적 차이에 따른 노사관계의 문제점(1)

이후 외국인 투자기업의 한국 진출은 점점 늘어나는 추세이며IMF ,

정부 또한 이를 장려하고 있다 이렇듯 외국인투자기업의 한국 진출이.

늘어남에 따라 새로운 노사갈등 또한 대두되고 있다 이러한 갈등은 과.

거 노사갈등과는 달리 외국인투자기업과 한국 노동조합 사이에 문화적

차이 때문에 발생하는 경우가 많다.

일반적으로 노사관계는 개별 국가의 특수한 문화적 제도적 요인들,

의 강한 영향을 받게 된다 따라서 투자국과 현지국간의 노사관계 문.

화나 제도의 차이를 어떻게 극복하고 빠른 시간 안에 현지 국가에 적

응하느냐가 외투기업 노사관계 안정화의 관건이 되기도 한다 따라서.

투자 자본의 모국이 어디냐에 따라 현지 국가에서의 노사관계가 달라

진다는 연구나 보고가 발견된다 그러나 같은 나라에서도 자본에 따라. ,

기업에 따라 노사관계는 변이를 보이며 따라서 해외 매각 시 외국자,

본 중에서도 어떤 자본이 인수자로 결정되는가가 첨예한 관심사가 되

기도 한다. 55)

전반적으로 한국의 외자기업들은 노사관계에 있어서 현지 한국 의( )
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관행을 따르거나 본국과 현지 방식을 혼용하는 유연성을 보이고 있는

것으로 보여 지고 있지만 최근 들어 본국 노사관계를 이전하려는 시도,

가 강하게 나타나고 있는 것으로.56) 지난 년도 초반에는 인수자본2000

이 기존의 노사관계를 전면적으로 부정하고 무노조 경영을 추진하려는

속에서 커다란 갈등이 빚어진 사례도 있었음을 알 수 있다.57)

이러한 노사갈등을 설명하는 데 있어 문화 주의적 사회 중심적 접근-

을 들 수 있다 이 문화 주의적 설명 방식은 한국 일본을 비롯한 유교문. ,

화권의 국가들에서 특징적으로 발견되는 노사관계 제도들을 동아시아

특유의 문화 및 사회적 요인들을 중심으로 접근하려는 시도라 할 수

있다 문화주의를 강조하는 사람들에 따르면 서구의 노사관계는 계약. '

적 성격이 강한 반면 동아시아의 노사관계에서는 온정주의적 가족' ' ', '

주의적 성격이 강하다는 것이다 이들은 동아시아 국가의 노사관계에' .

서 흔히 발견되고 있는 기숙사 기업 중심의 복리시설 회사의 유니폼, , ,

사가 등을 동아시아 특유의 유교적이고 온정주의적인 문화적 전통의

영향으로 설명하려 한다 이들의 주장에 따르면 동아시아의 문화적 사. ,

55) 대우자동차 매각 시 노동조합은 공기업화를 우선적으로 주장했지만 에 인수되GM

기보다는 에 인수되는 것이 그나마 낫다는 인식이 있었다 같은 미국 기업이라도Ford .

양자는 노사관계에 있어 큰 차이를 보인다는 점 때문이었다 대우자동차노동조합.( , 2000)

56) 박우성 의 연구에 의하면 년 노동부 조사에서는 현지순응형이 절(2000) 1994 ' ' 68.1%, '

충형이 였으며 년 조사에서는 전자가 후자가 로 나타났다 본국' 25.1% 1999 56.2%, 37.5% .

방식을 그대로 적용하려는 이식형은 각각 와 에 머물렀다 이후 현지순' ' 2.9% 6.3% . IMF '

응형의 비율이 낮아지고 절충형과 이식형이 늘어난 경향을 보이는 것에 대해서는' ' ' ' '

별다른 설명이 없다 를 계기로 노동조합의 힘이 약화되고 노동시장 유연화 그리고. IMF ,

글로벌경영의 확산 분위기가 영향을 미치고 있는 것으로 이해될 수 있는 대목이다.

57) 이후 해외매각 제 호로 기록된 대한중석초경 의 경우 인수자본 이스라엘 이IMF 1 “ ” (

스카 의 무노조 경영정책이 엄청난 노사갈등을 빚은 대표적인 경우라 하겠다 김용철) .( ,

2000)
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회적 요인들은 기업의 노동력에 대한 관리 관행 뿐 아니라 노동자들의

행위 양식 생활 습관 의식 등에 깊숙이 침윤되어 있다는 것이다, , .

이렇듯 뿌리 깊은 동아시아 특히 한국의 노사문화를 이해하지 못한

채 서구 외투기업이 기존의 규정과 관행을 척도로 노사관계를 이룩하

려고 한다면 첨예한 갈등만이 생길 뿐이다 결국 협력적인 노사관계를.

이룩하기 위해서는 한국적 노동환경에 대한 이해가 선결되어야 한다.

이를 위해서는 외투기업과 노동조합간의 대화가 필수적일 것이다 대.

화를 통해 노사간 신뢰를 구축할 수 있다면 오히려 융통성과 화합을

중시하는 한국 풍토에서는 더욱 효과를 발휘할 수 있을 것이다.

외투기업 노사갈등의 제도적 증폭요인(2)

첫째 회사의 주요 의사결정 권한이 현지의 경영자에게 주어지지 않,

고 있으며 따라서 노사관계 문제들에 있어서도 현지 경영자들은 주요,

사안들에 대하여 외국에 있는 본사에 보고하고 그 결정을 받아 집행하

는 과정을 거쳐야 하는데 이 기간이 노사관계의 불안정성을 증대시키

는 기간이 되는 일이 잦다 노사관계 문제는 일상적으로는 현지 경영진.

에게 위임되어 있지만 주요 사안에 대해서는 본사의 사전결제 내지는,

사전 협의를 거쳐 이루어지는 것으로 보인다.

여러 노조들이 쟁의행위 발생 시 그 해결에 있어 가장 어려운 점으로

현지 경영진의 실질적 의사결정권이 결여되어 있다는 점을 지적하고

있다 이로 인해 회사 측 교섭대표가 능동적으로 회사 측의 대안을 제시.

하지 못한다거나 외국 본사의 지침을 기다리는 기간 동안 교섭이 지연,

되고 불신이 증폭되거나 심지어는 교섭 권한을 위임받은 대표자가 합,

의하고 협약에 조인한 이후에 본사에서 이를 인정하지 않아 갈등이 재
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연되는 사례도 있었다.58)

둘째 형식상의 최고의사결정권자와 실질적인 의사결정권자가 다름,

으로써 빚어지는 갈등이 있다 많은 외자기업에서 노사관계를 비롯한.

일상적인 업무를 총괄하는 것은 한국인 경영자이지만 전략적 의사결,

정의 권한을 가지고 있는 것은 직책이나 직급과 상관없이 본사에서 파

견된 외국인 임원인 경우가 많다 이로 인해 노동조합은 실질적 권한을.

가지지 못한 한국인 경영자나 관리자들을 대상으로 합의 이행의 확신

이 없는 불확실한 교섭을 진행해야만 하는 부담을 안게 된다.

실질적 권한의 이원화 문제도 이와 유사한 결과를 낳는다 관리상의.

필요 혹은 국내영업상의 필요에 의해 인수 이후에도 기존의 경영자를,

그대로 쓰거나 아니면 한국인 경영자를 영입하여 최고 경영자로 하고

있는 경우가 많은데 이런 경우에도 한국인 대표의 권한은 크게 제약되,

어 있거나 국내 영업 등 특정 부문에만 한정되어 있는 경우가 많다.

게다가 일상적인 노사관계는 외국인 대표의 경우에도 현지인을 통해

관리하고 단체교섭에도 대부분 위임을 통해 한국인을 내세우게 된다.

이 때문에 노동조합은 단체교섭 시에 본사의 입장과 더불어 직책과 상

관없이 실질적인 권한을 가진 외국인 경영자의 의도를 파악하는 데에

크게 신경을 써야만 하는 부담을 안게 된다 심한 경우 한국인 대표 부. , (

회장 가 교섭권 위임을 받아 단체협약에 합의하고 서명한 이후 실질적)

권한을 가진 외국인 사장이 이를 인정하지 못하겠다고 선언하여 말썽

이 인 경우도 있었다.59)

58) 일간의 장기파업이 있었던 한국게이츠 의 경우 년 교섭과정에서 이 문제127 ‘ ’ , 2000

때문에 한국인 사장과의 협상을 거부하고 본사로부터 본사 재정담당이사를 파견하여

함께 교섭할 것을 요구하기도 했다.
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년 월에 국제노동재단에서 발표한 자료에서 나타나듯이 외투2002 4

기업의 경영자들은 한국에서 일반화된 노동관행인 노조사무실 및 사‘

무집기 제공 이나 회사 내에서 집회시 스피커 사용 각종 포스터나’ ‘ ’, ‘

플랭카드의 부착행위 등은 불법행위이므로 허용해서는 안 된다는 의’

견이 로 부정적인 시각을 나타내는 등 노동조합의 정상적인 활동54.5%

에 비협조적임을 알 수 있다.

우리나라 기업별 노조체제의 기본 축이라고 할 수 있는 노조전임자

임금지급 부분에 대하여 경총의 조사 결과 발표 자료 에 의하(1999. 6)

면 외투기업 경영자들이 전임자 임금지급이 잘못된 관행이며 지급해,

서는 안 된다는 응답이 로 기본적으로 노조의 존재를 인정하지63.4%

않으려는 경향성이 강하여 노사관계가 불안할 뿐만 아니라 대립불신․
관계로 심화될 문제점을 안고 있다.

아울러 외국인 투자기업 협의체 즉 주한 미국인상공회의소(AMCHAM),

유럽연합상공회의소 서울재팬클럽 의 자국의 이해와 경영관행만, (SJC)

을 고립하는 무리한 활동 등이 한국에 진출한 외투기업이 현지국의 노

사관행을 수용하거나 현지화를 위한 노력을 경주하여 외투기업 내의

노사관계를 안정화 시켜 나가고자 하는 노력을 오히려 하지 못하도록

하는 장애요인으로 작용하고 있다 서울재펜클럽. (SEOUL-JAPAN

의 활동에서 보여지는 것처럼 한국 내 기업의 사내 사원복지CLUB) ,

59) 한국로버트보쉬의 년 단체교섭에서 노조는 우리는 사측에 이 사람들이 대표‘ ’ 2000 “

적 권한을 갖고 있냐고 세 번이나 물어봤고 증거도 가지고 있었다 민주노총을 비롯해.

서 여기저기 알아보니까 법적으로도 이기는 싸움이었다 그래서 우리 입장은 앞으100% .

로 모든 문제를 법적으로 해결하자는 것이었다 그러고 나서 년 초에 독일 보쉬평. 2001

의회 의장이 사업장을 방문하고 그래서 해결되었다 고 하였고 이때 한국인 부회장은.”

해임되었다 임영일 참조‘ .’( , 2001. )
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취업 시간 중의 노조간부 활동시간 보장이나 근로조건 등 연 월차 휴( .

가 및 퇴직금 과 여성보호규정 생리휴가 산전산후휴가 등에 대하여) - ,

외투기업 사용자들이 시정을 요구한다거나 현지국의 노사관계 제도나,

관행을 기업투자환경 조성을 이유로 규제 완화해 달라고 한국정부에게

정책 건의 등 압력을 행사한다면 기업 내의 노사관계는 더욱 왜곡될

수밖에 없고 그러한 영향을 많이 받고 있는 상황이라고 할 수 있다.60)

다국적기업의 노사관계와 국제노동기준4.

다국적기업의 노사관계의 문제점1)

다국적기업의 경우 진출 목적이 아시아시장 공급기지화인 만큼 이에

따른 문제로 인하여 노사갈등의 소지를 내포하고 있다는데 있고 동남

아보다는 앞선 기술을 갖추고 있으나 일본보다는 임금이 싸다는 차원

에서 투자한 경우 철저히 분산화된 생산 거점 하청공장화로 노사분규

의 원인이 제공되어 노사관계가 불안할 수밖에 없다 즉 이러한 기업의.

경우 이윤을 위해서는 언제나 자본철수나 공장이전이 가능하고 한국에

선 시설투자나 공장증설보다는 인수합병으로 값을 올린 뒤 재 매각․
하는 투기자본의 성격도 강해 현지 국적 노동자의 고용 및 생존권은

항시 적으로 불안할 수밖에 없는 상태여서 노사관계 역시 불안하고 심

각한 노사분규를 배태하고 있다고 할 수 있다.

또한 다국적기업은 국경과 업종을 초월하여 자본의 세계적 공룡화

추세이나 노동조합은 특정 일 국가에 한정되어 있거나 특정 산업 또는

60) 전국경제인연합회 외국인투자촉진을 위한 기업환경개선과제INVESTKOREA, ,․ ｢ ｣ 2004.
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특정기업으로 경향 개별화 되어 있어서 개별 기업 내에서 정상적인 노

사관계의 기본 원칙이 적용되기 어렵고 자본의 논리 힘의 논리가 적용,

됨으로써 노사간에 대립 갈등관계가 형성되기 쉽다는 문제점을 안,․
고 있다.61)

외투기업이 투자국의 문화와 가치관 및 노동법을 무시하고 연봉제나

개별근로자 관리식 노무관리를 실시하는 등 자국의 노사관계제도나 관

행을 무리하게 적용하려는 방식이 기업 내의 노사간에 충돌 갈등의 주,

요 문제점이 됨을 알 수 있다 그리고 한국적 가치관 노사관계에 대한. ,

이해 부족과 특히 다국적기업 등 외투기업의 현지화 노력이 절대 미흡

하다는 면에서 노사관계의 문제점이 내포되어 있다.

다국적기업에서의 노동권 보호2)

노동조합의 해외 연대가 상급노조 수준을 넘어서서 현장의 단위노조

수준으로까지 확대되어야 할 필요가 있다 독일 금속노조와 보쉬평의.

회와의 연대를 통해 사업장 현안을 해결했던 한국로버트보쉬의 사례는

보쉬에만 특수한 것은 아니다 한국로버트보쉬는 매각 후 사무관리직.

과 생산직이 함께 참여하여 기존의 사실상의 휴면노조 를 활성화시킨' '

금속사업장이다 상당 기간 크고 작은 노사갈등이 지속되었으나 역시.

노동조합의 강력한 대응으로 큰 타격을 받지는 않았으며 나아가 독일,

본사의 보쉬 노동조합평의회와의 협조 속에서 회사의 노조에 대한 정

책 방향을 바꾸게 하는 계기를 만든 사례이다 금속산업연맹은 이. IMF

후 보쉬 등 독일 계열사의 진출이 활발해짐에 따라 년 독일계 외투2000

61) 전국화학노동조합연맹 외국인투자기업 노조대표자 간담회 자료집, , 2003.｢ ｣
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기업 노조들을 묶어 독일금속노조와 연대를 모색하려는 시도를 한 바

있다 년 한국로버트보쉬 노조 창립기념일 행사에 독일금속노조. 2001

임원진 그리고 독일 보쉬 노동자평의회 의장이 초청되어 방문했으며, ,

이들이 경영진에게 압력을 행사하여 여러 현안들을 해결하고 노동조합

에 대한 사용자의 태도를 바꾸는데 크게 기여했다.

특히 이후 금융부문이 아니라 제조업 부문으로 진출한 해외 자IMF

본은 그 주축이 미국이나 일본 자본이 아니라 스웨덴 독일 프랑스 등, ,

유럽 자본이며 유럽의 노동조합들은 상대적으로 노동조합의 국제연대,

에 훨씬 적극적이었다는 점을 감안할 필요가 있다 이는 초국적 기업의.

활동에 대한 국제적 규제를 강화하기 위한 다양한 흐름들62)과도 연계

하여 상급노조가 힘을 기울여야 할 일이지만 그 활동의 범위를 보쉬의,

경우처럼 사업장 수준으로까지 확장해야 할 필요성이 급격히 증대되고

있는 것이다.

여기서 지적된 문제들과 과제들은 한국의 노동조합이 지금까지와 같

은 기업별노조 체제 속에 안주해 있는 한에서는 쉽게 극복되기 힘든

측면들을 보여주고 있다 기업 혹은 사업장 차원에서 노동조합은 일부. ,

특수한 사례 보쉬의 경우 를 제외하고는 결국 강력한 조직력과 동원력( ) ,

투쟁력에 기반을 둔 투쟁적 대응이라고 하는 전통적인 대응력을 확보

하고 있는 한에서 만 자기 조합원들을 보호하는 노동조합의 최소 기능

을 충족시킬 수 있음을 다시 보여주고 있다 그러나 이미 노동조합은.

사업장 수준에서는 해결되기 힘든 즉 다국적기업의 특성상 대응차원,

62) 예컨대 초국적 기업이 그 진출지역과 상관없이 공통의 노동규범을 지키도록 규제

해야 한다는 국제적 운동을 전개하고 있는 국제적 노동단체와 비정부기구 들의(NGO)

노력이 그것이다.
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에서도 상급조직의 역할과 기능의 대폭적인 강화를 통해서 해결이 가

능한 것으로 보인다.

경제위기를 계기로 급속히 진출하고 있는 제조업 분야의 외투기IMF

업들은 대부분 전 세계에 걸쳐 생산기지 및 판매망 부품조달 망을 구축,

하고 있는 초국적기업들이다 이 점을 감안한다면 오랜 기간에 걸쳐. ,

사업장 단위의 기업별노조 체제를 유지해온 한국의 노동조합들이 발생

하는 문제들에 대하여 적절한 대응방안을 마련한다는 것은 쉽지 않은

문제이다.

다국적기업에 대한 국제적 노동권 강화3)

다국적기업의 영향력 확대에 따라 노사관계 역시 점차 국제화되고

있으며 노동문제가 증가하면서 다국적기업을 규제하려는 논의가 진행,

되고 있다.

다국적기업에 대한 국제적인 규범이 필요한 이유는 다국적기업의 활

동범위가 각국 관할권의 범위를 넘어서는 범세계적인 차원에서 이루어

지고 있어 일국의 국내법만으로는 효과적으로 대처할 수 없기 때문이

다63) 따라서 그 규제 내용도 주로 다국적기업의 활동이 현지국의 이해.

관계가 상충될 수 있는 부문에 집중되어 있다 즉 현지 투자자와 과실송.

금 등에 대한 규제 기업 활동에 대한 정보 공개 현지 고용인과의 노사, ,

관계 기술이전 시장지배력 우위의 남용 과세 국유화 기업 폐쇄에, , , , ,

따르는 구조조정 문제가 그 대상이며 최근에 와서는 뇌물 방지 노동, ,

기본권 환경보호 문제도 중요한 이슈가 되고 있다, .

63) 신황호 다국적기업의 정체 인하대학교 출판부 참조, , , 2002.｢ ｣
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국제연합의 노동권 강화(1)

국제연합 은 년부터 다국적기업위원회를 설립하고 년(UN) 1974 1977

부터 다국적기업 행위규범 안 을 작성하였으나 선진국들의 반발로 채( )

택되지 못하였다 그리고 년대 후반부터 다국적기업 활동에 따른. 1990

인권 문제를 중심으로 논의가 재개되어 년 월 인권에 관한 다국2003 8 “

적기업 및 기타사업체들의 책임 규범(Norms on The Responsibilities

of Transnational Corporations and Other Business Enterprises with

을 채택하였다Regard to Human Rights)" .64) 이 책임규범은 다국적기

64) 한겨레신문 유엔 다국적기업 인권 탄압 규제 유엔이 다국적 기업, 2003. 8. 14, , , “｢ ｣
들의 인권탄압을 감시 조사하고 위반사항을 시정하도록 명령할 수 있는 국제 규약 마ㆍ

련에 적극 나서 이를 관철시키려는 인권단체와 막으려는 다국적 기업간의 마찰을 비”, ‘

롯한 큰 파장이 예상된다 유엔 인권위원회에 딸린 인권신장 및 보호 소위원회는 월. ‘ ’ 7

일부터 오는 일까지 스위스 제네바에서 열리고 있는 차 회의에서 다국적 기업의28 15 55 ‘

인권 책임성에 관한 규범 초안을 확정할 예정이다 유엔이 다국적 기업의 행태에 대한’ .

규제를 시도하는 것은 이번이 처음이다 이 초안은 전세계 인권단체들이 다국적 기업들.

의 인권 탄압에 대한 대책을 요구함에 따라 인권위원회가 실무반을 구성해 최근 마련

한 것으로 노동권 보장 환경 보전 전쟁 범죄 같은 반인권 행위 금지 등 인권문△ △ △

제 전반을 담고 있다 이 때문에 이 규범이 인권위원회 본 위원회를 거쳐 최종 확정되.

면 제 세계를 중심으로 전세계에서 자행되는 다국적 기업들의 인권 탄압을 크게 줄일, 3

수 있을 것으로 예상된다 세부 내용 규범 초안은 다국적 기업 등에 대해 성 인종. = △ ㆍ

나이 등에 따른 차별을 철폐하고 전쟁 범죄 반인권 행위 노예 노동 고문 등에 개, , ,ㆍ △

입하지 않으며 개인의 안전을 보장하고 단체교섭권 등 노동 기본권을 보장하도록 규△

정하고 있다 또 정부 관리 등에게 뇌물을 주거나 부정부패를 이용해 이익을 보는 행. △

위를 금지하는 한편 기업 경영 투명성에 대한 각종 규정을 준수하고 공정한 판촉△ △

광고 등을 통해 소비자의 권리를 보장하도록 하고 있다 규범은 기업들이 환경 보전.ㆍ

책임 또한 인권 차원에서 요구하고 있다 이와 함께 규범을 기업 내부에 인권 규정을.

두도록 하고 인권 신장을 위한 조처 등 실태에 대한 보고를 의무화하고 있다 또 인권.

준수 여부를 확인하기 위한 주기적인 감시 조사와 위반 사항에 대한 시정 요구권을ㆍ

유엔 인권위원회에 부여하는 내용도 담고 있다 파장 이렇듯 규범을 온갖 종류의 인권. =

규정 준수를 강제 사항으로 담고 있는 데다 다국적 기업들에 대한 직접 감시까지 규정
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업 및 다국적기업과 관련을 맺고 있는 관련기업들이 기업 활동을 함에

있어서 국제사회에서 인정되고 있는 보편적 인권과 노동권 시민적 양,

심을 지킬 것을 규정하고 있다.

년 이후로는 코피아난 사무총장의 발의에 따라 국1999 (Kofi Annan)

제협정 체결 운동이 벌어지고 있다 이 협정은 국제(Global Compact) .

연합과 개별 기업이 맺는 일종의 신사협정 의 성격을 띠고 있다 주요‘ ’ .

내용은 환경 인권 노동기본권 등 가지 원칙을 준수해야 한다는 것, , 10

을 명시하고 있는데 세계 개 기업들이 이에 자발적으로 참여하고, 1,896

있다.

국제노동기구의 노동권 강화(2)

국제노동기구 는 년 다국적기업 및 사회정책상의 제 원(ILO) 1977 “

칙에 관한 삼자선언(Tripartite Declaration of Principles Concerning

을 제정하였다 삼자선언Multinational Enterprises and Social Policy)” .

의 내용은 고용 근로조건 집단적 노사관계 등에 대하여 모두 개의, , 59

항목으로 구성되어 있다 아울러 년에는 노동에 있어서 근본원칙. 1998 “

하고 있어 최종 확정까지 많은 논란과 마찰이 예상된다 현재 다국적 기업들이 비난받, .

고 있는 대표적 인권 탄압 유형은 제 세계의 석유 등 자원 개발 과정에서 자행되는3△

현지 노동자 착취 및 환경 파괴 제 세계 하청 공장의 저임금과 노예 노동에 가까운3△

탄압을 통한 이익 챙기기 국제적인 무역 자유화 논의 개입을 통한 각종 보호 규정△

철폐 시도 등이다 이런 상황에서 이 규범이 확정될 경우 다국적 기업들은 유엔의 직. ,

접 감시 외에도 수많은 소송과 손해 배상 요구에 직면하게 될 것으로 예상된다 이 때.

문에 다국적 기업들로서는 사활을 걸고 이 규범을 저지하거나 완화시키려 할 것으로

전문가들은 보고 있다 영국 파이낸셜타임스 는 초안이 소위원회에서 확정돼 본 위. < > “

원회로 넘겨지면 이를 저지하려는 다국적 기업들의 길고 긴 투쟁이 시작될 것 이라고”

내다봤다‘.
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과 권리에 관한 선언(Declaration on Fundamental Principles and

을 채택하였다 이 선언에 따라 각국은 협약 비준Rights at Work)” . ILO

여부와 상관없이 가지 핵심협약에 대해서는 매년 보고서를 제출해야7

하는데 이는 국제사회 여론을 통하여 각국이 협약을 조속히 비준ILO

하도록 압력을 가하려는데 그 목적이 있다.

특히 는 수출가공지역 을 해외투자를 유치하기 위해 설ILO (EPZs) ‘

치된 특별한 인센티브를 제공받는 산업지역으로서 수입원자재가 어느

정도 가공을 걸쳐 다시 재 수출되는 지역이라고 정의하면( ) (ILO,1999)

서 지속적인 감시를 해오고 있다 년 노사정 삼자회의의 결론. 1998 ILO

은 장기적인 투자를 유치하고 질적인 성장을 위해서는 노동에 대한 기

본적인 원칙과 권리 국내 및 국제노동기준을 준수하는 것이 중요하다,

는 것을 부각시켰다 동시에 몇몇 를 운영하는 국가에서의 노조의. EPZs

권리에 대항 법적인 제한 노동관계법을 집행하지 않는 것 그리고 노동, ,

자 대표조직의 부재현상은 가 기술을 업그레이드하고 근로조건EPZs ,

과 생산성을 개선하여 역동적이고 국제적으로도 경쟁력 있는 생산기지

로 변모할 수 있는 능력을 저해하는 요소라고 지적한 바 있다65)

경제협력개발기구의 다국적기업 지침(3)

경제협력개발기구 는 년 다국적기업의 사회적 책임을(OECD) 1976

강조하기 위하여 다국적기업 지침“ (Guidelines for Multinational En-

을 제정하였다terprises)” .

이 지침은 년 개정되었는데 각국 정부는 이 지침을 효과적으로2000

65) 의 국가 사례연구로는 아시아 사례연구는 방글라데시ILO EPZs EPZs Maex(1985),

사례연구 필리핀 사례연구 등이 있다Bhattacharya(1998), Remedio(1996)
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이행하기 위하여 국내연락사무소 를 설치해야 한다 동 지침의 적(NCP) .

용 범위는 회원국 소속의 다국적기업에 적용되고 회원국OECD ,① ②

은 아니지만 이 지침을 수락하기로 한 국가들 아르헨티나 브라질 칠( , ,

레 에 소재한 다국적기업 이들 국가에 모기업을 두고 제 세계에 세) , 3③

운 현지법인 이와 반대로 제 세계 국가에 모기업을 두고, 3 OECD④

회원국이나 지침을 수락하기로 한 국가에 자회사를 둔 경우이다 특히.

동 지침에 따르면 다국적기업을 집단 정리해고를 수반하는 사업장의

폐쇄를 검토하는 경우에 종업원 대표에게 통보하고 부정적인 영향을,

최대한 줄이기 위해 협력해야 함을 명시하고 있다 아울러 노사협상을.

진행 중인 경우 공장을 철수하겠다고 위협하는 것을 금지하고 있다.66)

동 조항과 관련 년 월 한국네슬레 노조가 노동쟁의기간 중에2003 9 “

기업이 생산시설의 철수 문제 언급을 금지하는 경제협력개발기구

다국적기업 지침을 위반했다 며 한국네슬레를 경제협력개발(OECD) .”

기구 에 제소한 사례가 있다(OECD) .67) 이는 한국에 진출한 외국기업이

경제협력개발기구 다국적기업 지침 위반으로 제소당한 첫 사(OECD)

례다 노조는 상급단체인 민주노총과 국제식품노련 을 통하여 사. (IUF)

측을 산업자원부 국내연락사무소 와 본사가 있는 스위스 연락사(NCP)

무소 에 관련서류를 제출한바 있다 노조에 따르면 사측은 파업중(NCP) .

인 월 일자로 전체 직원에게 보낸 편지에서 한국에서 생산을 철수한9 1 “

후의 사업계획을 준비하라는 해외 본사의 지침 을 언급하였고 일 후” , 3

66) 프리드리히 에베르트재단 다국적기업에 대한 경제협력기구OECD-TUAC (FES),․ ｢
지침서(OECD) , 2002｣

67) 강연배 다국적기업에 대한 노동관련 규제에 관한 연구 고대 노동대학원 석사학, “ ”,

위논문, 2004.
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모든 직원에게 보내는 내부 메모를 통해 유리한 사업조건을 제공하는“

이웃나라로 생산라인을 이전하는 것은 다국적기업의 일반적인 관행이

다 라며 현재의 사태가 지속되는 한 한국에서 생산시설이 영원할 것” , “

이라고 믿는 것은 완전한 환상이다 라고 언급함으로써 경제협력개발기”

구 다국적기업 지침을 정면으로 위반하였다는 것이다(OECD) .

노조의 제소에 따라 본국 정부는 월 일 자국의 노총 국제식품노10 27 ,

련 네슬레 본사가 참여한 가운데 제 차 청문회를 개최하여 네슬(IUF), 1

레의 행위는 제소사유가 인정된다는 것을 확인하고 조속히 제 차 청문2

회를 개최하기로 하였다 본국 정부는 월 일 이 건에 대하여 조사할. 12 1

예정이었으나 조사 착수 일전인 월 일 협상이 타결되었다3 11 28 .

다국적기업들로부터 철수 위협을 겪어본 노동조합의 입장에서 본다

면 위 조항들은 유의미한 내용들을 담고 있다 그러나 위 조항은 현존하.

는 공장이나 설비이전에 국한된 것으로 신규투자를 중지하는 것 생산, ,

원료 시간외근로 기타 조치에 대해서는 아무런 언급이 없다 또한 다, , .

국적기업이 수익률에 상관없이 자회사를 폐쇄하는 것 자체를 금지하고

있는 것은 아니라고 해석된다 따라서 위 조항의 실질적 효력은 대단히.

제한적일 수밖에 없다.68)

국제산별노련의 노동권 강화(4)

작업장에서의 기본 원칙과 권리에 관한 선언에 대한 후속조치를ILO

하면서 국제자유노련 는 년에 에서의 노동에 대해 일(ICFTU) 2002 EPZs

부 노동사회법령이 적용되지 않거나 예를 들어 이란 말레이시아( , ,․

68) OECD, OECD Guidelines for Multinational Enterprises , 2002.｢ ｣
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수단 노동자를 조직하는데 여러 장애물이 존재한다고 인도 한국 모) ( , ,

리셔스 멕시코 주장하면서 에서의 결사의 자유와 단체교섭의 자, ) EPZs

유 아동 노동 및 차별철폐에 대한 원칙들의 준수에 대해 의문을 제기, ,

하였다.69)

는 에 대하여 지속적으로 비판을 가하면서 멕시코의 마ICFTU EPZs

킬라도라 콰테말라의 제비회사, ‘ 70) 중국의 경제특구 등으로 지칭되는’,

의 속성은 전 세계적으로 비슷하며 생산과정의 국제적 분업구조EPZs ,

속에서 국제협약을 개의치 않고 저비용과 무노조환경을 찾아나서는 경

향을 가지고 있다고 하였다71) 그렇기 때문에 는 국제무역관계. ICFTU

에 사회조항 을 도입하고자 노력하고 있다(social clause) (ICFTU 2000).

국제산별노련 은 다국적기업 본사를 상대로 국제적 수준의 단(GUF)

체협약이라고 할 수 있는 세계협약 을 체결하고“ (Global Agreement)”

자 노력하고 있다 세계협약의 내용은 통상 국내 협약에 비하여 그 규율.

의 정도가 낮은데 대체로 국제노동기구 핵심 협약을 준수할 것과(ILO)

매년 국제산별노련과 다국적기업 본사가 정기 회의를 개최하는 것 등

을 규정하고 있다(ICFTU, 2000).72) 대표적인 국제산별노련인 국제식

품노련 국제금속노련 국제화학에너지광산일반노련(IUF), (IMF), (ICEM)

등은 독일의 폭스바겐 이나 다임러크라이슬러(Volkswagen) (Dimlerchrysler),

프랑스 다농 노르웨이 노르스케 스코그 등과 세(Danone), (Norske skog)

계협약을 체결하고 있다 년부터 체결하기 시작한 세계협약은 그. 1988

69) ICFTU, " Behind the Wire : Anti-Union Repression in the Export Processing

Zones", www.icftu.org, 2003

70) 에 들어온 다국적기업들이 쉽게 떠나간다는 의미에서 붙여진 명칭이다EPZs .

71) 한창훈 무역과 국제노동기준 한국노동연구원, , , 2000.｢ ｣
72) 이장원 전개서 경제특구의 국제사례와 노동기준 관련 규범 동향 참조, “ ”



90 외국인투자기업 노사관계와 노동조합의 정책과제

숫자가 매년 증가하고 있으며 년 월 현재 개가 체결되었, 2004 10 32

다.73)

세계협약이 체결된 기업의 경우는 본사는 물론 하청기업에서도 최소

한 강제노동이나 아동노동은 허용되지 않으며 해당 노동자들에게 자,

유로운 단결권 행사가 보장되어야 한다 또한 노동자 대표 및 현장 대표.

에게 제공되는 불이익 처우금지 및 편의가 제공될 것이 기대된다.

특히 국제산별노련 과의 정기적인 회의는 관련 가맹 노동조합(GUF)

들의 창구 역할을 담당하면서 다국적기업 본사의 방침과 입장에 대한

충분한 정보를 얻는 계기가 될 것이며 고충처리에 많은 도움을 줄 것으,

로 기대된다 또한 세계협약은 국제산별노련 측의 교섭력 여하에 따라.

가맹노조들의 의견을 수렴하여 장차 개선된 협약안으로 개정될 가능성

도 배제할 수 없다.

세계협약이 갖는 이러한 긍정적인 의의에도 불구하고 세계협약은 체

결 주체의 대표성 협약의 내용 이행에 있어서 여러 가지 한계점을 가, ,

지고 있다.

국제산별노련 등 노동조합운동이 다국적기업에 대한 교섭력을 키우

73) 국제산별노련 과 다국적 기업간 협약의 현황 년 월 기준(GUF) (2003 7 ) : ICEM

agreement with STATOIL, ICEM agreement with ENDASA, ICEM agreement with

등과ANGLOGOLD, ICEM agreement with ENI IFBWW agreement with IKEA,

IFBWW agreement with FABER-CASTELL, IFBWW agreement with HOCHTIEF,

와IFBWW agreement with SKANSKA IMF agreement with VOLKSWAGEN, IMF

agreement with DAIMLERCHRYSLER, IMF agreement with LEONI, IMF agreement

및with GEA IUF agreement with ACCOR, IUF agreement with DANONE, IUF

등과agreement with CHIQUITA, IUF agreement with FONTERRA, UNI agreement

with TELEFONIAC, UNI agreement with CARREFONICA, UNI agreement with

등이다CARREFOUR, UNI agreement with OTE, UNI agreement with ISS .
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기 위해 다각적인 노력을 기울이고 있으나 현실에 있어서 발전 속도는

대단히 느리다 이 과정에서 장애가 되는 요인으로 다국적기업의 노동. ,

조건과 그에 대한 노동자들의 인식 노동운동 내의 갈등 다국적기업의, ,

강력한 저항 국가별 법과 관습의 차이 등이 지적된다, .
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외국인투자기업 노동조합 실태조사 분석IV.

실태조사의 개관1.

조사의 방법1)

한국노총 산하 제조업 분야의 외국인 투자기업 노동조합과 민주노

총 산하의 금속 화섬 계열 제조업의 외국인 투자기업 노동조합을 대,

상으로 년 월 중 일반 현황조사를 진행하고 월 중에 제조업2004 10 , 11

산별외투기업 담당자를 주축으로 외투기업노조실태조사 실무위원회‘ ’

를 구성하여 설문지 안 을 작성하고 차례의 회의 후 확정하여 실태조( ) 2

사 설문지를 제작 한국노총 산하 외국인투자기업 노동조합을 대상으,

로 배포하여 각 노동조합 위원장이 작성토록 한 후 중앙연구원으로 회

수하여 통계 처리 후 분석하는 방법을 택했다 아울러 조사의 신뢰성.

과 현장성을 더욱 제고하기 위하여 투자국 투자비율 규모별 투자시, , ,

기는 이후로 집중하여 심층조사 사업장을 선정 노동조합 위원장IMF ,

을 대상으로 직접 방문 인터뷰 조사를 실시하였다.

조사의 한계2)

외국인 투자기업 노동조합을 대상으로 조사 현황 및 실태를 파악하,

였으며 산업자원부나 노동부조차도 정확한 외국인 투자기업 노조 수,

나 조직율 조합원 수를 전혀 파악하고 있지 못한 실정이어서 표본조사,

나 정확히 대상을 파악하여 조사할 수 없다는 한계가 있었다.
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아울러 노동조합도 상급단체인 산별연맹에서 외국인 투자기업 노동

조합의 조직현황을 제대로 파악하고 있는지 여부의 문제와 단위노조

자체에서 외국인 투자기업으로 인수 합병 되었거나 외국자본이 유․
입된 여부를 제대로 파악하고 있는지를 확인하기가 쉽지 않았고 민주

노총 산하 외국인 투자기업 노동조합의 현황이나 조직실태 자료 정보

교류의 어려움이 있었다.

조사의 의미3)

외국 자본이 유입되면서 당연히 발생될 수밖에 없는 특히 다국적기,

업의 경우 등의 갈등관계를 어떻게 볼 것인가의 문제와 이러한 노사간

의 갈등관계를 누가 주도적으로 풀어 나갈 것인가의 관점에 주목하였다.

가지 정도의 가설을 설정하고 이러한 문제의 분석을 위한 설문내용6

을 구성하여 상관관계에 주목하여 현장에서의 문제점을 검증하는데 초

점을 맞추었다.

외투자본의 유치 이유인 가설 외국인 투자기업이 생산 고용의‘ 1 : ,

창출 및 수출증대를 가져온다 와 가설 외국인 투자기업은 기술이전’ ‘ 2 :

효과가 있고 기술력 확충을 가져온다 그리고 가설 외국인 투자기, ’. ‘ 3 :

업은 선진경영기법의 도입으로 국내기업 경영기법에 긍정적인 영향을

미친다 기업경영의 투명성 확보와 산업 구조조정의촉진 등 를 현장. ( )’

에서 어떻게 받아들이고 있는가를 분석하였다.

특히 년 외환위기 이후 투자된 외국인 투자기업의 경우 외1997 IMF ,

국자본의 순기능이라고 할 수 있는 생산성 향상 고용창출의 효과가 얼,

마나 있었는지의 여부와 기술이전이나 외국기업의 선진 경영기법 도입
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이 국내기업에 도움이 되었는지의 여부 그리고 전반적으로 외국인 투,

자기업이 우리나라 경제에 기여한 바가 있는지의 여부를 알아보고자

하였다 외국인 투자자본 유치의 장애요인으로 인식되고 있는 우리나..

라의 노사관계 특성이나 강성노조의 문제가 과연 외국자본 유치에 결

정적인 기피요인으로 작용하였는지 파악하고자 하였다..

결론적으로는 가설 가설 의 외국자본 투자유치의 효과나 순기능도1~ 3

노동조합의 입장에서는 동의하지 않거나 미미하다고 파악되었다.

가설 우리나라 노사관계가 대립적이어서 투자 투자 지속 가 어렵‘ 4 : ( )

다 와 가설 우리나라 노동시장이 경직되어 있어 외국자본이 투자’ .‘ 5 :

를 기피한다 그리고 가설 노동조합이 강성이고 노동정책이 노조.’ ‘ 6 : ,

편향적이어서 외국인 투자기업은 투자를 기피하거나 경영상의 어려움,

을 겪는다 의 경우는 외국자본의 특성상 투자수익이나 자본의 진출 배.’

경 투자 동기에 따라 우리나라 노사관계의 성향이나 강성노조와는 무,

관하게 투자하거나 인수합병이나 신규법인설립 등을 통하여 투자하, ․
는 것으로 나타났다.

오히려 대립적 노사관계나 강성노조의 문제를 계속 이슈화 하는 것

은 외국인 투자기업이 우리나라 국내 노동관행이나 노동관계법을 준수

하려는 현지순응적 노사관계를 가져가려는 노력은 하지 않고 자국의

노사관계 문화를 편이하게 이식하려는 경향과 의도에서 비롯되며 또한,

이나 등의 외투기업협의회의 무리한 활동으로 인한 우AMCHAM SJC

리나라 노사관계에 대한 왜곡된 인식의 파급에 그 원인이 있는 것으로

여겨진다.
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실태조사 결과 분석2.

설문 응답 노조 일반적 현황1)

총 부의 설문을 실시하여 총 부를 수거하였으며 이 중 응답이151 59 ,

불성실하다고 판단되는 부의 설문을 제외하고 총 부를 대상으로3 56

분석하였다 다음은 본 설문에 응답한 노조의 일반적 현황에 관한 사.

항이다.

가 소속 연맹.

분석대상인 외투기업노조의 산별 현황을 살펴보면 화학노련 소속 외,

국인투자기업이 개 노조로 전체분석대상의 를 차지하였고 금29 50.9% ,

속노련의 분석대상은 개 노조로 외기노련은 개 기업이 응답13 22.8%, 8

을 보내와 를 차지하였다 그림 참조14.0% .(< -1> )Ⅳ

그림 외투기업 노동조합의 소속 연맹< -1>Ⅳ

3.5

14.0

52.6

22.8

7.0

- 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

섬유유통

외기

화학

금속

연합/고무/식품

나 해당 지역.

개의 외투기업 노동조합의 지역 입지상 특성을 살펴보면 역시 수57
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도권 지역인 서울 경기 인천이 를 차지해 가장 높은 비율을 보였/ / 40.4%

다 다음으로 부산 경남 울산 지역이 를 차지해 실제 입지 현황과. / / 35.1%

근접한 비율을 나타내고 있다 그림 참조.(< -2> )Ⅳ

그림 외투기업 노동조합의 해당지역< -2>Ⅳ
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원

다 설립연도.

표 외투기업 노동조합 설립연도< -1>Ⅳ

년 이전1986 년1987~1996 년 이후1997 전 체

노조수 8 34 14 56

비 중 14.3 60.7 25.0 100.0

조사 대상이 된 외투기업노조의 설립연도를 살펴보면 표(< -1>)Ⅳ

년 이전 설립된 기업이 였고 년 이후부터 이전인1986 14.3% , 1987 IMF

년까지가 전체의 를 차지해 년 이전보다 노조 설립이1996 60.7% 1997

더욱 수월했음을 보여주는 단적인 예라 할 수 있으며 외자유치가 많이,

이루어졌던 년 이후는 노조 설립이 에 머물러 오히려 외투기1997 25%

업은 많이 생겼지만 노조 설립은 상대적으로 어렵거나 기업이 외국자
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본에 인수합병되면서 노조가 없어지는 경우가 있었던․ 것으로 파악된다.

라 기업규모.

실태조사에 참여한 외투기업 노조의 기업규모를 살펴보면 인 이100

상 인 미만인 중간규모의 업체가 로 가장 높은 비율을 보였~300 38.6%

다 인 미만 기업규모는 전체의 로 외국인 투자기업이 주로. 300 59.6%

인 미만의 중소기업에 투자하고 있는 것으로 파악되었다 인 이300 . 500

상 규모의 기업은 인 미만인 소규모 업체도 의 비중임26.3%, 100 21%

을 알 수 있다 그림 참조.(< -3> )Ⅳ

그림 외국인투자기업의 기업 규모< -3>Ⅳ

3.5

17.5

38.6

14.0

26.3

-

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

35.0

40.0

45.0

50인 미만 50~100인 미
만

100~300인 미
만

300~500인 미
만

500인 이상

마 조합원 수.

조합원 수에 따른 비율을 보면 표 인 이상 인 미만, (< -2>) 50 ~ 100Ⅳ

인 업체가 를 차지했고 인 이상 인 미만인 업체도21.8% , 100 ~200 20%

를 차지했다 조합원수 인 미만의 업체가 였고 외투기업의 경. 50 18.2% ,

우 대체로 조합원 수가 인 미만이 정도임을 알 수 있었다300 52% .
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표 외투기업노동조합의 조합원 수 분류< -2>Ⅳ

인50

미만

인50~100

미만

인100~200

미만

인200~300

미만
인300~500

인400~1,000

미만

인1,000

이상
전 체

노조수 10 12 11 6 7 7 2 55

% 18.2 21.8 20.0 10.9 12.7 12.7 3.6 100.0

바 자본금 총액.

조사대상이 된 외투기업들의 자본금 규모를 살펴보면 표 백(< -3>)Ⅳ

만 불에서 천만 불 사이와 천만 불에서 억 불까지의 자본금을 가진, 1

기업이 나란히 를 차지했다 그 외 억 불 이상의 대규모 자본35.2% . 1

투입 기업들도 를 차지하고 있다20.4% .

표 외투기업의 현재 자본금총액< -3>Ⅳ

백만불 미만1 백만 천만불1 ~1 천만 억불1 ~1 억불 이상1 전체

노조수 5 19 19 11 54

비중(%) 9.3 35.2 35.2 20.4 100.0

사 외국자본 투자비율.

그림 외투기업의 외국자본 비율< -4>Ⅳ
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외국자본의 투자비율을 살펴보면 전체 응답노조의 과반수인, 56.6%

의 기업이 외국자본으로 이루어진 기업임을 알 수 있다 투자비100% .

율이 이상인 경우는 를 차지하는 반면 투자비율이 미70% 73.7% , 30%

만인 기업은 에 불과했다 그림 참조5.7% .(< -4> )Ⅳ

아 외투기업의 실질적 경영권.

실질적인 경영권의 소유 여부를 살펴보면 전체 조사대상이 된 외투,

기업의 가 외국인이 경영권을 소유하고 운영하고 있음을 알 수71.4%

있다 투자비율이 이상인 외투기업의 경우 대체적으로 실질적인. 70%

경영권은 외국인이 소유하고 있는 것으로 파악된다 그림 참조.(< -5> )Ⅳ

그림 외국인투자기업의 실질적인 경영권< -5>Ⅳ

외국
71.4%

한국
28.6%

자 외국자본 투자시기.

외국자본이 최초로 투자된 시기를 살펴보면 년 이전에 외국자본1986

이 투자된 기업들이 로 나타나 년 외환위기 이전에도 외국자37.5% 1997

본 투자가 있었음을 알 수 있었다 오히려 년 까지는 외국자본. 1987~1996

투자가 로 저조했던 것으로 나타났고 년 이후인 최근에 외국21.4% , 1997

자본이 투입된 기업이 가장 높은 로 파악되었다 표41.1% .(< 참-4>Ⅳ 조)
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표 외국자본이 최초로 투자된 시기< -4>Ⅳ

년 이전1986 년1987~1996 년 이후1997 전체

노조수 21 12 23 56

비중(%) 37.5 21.4 41.1 100.0

차 다국적 기업 여부.

그림 울 보면 다국적 기업의 외국자본이 전체의 로 압< -6> , 88.5%Ⅳ

도적인 비율로 나타나 우리나라에 투자된 외국자본이 거의 다국적기업

에서 생산기지화 차원이나 시장개척 차원에서 투자되었음을 알 수 있

다 일 국가별 단일 투자는 로 적은 비중임을 알 수 있다. 11.5% .

그림 외투기업의 다국적 기업여부< -6>Ⅳ

아니오
11.5%

예
88.5%

카 투자자본이 보유중인 기타지역의 해외공장.

조사 분석된 외투기업 중 다국적 기업의 경우 한국을 제외한 다른

투자지역을 알아보면 동남아가 전체의 를 차지했으며 중국도22.4%

를 차지해 아시아 지역이 특히 높은 비율을 보였다 이것은 우리21.1% .

나라를 중국 및 아시아 대륙으로의 교두보로 삼는 외국 자본 특히 다국,
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적 기업 자본의 성격을 여실히 보여주는 예이다 그림 참조.(< -7> )Ⅳ

그림 다국적기업의 경우 외국자본의 해외공장이 있는 지역 중복응답< -7> ( )Ⅳ
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타 대표이사의 국적.

그림 외국인투자기업의 대표이사 국적< -8>Ⅳ

외국인
43.5%

한국인
43.5%

내외국인 공동대

표
13.0%

그림 에서 조사대상이 된 외투기업들의 대표이사의 국적을 살< -8>Ⅳ

펴보면 공교롭게도 한국인 대표이사와 외국인 대표이사의 비율이

로 똑같았다 공동대표 체제로 기업을 운영하는 경우는 로43.5% . 13%
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나타났다 외투기업의 경우 회사의 실질적 경영권이 반드시 대표이사.

의 국적과 일치하지 않는다는 것을 알 수 있다.

파 외투기업의 투자국적.

분석대상이 된 외투기업에 자본을 투자한 국가들을 살펴보면 일본

이 로 가장 높은 비율을 보이고 있다 또 미국이 독일이31.5% . 22.2%,

프랑스 의 순으로 파악되었다 유럽국적의 투자국도18.5%, 9.3% .

로 상당한 비율을 보이고 있음을 알 수 있다 표 참조40.7% .(< -5> )Ⅳ

표 외국인투자기업의 투자국적< -5Ⅳ 〉

일본 독일 미국 영국 프랑스 기타 국EU 기타국 전체l

노조수 17 10 12 4 5 3 3 54

% 31.5 18.5 22.2 7.4 9.3 5.6 5.6 100.0

하 외국기업의 비정규직 비율.

그림 외국인투자기업의 비정규직 비율< -9>Ⅳ
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그림 에서 노동조합의 응답 내용을 살펴보면 외투기업들에서< -9>Ⅳ

보이고 있는 비정규직의 비율은 가 전체의 를 차지해 가1~10% 27.3%



외국인 투자기업노동조합 실태조사 분석.Ⅳ 103

장 높은 비율을 보여주었다 그밖에 를 차지한다는 응답도. 11~20%

로 높은 비율을 보여주었고 전혀 없다는 응답은 에 그친23.6% , 9.1%

반면 이상 즉 반수 이상의 직원이 비정규직으로 구성되었다는 기, 51% .

업도 무려 에 이르고 있다12.7% .

상관관계 분석3.

외국자본의 국내진출 동기 및 관련사항1)

가 한국에 진출하게 된 동기.

노조의 설문 응답내용을 보면 외국자본이 한국에 진출하게 된 동기

로의 순위로는 한국을 새로운 시장으로 개척확보 가 로 가장1 ‘ ’ 48.1%․
많았으며 중국 동남아 시장에 대한 전진기지 가 로 그 뒤를 이, ‘ , ’ 25.9%

었다 표 참조.(< -6> )Ⅳ

표 외국자본이 한국에 진출한 동기< -6>Ⅳ

항 목 순위1 순위2

한국을 새로운 시장으로 개척확보․ 48.1% 12.8%

중국 동남아 시장에 대한 전진기지, 25.9% 23.4%

비교적 투자수익률이 높아서 9.3% 25.5%

양질의 노동력 확보 7.4% 17.0%

저임의 노동력 이용 7.4% 10.6%

한국정부의 특혜조치 기대 1.9% 8.5%

한국의 관세 등 무역장벽 극복 0.0% 2.1%
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표 외국자본이 한국에 진출하게 된 동기 순위< -7> (1 )Ⅳ

외국자본이 한국에 진출하게 된 동기 순위(1 )

계한국을 새로운
시장으로
개척,확보

중국, 동남아
시장에 대한

전진기지

양질의
노동력 확보

한국정부의
특혜조치기대

비교적
투자수익률이

높아서

저임의
노동력이용

노조수 % 노조수 % 노조수 % 노조수 % 노조수 % 노조수 % 노조수 %

투
자
국
적

일본 9 52.9% 2 11.8% 1 5.9% 0 .0% 2 11.8% 3 17.6% 17 32.1%

독일 5 55.6% 3 33.3% 1 11.1% 0 .0% 0 .0% 0 .0% 9 17.0%

미국 6 50.0% 4 33.3% 0 .0% 1 8.3% 0 .0% 1 8.3% 12 22.6%

영국 2 50.0% 1 25.0% 0 .0% 0 .0% 1 25.0% 0 .0% 4 7.5%

프랑스 2 40.0% 2 40.0% 0 .0% 0 .0% 1 20.0% 0 .0% 5 9.4%

기타 EU국 2 66.7% 0 .0% 1 33.3% 0 .0% 0 .0% 0 .0% 3 5.7%

기타국 0 .0% 2 66.7% 0 .0% 0 .0% 1 33.3% 0 .0% 3 5.7%

전체 26 49.1% 14 26.4% 3 5.7% 1 1.9% 5 9.4% 4 7.5% 53 100.0%

최초투
자시기

1986년이전 8 42.1% 6 31.6% 2 10.5% 0 .0% 0 .0% 3 15.8% 19 35.2%

1987~
1996년

8 66.7% 2 16.7% 1 8.3% 0 .0% 1 8.3% 0 .0% 12 22.2%

1997년이후 10 43.5% 6 26.1% 1 4.3% 1 4.3% 4 17.4% 1 4.3% 23 42.6%

전체 26 48.1% 14 25.9% 4 7.4% 1 1.9% 5 9.3% 4 7.4% 54 100.0%

표 에서 투자국적별로 살펴보면 일본의 경우 저임의 노동력< -7> ‘Ⅳ

이용 이라고 응답한 비율이 높았으며 기타 국은 양질의 노’ (17.6%), EU ‘

동력 확보 라고 응답한 비율이 높았다’ .

그림 투자시기별에 따른 한국진출 동기 순위< -10> (1 )Ⅳ
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외국인 투자기업노동조합 실태조사 분석.Ⅳ 105

또한 외국자본 투자시기별로는 년 이전 의 경우 저임의 노동, ‘1986 ’ ‘

력 이용 이라고 응답한 비율이 년 이후 는 비교적 투자수익률이’ ‘1997 ’ ‘

높아서 라고 응답한 비율이 다른 집단보다 높은 비율을 보이고 있다’ .

그림 참조(< -10> )Ⅳ

나 외국자본 도입당시 진출방식.

외국자본 도입 당시 진출방식으로는 신규설립방식 이 로 가장‘ ’ 56.6%

많았으며 인수합병 방식이 단순자본 출자 가 의 현황, ‘ ’ 32.1%, ‘ ’ 11.3%

을 보였다 그림 참조.(< -11> )Ⅳ

그림 외국자본 도입 당시 진출 방식< -11>Ⅳ
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투자국적에 따른 차이를 살펴보면 대부분의 국가가 신규설립방식의,

비율이 높은 가운데 일본 독일 미국의 경우 다른 국가에 비하여 단, , , ‘

순자본출자 의 비율이 높은 것으로 나타났다 또한 외국자본 도입당’ . ,

시 진출방식에서 투자시기와 자본규모에 있어서 차이를 보이고 있는

데 이후에 인수합병 방식의 비율이 높은 것으로 나타났으며, IMF ‘ ’

자본규모가 억불 이상 의 경우 인수합병 방식의 비율이(56.5%), ‘1 ’ ‘ '

다른 집단보다 높은 것으로 나타났다(60.0%).
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그림 투자시기별에 따른 외국자본 도입당시 진출방식< -12>Ⅳ
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다 외국자본의 도입 동기.

<표 회사가 외국자본을 도입한 이유-8>Ⅳ

항목
순위1 순위2

사측 노측 사측 노측

현금유동성 문제 직면 37.2% 36.1% 5.0% 2.9%

외국기업 기술이전 및 도입 14.0% 2.8% 20.0% 17.6%

외국기업과의 제휴 2.3% 0.0% 10.0% 11.8%

해외시장 확대 11.6% 25.0% 12.5% 14.7%

신사업 추진 20.9% 16.7% 22.5% 14.7%

기타 7.0% 13.9% 20.0% 17.6%

원자재 확보 2.3% 2.8% 2.5% 14.7%

국내 법제도적 특혜이익 4.7% 2.8% 5.0% 0.0%

내국인 경영권 인정 100.0% 100.0% 2.5% 5.9%

회사가 외국자본의 투자를 받아들인 이유에 대한 사측과 노측의 견

해에서 사측과 노측 모두 순위로 현금유동성 문제 직면이라고 응답하1
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였으나 사측의 경우 현금유동성 문제 직면 외국기업 기술이전, ‘ ’ ‘→

및 도입 외국기업과의 제휴 해외시장 확대 신사업 추진’ ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’→ → →

등의 순 이었으며 노측은 현금유동성 문제 직면 해외시장 확대, ‘ ’ ‘ ’→

외국기업 기술이전 및 도입 신사업 추진 외국기업과의‘ ’ ‘ ’ ‘→ → →

제휴 의 순으로 나타나 노사간의 외국자본의 투자를 받아들인 이유에’

대해 차이를 보였다.

해당 사업장의 외국자본 진출과 관련한 사항2)

외국자본의 한국진출과 관련해서는 아시아 지역에서 교두보를 확보‘

하기 위한 전략적 목적 단기적인 투자수익률보다 장기적인 시장확’, ‘

보 장기적인 관점에서 한국시장이 매력적 의 경우에는 긍정적인 비’, ‘ ’

율이 높은 것으로 나타난 반면 저임금의 노동력을 활용 한국정부의, ‘ ’, ‘

다양한 세제 혜택을 받을 수 있기 때문 이라고 응답한 비율은 중도적’

비율이 높은 것으로 나타났다 그림 참조.(< -13> )Ⅳ

그림 외국자본의 한국진출과 관련 태도< -13>Ⅳ

3.10
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생산원가 장기적인  관점
에서  매력적

교두보  확보 장기적인  시장
확보

점만점에 점수가 높을수록 긍정적인 태도를 나타냄* : 5 .
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투자국별로 살펴보면 저임금의 노동력의 경우 영국과 프랑스가 긍정

적이라고 응답한 비율이 높은 것으로 나타났으며 다양한 세제혜택의,

경우 프랑스와 기타 국이 생산원가의 경우 영국 프랑스 기타 국EU , , , EU

이 다른 투자국에 비하여 긍정적이라고 응답한 비율이 높은 것으로 나타

났다 장기적인 관점에서 매력적이라고 생각하는 항목에서는 미국이 아. ,

시아 지역에서 교두보를 확보하기 위한 전략적 목적에서는 프랑스와 기

타 국이 매우 긍정적인 비율이 높은 것으로 나타났으며 장기적인 시EU ,

장확보에서는 모든 투자국이 긍정적인 태도를 보인 것으로 나타났다.

가 한국시장의 매력.

외국자본의 국내진출의 동기와 관련한 질문에서 한국시장이 장기적

인 관점에서 매력적이었는지의 질문에 대하여 전체의 가 긍정적인68%

답변을 보여주었다 매력적이지 않았다는 부정적 답변이 에 불과. 12%

한 점을 미루어 볼 때 역시 장기적 관점에서 한국 시장의 투자가치,

여부에 따라 외국자본이 진출하는 최우선 고려요인임을 알 수 있다.

표 참조(< -9> )Ⅳ

표 장기적인 관점에서 한국시장이 매력적이어서 진출< -9>Ⅳ

노조수 %

전혀그렇지않다 1 2.0

그렇지않다 5 10.0

보통이다 10 20.0

약간그렇다 21 42.0

매우그렇다 13 26.0

전체 50 100.0
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나 교두보 확보의 목적.

마찬가지로 외국자본의 진출 동기에 있어 한국시장에의 투자가 아시

아 지역 진출의 교두보 확보를 위한 전략적 선택이었는지의 질문에서

전체의 가 그렇다고 대답하여 외국자본의 진출이 중국 및 동남아시74%

아 지역으로 진출하기 위해 다국적 기업의 생산기지화라는 한국의 지역

이점에 비중을 두고 한국에 진출하였음을 알 수 있다 표 참조.(< -10> )Ⅳ

표 교두보확보를 위한 전략적 목적으로 진출< -10>Ⅳ

노조수 %

전혀그렇지않다 1 2.0

그렇지않다 3 6.0

보통이다 9 18.0

약간그렇다 19 38.0

매우그렇다 18 36.0

전체 50 100.0

다 장기적인 시장 확보.

표 장기적인 시장 확보를 위해서 진출< -11>Ⅳ

노조수 %

그렇지않다 5 10.0

보통이다 11 22.0

약간그렇다 22 44.0

매우그렇다 12 24.0

전체 50 100.0

표 을 보면 단기적인 투자수익률보다 장기적인 시장 확보를< -11>Ⅳ

위한 외국 자본의 진출이었는지를 묻는 질문에서 역시 조사 노조 전체
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의 가 그렇다고 응답해 다국적기업의 장기적인 시장 확보를 위한68% ,

차원에서 우리나라에 진출했음을 알 수 있다.

외국자본 도입 이후 변화3)

가 국내생산 제품의 판매시장.

외국 자본이 투입된 기업의 국내 제작 생산품이 판매 공급되는 곳을,

알아본 결과 주로 내수용이라는 응답이 로 높게 나타났고 제, 73.6% , 3

국으로 수출을 한다는 경우는 로 파악되었다 그러나 투자국으로22.6% .

역수출을 한다는 기업은 에 불과해 한국 내에서 생산하는 제품이3.8% ,

주로 한국 내 시장에서 판매하기 위한 것으로 외투기업이 주로 시장개

척으로 국내에 시설투자 하였음을 알 수 있다 표 참조.(< -12> )Ⅳ

표 외국인 투자기업의 국내 생산품 판로< -12>Ⅳ

노조수 %

내수용 39 73.6

투자기업국가로수출 2 3.8

제3국수출시장 12 22.6

전체 53 100.0

나 국내 생산 제품의 수준.

국내 생산제품의 수준을 모기업의 다른 해외투자기업 생산제품과의 비

교에서는 해외와 동일한 제품 생산이 로 가장 많았으며 해외투자‘ ’ 52.8% , ‘

기업보다 고가품 생산 이 생산품이 다름 이 해외투자기’ 18.9%, ‘ ’ 17.0%, ‘

업보다 저가품 생산 이 의 순으로 나타났다 그림’ 11.3% .(< Ⅳ 참조-14> )
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그림 국내 생산제품 수준 다른 해외투자기업 생산제품과의 비교< -14> ( )Ⅳ
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생산품이 다름

그림 외국자본의 해외공장지역에 따른 국내 생산제품 수준< -15>Ⅳ
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그림 를 보면 외국자본의 해외공장이 있는 지역과 비교해 보< -15>Ⅳ

았을 때 전체 결과와 큰 차이없이 동일제품생산 의 비율이 높은 것으‘ ’

로 나타났으나 서남아와 비교해보았을 때 저가제품 생산 비율이 높, ‘ ’

았으며 기타지역에 비하여 고가제품 생산 의 비율이 높게 나타났다, ‘ ’ .
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그림 투자국적에 따른 국내 생산제품 수준< -16>Ⅳ
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저가품생산 동일한제품생산 고가품생산 생산품이 다름

그림 에서 보면 투자국적별에 따라서는 독일의 경우 저가제품< -16> ‘Ⅳ

생산 의 비율이 기타 국의 경우 고가제품 생산 의 비율이 높은 비율을’ , EU ‘ ’

보였다.

표 국내 생산한 제품의 판매시장< -13>Ⅳ

내수용 투자기업 모국으로 수출 제 국 수출시장3 전체

노조수(%) 39(73.6) 2(3.8) 12(22.6) 53(100.0)

표 을 보면 국내 생산제품의 판매시장으로는 내수용이< -13> ,Ⅳ

73 로 가장 많았으며 제 국 수출시장이 인 것으로 나타난 반.6% , 3 22.6%

면 투자기업 국가로 수출은 의 불과한 것으로 나타났다 또 그림, 3.8% . <

의 투자국적별 판매시장을 살펴보면 영국의 경우 가 내수-17> , 100% ‘Ⅳ

용인 현황을 보여주고 있으며 독일은 제 국 수출시장의 비율이 로’ , 3 44.4%

다른 투자국보다 높은 비율을 보였다 판로가 투자기업국가인 나라는. 일

본과 미국 만이었으며 다른 투자국들은 투자모국에 판, 로를 갖지 않는

것으로 나타났다.
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그림 국내생산한 제품의 판매시장< -17>Ⅳ
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일본 독일 미국 영국 프랑스 기타  EU국 기타국

내수용 투자기업국가 제3국

다 외국 자본 도입 이후의 변화.

표 외국자본 도입 전과 비교할 때 생산 수출 수입 고용의< -14> , , ,Ⅳ

국내비중 변화

100%

이상 증가

50~100

증가%

0~50%

증가
동일

0~50%

감소

50~10

감소0%
중단 전체

생산 노조수(%) 4(10.8) 6(16.2) 14(37.8) 8(21.6) 2(5.4) 3(8.1) 0(0.0) 37(100.0)

수출 노조수(%) 3(8.6) 3(8.6) 17(48.6) 10(28.6) 0(0.0) 1(2.9) 1(2.9) 35(100.0)

수입 노조수(%) 3(8.8) 7(20.6) 3(8.8) 18(52.9) 2(5.9) 1(2.9) 0(0.0) 34(100.0)

고용 노조수(%) 0(0.0) 1(2.7) 10(27.0) 12(32.4) 12(32.4) 2(5.4) 0(0.0) 37(100.0)

다음으로 외국자본 도입 전과 비교할 때 생산 수출 수입 고용의 국, , ,

내비중 변화를 살펴보면 생산과 수출은 대체적으로 증가하였다는 비,

율이 높은 반면 수입은 동일하다는 비율이 높은 것으로 나타났다 하지, .

만 고용의 변화에서는 동일하거나 감소하였다고 응답한 비율이 높아,

부정적인 영향을 준 것으로 판단된다 표 참조.(< -14> )Ⅳ
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그림 외국자본 도입 전과 비교할 때 고용변화< -18>Ⅳ
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그림 외국자본 도입 전과 비교할 때 생산변화< -19>Ⅳ
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그림 을 살펴보면 외국자본의 도입이후의 변화 중 고용부문< -18>Ⅳ

에 대한 질문에서 고용이 증가했다는 응답은 전체 노조의 를 차29.7%

지한 반면에 오히려 고용이 감소했다는 응답이 에 달해 고용촉, 37.8% ,

진이라는 본래 외국자본의 도입 의미를 무색하게 하고 있다 특히. , 50%

이상 대규모 고용이 감축되었다는 응답이 건 이나 된다는 것은2 (5.4%)
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외국자본이 기업인수 후 구조조정 등을 통하여 고용불안을 야기하고

인원감축 후 기업 가치를 높여 재매각한 사례로 파악된다 외국자본의.

투자가 고용을 증대시킨다는 주장은 오히려 반대 현상으로 나타남을

알 수 있다 그림 에서 보다 세부적으로 살펴보면 생산의 변화. < -19> ,Ⅳ

의 경우 증가했다고 응답한 노조가 인 반면 감소했다고 응답한40.5% ,

노조는 에 불과한 것으로 나타났다13.5% .

라 외국투자자본의 기술 이전 및 개발.

외국인투자로 인해 기대할 수 있는 큰 부분 중 하나가 바로 선진기술

이전여부이다 조사대상이 된 외투기업의 기술이전 부분에 대하여 분.

석해 보면 외국인 투자기업 전체적으로는 핵심기술을 이전받은 기업은

에 불과한 것으로 나타났으며 비핵심기술을 이전받은 비율도26.4% ,

를 차지했지만 아예 이전된 기술이 없는 경우가 로 가장30.2% , 43.4%

높게 나타났다 외투기업의 순기능이라고 할 수 있는 기술이전의 효과.

는 많지 않은 것으로 파악 되었다 그림 참조.(< -20> )Ⅳ

그림 외국투자자본의 기술이전< -20>Ⅳ
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그림 외국투자자본의 투자 국가별 기술부문 이전< -21>Ⅳ
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그림 에서 외투기업의 기술이전 여부를 먼저 투자국가 별로< -21>Ⅳ

알아보면 일본이 출자한 기업의 경우 가 비핵심기술을 이전받았43.8%

다고 하였다 핵심기술의 이전도 를 차지했으며 이전받은 기술이. 25%

없다는 기업은 로 나타났다 독일의 경우는 핵심기술이나 비핵심31.3% .

기술의 이전이 각각 에 불과하고 기술이전이 없었다는 응답이10%

에 달한 반면 프랑스 투자 기업은 의 기업이 핵심기술을80% , 60% , 40%

가 비핵심기술을 이전받은 것으로 나타나 극명한 대조를 이루고 있다, .

미국도 핵심 비핵심 기술을 전수받았다고 응답했지만 영국/ 36.4/27.3%

투자기업은 의 기업이 이전받은 기술이 없다고 말해 투자 국가별75%

차이가 두드러지게 나타나고 있음을 알 수 있다.

투자시기별로 보면 년 이전 투입된 외국 자본의 경우 핵심기술의1986

이전이 에 그치고 있지만 년부터 이전인 년에 자본20% , 1987 IMF 1996

이 투입된 기업은 오히려 높은 핵심기술 이전율을 보이고 있다45.5% .



외국인 투자기업노동조합 실태조사 분석.Ⅳ 117

그러나 년 이후에 국내에 들어온 외국인투자기업은 무려 의1997 59.1%

기업이 기술이전 받은바가 없다고 답해 주목된다 그림 참조.(< -22> )Ⅳ

그림 외국투자자본의 투자 시기별 기술부문 이전< -22>Ⅳ
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그림 외국투자자본의 투자 유형별 기술부문 이전< -23>Ⅳ
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그림 에서 조사대상이 된 외투기업의 자본의 투자방식별로< -23>Ⅳ

기술이전의 모습을 분석해 보면 단순자본출자인 경우에는 전체의 60%

가 이전한 기술이 없다고 답했고 신규투자나 인수합병의 경우 기술이,

전을 받지 않은 비율이 대로 비슷한 비율을 보이고 있다41% .

마 연구개발 부서 연구소 설치 여부. ,

외국 자본이 우리나라에서 기술력을 증대시키기 위한 연구개발 부서

를 보유하고 있는지를 알아보았는데 조사대상이 된 외투기업의 과반,

수이상이 없다 고 응답하였으며 연구소를 보유한 경우는(51.9%) ,

에 불과한 것으로 나타나 우리나라에 시설이나 기술연구18.5% , R&D

개발 투자를 거의 하지 않는 것으로 파악된다. 그림 참조(< -24> )Ⅳ

그림 외국인 투자기업의 한국 내 연구개발 현황< -24>Ⅳ
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그< 림 에서 외투-25>Ⅳ 자본의 투자시기별 연구개발부문 투자현황․
을 살펴보면 년 이전에 투자된 기업은 전체의 가 연구소나 연1986 65%

구개발 부서를 따로 보유하고 있지 않은 것으로 나타났다 년. 1987~1996

에 우리나라에 들어온 외투기업은 의 기업이 연구개발 부서를 보45.5%
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유하고 있는 것으로 나타났으며 연구소의 경우는 의 보유율로 파, 18.2%

악됐다 년 이후 외국 자본이 투입된 기업의 경우에는 가 연. 1997 30.4%

구소를 보유하고 있었으며 연구개발 부서는 만 보유하고 있으며, 21.7% ,

전혀 보유하고 있지 않다는 비율이 로 높게 나타났다 년 이47.8% . 1997

후에 외자유치 차원에서 투자된 외국 자본의 경우 연구개발 부서를 보유,

하지 않거나 연구소 설치 등은 하지 않은 것으로 나타나 최근에 투입된

외국자본의 경우 단기 수익에 치중하여 국내에 제품 개발을 기반으로,

하는 연구 등 계속적 투자나 시설 투자를 하지 않은 것으로 파악된다.

그림 외국투자자본의 투자 시기별 한국 내 연구개발 현황< -25>Ⅳ
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바 연구개발 부서 연구소 의 기능. ( )

그림 을 보면< -26> ,Ⅳ 한편, 연구소 및 연구개발 부서가 설치되어 있

는 경우 연구개발 부서의 주요기능으로는 제품 공정 수정 및 개량 이‘ / ’

로 가장 많았으며 신제품 디자인 공정 개발 이52.0% , ‘ / / ’ 40. 기초연구0%,

는 에 불과하였다8.0% .
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그림 외국투자자본의 연구개발 부서의 주요 기능< -26>Ⅳ

기초연구
8.0%

제품/공정 수정
및 개량
52.0%

신제품/디자인/
공정 개발

40.0%

사 생산시설 투자의 추세 향후 개년 간. ( 5 )

지금으로부터 향후 년간 외국자본에 의해 생산시설의 투자가 어떤5

추세를 보일지를 묻는 질문에서 전체의 가 현 수준이 유지될 것43.1%

이라고 조사대상 노동조합이 응답했고 시설 증가가 기대된다는 응답,

이 에 이른 반면 오히려 축소될 것이라 전망된다는 답변도29.4% , 27.4%

에 달했다 이는 현재의 경기상황도 반영된 결과겠지만 외국 자. , 본의 계

속적인 투자 의지도 크지 않은 것으로 파악된다. 표 참조(< -15> )Ⅳ

표 외국자본의 생산시설투자 추세에 대한 기대 향후 년간< -15> ( 5 )Ⅳ

노조수 %

많이축소 4 7.8

축소 10 19.6

현수준유지 22 43.1

증가 13 25.5

많이증가 2 3.9

전체 51 100.0
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그림 향후 년 간 외국자본에 의한 생산시설투자의 추세< -27> 5Ⅳ
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향후 년 간 외국자본에 의한 생산시설투자의 추세 태도로는5 43.1%

가 현 수준 유지 라고 응답하였으며 증가할 것이라고 응답한 노조는‘ ’ ,

축소될 것이라고 응답한 노조는 로 나타나 증가 혹은 축29.4%, 27.4%

소될 것이라는 일관된 방향은 보이지 않았다. 그림 참조(< -27> )Ⅳ

보다 세부적으로 살펴보면 투자국적이 일본 독일 영국의 경우에, , ,

는 축소될 것이라고 예측하는 경향이 다른 투자국적에 비하여 많은

것으로 나타난 반면 프랑스는 증가할 것이라는 태도를 보였다 기업, .

규모별로 살펴보면 기업규모가 클수록 축소할 것이라는 태도를 보,

이고 있는 것으로 나타났으며 투자비율이 높을수록 증가할 것이라,

고 생각하고 있는 것으로 나타났다 실질적 경영권 측면에서는 실질.

적 경영권이 외국인에게 있는 경우가 한국인에게 있는 경우보다 증

가할 것이라고 생각하고 있는 것으로 나타났으며 투자방식에 따라,

서는 큰 차이 없이 현 수준을 유지할 것이라고 생각하고 있는 것으

로 나타났다.
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외국자본의 기업인수와 노사관계4)

가 외국자본의 기업인수.

표 에서 보는 바와 같이< -16>Ⅳ 외국자본의 기업 인수에 대한 심각성

을 묻는 질문에서 전체의 가 그렇다고 대답했으며 보통이다 역35.1% ,

시 그렇지 않다는 대답도 를 차지했다 심각하다고 인지35.1%, 22.8% .

하는 비율이 상대적으로 높은 편이다.

표 외국자본의 기업인수에 대한 심각도< -16>Ⅳ

노조수 %

전혀그렇지않다 9.4 8.8

그렇지않다 15.1 14.0

보통이다 37.7 35.1

그렇다 30.2 28.1

매우그렇다 7.5 7.0

전체 100.0 93.0

다음으로 외국자본의 투자를 심각하게 생각하고 있는지에 대해서는

심각하게 생각하고 있다 고 응답한 비율이 보통이다 는‘ ’ 37.7%, ‘ ’

심각하게 생각하고 있지 않다 는 인 것으로 나타나 대체37.7%, ‘ ’ 24.5%

적으로 심각하게 생각하고 있는 것으로 나타났다. 그림 참조(< -28> )Ⅳ

투자비율과 투자년도에 따른 외국자본에 대해 심각하게 생각하는 정

도를 살펴보면 투자비율에 따라 큰 차이를 보이지 않았으나 투자년도, ,

에 따라서는 이후 투자를 한 기업의 경우 다른 집단에 비하여 심각IMF

하게 생각하는 정도가 높은 것으로 나타났다. 표 및 그림(< -17> <Ⅳ Ⅳ

참조-29> )
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그림 외국 자본에 대해 심각하게 생각하는 정도< -28>Ⅳ
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표 투자비율과 투자년도에 따른 외국자본에 대한 심각도< -17>Ⅳ

나 외국 자본의 인수에 대한 노조의 염려사항.

다음으로 외국자본의 투자에 대해 가장 염려하는 사항으로는 자본‘

철수 및 공장폐쇄 가 로 가장 많았으며 단기적인 경영성과 집착’ 42.9% , ‘

으로 국내투자 축소 가 임금 및 노동조건에 대한 노조 압박 이’ 30.6%, ‘ ’

등의 순으로 외국자본의 투자에 대해 염려하고 있는 것으로 나16.3%

타났다.

노조수 평균 표준편차 노조수 평균 표준편차

투자

비율

미만30% 3 1.67 1.15

투자

년도

년 이전1986 21 3.05 1.12

미만30~70% 10 3.00 1.25 년1987~1996 11 2.73 1.19

미만70~90% 5 3.20 1.10 년 이후1997 21 3.38 .92

90~99% 3 2.33 1.53 전체 53 3.11 1.07

100% 30 3.40 .77

전체 51 3.14 1.04
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그림 투자시기별 외국자본에 대해 심각하게 생각하는 정도< -29>Ⅳ
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점 만점에 점수가 높을수록 걱정됨을 나타냄( 5 )

표 외자 투자에 대한 노조의 염려사항< -18>Ⅳ

노조수 %

헐값인수 1 2.0

단기투자 3 6.1

문화적이질감 1 2.0

단기적인경영성과집착으로국내투자축소 15 30.6

자본철수및공장폐쇄 21 42.9

임금및노동조건에대한노조압박 8 16.3

전체 49 100.0

표 을 보면< -18>Ⅳ 외국자본의 투자나 인수에 대해 노조 측에서 가

장 염려하는 부분을 묻는 질문에서 전체의 가 자본철수 및 공장42.9%

폐쇄를 들어 고용 안정에 대한 염려를 가장 많이 하고 있는 것으로,

나타났다 이어 단기적인 경영성과에의 집착으로 인한 국내투자축소를.

염려하는 대답이 를 차지했으며 임금 및 노동조건에 대한 노조압30.6%
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박 등 노조 활동에의 제한을 염려하는 대답도 를 차지했다16.3% .

주요 집단별에 따른 차이를 살펴보면 먼저 일본의 경우 임금 및 노, ‘

동조건에 대한 노조 압박 의 비율이 미국은 자본철수 및 공장폐쇄 의’ , ‘ ’

비율이 프랑스는 단기적인 성과 의 비율이 다른 집단 대비 높은 것으, ‘ ’

로 나타났으며 투자시기별로 살펴보면 년 이후의 경우 단기적인, , 1997 ‘

경영성과 집착으로 국내투자 축소 와 자본 철수 및 공장폐쇄 의 비율’ ‘ ’

이 높은 것으로 나타났다 또한 투자비율별로는 투자비율이 높을수록. ,

자본철수 및 공장폐쇄 와 단기적인 경영성과 집착으로 국내투자 축‘ ’ ‘

소 비율이 높은 것으로 나타났다’ .

다 외국자본 기업인수 시 투쟁 여부.

그림 외국자본의 기업인수 시 투쟁을 전개한 경험 여부< -30>Ⅳ

없다 ,  88.7

있다 ,  11.3

외국자본의 기업인수시 투쟁을 전개한 경험여부에서는 노조의 대부분

이 투쟁을 전개한 경험이 없다고 응답하였다(88.7%) . ( 그림 참< -30>Ⅳ

조) 하지만 주요 집단별에 따른 차이를 살펴보면 이후에 투자한 기, IMF

업의 경우 다른 집단에 비하여 투쟁한 경험이 있다고 응답한 비율이 높았

으며 실질적 경영권이 외국에 있는 경우에도 실질적인 경영권이 한국에,

있는 경우보다 투쟁경험이 많은 것으로 나타났다. 그림 참조(< -318> )Ⅳ
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그림 실질적 경영권에 따른 외국자본 유치 시 투쟁을 전개한 경험 여부< -31>Ⅳ

-

100.0

15.4

84.6

-

20.0

40.0

60.0

80.0

100.0

120.0

있 음 없음

한 국 외 국

고용관련 단체협약 내용5)

가 인수 합병 또는 투자 규정 여부. ㆍ

다음으로 인수합병 또는 투자 적정인원 유지 정‘ (44.6%)’, ‘ (47.3%)’, ‘

리해고(41.8% 에 대해 명문화된 규정이 있는지 여부에 대해서는 대체적)’

으로 노사협의 로 규정되어 있다고 한 노조들이 가장 많은 것으로 나타났‘ ’

으며 정리해고 의 경우 노사합의 의 비율이 인수합병 또는 투, ‘ (49.1%)’ ‘ ’ ‘

자 적정인원 유지 에서 보다 높은 것으로 나타났다 전반적으로 살펴보’, ‘ ’ .

았을 때 노사합의 혹은 노사협의 의 비율이 높게 나타나긴 하였으나, ‘ ’ ‘ ’ ,

특히 인수 합병 및 투자 시 일방통보 와 없음 이라고 응‘ (14.3%)’ ‘ (25.5%)’

답한 노조도 다소 존재하고 있는 것으로 나타났다. 그림 참조(< -32> )Ⅳ

집단별에 따른 차이를 살펴보면 먼저 인수합병 또는 투자 에서 일, ‘ ’

본은 노사합의 와 노사협의 의 비율이 다른 집단 대비 높은 것으로‘ ’ ‘ ’

나타났으며 독일과 영국은 없음 이라고 응답한 비율이 높았다 투자, ‘ ’ .

시기별로는 이후 투자한 기업이 다른 집단 대비 노사합의 와 노IMF ‘ ’ ‘
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사협의 의 비율이 높은 것으로 나타났다’ .

그림 인수합병 또는 투자 적정인원 유지 정리해고 에 대한 명문화된< -32> ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’Ⅳ

규정여부

16.1

20.0

49.1

44.6
47.3

41.8

14.3

7.3

-

25.0 25.5

9.1

-

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

60.0

인수합병 또는 투자 적정인원 유지 정리해고

노사합의 노사협의 일방통보 없음

그림 실질적 경영권에 따른 인수합병 및 투자 명문화된 규정여부< -33>Ⅳ

20.0

46.7

6.7

26.7

15.0

45.0

17.5

22.5

-

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

노사합의 노사협의 일방통보 없음

한국 외국

또한, 그림 에서 실< -33>Ⅳ 질적 경영권에 따른 차이를 살펴보면 집단,

간 큰 차이는 보이지 않았으나 실질적 경영권이 한국에 있는 경우 외국에,

있는 경우보다 노사합의 의 비율이 높은 것으로 나타났으며 실질적 경영‘ ’ ,
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권이 외국에 있는 경우 한국에 있는 경우보다 일방통보 의 비율이 높았다‘ ’ .

나 적정인원유지 규정 여부.

적정인원 유지에서는 기타 국이 노사합의 라고 응답한 비율이 높EU ‘ ’

았으며 이후 투자한 기업이 노사합의 와 노사협의 의 비율이 높, IMF ‘ ’ ‘ ’

은 것으로 나타났다 실질적 경영권이 한국에 있는 경우에는 노사합. ‘

의 의 비율이 외국에 있는 경우 노사협의 의 비율이 높은 것으로 나타’ , ‘ ’

났으며 인원규모가 인 이상되는 기업이 다른 기업에 비하여 노, 1,000 ‘

사합의 와 노사협의 의 비율이 높았다’ ‘ ’ .

다 정리해고 명예퇴직 희망퇴직 규정. ( , )

정리해고에 있어서는 독일과 영국이 다른 투자국에 비하여 없음의

비율이 높은 것으로 나타났으며 기업규모가 클수록 노사합의 와 노, ‘ ’ ‘

사협의 의 비율이 높았다’ . 그림 참조(< -34> )Ⅳ 또한 실질적인 경영권에

따라서는 실질적 경영권이 한국에 있는 경우 노사합의 의 비율이 외국‘ ’ ,

에 있는 경우 노사협의 의 비율이 높은 것으로 나타났다 한편 정리‘ ’ . , 해고

에 있어서 일방통보 를 한다고 응답한 노조는 없는 것으로 나타났다‘ ’ .

그림 인원규모에 따른 정리해고에 대한 명문화된 규정여부< -34>Ⅳ
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라 고용안정위원회 고용안정협약 존재 여부. ,

다음으로 고용안정위원회 규정여부 및 고용안정협약 체결여부에서

는 응답노조의 과반수만이 고용안정위원회 규정과 고용안정협약을 체

결하고 있는 것으로 나타났다 고용안정위원회 규정이 있다 고( : 41.1%,

용안정협약 체결이 있다: 47.2% 그림 참조< -35>Ⅳ ).

주요 집단별로 살펴보면 고용안정위원회 규정여부에서 미국과 기타,

국의 미규정 비율이 다른 투자국에 비하여 높은 것으로 나타났으며EU ,

투자시기별로는 년 이전에 투자한 기업이 다른 기업보다 낮은 것1986

으로 나타났다 실질적 경영권에 따른 차이에서는 실질적 경영권이 한.

국에 있는 경우가 외국에 있는 경우보다 미규정 비율이 높았다.

그림 고용안정위원회 규정여부와 고용안정협약 체결여부< -35>Ⅳ

41.1

47.2

58.9

52.8

-

10.0
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70.0

고용안정위원회 규정여부 고용안정협약 체결여부

예 아니오

단체협약 규정여부에 대한 노동조합의 응답 결과를 살펴보면 노동, ‘

조합 승계 와 단체협약 승계 인수합병 시 노조와 협(69.6%)’ ‘ (72.9%)’, ‘
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의 의 경우 규정되어 있다고 응답한 비율이 높은 반면 기업인(67.4%)’ , ‘

수 시 고용 승계보장 과 관련열람자료 및 복사요청권 의 비율(55.3%)’ ‘ ’

은 다른 항목에 비하여 낮았다. 그림 참조(< -36> )Ⅳ

그림 노조승계 고용보장관련 단체협약 규정 여부< -36> ,Ⅳ

67.4

62.5

55.3

72.9

69.6

32.6

37.5

44.7

27.1

30.4

- 20.0 40.0 60.0 80.0

인수합병 시 노조
와 협의

관련열람자료 및
복사요청권

기업인수 시 고용
승계보장

단체협약 승계

노동조합 승계

예 아니오

마 기업인수 합병 시 고용승계 보장.

인수합병 시 사전 사전 노조와의 합의①

먼저 인수합병 시 사전노조와의 협의의 단체협약 규정에 대한 노조

의 응답내용을 살펴보면 독일과 프랑스의 경우 미규정되어 있다고 응,

답한 노조의 비율이 높은 것으로 나타났으며 투자시기별로는,

년에 투자된 기업이 다른 시기에 투자된 기업에 비하여 미1987~1996

규정에 대한 비율이 높았다.

고용승계 보장 여부②

기업인수 합병 시 고용승계보장에서는 영국과 프랑스가 규정되어 있/

는 각각 로 비율이 낮았으며 투자시기별로는 년 에 투25% , ‘1987~1996 ’
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자된 기업이 로 규정비율이 낮았다 한편 실질적인 경영권이 한국40% . ,

에 있는 경우 가 외국에 있는 경우 보다 규정비율이 높은(81.8%) (47.2%)

것으로 나타났다. 표 참조(< -19> )Ⅳ

단체협약 승계 여부③

집단별에 따른 단체협약 승계여부에서는 일본 미국 기타 국 기, , EU ,

타국이 다른 투자국에 비하여 규정비율이 높은 것으로 나타났으며 투,

자비율이 낮을수록 실질적 경영권이 한국에 있는 경우 가 다른, (91.7%)

집단에 비하여 규정비율이 높았다.

노동조합 승계 여부④

노동조합 승계여부에서는 투자국에 있어서는 영국과 프랑스가 실질,

적 경영권이 외국에 있는 경우 가 다른 집단에 비하여 미규정(65.7%)

비율이 높았다.

표 기업인수 합병 시 고용승계보장< -19>Ⅳ

기업인수 합병 시 고용승계보장
전체

χ2 p예 아니오

노조수 % 노조수 % 노조수 %

투

자

국

일본 9 64.3% 5 35.7% 14 29.8%

6.13 .409

독일 5 55.6% 4 44.4% 9 19.1%

미국 5 50.0% 5 50.0% 10 21.3%

영국 1 25.0% 3 75.0% 4 8.5%

프랑스 1 25.0% 3 75.0% 4 8.5%

기타 EU국 3 100.0% 0 .0% 3 6.4%

기타국 2 66.7% 1 33.3% 3 6.4%

전체 26 55.3% 21 44.7% 47 100.0%
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실질적 경영권에 따른 단협 규정 비율⑤

그림 에서< -37>Ⅳ 추가적으로 실질적 경영권에 따른 단체협약 규정

있음의 비율을 살펴보면 실질적 경영권이 한국에 있는 경우가 외국에,

기업인수 합병 시 고용승계보장
전체

χ2 p예 아니오

노조수 % 노조수 % 노조수 %

투자

시기

1986년이전 8 53.3% 7 46.7% 15 31.9%

1.59 .4521987~1996년 4 40.0% 6 60.0% 10 21.3%

1997년이후 14 63.6% 8 36.4% 22 46.8%

전체 26 55.3% 21 44.7% 47 100.0%

투자

비율

30% 미만 2 100.0% 0 .0% 2 4.4%

4.37 .358

30~70%미만 5 62.5% 3 37.5% 8 17.8%

70~90%미만 1 20.0% 4 80.0% 5 11.1%

90~99% 1 50.0% 1 50.0% 2 4.4%

100% 16 57.1% 12 42.9% 28 62.2%

전체 25 55.6% 20 44.4% 45 100.0%

경영

권

한국 9 81.8% 2 18.2% 11 23.4%
4.08 .081

외국 17 47.2% 19 52.8% 36 76.6%

전체 26 55.3% 21 44.7% 47 100.0%

인원

규모

50인미만 1 100.0% 0 .0% 1 2.1%

7.97 .158

50~100인미만 3 60.0% 2 40.0% 5 10.6%

100~300인미만 11 52.4% 10 47.6% 21 44.7%

300~500인미만 2 33.3% 4 66.7% 6 12.8%

500인~1,000인미만 3 37.5% 5 62.5% 8 17.0%

1,000인이상 6 100.0% 0 .0% 6 12.8%

전체 26 55.3% 21 44.7% 47 100.0%
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있는 경우보다 있다고 한 비율이 더 높은 것으로 나타났으며 그 차이도,

다소 큰 것으로 나타났다.

그림 실질적 경영권에 따른 단체협약 규정에 대한 있음 의 비율< -37> ‘ ’Ⅳ

81.8

75.0

81.8

91.7

81.8

62.9

58.3

47.2

66.7

65.7

40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0

인수합병 시 사전 노조

와 협의

관련자료 열람 및 복사

요청권

기업인수합병시 고용승

계보장

단체협약승계

노동조합 승계

한국 외국

외투기업의 경영정책과 노사관계6)

가 회사의 의사결정 과정 관련 사항.

표 을 분석해 보면< -20>Ⅳ 조사대상 노조의 응답내용 중 경영을 하

는 과정에서 택해야 하는 의사결정에 관한 사항을 살펴보면 연간사업, ‘

예산 및 사업계획 결정 각각 투자계획의 결정( 25.5%, 43.1%)’, ‘ (33.1%,

임원의 승진이나 인사 에 관한 의사결정 에43.1%)’, ‘ ’ (34.0%, 30.0%)

있어서는 외국본사가 결정함 과 외국본사와 사전협의 함 의 비율이‘ ’ ‘ ’

높은 것으로 나타난 반면 노동조합활동 등 노조관련사항 취, , ‘ (74%)’, ‘

업규칙의 재정이나 개정 보상체계 및 복리후생제도의 결정(76%)’, ‘

등은 현지에서 결정함 의 비율이 높은 것으로 나타났다(69.4%)’, ‘ ’ .
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표 외투기업의 의사결정에 관한 사항< -20>Ⅳ

외국본사

결정

외국본사

사전협의

외국본사

사후결재
현지결정

전체

연간사업예산 및 사업계획 결

정

노조수

(%)

13

(25.5)

22

(43.1)

6

(11.8)

10

(19.6)

51

(100.0)

투자계획의 결정
노조수

(%)

17

(33.3)

22

(43.1)

4

(7.8)

8

(15.7)

51

(100.0)

파업에 대한 대응과 해결방안
노조수

(%)

2

(4.3)

17

(36.2)

6

(12.8)

22

(46.8)

40

(100.0)

임금인상의 결정 및 단체교섭

방식의 선택

노조수

(%)

5

(10.0)

10

(20.0)

10

(20.0)

25

(50.0)

50

(100.0)

노동조합활동 등 노조 관련

사항

노조수

(%)

1

(2.0)

9

(18.0)

3

(6.0)

37

(74.0)

50

(100.0)

취업규칙의 제정이나 개정
노조수

(%)

2

(4.0)

6

(12.0)

4

(8.0)

38

(76.0)

50

(100.0)

보상체계 및 복리후생제도의

결정

노조수

(%)

4

(8.2)

8

(16.3)

3

(6.1)

34

(69.4)

49

(100.0)

고용규모의 결정
노조수

(%)

5

(10.0)

14

(28.0)

4

(8.0)

27

(54.0)

50

(100.0)

관리자의 채용결정
노조수

(%)

5

(10.0)

9

(18.0)

10

(20.0)

26

(52.0)

50

(100.0)

조직기구의 신설이나 폐쇄
노조수

(%)

8

(16.0)

11

(22.0)

8

(16.0)

23

(46.0)

50

(100.0)

임원의 승진이나 인사
노조수

(%)

17

(34.0)

15

(30.0)

8

(16.0)

10

(20.0)

50

(100.0)

정리해고
노조수

(%)

6

(12.2)

14

(28.6)

6

(12.2)

23

(46.9)

49

(100.0)

파업 등 경영 사항의 대응방안①

각 항목별에 따른 노조의 응답내용을 살펴보면 먼저 파업에 대한, ‘

대응과 해결방안 에 있어서 투자국적에 따른 차이를 살펴보면 일본’ ,

과 프랑스의 경우 현지 결정 의 비율이 높은 것으로 나타난 반면 독‘ ’ ,
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일과 영국의 경우는 외국본사와 사전협의함 의 비율이 높은 것으로‘ ’

나타났다 또한 투자시기별로는 년 이전에는 현지결정 의 비율. , 1986 ‘ ’

이 년 이후에는 외국본사와 사전협의함 의 비율이 각각 높았다, 1997 ‘ ’ .

투자비율에서는 투자비율이 미만의 기업의 경우에는 현지결정70% ‘ ’

이 이상의 기업에서는 외국본사와 사전협의함 의 비율이 각각, 90% ‘ ’

높았으며 실질적 경영권이 한국에 있는 경우와 다국적 기업이 아닌,

경우에는 현지결정 의 비율이 다른 집단에 비하여 높은 것으로 나타‘ ’

났다.( 그림 참조< -38> )Ⅳ

그림 의사결정에 관한 사항 항목별 현지결정 비율< -38>Ⅳ

19.6

15.7

46.8

50.0

74.0

76.0

69.4

54.0

52.0

46.0

20.0

46.9

0 20 40 60 80

연간사업예산 및 사업계획 결정

투자계획의 결정

파업에 대한 대응과 해결방안

임금인상의 결정 및 단체교섭방식의 선택

노동조합활동 등 노조 관련사항

취업규칙의 제정이나 개정

보상체계 및 복리후생제도의 결정

고용규모의 결정

관리자의 채용결정

조직기구의 신설이나 폐쇄

임원의 승진이나 인사

정리해고

파업에 대한 대응과 해결방안에 있어 실질적 경영권에 따른 차이를

응답노조별로 살펴보면 실질적 경영권이 외국에 있는 경우에는 외국,

본사와 사전협의한다는 비율이 실질적 경영권이 한국에 있는 경우 현,

지결정 한다는 비율이 각각 높은 것으로 나타났다.( 그림 참조< -39> )Ⅳ
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그림 실질적 경영권에 따른 파업에 대한 대응과 해결방안< -39>Ⅳ

-

23.1

15.4

61.5

5.9

41.2

11.8

41.2

-

20.0

40.0

60.0

80.0

외국본사 결정 외국본사 사전협의 외국본사 사후결재 현지결정

한국 외국

그림 다국적 기업여부에 따른 파업에 대한 대응과 해결방안< -40>Ⅳ

4.9

36.6

14.6

43.9

-

20.0

-

80.0

-

20.0

40.0

60.0

80.0

100.0

외 국 본 사  결 정 외 국 본 사  사 전 협 의 외 국 본 사  사 후 결 재 현 지 결 정

다 국 적 기 업 다 국 적 기 업  아 님

그림 에서 노조의 응답내용을< -40>Ⅳ 보면 다국적 기업인 경우 외

국본사와 사전협의 와 외국본사와 사후 결재한다 는 비율이(36.6%) (14.6%)

다국적 기업이 아닌 경우보다 그 비율이 높은 반면 다국적 기업이 아닌,

경우에는 현지결정 한다 는 비율이 월등히 높은 것(80.0%) 으로 나타났다.
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임금인상 결정 및 단체교섭 방식②

다음으로 임금인상의 결정 및 단체교섭 방식의 선택에 대한 의사결

정을 살펴보면 투자국에서는 일본 프랑스와 기타국의 경우 현지결정, , ‘ ’

의 비율이 독일의 경우에는 외국본사가 결정 과 외국본사와 사전협, ‘ ’ ‘

의함 의 비율이 각각 높았다 또한 실질적인 경영권이 한국에 있는 경’ . ,

우 외국본사에서 사후 결제함 과 현지결정 의 비율이 외국에 있는 경‘ ’ ‘ ’

우보다 높았다.

그림 실질적 경영권에 따른 노동조합활동 등 대 노조 관련사항< -41>Ⅳ

- -

15.4

84.6

2.7

24.3

2.7

70.3

-

20.0

40.0

60.0

80.0

100.0

외국본사 결정 외국본사 사전협의 외국본사 사후결재 현지결정

한국 외국

대 노동조합 관련사항③

노동조합활동 등 대 노조 관련사항의 의사결정에서는 현지결정의 비

율이 대체적으로 높은 가운데 투자국에 있어서 독일과 영국은 다른 투,

자국에 비하여 외국본사와 사전협의를 함 의 비율이 다른 투자국에 비‘ ’

하여 높았으며 투자시기가 년 이후의 경우 외국본사와 사전협의, 1997 ‘

함 의 비율이 각각 높았다’ .( 그림 참조< -41> )Ⅳ
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보다 세부적으로 살펴보면 실질적 경영권이 한국에 있는 경우 외국,

본사와 사후결재 및 현지결정 의 비율이 높은 반면 실질(15.4%) (84.65) ,

적 경영권이 외국에 있는 경우에는 외국본사와 사전협의한다(24.3%)

는 비율이 각각 높은 것으로 나타났다.

그림 다국적기업여부에 따른 노조활동 등 대노조 관련사항< -42>Ⅳ

2 .3
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- - -
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또한 다국적 기업여부에 따른 차이를 살펴보면 다국적 기업이 아닌, ,

경우에는 현지에서 결정한다고 응답한 반면 다국적 기업인 경우100% ,

에는 외국본사와 사전협의한다 의 비율도 다소 있는 것으로 나타(20.5%)

났다. ( 그림 참조< -42> )Ⅳ

고용 규모의 결정④

고용규모의 결정에 대한 의사결정 역시 현지결정 의 비율이 높은 것‘ ’

으로 나타난 가운데 독일은 외국본사가 결정함 의 비율이 영국과 기타‘ ’

국은 외국본사와 사전협의함 의 비율이 다른 투자국에 비하여 각각 높‘ ’

은 것으로 나타났다 또한 투자비율에서 투자비율이 인 노조가. 100%

외국본사가 결정함 의 비율이 높았으며 실질적 경영권이 외국에 있는‘ ’ ,

경우 외국본사와 사전협의함 이라고 응답한 비율이 실질적 경영권이‘ ’

한국에 있는 경우보다 많았다.
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그림 다국적 기업여부에 따른 고용규모의 결정< -43>Ⅳ

9.1

29.5

6.8

54.5

-

20.0 20.0

60.0

-
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외국 본사  결 정 외 국본사  사전 협의 외 국본사  사후 결재 현 지결 정

다국적기업 다국적기업 아님

그림 을 보면 다국적 기업여부에 따른 차이에서는 집단 간< -43>Ⅳ

큰 차이는 보이지 않았으나 다국적기업인 경우에는 외국본사와 사전,

협의의 비율이 로 다국적 기업이 아닌 경우에는 외국본사와 사29.5% ,

후결재의 비율 로 각각 높은 것으로 나타났다20.0% .

조직기구의 신설이나 폐쇄⑤

조직기구의 신설이나 폐쇄에 대한 의사결정에 있어서 노조의 응답내

용을 살펴보면 투자국이 독일인 경우에는 외국본사가 결정함 이 영국‘ ’ ,

의 경우 외국본사와 사전협의함 의 비율이 높아 다른 투자국 대비 상대‘ ’

적으로 높은 것으로 나타났으며 투자시기가 년 이후의 경우 외국, 1997 ‘

본사가 결정함 이라고 응답한 비율이 높았다 또한 실질적 경영권이 외’ .

국에 있는 경우 조직기구의 신설이나 폐쇄에 대한 의사결정을 외국본사

가 결정하거나 외국본사와 사전 협의 한다 라고 응답한 비율이 높았다.

정리해고의 결정⑥

정리해고에 대한 의사결정에 대하여 투자국에 따른 노조의 응답 차
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이를 살펴보면 일본을 제외한 다른 투자국들은 현지에서 결정한다고,

응답한 비율이 낮은 것으로 나타났으며, 그림 를 보면< -44>Ⅳ 실질적

인 경영권이 한국에 있는 경우 현지에서 결정한다 는 비율이 높(84.6%)

았다 또한 다국적 기업인 경우에는 외국본사에서 결정하거나. (11.6%)

외국본사와 사전협의를 한다 는 응답비율이 다국적 기업이 아(30.2%)

닌 경우 보다 많았다.( 그림 참조< -45> )Ⅳ

그림 실질적 경영권에 따른 정리해고에 대한 의사결정< -44>Ⅳ
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그림 다국적 기업여부에 따른 정리해고에 대한 의사결정< -45>Ⅳ
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나 노사관계 전반의 정책적 입장.

본사의 노사정책 관행 준수 여부①

외국인 투자기업에서의 노사관계 전반에 관한 정책적 입장에 대한

질문 중 해당 외국자본 본사의 노사정책이나 관행을 한국에서도 적용

하려는 지에 대한 물음에서 전체의 가 그렇다고 답해 서로 다48.9% , 른

노사관계 문화로 인한 갈등이 일어날 수 있음을 보여주고 있다 그렇지.

않다는 응답은 에 불과해 외국인 투자기업의 경우 본국의 노사관14.3% ,

계정책 본사의 경영문화노사정책을 준수 또는 적용 하려고 할수록, ,․ ․
노사관계 상의 갈등이 유발될 수 있음을 알 수 있다.( 표< -21>Ⅳ 참조)

표 본사의 노사정책이나 관행을 가능한 준수하려고 하는 편인지 여부< -21>Ⅳ

노조수 %

전혀그렇지않다 2 4.1

그렇지않다 5 10.2

보통이다 18 36.7

약간그렇다 11 22.4

매우그렇다 13 26.5

전체 49 100.0

본사의 노사정책이나 관행을 가능한 준수하려고 하는 편인지에 대해

서는 일본은 대체적으로 그렇다라고 응답한 비율이 높게 나타났으며,

독일은 중도율과 부정율이 다른 투자국에 비하여 높았다 또한 투자시.

기별로는 이후 투자된 기업과 투자비율이 인 기업이 다른 기IMF 100%

업에 비하여 부정율이 높은 현황을 보였다 또한 실질적 경영권이 한국.

에 있는 경우 외국에 있는 경우에 비하여 그리고 다국적 기업이 아닌,

경우가 다국적 기업에 비하여 긍정적으로 응답한 비율이 높았다.
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한국의 노사관계 관행 인정②

다음으로 회사가 취하고 있는 정책적 입장에 대한 노조의 응답내용

을 살펴보면 한국의 노사관계 관행을 인정하고 따라가는 편 과 현지, ‘ ’ ‘

의 관행을 인정하는 것이 바람직하다고 생각 의 항목에서는 대체적으’

로 긍정적인 응답비율이 높은 반면 본사의 노사정책이나 관행을 가능, ‘

한 준수하려고 하는 편 는 중도적 입장이 전 세계적으로 일관된 정책’ ‘

방향과 원칙에 따라 이루어짐 에는 부정적인 응답비율이 높아 대체적’

으로 회사가 취하고 있는 정책적 입장에서 한국의 관행에 맞춰가려 하

는 것으로 판단된다.

표 회사의 노사관계 관련 정책적 입장< -22>Ⅳ

전혀그렇지

않다

그렇지

않다
보통이다

약간

그렇다
그렇다 전체

한국의 노사관계 관행을 인정

하고 따라가는 편

노조수

(%)

2

(4.0)

5

(10.0)

12

(24.0)

15

(30.0)

16

(32.0)

50

(100)

현지의 관행을 인정하는 것이

바람직하다고 생각

노조수

(%)

1

(2.0)

5

(10.0)

10

(20.0)

15

(30.0)

19

(38.0)

50

(100)

본사의 노사정책이나 관행을

가능한 준수하려고 하는 편

노조수

(%)

2

(4.1)

5

(10.2)

18

(36.7)

11

(22.4)

13

(26.5)

49

(100)

전세계적으로 일관된 정책방향

과 원칙에 따라 이루어짐

노조수

(%)

5

(10.0)

18

(36.0)

15

(30.0)

6

(12.0)

6

(12.0)

50

(100)

표 을 분석해보면 먼저 한국의 노사관계 관행을 인정하고< -22> ‘Ⅳ

따라가는 편 에 있어 주요 변수별 차이를 살펴보면 일본의 경우 대체’ ,

적으로 긍정적인 평가를 한 반면 독일은 부정적인 비율이 다른 투자국,

대비 높았으며 년 이후 투자한 기업의 경우 대체적으로 긍정적인, 1997
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평가를 하였으며 년 이전에 투자한 기업은 부정적인 응답비율이, 1986

높았다 또한 투자비율이 인 기업은 다른 집단에 비하여 부정적. 100%

응답비율이 높았으며 실질적 경영권이 외국에 있는 경우에도 부정적,

비율이 높았다.

현지의 관행 중시③

실질적 경영권에 따른 한국의 노사관계 관행을 인정하고 따라가는

편인지 여부에 대해서는 실질적 경영권이 한국에 있는 경우가 외국에

있는 경우보다 긍정적으로 평가한 비율 매우 그렇다 이 월등히( , 75%)

높은 것으로 나타났다.( 그림 참조< -46> )Ⅳ

그림 실질적 경영권에 따른 한국노사관계 관행을 인정 여부< -46>Ⅳ
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현지의 관행을 인정하는 것이 바람직하다는 생각을 가짐에 있어서는

투자시기가 년 이후의 경우가 다른 집단에 비하여 긍정률이 다소1997

떨어지는 것으로 나타났으며 투자비율이 높을수록 긍정적으로 응답한,

비율이 낮게 나타났다 또한 다국적 기업인 경우가 아닌 경우에 비하여.

중도 혹은 부정적 비율이 다소 높았다.
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다 노사관계 정책전반 평가.

표 를 보면 해당 기업의 노사관계 전반에 관한 회사의 정책< -23>Ⅳ

을 묻는 질문에서는 현지의 관습적인 제도나 관행을 그대로 따르려고

하는 입장인 현지순응형을 보인다는 응답이 로 가장 많았다 본사49% .

와 한국의 관행과 제도를 비교하여 적합한 것을 취사선택하는 절충형

이 로 뒤를 이었고 본사가 가지고 있는 제도나 관행을 한국에서37.3% ,

도 그대로 실행하려고 하는 입장인 현지이식형을 보인다는 응답이

를 차지했다 그런데 본국방식 현지이식이나 절충형 등이 로13.7% . 51%

오히려 현지순응형 보다 높게 나타나 노사관계 전반의 회사정책이 노,

동조합의 교섭여부에 의해서 영향을 받을 수 있고 외국 자본도 노조의

역할에 따라 한국 현지의 제도나 관행을 무시하기 보다는 인정하고 서

로 다른 인식을 조정하여 갈등을 해소시키는 등 외국 자본을 현지순응

형으로 변화시킬 수 있음을 알 수 있다.

표 노사관계 전반에 관한 회사의 정책< -23>Ⅳ

노조수 %

현지순응형 25 49.0

본국방식의현지이식형 7 13.7

본국과현지방식의절충형 19 37.3

전체 51 100.0

그림 의 투자국가별로 회사정책의 전반적인 평가에 대한 노< -47>Ⅳ

조의 응답을 분석해보면 일본의 경우 현지 순응형 이라고 응답한 비, ‘ ’

율이 미국 영국 프랑스는 본국과 현지방식의 절충형 이라고80%,, , , ‘ ’

응답한 비율이 각각 로 높았으며 투자시기가 년 이후에 투자50% , 1997
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된 노조들이 다른 투자시기의 노조보다 본국과 현지방식의 절충형 의‘ ’

비율이 로 높았고 본사이식형 도 로 증가한 것으로 나타18.2% , ‘ “ 45.5%

났다.( 그림 참조< -48> )Ⅳ

그림 투자국별에 따른 회사정책의 전반적인 평가< -47>Ⅳ
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그림 투자시기에 따른 회사정책의 전반적인 평가< -48>Ⅳ
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라 노조에 대한 회사의 기본입장.

노동조합에 대한 회사의 기본입장을 묻는 질문에서 노조를 협력자로
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서 인정한다는 응답이 전체의 를 나타낸 반면 노조를 부정적으38.9% ,

로 보는 비율도 로 나타났다 회사에서 노조를 절대 인정할 수61.1% .

없다는 응답 도 있었으며 노동조합이 없는 것이 더 바람직하다(1.9%) ,

고 여기는 기업도 필요한 부분에 있어서만 대화를 시도하는 입27.8%,

장도 에 달해 전반적으로 외투기업은 노조를 부정적인 시선으로31.5%

바라보고 있다는 것을 알 수 있다.( 표 참조< -24> )Ⅳ

표 노조에 대한 외국인 투자기업의 기본적 입장< -24>Ⅳ

노조수 %

노조를 절대 인정할 수 없음 1 1.9

설립되어 있는 것은 인정하나 없는 것이 더 바람직 15 27.8

회사가 필요하다고 판단되는 영역에 한해서만 대화파트너로 인정 17 31.5

노조를 협력자로서 인정하는 것이 기업경영에 도움이 된다고 생각 21 38.9

전체 54 100.0

대체적으로 노동조합을 인정하려고 하는 분위기이나 노조 응답내용을

주요 변수별로 살펴보면 약간의 차이를 보였는데 먼저 투자국에서 일본,

과 프랑스는 노조를 인정하는 것이 기업경영에 도움이 된다고 생각함 의‘ ’

비율이 미국과 영국은 필요하다고 판단되는 영역에서만 대화파트너로, ‘

인정함 의 비율이 각각 높았다 또한 기업규모측면에서는 기업의 규모가’ . ,

클수록 전임자 수가 많을수록 노조를 인정하는 것이 기업경영에 도움이, ‘

된다고 생각함 의 비율이 높은 것으로 나타났다 또한 실질적 경영권이 한’ .

국에 있는 경우가 외국에 있는 경우보다 노조를 긍정적으로 인정하는 추

세를 보였다.

마 경영진과 노조와의 관계.

표 의 경영진과 노조와의 관계에 대한 노조의 응답내용을 살< -25>Ⅳ
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펴보면 이해관계가 다르기 때문에 노조의 협조는 어려움 노, ‘ (41.5%)’, ‘

조와 경영층은 사사건건 서로 하는 일에 반대함 의 항목에 있(64.2%)’

어서는 부정적 응답비율이 높은 반면 노조와 경영층이 서로를 대하는, ‘

방식을 크게 바꿀 필요가 있음 과 노조와 경영층이 동일한 목(67.9%)’ ‘

표에 도달하려고 노력하고 있음 의 항목에 있어서는 긍정적 응(56.6%)‘

답비율이 높게 나타나 심한 갈등관계는 높지 않으나 어느 정도의 갈등, ,

은 존재하는 것으로 보이며 노조측 입장에서는 경영층과 협력할 의지,

가 있는 것으로 사료된다.

표 경영진과 노조와의 관계< -25>Ⅳ

전혀그렇지

않다

그렇지

않다
보통이다

약간

그렇다
그렇다 전체

이해관계가 다르기 때문에 노사

의 협조는 어려움

노조수

(%)

5

(9.4)

17

(32.1)

25

(47.2)

6

(11.3)

0

(0.0)

53

(100.)

노조와 경영층은 사사건건 서로

하는 일에 반대함

노조수

(%)

8

(15.1)

26

(49.1)

16

(30.2)

3

(5.7)

0

(0.0)

53

(100)

노조와 경영층 모두가 더욱 일하

기 좋은 곳으로 만들려 함

노조수

(%)

0

(0.0)

1

(1.9)

17

(32.1)

18

(34.0)

17

(32.1)

53

(100)

경영층과 노조는 함께 일을 잘 함
노조수

(%)

0

(0.0)

4

(7.7)

34

(65.4)

9

(17.3)

5

(9.6)

52

(100)

노사관계가 적대적이었음 경영.

층과 노조원들이 협조할 필요가

있음

노조수

(%)

7

(13.2)

14

(26.4)

17

(32.1)

9

(17.0)

6

(11.3)

53

(100)

노조와 경영층이 서로를 대하는

방식을 크게 바꿀 필요가 있음

노조수

(%)

1

(1.9)

4

(7.5)

12

(22.6)

23

(43.4)

13

(24.5)

53

(100)

노조와 경영층이 동일한 목표에

도달하려고 노력하고 있음

노조수

(%)

3

(5.7)

3

(5.7)

17

(32.1)

17

(32.1)

13

(24.5)

53

(100)

노조와 회사는 이해가 달라 협조가 어렵다①

각 항목별에 대하여 집단별 현황을 살펴보면 경영층과 노조의 이해,

관계가 서로 다르기 때문에 노사의 협조가 어려움에 있어서 대체적으
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로 부정적이거나 중도적인 견해를 나타낸 가운데 독일과 프랑스는 부

정적 견해를 나타낸 비율이 높았으며 실질적 경영권이 한국에 있는 경,

우와 기업규모가 인 이상의 대규모 기업에서 부정적 비율이 높게1,000

나타났다.

노조와 회사 모두 회사를 좋은 곳으로 만들려한다②

노조와 경영층 모두가 더욱 일하기 좋은 곳으로 만들려 함에 있어서

는 실질적 경영권이 한국에 있는 경우 외국보다 매우 그렇다고 응답한

비율이 높았으며 기업규모가 클수록 긍정적으로 응답한 비율이 높았,

다 반면 다른 주요 집단별에 따른 차이를 보이지 않았으며 대체적으로. ,

긍정적으로 응답한 비율이 높은 것으로 나타났다.

노조와 경영층은 서로를 대하는 방식을 바뀌어야한다③

표 노조와 경영층이 서로를 대하는 방식을 크게 바꿀 필요가< -26>Ⅳ

있는지 여부

노조수 %

전혀그렇지않다 1 1.9

그렇지않다 4 7.5

보통이다 12 22.6

약간그렇다 23 43.4

매우그렇다 13 24.5

전체 53 100.0

노사관계를 좋게 하기 위해서 노조와 경영층의 서로를 대하는 방식

을 크게 바꿀 필요가 있는지에 대해서는 표 에서 보듯이 전체< -26>Ⅳ

의 가 그렇다고 응답해 그렇지 않다는 응답 를 크게 상회함67.9% (9.4%)

으로써 해당 노조들은 대체로 현재의 노사관계에 만족하지 못하고 있
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는 것으로 나타났다 외국인 투자기업의 경우 노사관계를 한국 내 기업. ,

에서의 노사관계와 다르다는 것을 인식하고 갈등요인을 줄이기 위해,

노사의 대응방식을 바꿀 필요성이 있다고 인식하고 있음을 알 수 있다.

바 최근 년간 쟁의 행위 여부. 3

다음으로 최근 개년 간 쟁의행위의 여부를 살펴보면 응답한 노조의3 ,

대다수 가 없었다고 응답하였으며 주요 집단별에 따른 차이는(87.0%) ,

나타나지 않았다.( 그림 참조< -49> )Ⅳ

그림 최근 개년 간 쟁의행위 여부< -49> 3Ⅳ

없었다
87.0%

있었다
13.0%

사 쟁의행위 발생 시 해결을 어렵게 하는 요인.

외투기업이라는 특성에 미루어 쟁의행위 발생시 해결을 특히 어렵게

하는 요인을 묻는 질문에서는 표 에서 보듯이 상호신뢰의 결여< -27>Ⅳ

와 외국인 경영층의 우리나라 노사교섭 관행에 대한 이해 부족(25.3%)

을 가장 많이 꼽았다 그 외에 사용자대표의 실질적 결정권 결(24.1%) .

여 노동조합에 대한 이해부족 의 순으로 나타나 상호(22.8%), (16.5%) ,

신뢰의 결여 문화 및 관행 차이로 인한 상호 이해의 부족이 쟁의 행위,
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발생시 해결을 어렵게 하는 것으로 나타났다 특히 외국인 투자기업에. ,

서의 장기파업 및 이로 인해 직장폐쇄로 까지 이어진 노사분규의 사례

는 상호신뢰의 결여와 사용자 대표의 실질적 경영권 결여에서 오는 이,

해의 부족에서 야기된 문제라고 분석된다.

표 쟁의행위 발생 시 해결을 어렵게 하는 요인 중복응답분석< -27> ( )Ⅳ

노조수 %

외국인 경영층의 현지교섭 관행에 대한 이해 부족 19 24.1

노동조합에 대한 이해부족 13 16.5

사용자대표의 실질적 결정권 결여 18 22.8

상급단체나 지역연대차원의 지원 불인정 2 2.5

상호신뢰의 결여 20 25.3

기업 경영 정보의 공개 기피 경향 7 8.9

투자국 노동법과 관행 고집 0 0.0

기 타 0 0.0

전체 79 100.0

외국자본 기업 에 대한 노조대응7) ( )

가 외국인의 국내투자 기피 이유.

외국자본에 대한 노동조합의 인식 중 외국인의 국내 투자기피 현상

의 이유에 대해서는 복잡한 행정절차 등 정부서비스 부족 을 가(40.8%)

장 먼저 들었다 또 노사관계 불안 순위 과 한국 내 시장협소. (2 24.5%) (2

순위 를 순위로 꼽았으며 정치 사회적 불안 순위 을16.3%) 2 , (3 37.5%)

세 번째로 들었다 외국인의 국내 투자기피 요인이 한국의 대립적 노. ‘

사관계나 노동시장이 경직되어서가 아니라 복잡한 행정 절차나 정부서

비스 부족 노사관계 불안 한국의 정치 사회적 불안요소에 있다는 것, , ㆍ
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을 주목할 필요가 있다.( 표 참조< -28> )Ⅳ

표 외국인의 국내 투자기피 이유 순위< -28> (1,2,3 )Ⅳ

순위1 순위2 순위3

복잡한행정절차등정부서비스부족 20(40.8%) 3(6.1%) 2(4.2%)

노사관계 불안 9(18.4%) 12(24.5%) 2(4.2%)

높은임금수준 6(12.2%) 8(16.3%) 5(10.4%)

문화, 사회적관행차이로의사소통불편 6(12.2%) 6(12.2%) 3(6.3%)

정치, 사회적불안 5(10.2%) 7(14.3%) 18(37.5%)

한국내시장협소 1(2.0%) 8(16.3%) 1(2.1%)

국내금융자금조달의어려움 1(2.0%) 1(2.0%) 2(4.2%)

한국내강성(투쟁적) 노조 1(2.0%) 1(2.0%) 12(25.0%)

한국의 노동관계법과 관행 0(0.0%) 2(4.1%) 3(6.3%)

근로자 복리 후생에 대한 부담 0(0.0%) 1(2.0%) 0(0.0%)

전체 49(100.0%) 49(100.0%) 49(100.0%)

집단별에 따른 차이를 살펴보면 독일 일본 기타 국은 투자, , , EU

기피 순위로 복잡한 행정절차 등 정부서비스 부족 을 선택하였1 ‘ ’

으며 영국은 문화 사회적 관행차이로 의사소통 불편 을 프랑스, ‘ , ’ ,

는 정치 사회적 불안 을 다른 집단 대비 많이 선택하였다 투자‘ , ’ .

시기별로는 년 이전에 투자된 기업은 복잡한 행정절차 등1986 ‘

정부서비스 부족 을 년에 투자된 기업은 문화 사회적’ , 1987~1996 ‘ ,

관행 차이로 의사소통 불편 노사관계불안 높은 임금수준 등’, ‘ ’, ‘ ’

다양하게 그 이유를 선택하였다 실질적 경영권이 외국에 있는 경.

우 국내금융자금 조달의 어려움 의 비율이 한국에 있는 경우에‘ ’ ,

는 노사관계 불안 이라고 응답한 비율이 각각 높게 나타났다‘ ’ .



152 외국인투자기업 노사관계와 노동조합의 정책과제

나 외투기업 전환 후 노사관계 악화 불안정 이유. ( )

외투기업으로 전환된 이후 노사관계가 악화되거나 불안정해진 경우

그 이유를 묻는 질문에서는 표 에서 나타나듯이< -29>Ⅳ 해외이전 사,

업장 폐쇄 등의 협박 순위 을 가장 먼저 꼽았고 단기적인 경(1 23.7%) ,

영성과에의 집착 순위 기업이익의 자국송출 순위 등(2 35.1%), (2 27.0%)

이 뒤를 이었다 그 외에 경영주의 자본철수 압력 경영의 불투명 이상. , (

순위 문화적 차이를 인정하지 않는 법적 제도적 접근태도1 18.4%), , (2

순위 등 다양한 응답비율을 보여 노사관계 악화의 이유가 외투18.9%) ,

기업의 사업장 폐쇄 자본 철수 등에 따른 고용불안이 주요 요인이며, .

단기투자 성과에 집착하여 계속투자를 하지 않는 것도 노사관계 불안

요인으로 작용함을 알 수 있다.

표 외투기업으로의 전환 후 노사관계의 불안정 이유 순위< -29> (1,2 )Ⅳ

순위1 순위2

경영주의자본철수압력 7(18.4%) 1(2.7%)

해외이전, 사업장폐쇄등의협박 9(23.7%) 4(10.8%)

경영의불투명 7(18.4%) 1(2.7%)

단기적인경영성과집착 7(18.4%) 13(35.1%)

기업이익의자국송출 4(10.5%) 10(27.0%)

외국인 투자기업가 단체의 압력 0(0.0%) 1(2.7%)

문화적차이를인정하지않는법적, 제도적접근태도 4(10.5%) 7(18.9%)

전체 38(100.0%) 37(100.0%)

투자국별로 살펴보면 일본과 독일은 해외이전 사업장 폐쇄 등의, ‘ ,

협박 을 미국은 경영주의 자본 철수 압력 을 영국은 단기적인 경영’ , ‘ ’ , ‘

성과 집착 을 순위로 선택한 비율이 많았으며 투자시기가 년 이’ 1 , 1986
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전의 기업인 경우는 다른 집단보다 기업이익의 자국송출 과 문화적 차‘ ’ ‘

이를 인정하지 않는 법적 제도적 접근태도 를 선택한 비율이 높았다 또, ’ .

한 인 이상의 대규모 기업의 경우 해외이전 사업장 폐쇄 등 협박1,000 ‘ , ’

을 실질적 경영권이 한국에 있는 경우에는, 그림 과 같이< -50>Ⅳ 기업이‘

익의 자국송출 을 순위로 선택한 비율이 다른 집단 대비 높게 나타났다’ 1 .

그림 실질적 경영권에 따른 외투기업으로 전환 후 노사관계가 악화된 이유< -50>Ⅳ

순위(1 )

-

22.2

22.2

11.1

44.4

-

24.1

24.1

17.2

20.7

-

13.8

- 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0

경영주의 자본철수 압력

해외이전, 사업장 폐쇄 등의

협박

경영의 불투명

단기적인 경영성과 집착

기업이익의 자국송출

문화적 차이를 인정하지 않는

법적, 제도적 접근태도

한국 외국

다 외국인 와 단체교섭 시 애로사항. CEO

외투기업의 대표인 외국인 와 단체 교섭시의 애로사항을 묻는CEO

질문에 대한 노조의 응답내용을 보면 언어소통의 문제 와 문화(33.3%)

적 차이 를 최우선으로 꼽았다 교섭의 핵심인 커뮤니케이션이(30.8%) .

제대로 이루어지지 않는 상황에서 적절한 대화와 교섭을 기대하기는

어렵다는 생각이다 한편 실질적 경영권한이나 재량권이 투자국 경영.

층에 집중된다는 폐단을 지적한 응답도 에 달해 현지에서 노사교23.1%

섭 주체가 결정권을 갖고 임금이나 단체교섭을 할 수 없는 것이 외투기
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업 노동조합의 애로 사항임을 알 수 있다.( 그림 참조< -51> )Ⅳ

주요 투자국별 차이를 살펴보면 다른 투자국 대비 일본은 주식시장, ‘

공개 거부 등 경영의 불투명 을 독일과 영국은 문화적 차이 를 프랑’ , ‘ ’ ,

스는 언어소통의 문제 를 선택한 비율이 높았으며 투자시기별로는‘ ’ ,

년 이전에 투자된 기업은 문화적 차이 와 언어소통의 문제 를1986 ‘ ’ ‘ ’ ,

년 투자된 기업은 실질적 경영권한이나 재량권이 투자국1987~1996 ‘

경영층에 집중 을 년 이후에 투자된 기업은 언어소통의 문제 를’ , 1997 ‘ ’

꼽는 비율이 높았다.

그림 외국인 와 단체교섭 시 가장 큰 애로사항< -51> CEOⅣ

30.8
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집중

라 협약 가이드라인 등 인지 여부. ILO , OECD

다음으로 협약이나 다국적 기업 가이드라인 등 외투기업ILO OECD

노동자 보호규정에 대한 인지정도를 살펴보면 대체적으로 모르고 있,

는 것으로 나타났으며 부정율 주요 집단별에 따른 큰 차이는( : 68.0%),

보이지 않았다.( 그림 참조< -52> )Ⅳ
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그림 외투기업 노동자 보호규정 인지정도< -52>Ⅳ
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마 외투관련 국내법제도 인지도.

그림 외국인 투자촉진법 등 법률에 대한 인지정도< -53>Ⅳ
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그림 에서 보듯이< -53>Ⅳ 외국인 투자촉진법 외자법 경제자유특, ,

구법 등 법률에 대한 인지정도에서는 알고 있다고 응답한 비율

과 모른다고 응답한 비율 이 비슷한 현황을 보였다(53.7%) (46.7%) .

주요 집단별에 따른 차이를 살펴보면 투자국적이 미국인 경우 어느,
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정도 알고 있다고 응답한 비율이 영국과 기타 국들은 잘 모른다고, EU

응답한 비율이 각각 다른 집단에 비하여 높은 것으로 나타났으며 기업,

규모가 클수록 전임자 수가 많을수록 어느정도 알고 있다고 응답한 비

율이 높았다.

바 한 일 등 자유무역협정 인지도. FTAㆍ

한칠레 한일 협상 등 자유무역협정에 대한 인지정도에서, FTA․ ․
는 응답 노조의 대부분이 인지하고 있는 것으로 나타났다.( 그림< -54>Ⅳ

참조) 투자국적별로 보면 영국의 경우 다른 투자국에 비하여 잘 모른다,

고 응답한 비율이 많았으며 투자시기별로는 년과 년에, 1986 1987~1996

투자한 기업이 이후 투자한 기업에 비하여 어 느정도 알고 있다IMF

라고 응답한 비율이 낮았다 또한 기업규모와 노조규모 전임자 수가 많. ,

을수록 어느 정도 알고 있다고 응답한 비율이 높은 것으로 나타났다.

그림 한칠레 한일 협상 등 자유무역협정에 대한 인지정도< -54> , FTAⅣ ․ ․
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사 외국인투자기업 협의체 인지도.

그림 에서 보듯이< -55>Ⅳ 외국인투자기업협의체인 AMCHAM,
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유럽연합 상공회의소의 인지여부에서는 대체적으로 잘 모른다SJC,

고 응답한 비율이 로 높았으며 투자국별로는 독일과 미국이70.4% , ,

투자시기별로는 년과 년에 투자한 기업이 잘 모른다1986 1987~1996

고 응답한 비율이 높은 반면 기업규모와 노조규모 전임자 수가 클수, ,

록 어느 정도 알고 있다고 응답한 비율이 높았다.

그림 외국인투자기업 협의체인 등의 인지여부< -55> AMCHAM, SJC,Ⅳ
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자 투자 모기업 노조와의 연대 여부.

끝으로 모기업과의 노조 연대 여부에서는 응답 노조의 대부분

이 연대의 틀을 확보하지 못하고 있다고 응답한 가운데 투자(88.0%) ,

국별로는 프랑스가 투자시기별로는 년에 투자된 기업이, 1987~1996

모기업 노조와의 연대를 하고 있다고 한 비율이 다른 집단 대비 약간

더 높았다 한편 그 밖에 다른 주요 집단별에 따른 차이는 보이지 않. ,

았다.( 그림 참조< -56> )Ⅳ

모기업 노조와 연대를 하고 있는 경우 그 수준으로 비정기적으로‘
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현지를 방문하는 수준 과 정기적으로 현지를 방문하는 수’(20.0%) ‘

준 은 많지 않았으며 대부분이 각종 자료를 주고받는 정보교’(10.0%) , ‘

류 수준 인 것으로 나타났다’ .( 그림 참조< -57> )Ⅳ

그림 와투기업의 모기업 노조와의 연대여부< -56>Ⅳ
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그림 모기업 노조와 연대하고 있는 경우 그 수준< -57>Ⅳ
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소 결4.

한국노총 산하 외국인투자기업노동조합 개를 대상으로 실태조사151

설문지를 보내고 이중에서 응답지를 보낸 개 노조를 중심으로 분석57

을 하였다.

분석대상 외투기업노동조합의 현황을 살펴보면 전체 외국인투자기,

업 중 년부터 년까지 설립된 노조는 전체의 였으며1987 1996 60.7% ,

년 즉 이후 노동조합이 설립된 경우가 개 노조로 응답의1997 , IMF 14

를 차지하였다25% .

외투기업노조의 조합원 수는 규모별로 살펴보면 인 미만의 조합, 300

원 수를 가진 노조는 전체의 를 차지하고 있으며 평균 종업원수70.9% ,

는 명 평균 조합원수는 명이었고 평균 전임자수는 명으로410.3 , 263 1.9

나타났다.

조사된 외국인 투자기업의 자본금규모는 자본금 억불 미만이 전체1

의 비율을 보이고 있으며 외국 자본 투자비율을 살펴보면79.6% ,

외국 자본 투자인 경우가 과반수인 였고 이상 투자비100% 56.8% , 70%

율은 로 압도적인 비율을 보이고 있다73.8%

외국 자본이 투입된 시기를 살펴보면 역시 이후인 년 이후IMF 1997

가 를 차지해 가장 높은 비율을 보이고 있으며 외투자본의 성격41.1% ,

은 전체의 가 다국적 기업인 것으로 나타났고 이러한 다국적 기88.5% ,

업이 한국 외에 다른 곳으로 투자한 곳은 중국을 비롯한 아시아 지역이

로 나타나 한국을 아시아 지역으로 진출의 교두보로 삼고 있는54.4%

것을 알 수 있다 그리고 투자국적별 외투기업을 분포를 살펴보면 일본.

자본이 미국자본이 독일자본이 프랑스 의31.5%, 22.2%, 18.5%, 9.3%
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비율로 파악되었다.

외국인 투자기업에서의 비정규직 비율은 전체 종업원의 미만이20%

는 이상은 로 파악되었고 평균 비50.9%, 20~40% 18.2%, 51% 12.7% ,

정규직 고용지수는 종업원대비 조합원대비 로 나타났는20.6%, 42.0%

데 산별 연맹별는 섬유유통이 조합원대비 의 비정규직 비율이었35.7%

고 외기노련은 회학노련은 금속노련은, 42.4%, 47.9%, 30.9%74) 식품,

노련은 로 나타났다31.0% .

가설 우리나라 노사관계가 대립적이어서 투자가 어렵다 는 가설‘ : 4 ’

을 검증하기 위해 설문조사를 한 결과에 의하면 외국자본의 한국진출

과 관련하여 그 동기가 장기적인 관점에서 한국시장의 매력 때문인지

에 대해 전체의 가 긍정적인 답변을 하였으며 한국시장에의 투자68% ,

가 아시아 지역 진출의 교두보 확보를 위한 전략적 선택이었는지의 질

문에서 전체의 가 그렇다고 하여 우리나라에 진출한 외투기업의74%

진출동기와 그 성격을 잘 보여주고 있는 것으로 파악되었고 장기적인.

시장 확보를 위한 진출75)이었다는 응답도 를 차지하였다68% .

74) 금속노련 조사 전체 조합웜 대비 비정규직 비율은 로 나타났다 임단19.8% . (2005 ․
투 전략수립을 위한 실태조사자료 김유선 비정규직의 규모와 실태, 2004.12), , “ (2004.8)‘’,

노동사회연구소 참조, 2004. 11.

75) 국정크리핑 한국은 아시아 최고의 매력있는 투자처 다국적기업, 2004. 11. 17, -｢
국가경쟁력 제고 컨퍼런스에서 발표 한국시장은 매우 매력적이며 안정돼 있CEO, , “ ,｣

다고 판단한다 한국은 자체 시장만으로도 중요하지만 아시아 국가들 사이에서 교역이.

증가하고 있기 때문에 더 매력적인 투자처다 한국씨티은행 마이클 징크 수석부행장.” ( ),

이 언급은 아시아 시장에서 우리나라가 교역을 주도하고 있음을 단적으로 보여준다 전.

망 없는 곳에 투자회수나 투자에 따른 수익이 불투명한 곳에 거액을 쏟아 붓는 다국적,

기업은 없다 국은 물적 인적 자원이 우수하며 의 세계적인 확장을 위한 훌룡, “KS , GM

한 기반이다 라고 하면서 대우의 알란 페리톤 최고책임자는 세계 최고의 자동차.” GM

기업이 이 중국이 아닌 우리나라를 선택한 이유를 이렇게 밝혔다 중국은 아직 수GM . “
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외국인 투자기업의 생산품은 주로 국내 내수용 이었고 수출을(73.6%)

주로 하는 생산품은 에 불과하였으며 외국 투자자본의 기술부문22.6% ,

이전에서는 핵심기술 이전은 비핵심 기술이전이 를 보인26.4%, 30.2%

반면 이전된 기술이 없는 경우는 로 높게 나타났는데 투자시기, 43.4%

별로는 년 이전1986 에 투자된 사업장의 경우는 년에 투20%, 1987~1996

자된 사업장의 경우 의 핵심기술 이전율을 보인 반면 년 이후45.5% , 1997

에 투자된 기업의 경우 만이22.7% 핵심기술이전이 있었다고 답하였다.

앞에서 가설 외국인 투자기업은 기술이전효과가 있고 기술력 확‘ 2: ,

충을 가져온다 를 검증하기 위하여 자본이 우리나라에서 기술력을 증.’

대시키기 위한 연구개발 부서를 보유하고 있는지에 대해서 질문한 결

과 과반수이상이 없음 이라고 응답하였으며 연구소를 보유한(51.9%) ,

경우도 에 불과한 것으로 나타났다 뿐만 아니라 핵심기술이전도18.5% .

에 불과한 것으로 나타나 외투기업이 기술력 확충을 가져온다는26.4%

가설은 그렇지 않은 것으로 판단된다.

또한 가설 외국인 투자기업이 생산고용의 창출 및 수출증대를‘ 1: ․
가져온다 에 대한 검증을 위하여 설문조사를 한 결과 외국자본의 도입.’

전과 대비한 고용변화는 변화 없음이 오히려 고용 감소가32.4%,

로 나타나 외국인투자기업이 경우 고용증대의 효과가 있다는 주37.8%

장은 그렇지 못한 것으로 나타났고 향후 년간 외국자본에 의해 시설.’ 5

투자가 증가되리라 기대된다는 응답이 에 이르렀지만 축소될 것29.4% ,

이라 전망된다는 답변도 에 달했다27.4% .76)

출을 위한 기반 생산지가 되지 못한다 한국은 국내 자동차 시장이 큰 세계 대 시장. , 3

중의 하나다 아시아태평양 지역에서 성공하기 위해서는 한국에 입지를 강화해야 한. ․
다 고 주장하였다.” .
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노동조합은 이러한 외국자본의 기업 인수에 대한 심각성을 가35.1%

인식하고 있었다 외국 자본의 투자에 대해 노조가 가장 염려하는 부분.

은 역시 자본철수 및 공장폐쇄 의 경우였으며 단기적인 경영성(42.9%) ,

과에의 집착으로 인한 국내투자 소홀도 가 염려하고 있었고30.6% 77),

임금 및 노동조건에 대한 노조압박도 가 꼽았다16.3% .

외국 자본이 해당 본사의 노사정책이나 관행을 한국에서도 적용하려

는 지에 대해서는 전체의 가 그렇다고 답하였다 또한 전 세계적48.9% .

으로 노사정책이 일관된 정책방향과 원칙에 따라 이루어지는지를 묻는

질문에서는 전체의 가 부정적인 인식을 하고 있었다46% .

노사관계 전반에 관한 회사의 정책적 입장은 현지의 환경을 존중하는 현

지순응형이 로 가장 많았는데 국가별로는 일본과 기타 국가 등이49% EU

현지순응형 비중이 높았으며 미국 영국 프랑스는 본국과 현지빙식의 절‘ ’ , , , ‘

충형이라는 비율이 이상이었으며 투자시기별로는 년 이후 자본’ 50% , 1997

투자를 한 경우가 절충형 이나 본사이식형 비율이 높은 것으로 나타났다‘ ’ ‘ ’ .

외국인 투자기업은 노동조합을 협력자로서 인정한다는 응답이

를 차지했지만 기타 부정적인 답변이 더 많아 아직 외국 자본은38.9%

노동조합을 진정한 노사관계의 파트너로 인정하고 있지 않음을 알 수

76) 동아일보 외국기업 한국투자 확대 계획 외국인 투자기업의, 2004, 12.29. 42% , ‘｢ ｣
가 앞으로 년 내에 한국에 대한 투자를 보다 늘릴 계획인 것으로 나타났다 일42.6% 3 . 28

와 한국갤럽이 외투기업 개 사를 대상을호 설문조사한 결과 이들 기업의KOTRA 223

는 앞으로 년내에 한국투자를 대폭확대하고 는 다소확대 반면에 대폭축6.7% 3 ‘ ’ 36.75% ‘ ’, ‘

소는 다소축소는 라고 응답하였고 가 변화없음 이라고 하였다’ 4.5%, ‘ ’ 9.0% , 43.9% ‘ ’ ‘

77) 박현수 삼성경제연구소 외국인 주식투자가 국내기업의 성장에 미치는, , 2004. 12.「

영향 외국인 주식비중 높을 수록 설비투자 감소 배당 증가하고 설비투자 위축시켜, “ -」

산업구조조정 발목 외국인 주식보유비중이 클수록 배당은 증가하지만 설비투자는‘ ’ ”, ‘

감소하는 현상이 실증연구를 통해 확인됐다 ’
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있었다.

노사관계의 완화를 위해서 노조와 경영층이 서로를 대하는 방식을

바꿀 필요가 있는지에 대해 가 그렇다고 응답해 현재의 노사관계67.9%

가 매끄럽지 못하다는 것을 반증하고 있으며 만약의 쟁의행위 발생 시,

해결을 어렵게 하는 요인으로는 상호신뢰 결여 나 경영층의 현(25.3%)

지교섭 관행에 대한 이해 부족 등을 꼽았다(24.1%) .

외국인의 국내 투자기피 사유로는 한국의 복잡한 행정절차 등 정부

서비스의 부족 순위 과 노사관계 불안 순위 정치(1 , 40.8%) (2 , 24.5%), ,

사회적 불안 순위 등을 꼽았는데 외국인 투자기업으로 전환(3 , 37.5%) ,

된 후 노사관계가 불안정해졌다면 그 이유로 교섭 시 경영층의 해외이

전 사업장폐쇄 등의 협박 및 자본철수 압력 순위 과, (1 , 23.7%/18.4%))

단기적인 경영성과에의 집착 순위 등으로 나타났다(2 35.1%) .

외국인 와의 단체교섭이나 협상의 어려움에 있어서는 언어소통CEO

과 문화적 차이 실질적 경영권한이나 재량권이투자국(33.3%) (30.8%),

경영층에 집중 이 가장 결정적인 어려움이라고 응답하였고 투자(23.1% ,

국로는 다른 투자국 대비 일본은 주식시장 공개 거부 등 경영의 불투‘

명 을 독일과 영국은 문화적 차이 를 프랑스는 언어소통의 문제 를’ , ‘ ’ , ‘ ’

선택한 비율이 높았으며 투자시기별로는 년 이전에 투자된 기업, 1986

은 문화적 차이 와 언어소통의 문제 를 년 투자된 기업은‘ ’ ‘ ’ , 1987~1996

실질적 경영권한이나 재량권이 투자국 경영층에 집중 을 년 이후‘ ’ , 1997

에 투자된 기업은 언어소통의 문제 를 꼽는 비율이 높았다‘ ’

협약이나 다국적 기업 가이드라인 등 외투기업 노동자ILO OECD

보호규정에 대한 인지정도를 살펴보면 대체적으로 모르고 있는 것으,

로 나타났으며 부정율 주요 집단별에 따른 큰 차이는 보이지( : 68.0%),
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않았다 한편 외국인 투자촉진법 외자법 경제자유특구법 등 법률에. , , ,

대한 인지정도에서는 알고 있다고 응답한 비율 과 모른다고 응(53.7%)

답한 비율 이 비슷한 현황을 보였다(46.7%) .

외국인 투자협의체인 유럽연합 상공회의소의 인지AMCHAM, SJC,

여부에서는 대체적으로 잘 모른다고 응답한 비율이 높았으며 끝으로,

모기업과의 노조 연대여부에서는 응답 노조의 대부분 이 연대(88.0%)

의 틀을 확보하지 못하고 있다고 응답한 가운데 모기업 노조와 연대를

하고 있는 경우 그 수준으로 비정기적으로 현지를 방문하는 수‘

준 과 정기적으로 현지를 방문하는 수준 은 많지 않았’(20.0%) ‘ ’(10.0%)

으며 대부분이 각종 자료를 주고받는 정보교류 수준 인 것으로 나타, ‘ ’

났다.
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외국인투자기업노조 사례연구V.

사례연구의 의의1.

외국인 투자 기업의 비중이 급격히 증대됨에 따라 이 부문에서의 노,

사관계에 대한 관심도 커지고 있다 각종의 조사 결과들은 외국인 투자.

자들이 한국 기업 에 대한 투자를 결정하게 되는 가장 중요한 요인 혹( )

은 유인은 아직도 노동력 요인 높은 기술 수준에 비추어 상대적으로(

저렴한 임금 임을 보여주고 있다 동시에 투자를 주저하게 하는 요인) . ,

경영상의 애로점 나아가 자본철수를 고려하는 가장 큰 이유로는 노동,

조합 혹은 불안정한 노사관계가 지적되고 있다 이 점은 노동조합에, .

대한 외국인투자기업들의 태도에도 반영되어 있는 바 일련의 조사에,

서는 이들은 전반적으로 노동조합에 대해 부정적인 입장을 지니고 있

는 것으로 나타나고 있다.

이러한 문제의식에서 가지 정도의 가설을 설정하고 이러한 문제의6

분석에 필요한 설문내용을 구성하고 상관관계에 주목하여 사례조사를

실시하였다.

첫 번째 가설은 외국인 투자기업이 생산 고용의 창출 및 수출증대를‘ ,

가져온다 는 것이며 두 번째 가설은 외국인 투자기업은 기술이전 효’ , ‘

과가 있고 기술력 확충을 가져온다 이고 세 번째 가설은 외국인 투자, ’ ‘

기업은 선진경영기법의 도입으로 국내기업 경영기법에 긍정적인 영향

을 미친다 기업경영의 투명성 확보와 산업 구조조정의 촉진 등 네. ( ),’

번째 가설은 우리나라 노사관계가 대립적이어서 투자 투자 지속 가 어‘ ( )

렵다 이며 다섯 번째 가설은 우리나라 노동시장이 경직되어 있어 외’ ‘
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국자본이 투자를 기피한다 이고 여섯 번째 가설은 노동조합이 강성’ , ‘

이고 노동정책이 노조 편향적이어서 외국인 투자기업은 투자를 기피,

하거나 경영상의 어려움을 겪는다 등을 설정하고 외국자본의 유입과, ’

정에서의 노사간의 갈등관계를 어떻게 누가 주도적으로 풀어나갔는가,

의 문제를 중심으로 접근하였다.

즉 정부의 외투자본 유치의 중요이유인 가설 가설 를 현장에서 어, 1, 2

떻게 받아들이고 있는가와 어떻게 나타나고 있는지를 분석하였고 특,

히 년 외환위기 이후 투자된 외국인 투자기업의 경우 외국, 1997 IMF ,

자본의 순기능이라고 할 수 있는 생산성 향상 고용창출의 효과가 얼마,

나 있었는지의 여부와 기술이전이나 외국기업의 선진 경영기법 도입이

국내기업에 도움이 되었는지의 여부 그리고 전반적으로 외국인 투자기업,

이 우리나라 경제에 기여한 바가 있다고 노동조합차원에서 평가하고 있는

지를 살펴보고자 하였다 또한 외국인 투자자본 유치의 장애요인으로 인.

식되고 있는 우리나라의 노사관계 특성이나 강성노조의 문제가 과연 외국

자본 유치에 결정적인 기피요인으로 작용하였는지 파악 하고자 하였다.

결론적으로는 가설 가설 의 경우는 외국자본 투자유치의 효과나1~ 3

순기능도 노동조합의 입장에서는 동의하지 않거나 미미하다고 파악되

었으며 가설 가설 의 경우는 외국자본의 특성상 투자수익이나 자본, 4~ 6

의 진출 배경 투자 동기에 따라 우리나라 노사관계의 성향이나 강성노,

조와는 무관하게 투자하거나 인수합병이나 신규 법인설립 등을 통, ․
하여 투자하는 것으로 나타났다.

오히려 대립적 노사관계나 강성노조의 문제를 계속 이슈화 하는 것

은 외국인 투자기업이 우리나라 국내 노동관행이나 노동관계법을 준수

하려는 현지순응적 노사관계를 가져가려는 노력은 하지 않고 자국의
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노사관계나 기업문화를 편이하게 이식하려는 경향과 의도에서 비롯되

며 또한 서울재펜클럽 등 여러 외투기업협의회 들의 우리나라 노, (SJC)

사관계에 대한 왜곡된 인식의 파급에 그 원인이 있는 것으로 여겨진다.

사례 연구의 범위와 방법2.

이런 문제의식 하에서 실제로 외국자본으로 소유권과 함께 경영권이

이관된 기업들을 대상으로 매각 결정 과정 매각 과정 그리고 매각 이, ,

후 변화된 노사관계 속에서 노동조합이 어떠한 역할을 하였거나 하고

자 하였고 어떤 문제점을 안고 있으며 어떻게 해결방안을 강구했는지, ,

를 실증적으로 검토하고자 하였다 지나친 일반화에 따른 오류 내지 추.

상적 논의를 피하기 위하여 외국인 투자기업 전반을 대상으로 한 조사

는 고려하지 않았으며 연구의 목적상 사용자에 대한 조사도 시도하지,

않고 노동조합에 대한 조사만을 실시했으며 직접 방문 면접조사 방식,

을 함께 사용했다.

사례연구 대상은 제조업 그 중에서도 년도에 한국노총 중앙연, 2004

구원에서 조사 파악한 개 외국인투자기업노동 중 외환위기 이후에151

외국자본이 투입된 외투기업 투자국별 투자비율별 업종별 규모별, , , , ,

특징에 따라 선별된 개 노조에 국한되었다 노총산하 회원조합별로13 .

는 섬유 유통노련 외기노련 화학노련 금속노련 고무산업노련 산하, , , ,ㆍ

의 사업장을 포함하였고 투자 시기는 년부터 년까지 인수합, 1998 2002

병 및 신규설립방식으로 외국자본이 투입된 사업장노조를 투자국별로,

는 일본 미국 독일 프랑스 네덜란드 스웨덴 덴마크 벨기에 등 국적, , , , , , ,

별 특성들을 파악하기 위해서 산별연맹의 외투기업노조 담당자로 구‘
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성된 외투기업 노조실태조사 실무위원회 의 추천을 받아 해당 사업장’

을 조사 대상으로 선정하였다 개 사업장에 대해서는 연구자가 해당. 13

산별 외투기업노조 실태조사실무위원과 함께 노동조합을 직접 방문,

노조위원장을 만나 설문조사 실시와 심층 면접 조사를 실시하였다.

표 심층 면접조사 외국인투자기업 노동조합 현황< -1>Ⅴ

산 별 조직체명 주생산품
조합원

수( )
투자국

투자비율

(%)

투자개시

연도

섬유유통

노련
도레이새한 필름 원사 부직포, , 469 일본 70 1999

외기노련 경남태양유전 전자부품 680 일본 100 2000

회학노련 힌국바스프 안산공장 플라스틱 원료 23 독일 100 2002

〃 라파즈한라시멘트 시멘트 600 프랑스 76 2000

〃 특수필름ITW 특수필름 90 미국 100 1999

〃 한국상 고방베트로텍스- 유리섬유 235 프랑스 99 1990

〃 맥주OB 맥주 515 벨기에 95 1998

금속노련 베어링코리아FAG 볼베어링 롤러베어링, 1,020 독일 100 1998

〃 스테츠칩팩코리아 반도체 조립 1,300 싱가포르 미국/ 53/47 1999

〃 LG-Philips Displays 모니터 브라운관, 2,500 네덜란드 50 2001

〃 볼보건설기계코리아 건설기계제조 및 도 소매업ㆍ 256 스웨덴 100 1998

〃 새론오토모티브 브레이크 소결품 124 일본 67 1999

고무노련 롤런즈코리아 산업용수지 타이밍벨트, 230 덴마크 100 1998

차 설문지 조사는 년 월 월 동안 실시하였고 심층면접은1 2004 10 ~11 ,

년 월 한달 동안 해당사업장을 직접 방문하여 차 설문지를 작2004 12 1

성한 노동조합 위원장 및 간부와 평균 시간 정도의 심층면접조사를2

통해 이루어졌다 이 과정에서 기타 노동조합의 단체협약 인수 합병. , ㆍ

시 관련자료 들도 수집하여 활용하였으며 해당노조 및 기업의 홈페이,
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지에서 정보 및 자료를 입수하여 보완하였다 면접조사는 물론이고 설.

문조사 역시도 통계 처리 등 양적 접근의 의도로 기획된 것이 아니며,

따라서 본 연구는 전체적으로 질적 접근 의 방법(qualitative approach)

에 의한 것이라 할 수 있다.

사례 연구 결과3.

외국인투자기업의 노사관계에 영향을 주는 요인들로는 모국에서의

외국인투지기업의 경영관행 투자동기 투자유형 진출국의 경영관행, , ,

및 노사관계의 특성 제도적 문화적 차이를 따라 다르게 나타나며 노사, ,

관계전략으로서는 노사관계 관리의 현지화 노사관계 관리의 현지 경,

영진에 대한 자율권 부여 전략 인사관리 전략 노동조합에 대한 노무관, ,

리전략에 따라 노사관계 전반에 관한 외국인투자기업의 회사 내 정책

을 전반적으로 평가를 하여 현지순응형 현지 본사 이식형 본국과 현, ( ) ,

지방식의 절충형으로 나눌 수 있다.

표< -Ⅴ 의 개 노동조합을 이러한 기준과 기업지배구조의 차이 기1> 13 ,

업문화적 시스템의 차이 모국 국적인 파견 정도의 차이 등에 의하여 각각,

특징별로 현지순응형 본사이식형 절충형으로 구분하여 살펴보고자 한다, , .

현지순응형 사례1)

현지순응형은 투자 현지국의 관습적인 제도나 관행을 그대로 따르려

고 하는 회사의 노사관계 및 경영방침으로 투자동기가 시장지향적이며,

설립방식의 경우 인수합병 방식에서 주로 나타나며 노무관리가 현지화,

방식으로 나타나고 아울러 노조존중 전략을 구사하는 것이 특징, 이다.
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노동조합(1) A

는 미국 국적의 전 세계 개 지역에 수출하는 다국ITW Company 200

적기업으로 특수필름을 제작하고 있으며 한국 내 법인은 외국출100%

자기업으로 년 의 필름부문을 인수하여 회사를 설립하였다1999 SKC .

는 한국인으로 필름부문 담당 경영자였으며 실질적 경영 전CEO SKC ,

권을 다루는 전문경영인의 역할을 하고 있다 특수필름을 수작업 등으.

로 제작하며 국내 법인은 일종의 하청업체이다 생산량의 수출하. 90%

고 국내 고가품에도 이용된다 국내의 숙련된 기술력을 바탕으로 품질.

의 우수성을 인정받고 있다.

의 인수 이후 전체 고용 승계가 이루어 졌고 인수 시기인ITW , 1999

년부터 노조가 설립되는 년 월까지 노동조합이 교섭을 대리2000 7 SKC

하였으며 외국 자본에 대한 경영측 과 노동자 및 노조가 동반, SKC

출발하여 외국자본에 대응하였다 관리직 퇴사 등의 구조조정을 거쳤.

고 년 월에 노조설립 현재 조합원 명에 이르고 있다 하청업, 2000 7 , 92 .

체인 동성 에 여명의 비정규직 노동자가 존재하기도 하다MS 40 .

자본철수의 압박에 대응하여 은행에 억 가량의 자본금을 적치토700

록 인수 합병 시 조건을 명시하여 공장이전이나 자본철수의 위험이ㆍ

없어 노사관계가 안정적이다.

에서 중국 및 아시아 시장의 생산기지화 목적으로 투자된 사례ITW

이며 가격 경쟁력을 확보하기 위해 한국정부의 외국자본 특혜조치 및, ,

그로 인한 투자수익률의 기대가 그 바탕이다.

노사관계에서는 출신 경영진과 함께 외국 자본에 대해 주도적SKC

인 역할을 노조가 하고 있다 자본을 투자하였음에도 불구하고. 100%

철저히 현지화 한 사례이며 본사는 경영에 직접 참여하기 보다는 현지,
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사장에게 전권을 주고 기업이익 증대에만 관심을 갖고 있다 현재 종업.

원 수는 명 조합원 수는 명이며 조 교대에서 조 교대 방식168 , 90 , 3 3 4 3

으로 바뀌었는데 생산인력 투입방식 변화와 생산의 증가가 원인이지만,

하청업체를 통하여 인력을 채우고 있으며 정규직의 고용을 거의 증가,

하지 않은 상태이다 매출액의 가 기술 로열티로 지출되며 제품 가. 2% ,

격은 현지에서 결정하고 자본 출자 등 상당부분의 업무가 현지 공장의,

의견이 반영되어 조정된다.

노동조합(2) B

사는 전자의 전관부문이 네덜란드의 사의 전관부문과 삼B LG Philips

성 등을 견제하기 위해 합작해 사를 함께 설립한 경우라고 할, Sony B

수 있다 조인트 매치라는 독특한 방법으로 설립되었는데 의 공. , 50:50

동 출자를 통해 경영 생산을 한쪽에 치우치지 않고 공동으로 운영하고,

있는 특징이 있다 역시 년 년의 순환 간격으로 및. CEO 3 , 5 LG Philips

가 임명하는 사람이 돌아가며 맡는다 세계 시장을 목표로 하기에 특이. ,

하게 본사는 제 국인 홍콩에 위치하고 있다 사의 한국법인은 종업원3 . B

수는 여명에 비정규직 인원도 여명이며 조합원 수도 여3800 300 , 2,500

명에 이르는 대규모 전자 제조업체이다.

모니터 등에 사용되는 브라운관을 주로 생산하는데 합작의 효, TV ,

과로서 와 의 앞선 기술력을 바탕으로 서로의 세계 영업망을LG Philips ,

활용해 최근 급성장해 세계 브라운관 시장을 석권하고 있다 매출은, .

수출이 내수는 의 비율을 보이고 있다 첨단 산업의 제휴이니95%, 5% .

만큼 서로가 가진 핵심기술의 이전을 통해 혁신을 도모하고 있다 물론, .

자체 연구소를 각지에 보유하고 있으며 를 공동으로 추진하고 있R&D
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으며 향후 투자도 꾸준히 증가할 것으로 예상된다, .78)

경영층과 노동조합과의 관계는 대체로 양호하다 노조와 경영자는 서.

로를 대화파트너로 인정하고 있으며 별다른 쟁의가 발생한 적도 없었,

다 단체협약 등 고용안정협약은 당연히 설치되어 있으며 준수도 비교.

적 잘 이루어지고 있다 년 합작 시 기존 전자 노동자의. 2001 , LG 100%

의 고용 보장을 주장하여 이루어 냈다 노동조합 단체협약과 임금협약.

도 승계해 냈다 신규법인 재설립으로 인한 위로금도 상여금의. 200%

수준이 지급되었으며 회사 측은 전 조합원에게 회사의 합자를 설명하

는 순회 간담회를 가졌다.

특이사항으로 네덜란드의 금속노련은 그룹산하 세계금속노Philips

조대표를 초청하는 행사를 가져 투자회사가 노조에 미칠 수 있는 영향,

력에 대하여 관심을 갖도록 하였고 다국적기업에 대응한 노조의 연대

의 중요성을 인식시켜주었다.

또한 외투기업이 주장하는 성과금 제도를 노조는 집단 성과금으로

전환하려 했으나 경영진은 이에 대한 이해가 부족하였다 그러나 한국.

적 노사관계의 특성과 노조의 역할 등에 대하여 이해를 강력히 촉구했

78) 외국인 투자성격 바뀐다 착취형에서 윈윈으로 최근의 외국인투자는 몇가지 주“ - ”, ‘

요한 변화를 보여주고 있다 외환위기 당시 물밀 듯이 들어왔던 외국인 투자가. M&A

중심의 착취형 투자성격이 강했다면 최근에 들어오는 돈은 성격을 달리하고 있다 우선.

디스플레이와 자동차 등 산업 클러스터 강화형 투자가 급증하고 있다 이러한 흐름은“ ” .

이제 외국기업들도 과거 주종의 투자관계에서 벗어나 한국이 경쟁력을 가진 부문에 공

동 투자하거나 대등한 관계를 모색하고 있음을 보여준다 특히 를 비롯한 디스플. LCD

레이 반도체 등 우리나라가 세계적인 경쟁력을 확보하고 있는 분야로 여기에 산업클, ,

러스트 강화형 투자가 활발한 점은 매우 주목할 만한 현상이라고 할 수 있다 한계레’.

신문 홈페이지 www.hani.co.kr

산업클러스트 산업집적 는 특정지역에 상호 연관관계가 깊은 다* (Industrial Cluster : )

수의 기업과 기관이 모여 있는 것을 의미한다.
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고 아울러 철저한 생산관리 제품관리 등을 노조가 주도하여 성과를, ,

이루어내자 결국 도 한국적 노사관계의 관행에 따르게 되었다Philips .

이렇듯 왜곡된 일반적인 인식과는 반대로 한국적 노사관계의 문화가

오히려 사의 경영에 긍정적인 영향을 미치고 있음을 알 수 있다B .

초기에는 재무담당자 등이 네덜란드에서 파견 나와 근무했지만 뚜렷,

한 성과를 거두지 못하고 측 경영진으로 교체되었다 이런 식으로LG .

합작 후 년 정도 한국의 경영방침을 신뢰하지 않던 측은 결국3 Philips

한국의 공장관리 생산관리 능력과 기술력을 인정했으며 이후 이것이,

계기가 되어 년 흑자 폭을 증가시키는 결과를 낳았다2004 .

노동조합의 외투기업에 대한 정책과 관련된 의견으로 영국은 외국투

자 자본에 각종 지원을 아끼지 않았지만 영국법인의 철수 시 거액의,

위약금이 생기는 문제로 진통을 겪었다 결국 영국법인 사는 위약금. B

을 지불하며 철수를 마무리 지었다 우리나라도 정부차원의 지원은 철. “

저하되 자본 철수의 방지책이 필요하다 외국 자본의 투자기피 이유는.

강성노동조합도 대립적인 노사관계도 아니다 정부의 밀착 지원과 행.

정절차 등의 지원만 제대로 이루어진다면 결정적으로 수익률에 따라,

외국자본은 얼마든지 들어올 수 있는 것이다 라고 피력하였다” .

노동조합(3) C

사는 본래 국내 두산그룹 소유의 주류제조 업체였으나 년C 1998

위기 이후 벨기에의 인터브르 맥주그룹의 투자비율이 에 이르IMF 95%

러 외국인투자기업으로 변한 상태다 인수한 본사는 벨기에의 인더브.

르와 브라질의 암세리브르로 이루어진 맥주전문 다국적기업 그룹이다.

캐나다의 인베브 그룹도 공동경영 하고 있다 전 세계 맥주시장의. 13%
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를 차지하고 있는 세계 최대의 맥주업체 중 하나다 자본금이 억. 6,500

원에 이르고 종업원 수 여명 조합원수 명에 이르는 중대규모1,700 , 515

업체이다 비정규직 종업원도 여명에 이른다 경영권은 벨기에에 있. 300 .

으며 대표이사는 외국인이다 기존 한국의 사는 이미 브랜드가 세. C 계

적으로 알려진 기업이다 거기에 더불어 한국이나 중국 동남아 등지에. ,

진출하려는 자본의 의도와 두산그룹의 경영난과 맞물려 외국자본에 인수

합병된 사례이다 외국자본 도입 이후 생산은 약간 감소하였으나 수출.ㆍ

규모는 증가하였고 고용 규모는 줄어들었다 그래도 사는 국내 내수시, . C

장에 전념하고 있다 수출은 홍콩 등에 이루어지고 있다. .

외투기업 전환 후 핵심기술은 아니지만 기술이 이전된 바는 있다, .

연구소를 자체 보유하는 등 장기적인 안목에서 경영을 하고 있지만 투,

자규모가 증가할지 여부는 아직 불투명하다.

외국자본 도입 이후 별다른 쟁의가 발생한 적은 없다 고용안정위원.

회나 고용안정협약이 설치되어 있는 것은 아니지만 경영층은 경영 및,

인사에 관련된 사항을 노조와의 합의하에 이끌어 낸다 물론 그 사전.

결정은 모두 본사 및 회사에서 이루어진다 노동조합은 경영층과의 관.

계를 긍정적으로 생각하고 있었다 회사가 강압적으로 뜻을 이루려 하.

기 보다는 대화로 문제를 풀어가자는 입장에서 비롯된 결과다 년. 1999

인수 시 종업원들에게 약간의 위로금 지급이 있었고 이 과정에서, , 164

명이 정리해고 되었다.

인수 시부터 년까지 적자를 기록하다가 년부터 흑자로 전2002 2003

환되어 경영이 안정되고 있다 생산시설을 줄였으며 추가 기능직 생산. (

직 의 채용은 이루어지지 않고 있다) .

기존 인사담당자가 청원공장의 쟁의 문제로 년 만에 교체된 이후1
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임명된 캐나다인 인사담당자는 년째 근무하고 있다 경영진과의 교섭2 .

은 통역을 대동해 직접적으로 이루어진다 정확한 의사 전달은 물론 어.

렵다 게다가 즉답을 회피하고 본사의 결정을 따르려는 자세도 문제가.

된다 하지만 노동조합 지원에 대한 협약을 맺어 온정적 접근을 하고.

있으며 성과급율 결정 등을 노조와 회사가 협의하여 결정하고 있다 그.

러므로 사의 경영진은 현지순응형의 입장으로 노사관계에 접근하고C

있다고 할 수 있다 문화의 차이를 적응하는 것에 약간의 어려움이 있지.

만 현지적응 노력으로 극복하고자 하는 사례에 속한다, .

노동조합(4) D

사는 년 외국 자본이 투입된 반도체 조립 제조업체이다 종업D 1999 .

원 수 명에 조합원 수 명에 이르는 중대규모 사업장이다 비2,100 1,300 .

정규직 종업원도 여명 근무하고 있다 자본금은 억원 규모이고230 . 788

외국자본에 의해 운영되고 있지만 투자는 싱가폴 미국100% , 53%,

로 나뉘어 이루어졌다 대표이사는 한국인이다 기존 현대전자의 경47% . .

영난과 사의 해외시장 개척이 맞물려 투자된 사례라고 할 수 있D 다.

사는 한국 이외에 중국 동남아 등지에 투자하고 있다 한국으로의D , .

진출 사유는 높은 투자수익율과 양질의 노동력 때문인 것으로 보인다.

외국자본의 도입 이후 생산이나 수출 수입 등의 경영지표는 눈에 띄게,

향상되었지만 고용부문에서의 증가율은 미진했다 수출을 위주로 하는, .

기업이다.

외국자본이 도입되었지만 특별히 이전된 기술은 없었다 자체 연구개.

발 부서는 전략적 개발 투자를 하고 있지만 투자규모가 확대될 전망은,

불투명하였다 외국자본이 처음 들어올 당시 노조는 단체협상과 고용. ,
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승계 문제로 투쟁을 벌인 바 있다 매각위로금으로 를 요구했고. 780% ,

이후 사는 근로조건 및 임금에 대한 압박을 주고 있는 상태다 결과적D .

으로 노조는 단협승계와 년의 고용보장 인당 만원의 위로금 지2 , 1 780

급 노조 인정 등의 약속을 받아내었다, .

외국인투자기업은 분기별 실적위주로 따라 경영을 하는 만큼 단기

이익 실적 에의 치중하여 시설투자나 기술개발을 하지 않고 적정인원( )

을 고용하려고 하지 않아 노사관계 악화가 될 수 있는 갈등요인을 내포

하고 있고 경영층의 자본철수 투자 중단의 압박 등 악순환 여지가 있다.

투자과정< >

은 현대전자 의 비 램 조립사업부가 분사하여 설립된ChipPAC (HEI) D

회사이다 는 반도체산업의 주요 기업들을 대상으로 반도체 칩을. CPK

조립하고 테스트하는 업체이다 년 이상 현대전자 내 하나의 사업부. 10

로 운용된 은 현재 대반도체 조립 및 테스트 위탁 생산업체ChipPAC 3

중 하나로 손꼽히고 있다.

회사연혁①

는 년에 현대전자 를ChipPAC Korea Company Ltd.(CPK) 1984 (HEI)

위한 국내 반도체조립 및 테스트 서비스를 제공할 목적으로 창업하였

다 는 현재 순수 반도체조립업계의 선발 기업으로서 약. CPK 474,000

평방피트에 달하는 한국 내 공장에서 Ball Grid Array(BGA), PBGA,

및 등을 포함하는 반도체 조립활동을 하고 있CSP Leaded Packaing

다 은 년에 현대전자로부터 분사하여 독립법인이 되었.ChipPAC 1997

다 는 년에 분사되었음 또한 년에 은 자본조. (CPK 1998 ) 1999 ChipPAC

달을 위해 주식을 발행하였으며 이때에 지분투자가들이 의ChipPAC

경영권을 장악하였으며 현대전자는 약 의 보통주를 소유하였다10% .
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자본조달과 지분 변동②

은 년 월 일에 와 현대전자 아메리카 현ChipPAC 1999 3 13 HEI (HEA.

대전자의 현지법인으로 년 설립 및 간에1983 ) ChipPAC Merger Corp

자본 조달 및 합병의 계획과 관련한 계약을 맺었다. ChipPAC Merger

은 미국 투자회사인 와Corp Baim Capital.Inc Citicorp Venture Capital

의 자회사인 가 설립하고 소유하는 회사이다SXI Group LLC 100% .

년 월 일 대주주와 경영진은 와 로부터 과점 지분을1999 8 5 HEI HEA

인수하였다 대주주와 기타 소주주가 발행 주식의 약. ChipPAC Inc.

를 소유하게 되었으며 와 의 지분은 약 가 되었다90.2% HEI HEA 9.8%

고 교환성 채권을 발행한 를, ChipPAC International Company Limited

포함 의 해외 현지 법인들이 소수 생겨났다 의 기존 및CPI . ChipPAC

신설 직 간접 자회사들을 재구성하여 일군의 영업 자회사 및 금융 자회.

사들로 나누었으며다 년 월 칩책코리아 지분 중 를 싱가폴. 2004 8 , 53%

스테츠그룹에 매각하여 사로 명칭이 변경되었다D .

사례 외투자본의 인수 합병에 따른 사의 구조조정< > Dㆍ

사노조 년 사업보고(D , 2001 )

년은 구조조정 으로 점철된 한해였다 이래 최대의 국난이1998 ' ' . 6.25

라는 사태를 맞아 하이닉스 구현대전자 는 비주력 사업들의 포기IMF ( )

및 분사등의 조치들을 단행하였다 이러한 과정에서 하이닉스는 재벌.

의 경제력 집중 해소에 대한 도전과 유동성확보를 위해 단기의 투기적

이익을 추구하는 초국적 금융자본을 끌어들이게 되었고 하이닉스의 자

회사인 사는 재무구조재조정을 통하여 년 월 일 외국인 투자D 1999 8 5

기업으로 변모하게 되었다.

매각에 따른 노동조합의 투쟁경로-
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당시 재벌구조조정에 직면한 총 노동운동 진영의 입장은 매우 곤혹

스럽고 모순적일 수밖에 없었다 노동조합은 한편으로는 과잉설비 및.

과잉인력의 해소에만 관심을 집중시키는 협의의 재벌 구조조정에 대해

저항함으로써 자신의 생존권을 지켜내야 하고 다른 한편으로는 광의,

의 재벌 구조조정을 지지하고 나아가 주도함으로써 과거의 낡은 경제

질서를 대체할 민주적 진보적 경제질서를 구축하여야 하는 구체적 현

실속에서 끊임없이 충돌할 수밖에 없는 이 두 가지 모순된 과제들을

사 노동조합은 동시에 안고 가야하고 또 동시에 해결해야 하는 상황D

을 맞이하게 된다.

년 월 일 지분을 소유하고 있는 현대전자에 사업매각 설명99 2 1 100%

회를 요구함과 동시에 매각반대 입장을 분명히 하는 현수막을 게시하

는 것으로 투쟁이 시작되었으나 월 일 사실상 매각을 용인하는 전제, 2 3

하에 매각에 따른 위로금을 요구하게 되었다 그러나 월 일 위로금에. 6 4

대한 노사합의에 이르는 과정에서 노동조합은 한편으로는 매각을 반대

하는 입장을 천명하였다 첫째는 대미 종속적인 우리 경제를 보다 더. "

근본적으로 더 완전하게 미국 경제에 예속시키는 결과를 가져 올 것입

니다 둘째는 칩팩에 유입될 자본의 성격은 명백히 투기 성격을 가질.

것입니다 투기적 자본이 고액의 이익을 챙기기 위해서 재정긴축으로.

이어지는 상황에서 노동비용의 최소화는 당연한 귀결점입니다 셋째는.

고용보장의 안정성에 대한 위험성이 항상 현존한다는 것입니다 우리.

에게는 인적 자원 뿐 사는 물적 자원이 없습니다 즉 부동산이 없다는D .

것입니다 따라서 초과이윤획득의 문제 발생시 자본의 일부 철수를 포.

함하는 불확실한 상황을 초래할 수 있는 것입니다 유인물 이러. 5.24"

한 정세분석은 당시 상황에서 매우 적절한 것이었으나 이것은 오로지,
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매각에 따른 위로금을 쟁취하기 위한 전술로만 인식되어졌으며 이번(

매각으로 현대전자는 이 돈을 빛을 갚거나 반도체 인수 자금 등으로LG

활용할 계획이라고 하였듯이 칩팩노동자의 생존권보다는 현대전자의

이익 보전과 창출에 더 많은 관심을 기울이고 있는 것이 사실이다 그러.

므로 칩팩노동자의 피땀으로 일구어낸 이익 창출의 적당한 배분을 요

구하는 것은 당연한 권리 주장이라 할 것이다 유인물 더 나아가. 3.16)

월 일 시 월 일 시한부 총파업과 월 일 이후 무기한 총파업이6 4 06 ~6 5 6 16

라는 배수진을 치고 위로금을 쟁취하기 위한 월 일 철야협상을 통하6 3

여 월 일 시 분 위로금 지급에 노사가 합의하게 된다6 4 04 30 .

최근의 경기침체에 따른 구조조정 경로 회사는 년 월에 반도체2001 1

경기 불황에 따른 급격한 수주물량의 감소 및 장기전망의 불투명을 근

거로 전사원의 고통분담을 요구하는 담화문 발표와 이어진 전사 조직

개편을 발표하면서 노동조합에 대한 공세를 시작하였다 이에 노동조.

합은 회사의 담화문에 대응하여 월 일 우리는 노동자들을 더욱 불안1 8 "

하게 만들고 좀 더 가혹하게 노동강도를 강화하라는 요구를 하면서 주,

주들이 추구하는 가치에 의해 움직이는 세계화 자본주의에 한층 더 노

출되고 있다는 징후에 직면하고 있다 노동조합은 회사에서 진행되고.

있는 변화들을 예측하고 필요하다면 대안을 준비해야 한다 는 내용의, ."

대자보를 발표하였다.

이후 인력부문의 구조조정요구에 직면한 노동조합은 해고 회피 노력

으로 휴직 등을 합의하게 되지만 상반기와 하반기의 희망퇴직을 실시

하면서 노동조합은 자본의 요구에 대하여 극단적인 투쟁전술을 채택하

게 된다 월 일 회사측의 임단협 월 일로 연기 희망퇴직 직간접 총. 4 4 " 7 1 ,

명 잉여간접직 직접직으로의 직무전환 조업단축에 따른 무급휴가250 ( ),
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실시 요구에 기 집행부의 위원장과 정책기획실장이 월 일부터 일" 1 4 13

방적 구조조정 저지 무기한 단식투쟁을 진행하여 월 일 본인의 자4 20

유로운 의사에 따른 희망퇴직을 실시하기로 합의함에 따라 여명의250

희망퇴직을 실시하였다 월 그러나 월에도 희망퇴직이 노사합의에.(5 ) 2

의해 실시 여명 되었으나 노동조합은 아무런 투쟁도 전개하지를 않(50 ) ,

았다 그것은 조합원 범위에서 제외된 중간관리직군을 주요대상으로.

실시하였기 때문이다 이것은 노동조합이 계급의식을 갖지 못하고 철.

저하게 집단 이기주의에 다름아닌 행태를 보인 결과이다 최초로 구조.

조정의 희생자가 발생했을 때 현장에서는 이러한 일은 전반적인 추세

이고 우리의 일자리가 위협받는 것도 아니고 크게 문제 될 게 없다고,

생각했다 그러나 이런 생각은 추후 경영측의 반노동자적 성격 을 이. ' '

해하면서 전술한대로 극단적인 투쟁전술을 채택하는 중요한 요인으로

작용하게 되었다.

기 집행부에서는 월 일 회사측의 간접직 명 직접직 명2 9 17 " 250 , 100

총 명의 인력감축 계획을 통보하고 월 일 일까지 자원자를350 9 19 ~26

모집하며 자원자가 기준에 미달시 월 일까지 대상자 개별통보후9 28 10

월 일 해고조치 요구에 월 일 위원장의 혈서투쟁을 필두로 하는10 " 9 18

투쟁거점을 확보하여 철야농성투쟁 등의 강력한 투쟁을 전개하여 월9

일 일방적인 구조조정안을 철회시키고 사무직 명 생산직 명21 116 , 111 ,

총 명의 희망퇴직을 실시 월 하게 된다227 (10 ) .

파업이라는 무기를 포기하면서 이러한 희망퇴직에 동의했다는 것은

그만큼 인건비의 부담이 존재한다는 것을 인정한 것이며 따라서 그에,

기반한 인건비 절약노력에 고통을 분담하겠다는 노동조합의 뜻이 함축

되어 있었던 것이다.
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예상되는 노동문제-

이러한 상황에서 자본은 년도 전망도 밝지 못한 상황에서 주고"2002

객인 물량의 급감 년 억 천만 달러 년 천 백Intel Chipset (2000 -1 8 , 2001 -5 3

만 달러 년 천 백만 달러 과 글로벌 칩팩 내 상대적 경쟁력이 약, 2002 -2 8 )

화된 에 대한 타 공장으로의 이전 계획에 따라 회사의 매출 규모는PKG

수준에 머무를 전망 이라고 노동조합에 밝히면서 월 인력감$160M " (9

축계획서 사의 부문 명 의 장비를 중국 또는 말레이시아로) D LDP (200 )

이전하는 것과 이와 연동하여 사의 청주공장 명 의 아웃소싱을 포D (150 )

함한 설비 명 등의 아웃소싱 전략을 공공연하게 밝히면서 기정사실(50 )

화 하고 있는 형편이다.

글로벌 칩팩이 현지화를 추구하는데 고려하는 것은 시장뿐만 아니라

인건비다 구 현대전자 시절 중국에 공장을 건립한 것도 이 때문이다. .

이와 같은 해외공장의 존재는 그만큼 국내공장에 더 이상의 증설이나

확대가 없다는 것을 의미한다 더 나아가 사의 기술에 대한 해외공장. D

의 이전이 아무런 제약없이 이루어 지고 있다는 것은 국내공장 노동자

에 위협과 압박요인이 될 것이다 중국을 중심으로 확대되고 있는 아시.

아 시장을 위하여 중국 지역의 생산시설 확충과 신설이 지속될 것이다.

이는 사에 직접적으로 인력감축과 인건비 절감 그리고 전환배치를 수D

반할 것이다 그리고 고수익 제품으로의 전환은 특히 기존 고용을 불안.

하게 만들고 더욱 긴축적인 경영과 노동자들을 압박하는 방식으로 경

영전략을 짜도록 강제할 것이다 그리고 경기침체의 상황을 이용하여.

노동자들을 압박하는 방식의 구조조정을 추진할 것이다 아웃소싱이.

일방적인 해고에 비해 조합원들의 고용불안정성이 감소되는 측면이 있

다고 자본 측이 주장할 개연성은 얼마든지 존재하고 있다.
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자본 측은 자신들이 구축한 구조조정을 위하여 노사협조주의의 확산

과 노조 무력화를 추진하면서 이데올로기 공세를 가할 것이다 즉 주기. ,

적 과잉생산에서 초래된 경영악화의 원인을 노동계급에게 전가할 것이

다 예컨대 고비용 저효율 논리를 펴면서 임금의 유연성과 노동강도의.

강화를 추진할 것이다 그리고 경기침체를 과장하고 위기감을 조성할.

것이며 이를 통하여 노사협조주의를 조장하고 노동계급의 저항을 무,

력화 시킬 것이다.

본사이식형2)

본사 이식형은 본사가 가지고 있는 제도나 관행을 한국에서도 그대

로 실행하려고 하는 경영방침으로 다국적기업인 경우가 대부분이며,

특히 모기업의 경영방식을 부지불식간에 이식하려는 경향이 강하고 우

리나라의 관리방식에 뿌리 깊이 남아 있는 전통적인 온정주의를 지양

하고 규칙과 합리성을 전면에 내세우는 특징이 있다 투자동기가 비용.

지향적인 경우에 두드러지게 나타남을 알 수 있으며 신규설립방식으,

로 외국인투자기업이 만들어졌을 경우 모기업의 경영관행을 비교적 쉽

게 이전시킴을 알 수 있다.

노동조합(1) E

독일의 다국적 기업 바스프사가 출자 한 외국인 투자기100% (M&A)

업으로 기존 한국의 고려합섬을 미국의 하니웰사가 년 헐값에 인2000

수하여 운영하다 기업 가치를 끌어올린 후 년 독일의 바스프 에2003 , 社

게 처음 보다 훨씬 높은 가격에 매각한 사례이다.
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사는 소규모 화학 제조업체로 명의 근로자 모두 조합원이며 한E 23

국은 물론 중국 동남아 시장에 대한 전진기지로서 투자 되었고 중국에, ,

활발히 투자 중이며 많은 기술력이 필요한 산업이 아닌 장치사업이기

때문에 고용 증가와는 무관하며 국내 시장의 점유확보를 활발히 추진

하고 있다 외국 자본이 투입된 이후 생산이나 수출입은 모두 증가하. ․
였으나 고용은 오히려 감소된 것으로 나타났고 명 수준의 직원 규모, 30

가 년 하니웰사의 인수 당시 구조조정으로 명 수준으로 감축되2000 24

었다 특이한 점은 년 하니웰사의 인수합병시 노조를 인정하지 않. 2000

겠다는 투자조건을 내세워 그 압박으로 노동조합이 폐쇄되었다가 2000

년 월에 재 설립 되는 과정을 거쳐 외투기업에서의 노동조합의 필요5 ,

성이 노동자에게 체험된 예라고 할 수 있다 경영방침은 현지이식형. ‘ ’

이며 대부분의 경영 의사결정은 독일 본사에 의해 내려지는 본국 노사

관계 이식형의 경영문화를 가지고 있다.

현재 사 안산공장은 지속적 매출 증가를 기록하며 호황을 누리고E

있다 그러나 그에 걸맞은 고용 증가나 성과 배분은 전혀 이루어지고.

있지 않고 있다 사를 제외한 바스프 그룹의 한국 내 계열사 군산. E (

바스프 화성 유화회사 군산의 약품회사 여수의 우레탄 제조회사 등, , , )

들이 만성적인 적자에 시달리고 있음이 회사 측의 이유다.

년 바스프로의 인수 시 쟁의가 발생하였는데 바스프 그룹 전체2003 ,

역사상 처음 있는 파업이라고 하며 임금인상과 상여금 인상 등을 주장,

하여 관철시켰다 바스프의 경영 방침은 본사이식형 으로 독일의 노. “ ” ,

사문화적 시각에서 접근하기 때문에 노조와의 갈등이 상존한다.

현지고용 보다는 싱가포르에 있는 독일인 매니저가 실권을 장악CEO

하고 있다 노무담당자가 명이나 근무하여 관련 업무를 철저히 챙기고. 4
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있다 생산품은 대부분 국내 내수용이며 특히 현대자동차에 를 납. , 60%

품하고 있다.

사의 노사관계 특성은 자본철수의 압박이 상존하며 사측은 노조에E ,

비우호적 입장 보이고 있다 독일을 비롯해 바스프 각 지부에 노조가.

있지만 상호간 연대는 하고 있지 못하다 독일인 본사 오너와의 교섭.

시 의사소통의 문제 매니저와의 영어 대화 통역비용 발생 등 가 가장( , )

큰 장애요인으로 작용하고 있다.

노동조합(2) F

사는 콘덴서 등 전기전자 제품을 생산하는 경남 사천에 소재하고F ․
있는 제조업체이다 종업원 수는 여명에 비정규직 노동자 여명. 750 150

을 포함해 총 여 명의 노동자가 근무하고 있는 작지 않은 회사다900 .

조합원 수도 명 수준이고 자본금이 억원에 이른다 이 회사는680 , 700 .

년 일본 자본에 의해 신규 법인이 설립된 케이스인데 마산에 있2000 , ,

는 한국태양유전의 종업원 일부 여명 정도 가 회사 창립 시 이전해(100 )

와 근무하게 되었고 초대 노조위원장은 한국태양유전 노조간부 출신이

하게 되었다 당연히 일본의 자본에 의해 운영되고 있으며 회사. 100%

대표자는 일본인이다 태양유전 그룹이 투자한 기업이 한국에 세 군데.

가 있는데 한국동양유전은 주로 콘덴서 칩을 만드는 회사이며 현재 중,

국으로의 이전문제로 갈등을 겪고 있다 한국태양유전은 를 개발하. HIC

는 마산 소재의 업체이다.

사를 통한 신규투자는 사천지역에서 일정부분 새로운 일자리를 창F

출하는 효과를 가져왔다 사는 일본 자본의 생산기지적 측면이 다분한. F

기업으로 주로 제 국으로의 수출이 많고 한국 노동자의 기술력이 투3 ,
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자에의 매력적 요소로 작용했다 그러나 생산에 만 중점을 두었기 때문.

에 핵심기술의 이전이나 연구소의 설치운영 등 부문의 투자는R&D․
별로 이루어지고 있지 않다.

조합원 인 이상의 대형 업체로 분류되지만 고용안정 협약 등은500

설치되어 있지 않았고 회사 측에서는 신생노조여서 노조를 대화 상대,

로 제대로 인식하고 있지 않으며 한국인 관리직원들에 의해서 일정부,

분 의사소통이 차단되고 있다 별다른 쟁의가 발생했던 적은 없었다. .

태양유전 은 일본의 다국적기업인데 동남아나 중국 등지( ) ,太陽誘電

에 부품생산기지를 추가로 보유하고 있으며 일본인 는 위의 개, CEO 3

지역법인을 모두 총괄한다 한국과 동남아 중국 등에 투자하는 다국적. ,

기업으로 일본의 경영문화 노사관계를 이식하려는 경향이 강하고 노, , ,

조의 영향력과 교섭파트너로서의 인정을 하지 않으려는 경영의도와 한

국인 관리자들의 본사의 눈치 보기 등으로 아직 노조가 제대로 자리매

김이나 방향을 잡고 있지 못하였다 그러나 년 회사 측이 내세운. 2003

노조위원장 후보를 누르고 직선에서 압도적으로 우세한 표로 당선된

현 노조위원장의 대응 방향이 앞으로 주목된다.

노동조합(3) G

상 고방 그룹은 프랑스 출신의 다국적 기업으로 전 세계 개국에- 12

현지 법인을 설립 운영하고 있다 사 국내 법인은 유리섬유 제조업체, . G

로 매출의 는 일본 등으로의 수출 는 내수로 이루어진다 회사70% , 30% .

를 상장하지는 않고 있다 현재 자본 투자 비율은 상 고방 국내. - 98.62%,

자본 자본금 억 백만 원 로 구성되어 있다1.38% ( 877 1 ) .

년 한국유리와 베트로텍스 파이낸스 비율로 투자하여1989 50:50
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이후인 년 주식 추가 양도로 의결권이 프랑스로 이전되었고IMF 1998 ,

년 현재의 자본구조를 형성하였다 구조조정을 거쳐 누적결손금을1999 .

처리하였다.

고용현황은 임직원 여명으로 정규직 명 비정규직 여명이400 309 // 80

며 조합원은 명이다 정기 노사협의회를 통해 경영정보 등 의견을235 .

교환하고 있으며 사장은 한국인으로 아시아지역을 담당하고 있으며,

고용직으로 년마다 계약한다 그동안 차례나 사장이 바뀐바 있다3 . 8 .

사는 유리시장 석권을 목표로 하고 있으며 기술력 투자 중심으로G

기업운영을 해야 하나 연구소를 보유하는 등의 기술투자는 하고 있지

않다 젓가락 문화권의 정교한 손기술 높은 교육수준 등의 작용으로. ,

한국 내 사가 상 고방 그룹 전체 생산품에서 기술 품질 등의 중추G - ,

적 역할을 하고 있고 중국이나 타 아시아로 공장에 기술이전을 하기,

위해서 사는 노동자가 파견되기도 한다G .

외투기업으로서의 노사관계 특징을 살펴보면 창립 후 여 년간 적10

자상황을 초래하였고 유리섬유 산업의 특성상 비싼 설비비용으로 인,

한 고액의 시설투자 필요한데 수익 구조 형성이 어려운 문제로 현재

누적적자가 억원에 이른다 외투기업의 가장 나쁜 사례인 식민지적320 .

경영형태를 보이고 있는데 모그룹에 상표 및 기술사용료 등의 로열티

를 총 매출액에서 일정비율 지급해야 하고 수출은 그룹 내 에이전(4%) ,

시를 통해서만 가능 본사 영업망 이용 하다는 약정이 존재한다 프랑스( ) .

의 노사관행은 경영전권을 사용자가 갖는다는 데에 있어서 노사관계의

갈등이 상존하고 있다 주목할 것은 유리 섬유 제조에 있어 지속적인.

생산을 위해 냉간보수 라는 작업이 필요한데 이는 주기적(coold repair) ,

인 보수를 필요로 하지만 무려 억원 가량의 비용이 소요된다 냉간, 100 .
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보수 시기가 다가오면 주주는 경영의 전반적인 부분에 대하여 사원들

에게 다양한 요구를 하고 있으며 냉간보수를 무기로 일종의 자본철수,

형 압박을 가하고 있다 이는 고용 안정적 측면에서 큰 문제임을 알.

수 있다 년경 모그룹의 구조조정 시도 시 외국의 주주는 대표이. 2003 ,

사를 통해 주주의 의도대로 인원 감축 등의 실력행사를 지속한 사례가

있다.

장치의 유지 보수가 필요한 산업의 특성상 자본철수의 위협문제는,

항상 존재할 것이므로 외투 기업의 약정사항 제제와 외투기업의 횡포,

를 감시할 사람이나 감독기관이 절대 필요하며 자본 철수에 대비해 위

약금 제도 도입이 필요하다고 강조하였다 기술개발 부서나 연구소는.

없고 기능숙달에 의존하고 있다 시설투자는 지속하나 중국공장의 기, . ,

술력이 확보되면 싼 인건비를 이유로 철수가능성도 없지 않아 노사관

계는 늘 불안하다 년 노조가 설립되었으며 의 임금인상과 약. 1992 , 6%

간의 성과급을 지급한 사례가 있다.

사의 재무사항 관련- G

주식회사는 년 월 일에 유리장섬유 의 제조G 1989 10 12 (Glass Fiber) ,

판매 및 관련 무역업을하기 위하여 한국유리공업 주식회사와 프랑스의

간에 체결된 합작투자계약에 의거Saint-Gobain Vetrotex International

하여 설립된 합작법인이다 회사는 년 월 일 전라북도 군산시. 1992 5 28

임해공단내에 유리장섬유 공장을 준공하였고 년 월 일 제 생, 1997 3 29 2

산라인을 준공하여 연간 톤 규모의 유리장섬유를 생산하고 있다50,000 .

대차대조표일 현재 자본금은 백만원이며87,701 , Saint-Gobain Vetrotex

이 소유하고 있다International 98.62%fmf .

약정사항-
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가 회사는 대주주인 와 유리장섬유 및. Saint-Gobain Vetrotex France

유리장섬유제품제조시설 생산기술이전 및 특허권의 도입과 관련하여,

년 월 일 년 월 일 갱신계약 자로 기술도입계약을 체1989 11 1 (1995 10 1 )

결한 바 있다 동 계약서에 의하여 당기 중 발생한 로열티 기술사용료. ( )

는 천원 전기 천원 이다2,837,776 ( : 2,497,304 ) .

나 회사는 프랑스의 과 수출입. Saint-Gobain Vetrotex International

에 관한 를 체결하였다 동 계약서에 의하면 수출의Agency Agreement .

경우 당사의 상업생산 개시일로부터 수입의 경우 계약일로부터 매분,

기별로 공장도 가격의 일정비율의 수수료를 수령 또는 지급하여야 한

다 이와 관련하여 당기중 발생한 판매수수료는 천원 전기. 146,960 ( :

천원 이다409,650 ) .

다 회사는 과 제품 판매. Saint-Gobain Vetrotex International Plastic

와 관련한 를Sercive Agreement 년 월 일2002 1 1 에 체결한 바 있으며,

이와 관련하여 당기중 발생한 수수료는 천원 전기1,063,402 ( : 1,838,288

천원 이다) .

라 회사는 와 제품의. Saint-Gobain Vetrotex Deutchland GmbH Textile

생산 판매 및 마케팅과 관련하여, Agency and Management Agreement를

년 월 일2000 1 1 자로 체결하였다 이와 관련하여 당기중 발생한 수수료.

는 천원 전기 천원 이다1,700,023 ( : 1,498,937 ) .

마 회사는 과 제품 판매 및. Saint-Gobain K.K (Japan) General

와 관련하여 를assistance General Service Agreement 년 월 일2003 1 1

에 체결하였으며 동 계약과 관련하여 당기 중 발생한 수수료는,

천원 전기 천원 이다357,957 ( : 450,874 ) .

바 회사는 당기 중 와의 부싱의 원재. Saint-Gobain Vetrotex France

료인 백금 및 로듐에 대한 운용리스계약 년 월 체결(2002 6 )에 따라

천원의 리스료를 계상 하였으며 전기 중에는276,556 , Saint-Gobain
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과의 운용리스계약 년 월 체결 에 따라Vetrotex International (1998 3 )

천원의 리스료를 계상하였다3,408,147 .

절충형 사례3)

절충형은 본사와 현지인 한국의 관행과 제도를 비교하여 적합한 것

을 취사 산택하려는 경영방침으로 인수합병이전의 노사관계의 성격,

모국의 경영관행 투자유형 투자동기 설립유형 제도적 문화적 차이, , , ,

등을 고려하여 경영관행의 변화 현지화의 문제 의사결정기구의 자율, ,

성 부여 전략 인사관리 전략으로 전략 도입 노무관리전략으로, HRM ,

서 노동조합 존중과 상호이해 추구전략을 적절히 구사하는 경영전략으

로 모국 국적인을 재무 인사 등 주요요직에 파견하여 회사를 경영하는,

것이 특징이다.

노동조합(1) H

사는 년 일본의 섬유회사인 도레이사와 한국의 새한 그룹이H 1999

합작해 설립한 회사로 필름 원사 부직포 등의 화학섬유를 제조하는, ,

업체이다 종업원 수 여명에 비정규직 여명을 합해 여명. 800 300 1,100

에 이르는 종업원을 가진 대규모 제조업체이며 조합원 수도 명에469

자본금은 억원에 이른다 기존 새한의 화학섬유 공장의 기계설3,000 . 2

비나 경쟁력을 높이 사 도레이가 투자를 결정했지만 회사의 가치에,

비해 헐값에 인수한 것으로 평가된다 초기에는 도레이와 새한의 투자.

비율이 비율이었지만 현재는 일본 측 투자비율이 년부6:4 , 70%(2001

터 이며 경영권은 일본에 있지만 대표이사는 새한 출신 한국인이다) , .
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한편 부사장과 기술이사 기획 재무담당자는 도레이의 파견 임원으로, ,

그 수는 명 정도이다5~6 .

년 도레이와의 합작 재설립으로 인한 구조조정이 발생하게 되1999 , ,

는데 이때 노동자들은 노조설립 과정의 투쟁을 통하여 고용승계 개년, (5

간 보장과 상여금의 수준인 위로금 지급을 얻어내게 되었다 흑) 300% .

자를 기록한 년부터 년까지 발생한 잉여금은 현금 배당되었1999 2001

다 노조는 기술이전료 지급이나 인력부문 감축 등의 사안에 대해 노조.

가 설명을 받을 수 있도록 하였고 이는 내부거래 등의 블랙홀과 같은,

일본 투자자본의 부작용에 대한 대응이라 할 수 있다.

약간의 비핵심 기술 정도만 일본으로부터 이전받았으며 연구소나 연

구 인력을 새로 배치하지 않고 있다 기존 새한 당시의 연구개발 부서만.

그대로 존재하고 있으며 기술개발 인력의 보완과 새로운 기술개발 투

입이 필요한 실정이다.

외국인 투자자본 사업장의 노조는 자본 철수에 대한 규제력을 가지

고 있어야 한다고 위원장은 강력히 주장하였다 이를 위해 기술력을.

확보하고 독자적 연구개발 환경을 조성할 수 있도록 한국 측 경영층과

협의하여 자본 철수를 방지하는 등 노동조합 스스로 살길을 찾아야 한

다고 하였고 그것이야 말로 경영층과 노동조합 간의 전략이, Win-Win

라고 할 수 있다.

최근 노사와 지자체의 노력으로 경북 구미 공단에 신규로 억 달러의4

투자 유치를 성공하였다 투자를 이끌어 내기 위해 노사신뢰와 앞선 노.

동 기술력을 강점으로 내세워 중국 법인을 제치고 한국에 투자유치를

얻어내었고 한국의 기술력과 노동조합의 계속적인 시설투자 요구가,

일본 자본의 투자증대를 가져왔다고 할 수 있다 또한 노조 입장에서는.
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조합가입이 유니온샾이기 때문에 같은 법인으로 증설하는 공장의 노동

자들은 자동 조합원이 되므로 환영하는 입장이다 언론에 보도되는 만.

큼 명 의 고용증대는 되지 않을 것 같고 현재 공장의 인원을 일부(380 ) ,

배치할 것이라 전망했다.

노동조합(2) I

시멘트 부문 세계 위 그룹인 프랑스의 라파즈사가 국내의 한라시멘1

트를 인수한 회사이다 년 의 지분 투자를 시작으로 년. 2000 36.7% 2003

에는 를 차지하였고 현재는 전체의 투자비율을 보이고 있50.1% , 76%

다 라파즈사는 전 세계 개국 개 공장을 보유하고 있는 굴지의 다. 52 74

국적기업으로서 종업원만 여명에 이른다 국내 법인에는 명85,000 . 910

정도의 종업원이 근무하고 있으며 이외에 비정규직 근로자 명을 합490

해 총 명의 종업원이 일하고 있다 조합원 수도 약 명 정도이1,400 . 600

며 자본금이 억원에 이르는 대규모 시멘트제조 사업체라 볼 수3,510

있다 대표이사는 외국인이고 지분투자 당시 지분을 현금으로. , 36.7%

출자하였기 때문에 경영권은 프랑스의 라파즈가 갖게 되었다 한라시.

멘트의 부도 이후 회사는 페이퍼 컴페니를 만들어 자본을 빼돌리려고,

하는 등 재벌그룹의 비민주적인 기업지배 구조의 문제점이 노조에 의

해서 밝혀졌고 노조는 극렬한 투쟁과정을 통하여 고용 승계와 단협 승,

계 노조에의 주식 일부 양도 등을 주장하였고 한라그룹에서 보상차원,

으로 조합원 인당 주씩 배당하여 현재 노동조합의 보유주식비율1 3,527

이 약 정도이다6.7% .

외국자본의 도입 이후 생산 규모는 증가하였으나 고용 규모는 오히,

려 감소하였다 구조조정 시의 개월 치의 임금을 주고 일부 명예퇴직. 30
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을 시켰고 이후 노조의 계속적인 요청에 의해서 퇴사한 조합원의 를80%

협력업체에 비정규직으로 고용하였고 결국 구조조정은 비조합원 위주로 7

개월 수당을 지급하고 감원하는 방식으로 추진되었다 사의 가장 큰 특징은. I

부문인데 라파즈사는 한국 현지 법인에 시멘트 핵심기술을 제공하여R&D

혁신을 유도하였고 자체 연구소를 운영하면서 기술개발을 장려하고, 있다.

년 단체협약을 갱신하면서도 회사와 마찰 없이 협의를 통해 결2003 ,

론을 이끌어 내었고 이후 회사 측의 계속적인 성과급 제도 도입에 적극

적으로 대응하여 년 노조가 먼저 생산직 신인사제도 도입방안을2003

제시하기로 하였고 성과급 지급 수준에 대해서도 노조와 회사가 협의

하고 시행하였다 또한 회사 측은 지역사회에의 적극적인 참여와 지원.

을 통해 지역에서의 입지를 더욱 공고히 하고 있다 또한 임직원들에게.

연수 기회를 꾸준히 제공하고 근로자 복지 향상에도 많은 투자를 하여,

근로의욕을 고취시키고 있다 외국의 자본이 현지화하여 기업의 이미.

지를 제고한 사례라고 할 수 있다.

외투기업 노동조합 입장에서는 계속 자본의 양면성을 경계하면서 노

동조합도 경영층에 대한 감시와 투쟁적 대응이 필요함을 강조하였다.

외투기업과 관련하여 현장 사업장 노조의 건의사항을 살펴보면 공무원,

들의 상당수가 자질과 능력이 부족해 경영에 오히려 방해가 되므로 바

꾸어야 한다는 의견과 투기자본을 경계하고 비정규직 문제를 적극적으,

로 해결해야 한다고 주장하였다 외투기업 노조 내부의 문제는 노조원들의.

개인주의에 따라 노조활동이 열악하다는 것과 노조활동이 활발치 못하면

외투기업의 경우 교섭력이 약해지므로 노동자의 권리를 지켜낼 수 없다는

인식이 필요하다고 하였다 적극적 경영참여의 방안으로 정확한 자료와 지.

표 및 보고서 등에 근거한 정책 수립이 필요 하다고 피력하였다.
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년도 성과급 지급 합의서 산업안전보건 성과- 2003 ( )

성과측정 대상 기간 년 매년 월 일 월 일1. : 1 ( 1 1 12 31 )～

성과2. EVA Bonus(100%)

백만 원Stretch Goal : 10,265 (bonus 100%)∙

이하는 달성률에 따라 지급한다Stretch Goal .∙

안전 성과3. Bonus(100%)

50% 50%

구 분 달성목표 달성률 구 분 달성목표 달성률

일반재해

건 이하7 50%

안전활동평가

90 - 100 50%

건8 - 10 40% 80 - 90 40%

건11 - 12 30% 70 - 80 30%

건13 - 14 20% 60 - 70 20%

건15 - 16 10% 점 미만60 0%

건 이상16 0%

사망재해 건 이상1 0%

산재승인 건수를 기준으로 하며 안전재해 건수는 개 협력1) , 21

업체의 재해 건수를 포함한다.

각 별 안전보건활동 평가결과를 평균하여 전체 종업원에2) Unit

게 동일 적용한다.

안전활동평가는 환경안전팀 주관하에 평가를 실시한다3) .

성과급 지급 제한기준4.

성과 측정 대상기간 중 중도 입사 휴직기간 산재 요양기간은1) , ,

일할 계산하여 지급하며 중도 퇴직자는 지급하지 아니한다, .

감봉 이상의 징계를 받은 경우 전체 성과급에 대해 징계 건2) , 1

당 씩 감액한다10% .

지급대상 지급일 현재 재직 중인 전 임직원 본사5. : ( EVA Bonus

대상자 제외)

단 월말 정년퇴직자 및 매년 월 일 이후 퇴직자는 전년도, 12 1 1

성과에 대한 성과급을 지급한다.

2003. 7. 11

노동조합 위원장I ○○○

주식회사 대표이사I ○○○
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노동조합(3) J

년 다국적 베어링 전문 업체인 그룹이 의 지분을 투자1998 , FAG 70%

해 인수합병한 회사이며 한화 종업원 수 명 조합원 수( 30%) 1,405 ,․
명에 자본금도 억원에 이르는 세계적인 대규모 베어링 제조1,020 1,789

업체이다 년 한화의 지분마저 매각하여 현재는 독일. 2003 , 30% FAG( )

의 지분율이 를 차지하고 있으며 는 한국인 년 계약직 이지100% CEO (3 )

만 실질적인 경영권은 독일에 있다, .

사는 년 신한베어링공업 주 로 출발한 베어링 전문 단일회사로J 1953 ( )

한화그룹의 주축이며 세계적인 유명한 베어링 기술력과 브랜드를 갖,

고 있는 회사였으나 년 외환위기 이후 한화 그룹의 구조조정 차원1997

에서 독일의 그룹에 주식 매각으로 인수 합병한 사례이다FAG .

한국의 양질의 노동력을 확보함과 동시에 기술력과 영업망이 검증된

기업을 통해 높은 투자수익률을 올리고자 하는 것이 자본 투입의 동기

이며 사는 닛산 등에 베어링을 수출하는 등 높은 기술력을 자랑한다J .

더불어 년간 흑자를 기록하는 등 경영상 호조가 이어지고 있다6 79).

사의 경우 외국자본의 투입 이후 생산 규모는 약간 증가하였으나J ,

수출 및 수입규모는 변화가 없었고 고용은 오히려 소폭 감소한 것으로,

나타났다 또 외국자본은 별다른 기술이전이나 연구개발 투자는 하지. ,

않고 있는 것으로 파악된다 최초 투자자본에 대한 회수율 조정 건으로.

79) 한국경제 올해를 빛낸 기업 베어링코리아 유 세계적인 베, 2004. 11. 24, : FAG ( ) , ‘｢ ｣
어링 및 자동차부품 전문 다국적기업 셰플러그룹의 일원인 베어링코리아는 년FAG 1953

설립이래현재까지 국내 베어링 및 기게사업의 발전을 선도하고 있는 국내최대 베어링

제조업체이다 이회사는 지난 여년에 걸쳐 축적된 국내 산업 전반의 기술 응용력과. 50

세계 기계산업의 메카라고 할 수 있는 독일의 초정밀 첨단 기술력을 효과적으로 융합

발전시킴으로 국내 베어링 산업발전에 획기적인 전기를 마련하였다’.
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노사분규가 발생한 적이 있었다 그러나 고용안정협약 등의 단체협약.

은 체결되어 있으며 노사간 대화 교류상의 문제는 없어 보인다 년. 1998

의 한화그룹 구조조정 당시 종업원 전원이 부채를 감당하는 대신 고용,

은 승계되었으나 임금 및 보너스는 상당부분 체불되었다 년 후 지불.(1 )

독일의 인아 그룹이 년도에 독일의 의 주식을 전량‘ (INA)’ 2004 FAG

인수하였으며 강력한 경영적 영향을 미치고 있다 인아 그룹은 클러, . ‘ ’

치제조그룹인 와 베어링 제조그룹인 를 포함하는‘Luk’ ‘FAG’

의 주도적 일원으로 전 세계에 여개 법인과‘Schaeffler Group’ 180

명의 근로자를 고용하고 있는 글로벌 그룹이다57,000

년 사로 사명을 변경하였으며 매니저 제도를 바탕으로 한 독일2004 J ,

의 경영시스템을 도입하려는 시도를 하고 있으며 현재 독일인 명 한4 ,

국인 명이 독일식의 공동결정제도를 통해 경영에 참가한다2 .

생산품은 내수와 수출이 반반씩 비중을 차지하며 그룹의 세계, FAG

적 영업망을 활용한다 그러나 세계적인 자동차관련 부품 다국적 기업.

인 인아 그룹 총매출의 만 차지할 뿐인 사 노동조합의 입장에서‘ ’ 3~4% J

는 기술력 경쟁력 있는 제품개발이 가능하고 생산도 가능하지만 인, ‘

아 그룹차원에서 본국에서 제품을 개발 생산할 결정을 내릴 경우 아무’

런 대응도 할 수 없다는 사면초가의 상황에 처해 있는 실정이다 이미.

중국을 아시아의 전략적 기지로 삼고 있는 이상 자본철수를 막기 위해

기술력 확보 등 쉽게 포기할 수 없는 아이템의 구축이 필요한 시점이다.

노동조합(4) K

사는 종업원수 명 조합원수 명에 이르는 대규모 굴삭기K 1,325 , 256

등 건설기계 제조업체이다 년 다국적 기업인 스웨덴의 볼보그룹. 1998 ,
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이 삼성중공업을 인수합병하여 볼보건설기계코리아를 설립하였고,․
서울의 영업 연구부서 명 와 창원 공장 여명 으로 구성된 기업, (255 ) (700 )

이다.

볼보그룹의 투자 동기는 아시아 지역에의 교두보를 확보하기 위한

전략적 목적과 동시에 장기적인 시장 확보를 위한 포석이다 특히 중국.

시장을 겨냥한 생산기지로서 투자된 사례로 분석된다.

노사관계를 살펴보면 볼보는 기존 삼성중공업의 노무관리 역시 인

수인계하였다 한편 삼성그룹의 정책상 존재하지 않았던 노동조합. ,․
도 인수 후인 년 월 결성되었고 노사협의회를 거쳐 기업도 노조2000 7 ,

를 인정하게 되었다 초기에는 임단협을 서울사업장 노조와 창원사. ․
업장노조가 각각 별도로 하였으나 년 통합논의와 단일 단협 체결2003

로 인해 교섭위원 동수구성을 바탕으로 한 동시적 임단협을 이끌어․
낸 바 있다.

외국 자본의 도입 이후의 변화로는 생산이 이상 증가했고 수출100% ,

이나 수입 등 기타 경영규모도 이상 증가하는 성과를 거두게 되었50%

다 그러나 고용부문에 있어서는 오히려 상당부분 감소된 것으로 파악.

된다 꾸준한 연구개발로 기술력을 인정받고 있으며 시설 투자도 계속. ,

증가할 것으로 기대된다 생산량의 를 수출하며 인수 후 이전된. 70% ,

기술은 없다 산업구조조정을 단행하여 기존의 여종의 생산 중장비. 30

중 굴삭기 개 기종 생산으로 단일화하였다1 .

노사관계 전략은 전 세계적 현지순응형 타입이며 는 외국인 인CEO ,

사 담당자는 한국인이다 인수 당시 기존 인력 전원이 고용승계 년간. (3 )

되었으며 년 년 임단협 관련 파업을 겪었다 이때 회사 측, 2000 ~2001 .․
의 제안은 여명의 고연령층 영업직을 대상으로 명예퇴직제의 실시100
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였다 결국 대 사원 여명이 명예퇴직 당했다 년 삼성시. 40~50 150 . (1996

절 년 이상 근무자의 명예퇴직 개월치 퇴직금 지급 구조조정, 20 - 60 -

사례 있음)

경영 시스템의 변화를 보면 임금시스템의 다양화를 위해 매니저 제,

도 점장제 를 도입하였다 직무평가패널 사측의 명 의 직무평( , HLS) . ( 5~6 )

가의뢰서를 통한 가치평가로 매니저를 임명하는 것이다 급여 시스템.

은 성과급 제도로 매니저 의 단계로 책정한다 연봉제로 전환G1( )~G9 .

되었으며 다수의 비정규직 파견직도 고용하고 있다 공장 생산인력의, .

가 파견인력인데 노동조합은 파견직의 년 계약 후 정규직화를 주30% 2

장했다 전임자문제로 현재 사측과 협상 중이다 인수 합병 시 투쟁. . ㆍ

사례를 보면 노조의 요구사항은 고용 승계 위로금 지급이었다 이후, .

변화된 사항은 년 기한의 고용 승계를 합의했지만 구조조정으로 인한3 ,

명예퇴직으로 무산되고 말았다 원치 않는 사람은 삼성에 잔류하여 삼.

성 측의 위로금이 지급된 바 있다.

외국 투자기업의 한국 내 투자에의 어려움은 복잡한 행정절차 부족,

한 정부 서비스를 꼽았다 원활한 기업 경영 환경 조성이 필요하다고.

하였다 한편 회사는 체육대회 사회봉사 등을 통한 연대 강화 및 이미. , ,

지 관리에 힘쓰고 있다 적극적인 자녀 관리로 호감을 증대시키기도 한.

다 재무구조 등은 투명성이 확보되고 있으며 경영실적을 매달 분기별. ( )

공지한다 그러나 외국자본의 블랙홀이라 할 수 있는 로열티 가격 책. ,

정 내부거래 세전이익은 확인이 안 되는 분야이다, , .

외국자본의 투자 시 강성 노조와는 관련성이 없으며 투자 수익성에,

따라 투자하는 경향을 역시 확인할 수 있다 앞으로 노조는 경영에 적극.

적으로 참여하고 전문역량을 제고하여 노사관계의 한 축으로서 역할,
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을 해야 할 것이라고 강조하였다.

노동조합(5) L

브레이크 라이닝 등을 생산하는 금속 계열 제조업체로서 비석면 가,

공 브레이크 업체이다 생산품은 현대자동차에 기아자동차에. 60%,

대우자동차에 를 공급하고 있다20%, GM- 11% .

일본의 다국적 기업인 의 투자로 한라 그룹은 를 차MBK (67%). 33%

지하고 있다 는 일본인이며 년 한라그룹의 부도로 스페인 유. CEO , 97 ,

럽 등지에 원료를 공급하는 업체인 일본의 사가 억원의 주식MBK 140

을 매입해 인수되었다 자본금은 억 규모로 투자되었다. 250 .

년의 구조조정 시 근로자들은 월급의 밖에 지급받지 못하1998 50%

였고 희망퇴직이나 명예퇴직 등의 방법으로 명이 감원되었으며 대, 67 ,

표이사가 경질되고 일본 측과 양해각서를 체결하였다 노조 및 단체협.

약은 인수 후에 승계되었으며 임금 삭감문제로 노조 총회 찬반투표를

거쳐 년까지 환원시키기로 하였고 무쟁의 선언을 한 바 있다2005 , .

현재는 매출규모가 억 원 정도로 비정규직 명 산업연수생100 , 60 , 28

명 정규직은 명 수준이다 조합원은 명으로 구성되어 있다 외, 300 . 240 .

투 특혜 사업장으로 각종 감면 혜택을 받고 있다.

외투기업으로 전환 후 특히 재무구조에서 투명한 전문 경영이 이루

어진다는 점이 있었지만 무리한 투자 시도를 하지 않으려는 한편 원칙,

주의적 경영으로 일관 시설투자나 기술개발 투자에 적극적이지 않다, .

노조위원장이 본사 최고경영자와의 직접 면담 결과 주식공개 조합원,

에게 액면가 무상 배정 우리사주제 도입 복지관 설립 요청을 수락하( ),

여 억을 배정받았으나 환경 평가 등의 문제로 건립 진척이 없는 상황5 ,
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이다.

외투기업으로 전환 후 자본금 억이 증발한 사건 노조 속보 참고120 ( )

이 생기는 등 경영 성과가 근로자들에게 제대로 돌아가지 못하고 있다.

년 억이 넘던 자본금이 억으로 갑자기 줄어든 사건으로 노2002 , 200 82

사 갈등이 발생하였고80) 노동조합 측은 기업공개와 관련된 질의를 회,

사 측에 한 바 있다.

노동조합 속보 전문- L

속보 일하는 사람들의 참세상 그날을 위해 우리는02-02 (2002.01.) “

나간다.”

총단결 총파업 조합원 총단결로 반드시 승리“ ”

80) 월간 말 월호 알고보면 치 떨리는 외국계 투기자본의 기업약탈 초고율, 2004. 6 , “ -

배당 자본금 털어먹기 상장폐지 외국계투기자본에 의한 국부유출이 심각한 상황에, , ”, ‘

이르렀다 정부 당국은 안타깝지만 어쩔 수 없다는 태도다 브릿지증권노조는 외국계. .

투기자본이 회사의 자산을 빼돌리려고 하고 있다고 강력히 반발하지만 속수무책이었다.

즉 유상감자로 자본금 빼먹기 전략을 외국자본이 구사한 예라 할 수 있다 유상감자는:

자본금을 줄이되 그만큼 주주들이 자산을 나눠 갖는 것으로 유상감가는 줄어든 자본금

만큼 실제로는 자산이 빠져나가 주주들에게 흘러 들어간다.

자본금 억 어디로 간 것인가120 ?

올해도 사 노동자들은 죽을힘을 다해 일했다 여가생활도 가족화합도 취미생활L .

도 뒤로하고 불철주야 매출액 달성을 위하여 세기의 희망찬 출발을 회사에 다21

쏟아 부었다 회사도 노동조합도 사의 희망찬 미래를 보는 것 같았고 힘들어도. L

서로서로 위로하며 화합하며 약진하는 줄 알았다 그런데 참으로 기막힌 사건이.

벌어졌다 지난 월 억이 넘던 자본금이 현 월에 억밖에 없다 억이. 7 200 12 82 . 120

어디로 간 것인가 그렇다 회사가 흑자가 계속되고 재무도 안정되고 노동자들이?

일도 잘하니까 더 이상 자본금을 놓아둘 필요가 없어 투자한 돈을 주주가 찾아간

것이다 사에 근무하시는 동지들 맞는말 아닙니까 그런데 기분이 왜 이렇게 엿. L ?

같은지 모르겠습니다 회사의 발전을 어떻게 우리가 일구어 냈습니까 수많은 동. ?
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노동조합(5) M

사는 차량용 벨트 등 고무벨트를 생산하는 제조업체이다 롤런즈사M .

는 덴마크를 근거로 한 다국적 기업이다 국내에는 신규법인설립 방식.

으로 진출하였는데 여명이 종업원으로 근무하고 있는데 이중 조합, 320 ,

원 수는 명이다 경영권은 투자한 덴마크에 있지만 는230 . 100% , CEO

한국인 내부승진 년 이다 경영에 있어 한창의 기존 영업망과 판( , 2003 ) .

매망 해외영업팀을 그대로 활용한다 한편 재무담당 직원 명이 덴마, . , 1

크에서 파견 나와 근무하고 있다.

지들이 떠나고 남은동지들은 몇 년간 죽도록 일하고 이제 좀 안정된 직장을 만드나

했는데 그동안의 노력이 고생이 결국 자본가 몇몇의 배나 불려주는 곰이 되었단…

말입니까?

존경하는 사사원 여러분L !

노동조합도 이런 글을 다시 쓸 줄은 꿈에도 몰랐습니다 무슨 이유가 있었겟지. ,

종업원들에게 어떤 희망과 비젼을 주기 위해서 겠지라는 생각 속에서 놀란 가슴을

진정시키며 회사에 공문을 발송했습니다 지난 월 일 차로 기업공개와 관련. 11 25 1

된 질의 건으로 월 일까지 답변을 요구했습니다 그러나 회사측에서는 아무런12 7 .

내용도 답변도 없었습니다 시간이 부족해서인가 생각해서 또다시 월 일 차. 12 9 2

공분을 발송했습니다 그러나 현재까지도 아무런 회신이 없습니다 이것은 노동조. .

합을 기만하는 것이 분명하며 새론 전 직원들의 소망과 희망을 깡그리 무시한 처사

라고 밖엔 볼 수 없습니다 이런 상황 속에서 떡고물이나 얻어먹고 좋아하는 바보들.

은 없을 것입니다.

회사는 더 이상 노동자들을 기만하고 분노케하지 않기를 마지막으로 경고하며

노동조합에서 발송한 공문의 내용들에 대하여 성실하게 자료제시 및 답변해 줄 것

을 요구한다 만약 더 이상 노동조합을 우롱한다면 더 이상 노와 사는 화합이 아닌.

투쟁으로 대답할 것이다.

인간 답게 살고 싶습니다 사 노동자 총단결로 실질보상 쟁취하자“ ” L !
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사의 전신은 한창화학이고 한창고무로 출발한 이 회사가 경영상M

어려움에 직면하자 동종업종 다국적기업인 롤런즈사가 의 지분75%

억 상당 을 인수하여 합병한 뒤 사 이름으로 회사를 재설립하게(150 ) , M

된다 이 과정에서 고용은 승계되고 노조도 그대로 인정하였으나 위로. ,

금 등의 추가지급은 이루어지지 않았다 롤런즈로 재출범한 이후 생산. ,

수출 수입 고용 등 경영 전반적 지표가 모두 상승한 것으로 나타ㆍ ㆍ ㆍ

났다 앞으로 투자의 증가가 기대되는 것은 아니지만 경영 호조는 당분. ,

간 계속될 것으로 보인다 별도의 연구개발 시설은 없으며 롤런즈 기술. ,

과의 접목이 안 되고 있는 실정이다 지난 년간 시설 투자는 개라인. 6 1

증설에 그치고 있다.

따로 고용안정협약이나 단체협약 상 규정이 체결되어 되어 있지는

않으나 경영층과 노조 측은 대화와 협력을 중시하고 있다 최근에는 쟁.

의 발생 사례도 없었다 예로 기존의 임금체계를 존중하여 사무직 직. ,

원에 한해서만 연봉제를 실시하고 있다 회사는 노조를 협조를 바탕으.

로 한 대화상대로 인식하고 있다.

생산량의 가량을 수출하며 나머지 가량은 내수시장에 판60% , 40%

매된다 년간 흑자를 기록할 만큼 경영은 호조를 이루고 있다 그러나. 6 .

단기적인 경영성과에의 집착은 노조의 염려사항이다 또한 경영층의.

자본철수 압력으로 인해 노사관계가 악화될 소지도 다소 있는 것으로

파악되고 있다.
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외국인투자기업 노동조합의 대응전략과 정책과제VI.

외국인투자기업 노동조합의 대응전략1.

외국인투자기업의 노동운동은 기업 매각 그 자체에 대한 대응과 매

각 이후 노동조합 활동으로 나누어 볼 수 있다 전자의 경우 세계화.

시대 외투기업의 한국 진출을 어떻게 볼 것인가의 문제와 연관된다, .

국가기간산업 금융산업 등 공공성이 높은 산업의 졸속적이고 맹목적,

인 민영화 신앙에 대해서는 투쟁 전선을 명확히 하되 외자기업 모두를

악 으로 규정하는 태도는 수정되어야 한다 아울러 외국인 투자 지( ) .惡

상주의도 외국인투자 배격론도 지양되어야 한다.

따라서 우선 노동조합 입장에서는 외투기업에 전반에 대한 총론적　

분석 및 비판과 함께 구체적인 유형별 분석을 통한 대응전략이 필요하

며 이를 위한 외투기업 실태조사 및 정확한 분석을 위하여 통계조사를,

실시하도록 하여야 한다.

지금까지의 외국인투자에 대한 분석에서는 정부가 제공하는 자료에　

기초해 주로 투자유형 인수합병 구주매입 그린필드 투자 등 과 투자( , , )

건수 및 투자액에 만 관심을 갖고 접근하고 있으며 이런 유형별 구분은,

상당히 정부의 자의적 해석 소지 숫자 맞추기식 가 많아 국내 노동의( )

이해와 출동 또는 일치 여부를 판단하는 데 문제가 많을 뿐만 아니라

정확한 실태도 파악이 되지 않고 있는 실정이다 따라서 노동시장이나.

노사관계에 더욱 뚜렷이 차별적인 영향을 미치는 투자주체의 성격 금(

융재무적 투자인지 사업목적의 투자인지 이나 투자자의 국적 또는)　․
다국적 기업인 경우 국내 업종과의 관계 등을 고려하여 투자목적이 파
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악될 수 있어야 한다 그리고 노동조합의 입장에서는 투자주체의 성격.

에서 단기 자본차익만 추구하는 재무적 투자의 경우 어떻게 대응할 것,

인지의 방향모색이 있어야 한다81).

이러한 경우들은 정부에서도 그 폐해를 인정하는 수준에 이르는 만

큼 여러 사례들을 타산지석으로 삼아 대응전략과 이에 따른 노동운동

차원의 정책방향을 모색하여야 한다 대표적인 예로는 제일은행의 뉴.

브릿지캐피털 인수 외환은행의 론스타인수 등과 주요 기간산업의 외,

국자본지배에 대한 대응방안으로 황금주논의 가 쟁점이 되고 있으‘ ’

며82) 외투기업의 경우는 같은 계열기업이었는데 년 구조조정, 99 (M&

을 거쳐 외국자본에게 넘어간 주 만도와 발레오만도전장시스템의A) ( )

노사관계 성격과 특징 그리고 변화 과정이 주 만도의 경우 미국계 체( )

이스맨하튼이 펀드를 구성해 인수했고 발레오만도는 프랑스의 자동차,

부품회사인 발레오사가 대주주로 참여한 경우와 확연히 다름을 통해1

서 알 수 있다.

같은 자동차 부품회사임에도 불구하고 독일계의 보쉬가 대주주인 캄

코와 미국델파이사가 인수한 한국델파이의 노사관계를 비교해 볼 때

투자주체의 국적에 따라서도 노사문화와 노사관계에 뚜렷한 차이를 보

81) 박현수 삼성경제연구소 외국인 주식투자가 국내기업의 성장에 미치는, , 2004. 12. ｢
영향 외국인 주식비중 높을 수록 설비투자 감소 배당 증가하고 설비투자 위축시켜, “ -｣
산업구조조정 발목‘ ’ 외국인 주식보유비중이 클수록 배당은 증가하지만 설비투자는”, ‘

감소하는 현상이 실증연구를 통해 확인됐다’

82) 매경 일자 대표기업 적대적 방어대책 내 수립 황금주는 단2004. 11. 18 M&A , ‘ 1｢ ｣
주 만으로도 의사결정거부권을 행사할 수 있는 특별주식을 말한다 삼성경제연구소에.

따르면 유럽연합 소속 대기업 중 작년 말 현재 개 기업만이 주 의결권 원칙을 준17 1 1

수하고 있고 차등의결권 황금주 의결권제한 등 다양한 경영권 방어수, (35%), (26%), (23%)

단을 가동하고 있다’
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이는 만큼 이에 다른 전략적 대응이 절대적으로 필요하다 노동조합 차.

원의 이해에 입각해 세계화와 현지화의 접점을 찾아 외국인투자에 대

한 적극적인 대응방안을 모색하여야 하고 이에 대한 정책개발이 있어

야 한다.

외국인투자유치와 다국적기업의 노사관계나 국내활동의 방향이 모‘

기업국중심이론 이 맞느냐 아니면 현지국중심이론 이 타당 하느냐의’ ‘ ’

이분법적 접근보다는 모기업국의 친노동적 요소와 우리나라 노사관계

의 친노동적 요소를 결합하려는 시도가 필요하다83) 예를 들어 삼성그.

룹계열사였던 볼보건설기계코리아의 경우 노동조합을 인정하였고 경,

영정보의 제공수준 등을 기준으로 할 때 분명히 진전된 측면이 있음을

알 수 있다.

독일계외투기업들의 경우 일부 모기업에서 시도하고 있는 작업장평,

의회 의 세계화 움직임에 노동계(Work Council) (Global Work Council)

가 주목할 필요가 있으며,84) 외국계 기업에서 일반적으로 나타나는 인

력 및 조직운용패턴의 변화 성과형임금체계도입 전사인적자원관리팀( ,

조직으로재편 에 대해서도 작업장수준의 경영참여 활성화차원으로 접)

근하여 적극적으로 대처해 나갈 필요가 있다.

일부 외투기업들은 자국의 문화에 입각해 참여와 협력적 노사관계를

적극적으로 약속하지만 노사교섭과정에서 서로의 문화와 시각차이 때,

문에 이를 위한 구체적인 실행프로그램을 만들기가 쉽지 않다고 하고

있다 따라서 앞의 사례연구에서 살펴본 한라라파즈노조의 사례처럼.

83) 박순빈 외국인투자기업 노사관계와 노동조합의 대응전략 한국노총정책토론회, “ ”.

토론문 참조(2004. 11.23),

84) 독일노총 홈페이지 참조http://www.dgb.de,
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노조입장에서는 오히려 선제적으로 대안제시를 하고 전체 노동자를 대

표하는 조직입장을 주도적으로 가져가야 한다 생산관리 공장관리를. ,

노조가 주도적으로 장악할 때 교섭력이 확보된다 베어링코리아의. FAG

경우처럼 기술관리까지 노조가 장악한다면 외국자본을 현지순응화 시

킬 수 있을 뿐만 아니라 계속 투자를 가능토록 할 수 있을 것이다.85)

노동조건과 향상시키고 노사관계를 선진화해나가는데 외국자본을

역이용할 필요가 있다 외국자본에게 노동법규와 제도의 차별적 특혜.

를 제공하는 것은 저지하되 외국자본의 친노동적 요소가 존재 할 경우,

에는 이를 적극적으로 활용하는 방안을 모색하여야 하고 노동조합의,

경영참여를 위한 전문역량강화가 시급히 요청되는 만큼 이를 위한 정

책개발이 있어야 하며 직무의 유연성과 권한의 하부이양 경영정보의, ,

적극적인 제공 등 외투기업 노사관계의 합리적 문화와 다양한 경영참

여 모델도 적극 활용하여야 한다.

특히 단위사업장 노동조합 차원에서는 의사결정 구조에 참여할 수,

있는 경영참가활동을 확대 강화하여야 한다 실질적 의사결정권이 다.

국적기업 본사에 있는 상황에서 발생하는 다양한 문제들 현지경영인,

및 중간관리자의 문제 회계작성 방법의 차이 나아가 자본 철수의 위협, ,

에 대응하기 위해서는 노동조합의 경영참가 활동을 강화해나가야 한다.

산별연맹 및 노총에서의 대응전략2.

외국인투자기업 중에서 노사관계와 기업문화가 모범적인 사례의 발

굴과 확산에 노동계가 주도적으로 나서 노사관계의 주도권을 갖고나가

85) 앞의 제 장 사례연구 절충형 사례참조5 ,
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야 한다 문제가 되는 외투기업에 대한 비판적 접근. (Negative Campaign)

과 아울러 우호적기업에 대한 평가활동 을 병행할(Positive Campaign)

필요가 있다.

미국노동총연맹 에서는 국내외 금융기관과 법률자문회사(AFL-CIO)

를 대상으로 해마다 친노동적 관점 명단을 선정해 전체Best, Worst( ）

노동계에서 참고하도록 함으로써 압력을 행사하고 있는 데 참고 할

사례라고 할 수 있다.86)

산업별 지역별 차원에서 특히 외투기업의 경우 노동조합의 역할이

중요한 만큼 노동조합이 없는 외투기업의 노동조합 조직화방안을 강

구하여야 하며 이는 앞으로 투자합작이나 신규 설립 방식으로 우리나,

라에 진출하는 기업의 경우 중국과 같은 방식으로87) 노동조합설립을

의무화하거나 적극적으로 장려하는 제도개선 요구를 하는 문제와 동

시에 병행하여 추진하여야 할 과제라고 할 수 있다.

포춘지가 선정한 세계적인 기업 개중 여개의 기업이 어떤 형500 250

태로든 우리나라에 진출해 있을 뿐만 아니라 앞에서 분석한 노조실태

조사에서도 나타난 바와 같이 전체의 약 가 다국적 기업노조인 만89%

큼 국내의 다국적기업 노조문제를 공유하고 일국을 초월하는 다국적기

업의 횡포에 대응하기 위하여 다국적기업노조협의회 결성하고 운영‘ ’

86) 미국노동총연맹 홈페이지 참조(AFL-CIO) www.aflcio.org,

87) 년 월에 수정된 중국중외합작경영기업법은 외국인 투자기업에게도 노조를2001 10 ‘ ’

설립을 허용할 것과 기업측이 노조설립에 관여하지 않을 것을 요구하고 있는데 중국총,

공회는 이법을 언급하면서 모든 다국적기업에 노조를 설립할 것을 요구하고 있다 중국.

총공회의 다국적기업 조직화에 대한 요구는 현재 중국에서 가장 역동적인 다국적 기업

을 조직화해서 조직률을 강화하는 동시에 자신들의 정치적 입지를 강화하려는 의도로

해석된다 월 일자.( South China Morning Post ,10 28 , 2004)
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방안을 강구할 필요가 있겠다.

아울러 업종별 투자국가별 외투기업노조위원회 를 구성하여 조직, ‘ ’

적으로 외국자본과 외투기업에 대응하여 나가야 하며 특히 투기자본, ‘

감시특별위원회 등을 조직 내에 설치하여 페이퍼 컴페니나 투기성 자’ ,

본이 기업주식을 인수하여 생산 활동 목적이 아니라 재매각을 목적으

로 투자하는 것을 철저히 감시하여야 하고 이러한 행위에 대한 강력한,

제재 제도를 만들도록 정책요구를 하여야 한다.

노총 차원에서 지역본부에 외투기업노동조합분과위원회 나 협의‘ ’ ‘

회 를 등을 설치하여 지역 내의 외투기업노조를 연대차원에서 조직적’

으로 대응해나가는 방안을 강구할 필요가 있다.

외투기업에서 발생하고 있는 노사관계의 변화와 노동조합의 대응이

라는 의미에서 외자기업노조간의 정보교류 및 현장의 문제점을 공유하

고 공동대응을 위한 가칭 ‘제조업외투기업노조연대회의 결성하고 이’

를 통하여 제조업 분야 노조간의 상호 모니터링 네트워크를 구축할 필

요가 있다.

‘제조업외투기업노조연대회의 산하에 산업별 업종별 지역별 투’ . ,

자국가별 외투기업 노조협의회를 구성하여 상호정보를 교환하고 상호,

지원 및 공동연대 체계를 구축하여 정례적 사례발표회와 간담회 등을

수시로 조직하도록 하는 방안을 강구할 필요가 있다.

아울러 각 부문별 외투기업에 대한 노동조합 행동강령을 마련하여야

하며 업종별 지역별 외자국가별 외투기업의 임금과 단체협약 관련 정보, ,

를 긴밀히 교류하여 공동 임단협 교섭을 전개해나가야 한다 이러한.․
공동 단체교섭과정은 지역별 노조간 연대를 통하여 지역사회에 외투기

업에 대한 노조의 대응전략을 여론화시키고 각종 홍보매체를 통한 공
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동대응의 방법을 구사하고 동시에 부문별 외투기업 조직체별로 교섭권

을 상급단체에 위임하는 외투기업에 대응하는 전략도 모색해 볼 수 있다.

산별연맹 및 노총은 노동운동차원에서 자본의 세계화에 맞선 노동의

세계화를 모색하여야 한다 세계화와 초국가적 다국적기업 자본의 세.

계경제의 출현은 불가피 한 흐름이다 문제는 세계화에 대한 노동운동.

의 대응이다 세계화에 대해 노동조합은 변화를 회피하거나 수세적으.

로 대응할 수 없다 노동조합은 변화에 적극 대응하고 세계화에 맞서야.

한다 이를 위해 노동의 이익을 국제적으로 대변하는 국제산별 과. (ITS)

국제자유노련 의 위상과 역할이 보다 분명해져야 하며 한국노(ICFTU)

동운동의 국제노동운동에 대한 공헌도를 높여야 한다 이렇게 될 때 다.

국적기업에 대한 대응도 일국적 규제가 아닌 국제적 규제가 가능하다.

예컨대 유럽연합 법률은 다국적기업에 유럽종업원평의회(European

를 설치할 것을 명문화하고 있다 종업원들의Works Councils: EWC) .

이해관계에 영향을 미치는 다국적기업의 경영 정책 및 그 결정들에 관

한 정보들은 이 새로운 포럼 에 제공되고 또한 자문을 거쳐야(EWC) ,

하는 규제력을 갖고 있다.

외국인투자기업 다국적기업 내의 노동권 보호를 위한 제도적 장치를( )

요구하고 확보해나가야 한다 한국은 가맹국으로서 년 채. OECD 2000

택된 다국적기업 가이드라인에 따르도록 권고되어 있다 그러OECD .

나 이 부분에 대한 노동조합의 대응 및 활동은 거의 없는 상태이다.

아울러 산별연맹 단위의 외국인투자기업대책위원회 또는 노조협의(

회 를 운영하여 각 사업장 단위의 정보공유 공동요구안 추진 각종 대) , ,

책활동을 일상적으로 추진하여야 한다 한국에 진출한 외국계기업들은.

경영측의 이익을 대변하기 위하여 주한미국상공회의소(AMCHAM),
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유럽연합상공회의소 서울재펜클럽 등의(EUCCK), (Seoul-Japan Club)

기구를 두고 노사관계 및 외국인투자촉진을 위한 각종 활동을 추진하

고 있는 반면 노동의 대응은 개별사업장 단위에 머물러 있다 외국인투.

자기업 노동조합들의 벤치마킹을 위해서도 대책기구가 필요하며 각종

대책기구가 활성화될 때 제도 정책적 개입도 현실화 될 수 있을 것이,

다 이를 위해 노동운동의 정책역량과 국제연대를 강화하기 위한 물적.

기반을 확보하여야 한다 외국인투자기업의 노조활동을 확대 강화하기.

위해서는 상급단체의 정책 및 국제사업역량이 대폭 확대하여야 한다.

그간 노총 차원에서 외투기업 대책활동이 계획은 있었지만 꾸준히 추

진되지 못한 가장 큰 원인은 인력과 재정 이 부족했기 때문이다 사업' ' .

추진을 위한 물적 기반 마련에 대한 고민도 현실화되어야 할 것이다.

또한 각 산별 연맹에서 외투기업 관련 국제노동기준ILO (ILO, 2002)

및 등의 국제규범과 노동관련 국내법의 철저 준수를 촉구하도OECD

록 하기 위한 다국적 기업 백서 등을 발간하고 국제적 연대를 통하여

이에 대한 공동 감시활동기구를 외자국가별 해당 산별 연맹과 함께

설치하여 다국적기업의 노동권과 인권을 보호하기 위한 활동을 상설화

하여 전개하는 방법을 모색해 볼 수 있다 아울러 국제노동운동 차원에. ,

서 외국자본 다국적 기업 자본에의 대응으로 국제산별조직 들 간, (GUF)

에 다국적기업에 관한 정보교환 협력강화가 필요하며 다국적기업의, ,

자회사 노동조합들 간의 국제협의회 를 구성하(World Council) 고,

에 대한 촉구가 있어야 하겠다Global labour Agreement .

아울러 국내 노동조합운동의 활동 과제로서 선언 및 다, ILO OECD

국적기업 가이드라인의 준수 압력 강화와 국내연락사무소 의 기(NCP)

능과 역할을 제고하여 국내 외투기업 노사관계 감시활동 강화가 필요
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하고88) 협의기구의 설치와 참여로 모기업 노조 및 타국에 있는 자회사,

노조와의 연대활동을 강화하여야 한다 나아가. ICFTU, GUFs, OECD-

등 국제노동조직과의 연대활동을 강화하여야 한다TUAC .

예컨대 국내 다국적기업에 대한 감시와 규제를 강화하기 위하여 산

업별 업종별 외투기업대책위원회를 구성하여 활동하는 것을 검토해,

볼 수 있다 한국에 투자하고 있는 외국계기업들은 경영측의 이해를.

대변하기 위하여 주한미상공회의소 유럽연합상공회의소(AMCHAM),

서울재팬클럽 등의 기구를 두고 각종 활(EUCCK), (Seoul-Japan Club)

동을 추진하고 있다 노동조합은 이에 대한 적절한 대응이 필요하다. .

3. 외국인투자기업에서의 및 노동권 강화를 위한 정책과제

국제수준의 노동기본권 확보를 위한 투쟁에 적극 나서 민주적 노사

관계의 기반을 구축하여야 한다 세계화의 파도는 모든 국가의 노동권.

을 수렴시키는 것이 아니라 국가정책에 따라 다양성을 보이고 있다 국.

가의 노동기본권이 잘 확립되어 있을 때 노동자의 권리는 신장될 수

있다 년 월 통과된 경제자유구역법 에서 보듯이 외국투자 촉. 2002 11 ‘ ’

진을 빌미로 한 노동법개악이 현실화될 때 외국인투자기업의 노동권은

심히 후퇴할 수밖에 없다.

따라서 외자도입 및 외자유치정책에 대한 전면적 검토를 노총 차원

에서 하여야 하며 이에 대한 문제점을 도출하여 사례발표와 공청회 등

을 통하여 사회적 여론을 조성하여 제 사회단체와의 연대활동을 조직

88) OECD, OECD Guidelines for Multinational Enterprises , “FOCUS ON RESPONSIBLE｢ ｣
SUPPLY CHAIN MANAGEMENT”, Annual Report , pp1-15. 2002.
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하고 투기자본에게 만 유리한 노동 배제적 외자유치정책의 기본방향을

획기적으로 수정하도록 쟁점화 시켜나가야 한다 특히 이후 외자. IMF

유치 차원의 각종 특혜에 대하여 노동조합 차원의 의견 제시와 이로

인한 문제 사례 등을 조사하고 시정을 위한 정책을 개발하여 대 정부

건의를 하여야 한다.

특히 외자유치정책이나 외투기업 관련 부서의 각종 정책결정과정이

나 심의위원회 등에 노동계 대표가 실질적으로 참여하여 노동 배제적

이 아닌 외투기업 관련정책이 수립될 수 있도록 하기 위하여 재경부,

산업자원부 노동부 등에 관련 부서의 상설적 정책협의기구 등의 설치,

를 강력히 요구하여야 할 필요가 있을 것이다.

노동운동단체에서 수출자유지역설치법 외국인투자촉진법 등의 노,

동기본권 및 노동조합 관련 부분에 대한 개정을 강력히 요구하는 개정

운동을 전개하여야 하고 또한 이러한 외투기업협의체 등의 일방적 불

만이나 주장만을 수용한 노동 배제적이고 노동기본권을 크게 침해하,

는 경제자유구역법 의 개정을 꾸준히 요구하여야 한다‘ ’ .

한일 한미 투자협정 다자간 협상체결을 위한 협상 시 노동조합, ,․ ․
의 대표의 참여를 의무화시키고 이에 대한 공동대응의 방법으로 성명

서를 발표하고 공청회 등을 조직하는 등 적극적인 의견개진의 노력을

하여야 한다 즉 해당국 노총과의 긴밀한 정보 교류 및 연대 체결 협상. -

단에 참여를 관철시키는 방안을 강구할 수 있을 것이다.

또한 내셔널센터 차원의 국제적 연대 조직과 각 국가 별 모니터링

네트워크를 구성하여 초국가적 투기자본에 대응할 수 있는 방안을 강

구하고 신자유주의에 반대하는 그룹과의 국제 연대를 강화시킬NGO

수 있는 프로그램도 다각적으로 모색할 필요가 있다.
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구체적인 방법으로는 년 이후 외국인투자기업 기업환경 개선 차1997

원에서 혜택을 주는 각종 관련제도를 년 이전 법 제도로 복원을1986 ,

요구하는 정책연구가 있어야 한다.

외투자본 투입이후 무조건적으로 년 동안 세금감면혜택을 주는 제5

도가 외국투기자본이 우리나라 기업을 사냥하는 빌미를 주고 있으므로

공장시설을 갖추고 일정부분 고용인원을 채용하는 실질적인 기업 활,

동을 하려는 외투자본에 만 세금감면의 혜택을 주어야 한다89).

기업주식의 매각 정산절차 자본철수 시 제도를 정비하여 자본철수, , ,

공장폐쇄의 협박을 하지 못하도록 하며 자본철수 시 비용환수 차원의,

위약금을 무겁게 부가하여 외투자본이 쉽게 빠져나가지 못하도록 하여

야 하고 기간을 정하는 예를 들면 적어도 년 이상 또는 년 동안은, 3 , 5

의무고용을 하는 제도를 만들어야 한다.

단기성과에 집착하는 주주이익 배당위주의 경영방침을 갖고 있는 외

투기업의 경우 시설투자나 기술개발 등 재투자를 하지 않는 만큼 투자

가 감소하므로 경제성장이 침체하기 때문에 단기적으로는 생산매출은

증가하지만 고용은 증가하지 않거나 비정규직으로 대체되는 현재의,

상황이 노동자에게 고용불안을 계속 야기시키는 등 노사관계가 불안해

지고 장기적인 면에서는 한국경제에 악영향을 미친다는 점을 주목하,

여야 한다.90)

89) 외국투기자본 조세회피 남용 과세 검토 국내에서 막대한 자본이득을 내고도 조“ ”, ‘

세피난처를 이용해 세금을 내지 않은 외국 투기자본에 대한 과세 발언이 잇따라 주목

된다 뉴브리지캐피탈은 최근 제일은행을 매각해 조 억원의 이익을내고도 이중과. 1 1000 “

세방지협약 을 근거로 국내에 합법적으로 세금을 전혀 내지 않아 과세체계에 문제가”

있는 것이 아니냐는 지적이 잇따랐다.’

90) 박현수 삼성경제연구소 외국인 주식투자가 국내기업의 성장에 미치는, , 2004. 12. ｢
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노동위원회나 노사정위원회에 외투기업대책위원회 를 설치토록하‘ ’

고 민주적 운영을 전제로 지역별 산업별 노사정위원회의 부속 특별대,

책위원회 형태 또는 각 지방노동위원회의 부속기구로 설치하도록 하여

야 한다.

아울러 현재 외국인투자자에 대한 편의제공과 컨설팅기구로서 활동

하고 있는 에 노사관계와 관련한 활동 시에는 외국자"Invest KOREA"

본과 노조양쪽의 의견과 요구를 수용할 수 있는 틀을 갖추도록 정책요

구를 하여야 하고 외투기업 노사관계와 관련해서는 지역별 노사정위,

원회에 별도의 창구를 만들어 노사양쪽의 균형을 맞춘 활동을 할 수

있도록 조정 및 지원업무를 하도록 요구하여야 한다.

노동부나 산자부 등 정부의 경우 외투기업의 노사관계 안정을 도모

하기 위해서는 외자기업의 노사분규의 원인과 갈등요인들을 면밀히

조사분석하고 문제해결을 위한 다각적인 지원수단을 강구하여야․
한다.

동시에 앞으로 계속적인 정부의 외자유치정책의 추진으로 외투기업

이 증가하는 추세인 만큼 외투기업 국가별 또는 업종별 노사합동 연찬

회 등을 개최하고 외투기업 고충처리 전담 창구의 개설하여 통역이 가,

능한 전문요원을 양성 상시 배치하도록 하며 외투기업 관련 노사정간,

담회 등을 정례적으로 개최하고 기타 행정지원을 제공하기 위한 노동

부내의 가칭 외투기업노사대책과 와 같은 외투기업 노사관계업무를‘( ) ’

전담하는 전문부서를 설치하여야 한다.

영향 외국인 주식비중 높을 수록 설비투자 감소 배당 증가하고 설비투자 위축시켜, “ -｣
산업구조조정 발목‘ ’ 외국인 주식보유비중이 클수록 배당은 증가하지만 설비투자는”, ‘

감소하는 현상이 실증연구를 통해 확인됐다’



214 외국인투자기업 노사관계와 노동조합의 정책과제

다국적기업내의 노동자보호를 위한 정책과제4.

다국적 기업과 국제 금융자본의 주도하에 진행돼온 세계화라는 미명

의 경제통합 과정은 이후 국내노동 상황에서도 볼 수 있듯이 노동IMF

자들의 노동권을 심각하게 위축시키고 있을 뿐만 아니라 근본적인 인

권문제까지 위협하고 있다 따라서 노동권 보호를 위한 기업의 사회적.

책임을 요구하는 운동이나 노동조합과 시민운동의 국제적 연대 등 다

국적 기업의 하청구조와 자유무역지역에서 발생하는 노동환경인․ ․
권침해에 대한 감시와 규제를 위한 운동이 활발하게 전개되고 있다 이

러한 다국적 기업에 대한 감시와 규제의 필요성은 이미 다양한 국제규

범들 속에서 공유되고 있다.91)

91) 다국적 식품회사 유통 장악 규제를 비정부기구 세계사회포럼서 개도국 빈“ ” - , “…

곤 심화 개 거대 다국적 기업이 전세계 곡물 유통의 를 차지하는 등 극소수 다”, 5 75%

국적 식품회사들이 세계 농산물 유통을 장악해 개발도상국의 빈곤을 악화시키고 있다

며 세계사회포럼이 이를 규제하도록 촉구하는 보고서가 나왔다고 영국 가디언 이‘ ’ < > 27

일 보도했다 세계 빈곤퇴치를 위해 싸우는 국제적인 비정부기구 액션 에이드가 이날. ‘ ’

발표한 보고서를 보면 개의 회사가 세계 가공식품의 분의 을 생산한다 개 회사, 30 3 1 . 6

가 전 세계 살충제 시장의 를 장악하고 있다 개의 회사가 전 세계에서 유통되는75% . 2

바나나의 절반 이상을 팔고 있으며 개 회사가 세계 차 무역의 를 차지한다 월마, 3 85% .

트는 멕시코 식품 소매분야의 를 장악하고 있으며 몬샌토는 전세계 유전자조작 종40% ,

자시장의 를 잡고 있다 네슬레 몬샌토 유니레버 테스코 월마트 바이엘 등은 미91% . , , , , ,

국 영국 등 주요 개국 이 주도하는 무역 자유화 정책에 힘입어 지난 년 동안 규, 8 (G8) 10

모와 권력 영향력을 막강하게 키워 왔다 소수 거대기업의 성장은 소규모의 지역기업, .

을 문닫게 만들었고 농산물 생산가격을 낮추었으며 국내외 무역 규정을 자사의 입맛에,

맞도록 고쳤고 가난한 농민들에게 도저히 따라갈 수 없는 까다로운 조건을 들이댔다, .

이에 따라 지난 년 동안20 커피 코코아 쌀 야자수 기름 설탕 등의 가격이 이상, , , , 50%

떨어져 개도국 농민들의 빈곤을 심화시켰다 또 이들 다국적 기업의 수익은 웬만한 나라.

의 국내총생산 과 맞먹는 수준이다 네슬레의 순이익은 아프리카 가나의 년 기(GDP) . 2002

준 국내총생산을 넘어섰고 유니레버 순익은 모잠비크 국민 소득의 분의 을 넘어섰다, 3 1 .

월마트 순익은 이 두 나라의 경제를 합한 것보다 크다. .www.hani.co.kr 참조
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세계 곳곳에서 다국적기업의 활동은 점점 증가하고 있으며 심지어는,

모든 국가의 기업이 다국적기업화 될 것이라고 주장하는 경우도 있다.

다국적기업은 세계를 상대로 자신들의 활동 영역을 확장하기 때문에

많은 문제점이 있다 물론 다국적기업의 자본과 기술력은 수용국의 경.

제 발전에 많은 기여를 하고 있는 것도 사실이다 그러나 이와 같은.

긍정적인 측면을 염두에 둔다고 하더라도 다국적 기업의 진출에 의해

발생하는 부정적인 정치 사회 경제적 측면을 도외시 할 수는 없ㆍ ㆍ

다92).

무엇보다도 다국적기업은 규모가 크고 국제적 연결성이 강하기 때문

에 어느 한 나라가 부과한 통제나 압력을 쉽게 벗어날 수 있는 유연성을

가지고 있다 특히 경제 개발을 위해 적극적인 투자유치를 필요로 하는.

개발도상국들이 한 나라의 국민 총생산과 맞먹거나 심지어 이를 능가

하는 규모를 가진 다국적기업을 상대로 규제 정책을 편다는 것은 어려

운 일이다.93)

세계 각국들은 지역기구나 세계기구 등을 통해서 다국적기업의 노동

문제를 규제하려 시도하였으며 그 결과로서 국제노동기구 삼자, (ILO)

선언이나 경제협력개발기구 다국적기업 지침 등이 제정되었(OECD)

다.94) 이러한 노력들은 바닥으로의 경주 를 막아‘ (race to the bottom)'

야 한다는 선진국들의 노력의 결과이기도 하다.

다른 한편 다국적기업에 대한 적절한 규제가 필요한 이유는 노사관

92) 한창훈 무역과 국제노동기준 무역 노동기준 연게에 관한 이론적 고찰 한국노, , “ - ”｢ ｣
동연구원, 2000.

93) 저 박찬억 역 다국적기업의 정치경제학 풀빛 참조, , , , 1988. .佐藤定幸 ｢ ｣
94) 산자부 국제협력관실 다국적기업 가인드라인 해설 산자부 홈페이지, , “OECD ”,

참조www.mocie.go.kr, .
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계를 일방적으로 주도한다는 데 있다 자본주의 사회에서 자본과 노동.

은 상호 적절한 견제와 균형이 필요한데 한 국가에서 다른 국가로 생산

또는 사업을 이동하는 다국적기업의 위력은 노동조합이 감당할 수 없

는 힘의 불균형을 초래한다.

특히 노동조합 측에서 통일된 저항이 없을 경우 언제든지 생산 시설

을 이전할 수 있다는 가능성은 노동조합과 기업의 역학 관계에서 주요

한 요인이 된다 단체교섭을 진행하는 과정에서 생산을 이전하겠다는.

위협은 엄포에 그치는 것이든 묵시적인 것이든 간에 노동조합의 입장

을 현저히 약화시키고 파업행동의 효과는 반감될 것이다 또한 수 개의.

국가에서 다수의 생산 공장을 가동하고 수출입 유통망을 가지고 있는

다국적기업의 특성상 노동쟁의가 발생할 경우 대체근로 금지 규정이나

도급 및 하도급 금지 규정이 사실상 무의미한 경우가 많다.

결국 다국적기업은 어느 한 국가의 관할권을 벗어나서 아무런 제약

을 받지 않은 채 행동하게 되며 노동의 견제도 힘을 발휘하기 어렵게

만든다 이러한 다국적기업은 전통적인 국제법적 시각에서만 규제하기.

에는 많은 어려움이 생겨나고 있다 따라서 이러한 국제적 규제는 다국.

적기업을 규제하고 통제할 수 있는 능력이 부족한 개발도상국일수록

더욱 필요하다.

앞에서 우리나라의 외자유치 정책에서 살펴볼 수 있듯이 근로조건을

하향시키거나 노동자들의 단결권을 제약하는 방식으로 외국인 투자를

유치하는 방식은 단기적으로는 성공할 수 있을지 모르지만 장기적으로

노사관계를 정상화하는데 결코 바람직하지 못하다.

이를 위한 다국적기업 규제 강화를 위한 방안으로는 첫째 국제적으,

로 진행되고 있는 규제 논의에 보다 적극적으로 개입해야 한다 특히.
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국민의 생활과 관련이 밀접한 국제통상 협상의 과정에서 국회의 기능

을 강화하고 다수 국민의 의견을 반영할 수 있는 제도적 개혁이 필요,

하다.

둘째 다국적기업 지침을 적극적으로 활용할 필요가 있다 다국적기, .

업을 규제할 수 있는 국제규범 가운데 현재 가장 유용한 것은 경제협력

개발기구 다국적기업 지침이다 특히 개정된 경제협력개발기(OECD) .

구 지침의 실효성은 국내 연락사무소 의 역할에 달려있(OECD) (NCP)

다고 해도 과언이 아니다 그런 의미에서 우리나라는 현재 산업자원부.

에 구성되어 있는 연락사무소 의 위상과 역할을 재고할 필요가(NCP)

있다 우리나라의 연락사무소는 년 월 일 설치되었는데 개. 2001 5 4 , 13

부처의 급 공무원 및 개 시도 행정부지사 부시장으로 구성되어1 16 ,

있으며 의장은 산업자원부 차관이 담당한다, .95) 경제협력개발기구

다국적기업 지침에 의하면 연락사무소 는 다양한 방식(OECD) (NCP)

으로 설치될 수 있다 그러나 투자유치를 최우선 정책으로 삼는 산업자.

원부에서 지침의 이행을 담당한다는 것은 실효성에 의문을 가지게 한

다 결국 경제협력개발기구 지침에서 노동권이나 인권에 대한. (OECD)

규제를 보다 충실히 이행하기보다는 투자의 관점에서 해석할 여지가

많다는 것이다.

경제협력개발기구 보고서에 따르면 년 월 현재 각국(OECD) , 2004 6

의 설치 현황은 정부 내 단독 부처로 구성되어 있는 경우가 개NCP 21 ,

95) 외국인투자촉진법 제 조 및 동 시행령 제 조 외국인투자실무위원회 구성 및 운27 35 , ‘

영 등 참조’, .

우리나라의 연락사무소는 외국인투자실무위윈회 사무국 투자정책과 로 갈음하는 국( : ) ｢
내연락사무소 운영규정 의결공포 시행중이다 현재까지 이의제기 사건은(2001.5.10) .(｣ ․
국내 외투기업 건 해외진출기업 건 임1 , 13 )
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정부 내 복수의 부처로 구성된 경우는 개 노사정 자주의로 구성된6 , 3

경우는 개 나머지 개의 사례는 자가 참여하는 형식을 취하고 있다9 , 2 4 .

따라서 우리나라의 경우 국내연락사무소 를 산업자원부에서 이관(NCP)

하여 이해 당사자들에게 보다 폭넓은 참여를 보장해야 한다.96)

셋째 앞서 살펴본 바와 같이 경제자유구역법은 다국적기업에 대해,

노동과 관경 관련 규제를 완화하거나 적용을 배제하는 조항을 포함하

고 있어 경제협력개발기구 다국적기업 지침에 위배될 가능성(OECD)

이 농후하다 또한 조항들은 평등권을 침해하는 위헌적 요소가 많으며. ,

오히려 사회적 약자에게 불리한 조항들이다97) 따라서 경제자유구역법.

상의 노동관련 조항들은 폐지되어야 한다 특히 지방 경제 활성화를. ,

위하여 지방자치단체에서는 경제자유구역 신청을 신청하고 유치하려

는 노력이 점차 증가할 것으로 예상된다 이는 최저 수준을 정한 근로기.

준법의 적용을 배제하는 예외 규정이 확대된다는 것을 의미한다 이는.

96) 산자부 국제협력관실 다국적기업 가이드라인 국내연락사무소에 대한 절, , ‘OECDE

차지침 국내연락사무소 는 가이드라인 의 소개와 효과’ ; (National Contact Points::NCPs)

를 제고시킴에 있어 중요한 역할을 한다 일상 행동에 있어 가이드라인을 준수할 책임.

의 주체는 다국적 기업들이지만 정부는 이행절차의 효용성을 개선하는데 기여할 수 있( )

다 정부들은 각자의 국내연락사무소를 조직하는 방식에 있어 융통성을 부여받은 관계.

로 국내연락사무소는 가시적이고 접근이 용이하며 투명하고 책임있는 방식 국내연락소, , (

활동의 대 핵심기준 으로 활동해야 한다 국내연락사무소는 가이드라인이 다루는 광범4 ) .

위한 이슈들을 다룰 효과적인 기초를 제공할 수 있는 것이어야 한다 따라서 여러 가지.

유형의 조직이 가능하며 고위 공무원이 국내연락사무소의 책임지가 되는 것은 도움이,

될 수 있다 국내연락사무소는 그 조직을 어떻게 구성하든지 간에 업계 노동조합 그. , ,

밖에 이해당사자들과의 관계를 발전시키고 유지할 것이 기대된다, 산자부 홈페이지‘.

참조www.mocie.go.kr, .

97) 이장원박래영 경제특구개발과 노동기준 적용에 관한 비교연구 한국노동연구, ,․ ｢ ｣
원, 2004.
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법적 안정성이나 사회적 약자인 근로자를 보호한다는 근로기준법의 취

지에도 역행하는 것이다.

특히 우리나라의 경우 국내연락사무소 는 그 실효성을 확보하(NCP)

기 위하여 노동계 경영계를 비롯한 관련 제 세력의 참여를 장려하는,

형태로 마련되어야 하며 아울러 보다 현실적인 구속력을 갖춘 상시적

인 다국적 기업 감시체계를 수립하기 위한 정부차원의 정책 마련이 시

급하며 시민단체의 적극적인 참여를 보장하는 범국민적 외자기업 감, ‘

시위원회 설치가 필요하고 이러한 논의과정은 다국적기업의 사회적’

책임준수 여부에 대한 상시적인 감시체계를 수립하는 데 유용하게 활

용될 수 있을 것으로 여겨진다.

외자기업감시위원회 의 구성과 역할 제고 방향5. ‘ ’

이후 급속하게 진행된 구조조정의 여파로 외국자본에 의한 인IMF

수합병이 광범위하게 진행되고 있지만 노조의 대응역량은 턱없이 부․
족한 형편이며 정부의 외자유치 정책에 보호를 받는 외국자본의 국내,

진출은 신자유주의에 편승하여 노동자들은 고용불안과 생존권 위협에

노출되어 있고 본국의 노사관계 제도의 무분별한 도입으로 노사관계를

악화시키고 있다 따라서 노동계가 주체적인 입장에서 대응방안을 모.

색하고 사회 제 단체와의 연대를 추진해야 할 필요성이 그 어느 때보다

도 중요하게 거론되고 있다.98)

98) 월마트 중국내 노조설립허용 세계 최대 유통업체인 월마트가 언론을 통한 중“ , ”, ‘

국총공회 의무노조 비난에 대해 중국에서 노조 설립을 허용한다고 발표했다 월(ACFTU) .

마트는 무노조 경영과 저가 경쟁을 통해서 세계시장에서 경쟁력을 확보하고 있는 다국

적 유통업체로 전세계 매장에서 저임금정책을 통해 상품가격을 낮추어 시장 경쟁력을
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다국적기업의 초국가적 자본과 외국인 투기자본의 대한 투쟁의 확대,

여론 확보를 위해 노동조합운동은 환경단체 여성단체 인권단체 등과, ,

의 연대를 일상화하고 네트워크를 형성하여야 한다 외국인투자기업이.

국내에 야기하는 문제는 단지 노동권에 국한 된 것이 아니라 소비자,

환경 등 다양한 문제를 발생시킬 개연성을 안고 있다 노동세력간의 연.

대만큼 시민사회단체와의 교류와 협력은 대단히 중요하다.

외자기업감시위원회 는 외국인투자기업 노조가 중심이 되어 노동‘ ’ ,

인권 언론 법조 종교 시민사회단체와 투기자본감시센터 등 각계인사, , , ,

가 참여하는 범사회적 기구로 구성하여 전면적인 외자기업에 대한 경

영감시를 통해 국민경제의 유지 및 발전을 도모하고 올바른 경영구조,

경영참가를 유도하기 위한 사회제도적 차원의 대책을 수립해 나가야

유지해 나가고 있다는 아유로 유통산업의 다른 경쟁기업과 노동계로부터 비난을 받았

지만 그럼에도 노조설립을 허용하지 않고 있다 현재 세계 대기업 중 약 여개 기.’ ‘ 500 50

업이 저쨩성 상하이와 인접한 중요한 상업성 의 항쩌우 및 닝붜 에 진입해( , ) ( )浙江省 寧波

있다 항쩌우에 진입한 개 외국계 기업 중 까르푸 모토로라 도시바 등 여개 기. 663 , , 300

업에서 이미 공회를 설립했고 기타 기업들도 설립중이다 월마트의 공회 설립을 재촉하.

는 것은 전국총공회가 민간부문에서의 공회 설립을 강화한 조치의 일환이다 년. 2000 11

월 닝붜에서 개최된 전국총공회 전국 회의에서 국유기업 및 공공기관의 노조조직률이

하락하고 있는 상황에 대한 문제의식을 공유하고 민간기업 특히 외국계기업 및 사영기,

업의 공회 설립을 강화하자는 결정이 있었다 회의 후 각 도시의 전국총공회 간부들과.

월마트 간에는 년동안 신경전이 계속되어왔다 공회법 제 조에는 중국 국내의 기업3 . ' ' 3 ,

기관 등의 임금근로자들은 누구나 공회를 설립하고 가입할 자격이 있다고 규정되어 있

다 이에 월마트측에서는 근로자들이 자원적으로 공회를 설립하고자 하는 요구를 제기.

한 적이 없다고 반박하였으나 노동력의 공급이 수요를 초과하는 현황에서 공회 설립의,

수요가 없다는 월마트측의 대답의 진실성이 의심스럽다며 전국총공회에서는 계속 압력

을 가하였다’.

http://www7.chinesenewsnet.com/gb/MainNews/SinoNews/Mainland/2004

http://business.sohu.com/10/99/article213689910.shtml
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한다99) 또한 노동자의 고용안정 및 생존권의 보장 신 노사관계 및 자. ,

국식 노무관리에 대한 대응 외자기업 노동자간의 정보교류 및 공조체,

제를 적극적으로 모색하는 방향으로 기능할 수 있도록 정책 대안을 강

구하여야 한다.

그리고 시민단체와의 결합을 통한 대국민 여론화 작업을 추진함은

물론 국제기구 등을 통한 외투기업 감시 모니터링 네트워크를 구축하

99) 월간 말 월호 외국계 투기자본 의 브릿지증권 약탈 작전 전모 초, 2004. 6 , BIH , “｢ ｣
고율 배당 자본금 털어먹기 상장폐지 단계 전략 헐값에 사들이기 단계 전략 대규, , ”, ‘1 , 2

모 배당 단계 전략 회사 돈으로 내 몫 늘리기 자사주 매입과 소각 지분 늘리기의, 3 ‘ ’ ( ) :

대표적 전략은 자사주의 매입과 소각으로 돈을 주고 주식을 사는 게 아니라 회사의 자

산을 빼돌려 대주주의 지분을 늘리는 교묘한 수법이다 즉 경영권을 장악한 이후 자사.

주를 소각하여 남은 주식의 주식을 높임으로써 대주주의 지분을 늘리는 수법을 말한다,

단계 유상감자로 자본금 빼먹기 유상감자는 자본금을 줄이되 그만큼 주주들이 자산4 :

을 나눠 갖는 것으로 유상감가는 줄어든 자본금 만큼 실제로는 자산이 빠져나가 주주

들에게 흘러들어간다 단계 전략 자산을 매각해서 세입자로 전락시키기 단계 무상증. 5 , 6

자로 늘린 자본금을 유상감자로 챙기기 무상증자는 회사의 자산을 자본금으로 돌리느:

것으로 자산이 줄어든 만큼 자본금은 늘어난다 자본금이 부족하면 늘려서 빼가겠다는.

전략이라고 할 수 있다 단계 상장폐지와 매각 또는 청산 빼내갈 만큼 자산을 빼내. 7 :

가면 다음수순은 매각 또는 청산이다.

완벽하게 합법 막을 방법 없다 이러한 비슷한 사태로 만도의 대주주 모건은“ ”, JP…

년 월 자사주 소각과 유상감자를 통해 백 억 원을 빼내갔으며 월에는2003 12 5 14 , 2004 3

맥주의 대주주 인터브루가 역시 유상감자를 통해 천 백억 원을 빼내갔다 한번 유OB 1 6 .

상감자에 자본금의 이상이 빠져나갔다 이에 대한 대응 방안으로 투기자본 감시센60% ‘.

터 공동대표 이찬근 교수는 유상감자를 통한 자본 유출을 막는 입법 장치가 필요하고“

유상감자는 금융당국의 인허가 사항이므로 최근 몇 년간 구조조정이나 정리해고를 실

시한 기업에 대해서는 유상감자를 금지시킨다는 입법조치를 하여야 한다 하면서 국”

내에 들어온 외국자본의 가 단기 투자이익을 노린 투기자본이기 때문에 이들은 투95%

자금의 회수와 이익실현에 매달릴 뿐 기업의 장기적인 성장에는 아무런 관심도 없는

만큼 이들 투기자본은 기업이 지불해야 할 비용을 외부화시키고 사회적 비용으로 전가

하는 경우가 많다는 점을 상기시키면서 장기적으로는 노조의 경영참여를 보장하여 이

해관계자 자본주의를 병행해야할 필요가 있다고 강조하였다.’
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고 등에 외자기업대책위원회 의 활동보고서나 건의사항ILO, OECD ‘ ’

등을 제출하는 활동을 펼쳐나간다면 외투기업의 사회적 책임성을 보

다 더 강화하고 기업 활동을 감시하는 유용한 역할을 수행할 수 있을

것이다.

외자기업감시위원회 에서는 외국인투자기업협의체인 주한미국인‘ ’

상공회의소 유럽연합상공회의소 서울재팬클럽 과(AMCHAM), , (SJC)

외신기자클럽등의 활동을 모니터하여 대응전략을 강구하고 외투기업

노사관계 안정차원에서 이러한 외투기업 협의체와 합동 워크샾이나

세미나 등을 개최하여 현지국 노사관계 관련 제도나 관행을 이해하도

록 대화의 채널을 상시로 운영하고 한국내의 노조와 노동운동에 대한

선입견과 부정적 시각을 불식시키기 위한 노력을 노사정이 함께․ ․
경주해나가야 한다.
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부록 외국인투자기업 노동조합 실태조사 설문지[ ]

외국인투자기업 노동조합 실태조사

안녕하십니까?

이후 경제위기를 극복하기 위해 정부가 추진했던 외국 자본유치는 외국기IMF

업의 자본투자 뿐만이 아니라 국내에 직접투자의 형식인 합작 기업인수 등의 다양,

한 형태로 계속 확대되고 있습니다.

뿐만 아니라 정부의 무조건적인 외자유치정책이 필요이상의 양보를 강제하고 기

업유치환경을 조성하기 위하여 규제를 완화한다는 이유로 노동기본권을 억압하고

외국인 투자기업내의 노사관계를 왜곡시키는 방향으로 전개되고 있습니다.

한국노총을 비롯한 노동계에서는 보다 적극적으로 노동운동의 발전을 도모하면

서 외국인 투자기업의 합리적이고 발전적인 노사관계 틀을 구축하는데 이론과 방향

을 제시하고 아울러 노사관계의 중심축인 노동조합 측의 입장에서 방안을 강구할

필요가 있습니다.

이에 따라 한국노총 중앙연구원에서는 외국인투자기업 노동조합의 현황과 실태

를 파악하여 외국인 투자기업 노동조합의 대응방안을 모색하고 아울러 외국인투자

기업 노사관계의 미래지향적 발전 방향과 노동조합의 활동방안을 강구하기 위하여

실태조사를 실시합니다.

본 실태조사의 응답내용은 외투기업노사관계 연구와 한국노총의 정책개발에 귀

중한 자료로 활 용될 예정이오니 적극적으로 참여해 주시기를 부탁드립니다.

월2004. 10

조사기관 한국노동조합총연맹 중앙연구원:

담 당 김순희 연구원:

전화( : 팩스715 - 2195 : 715 -2091)
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노동조합 일반개요1.

노동조합명 노조대표자

종업원수 조합원수 전임자수

업종 연락처

회사명 회사대표자

일 반 사 항

노동조합 소속연맹과 노조▣

귀 노동조합의 소속 연맹은1. ?
섬유유통① 외기② 화학③ 금속④

연합⑤ 고무산업⑥ 식품산업⑦ 기타⑧

귀 노동조합의 해당지역은2. ?
서울① 인천② 부산③ 대구④

광주⑤ 대전⑥ 울산⑦ 경기⑧

강원⑨ 경남⑩ 경북⑪ 충남⑫

충북⑬ 전남⑭ 전북⑮ 제주⑯
귀 노조의 설립연도는3. ? ________년

귀 사업장은 다음 중 어느 산업에 속합니까4. ?
음식료 제약① ․ 섬유 의복② ․ 자동차 및 부품( )③

조선④ 기계금속⑤ 전기전자⑥

철강 비철금속⑦ ․ 건설업⑧ 도소매 판매업( )⑨

금융 보험 부동산 전기 가스 수도⑩ ⑪․ ․ ․ ․
운수 창고 통신 기타 서비스업⑫ ⑬․ ․
고무 신발 가죽 가구 종이 인쇄 프라스틱⑭ ․ ․ ․ ․ ․ ․
산업용화학 석유 비금속광물 유리 도자기 시멘트등( , , )⑮ ․ ․
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주 생산품목 및 영업종목은4-1. ? ______________________

귀사의 기업 규모별 구분 종업원 수 기준5. ? ( )
미만50人① 이상 미만50 100人 人② ～

이상 미만100 300人 人③ ～ 이상 미만300 500人 人④ ～

이상500人⑤

귀사는 외국자본 기업 이 투자 인수 하고 있습니까6. ( ) ( ) ?
예① 계획 중이다②

년 현재 자본금총액 및 외국자본비율은7. 2004 ?
자본금 투자비율: ____________ : __________%

귀사의 실질적인 경영권은 어느 쪽에 있습니까7-1. ?
한국① 외국②

귀사에 외국자본이 최초로 투자된 시기는 언제입니까7-2. ?
년 최초 시기____________ ( )

외국자본 기업 은 다국적 기업입니까7-3. ( ) ?
예① 아니오②

귀사 이외 외국자본의 해외공장이 있는 지역은7-4. ?

중국① 동남아② 서남아 인도 중동 포함( , )③

유럽④ 북미⑤ 중남미 멕시코 포함( )⑥

기타 국가명( : )⑦

귀사의 대표이사는7-5. ?
한국인① 외국인② 내외국인 공동대표③
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외국자본의 국적7-6.
국 가 자본금 총액 대비 투자 비율 (%)

1)

2)

3)

귀사의 고용인원은 몇 명이나 됩니까7-7. ?
정규직 근로자1)

비정규직 근로자2)

명( )

명( )

총 근로자 명( )

외국 자본의 투자나 인수를 계획 중이라면 그 시기는 언제입니까8. ?
년 이내1① 년 이내1 3② ～

년 이내 년 이내3 5 5 10③ ～ ④ ～

타기업의 경우 외국자본이 들어와 있지 않다면 그 이유는 무엇이라9.
고 생각하십니까?

회사경영 호조로 필요성을 느끼지 않음①

인수하고자 하는 외국자본이 없어서②

노동조합 반대로③

국내자본의 조달용이④

기타(⑤ )

외국자본 기업 의 국내진출 동기 및 관련 사항( )

귀사의 외국자본이 한국에 진출하게 된 동기는 무엇입니까 중요10. ? (
도 순으로 두 가지 선택)

한국을 새로운 시장으로 개척 확보① ․
중국 동남아 시장에 대한 전진기지,②
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양질의 노동력 확보③

한국의 관세 등 무역장벽 극복④

한국정부의 특혜조치 기대⑤

비교적 투자수익률이 높아서⑥

저임의 노동력 이용⑦

외국자본 도입당시 진출방식은 다음 중 어떤 방식에 의해서입니까11. ?
단순 자본 출자① 신규 설립 방식②

인수 합병③

회사가 외국자본 기업 의 투자를 받아들인 이유를 무엇이라 설명12. ( )
합니까? 아래 요인 중에서 가장 중요한 원인을 순서대로 가지 꼽으시오( 2 )

현금유동성 문제 직면① 외국기업과의 제휴②

원자재 확보③ 해외시장 확대 시장 개척( )④

⑤ 외국기업 기술이전 및 도입 신사업추진⑥

국내 법제도적 특혜이익⑦ 내국인 경영권 인정⑧

기타( )⑨

노조는 번에 대해 이유를 무엇이라 생각합니까13. 12 ?
위요인 중에서 가장 중요한 원인을 순서대로 가지 꼽으시오( 2 )

외국자본의 한국진출과 관련된 다음 설명에 대해 귀사의 경우에14.
해당되는 곳에 표시하십시오.

전혀그렇지 그렇지 보통 약간 매우
않다 않다 이다 그렇다 그렇다

저임금의 노동력을 활용할 수 있었기 때문이다1)

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

한국 정부의 다양한 세제 혜택을 받을 수 있었기 때문이다2)

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………
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한국에서의 생산원가가 상대적으로 낮았기 때문이다3)

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

장기적인 관점에서 한국시장이 매력적이었기 때문이다4)

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

아시아 지역에서 교두보를 확보하기 위한 전략적 목적이었다5)

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

단기적인 투자수익률보다 장기적인 시장확보를 위해서였다6)

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

외국자본 도입이후 변화

외국자본 도입 전 과 비교할 때 현재의 생산 수출 수입 고용15. ( ) , , ,前
의 국내 비중은 어떠합니까?

100%

이상증가

50~100%

증가

0~50%

증가
동일

0~50%

감소

50~100%

감소
중단

생산1) ① ……… ② ……… ③ ……… ④ ……… ⑤ ……… ⑥ ……… ⑦

수출2) ① ……… ② ……… ③ ……… ④ ……… ⑤ ……… ⑥ ……… ⑦

수입3) ① ……… ② ……… ③ ……… ④ ……… ⑤ ……… ⑥ ……… ⑦

고용4) ① ……… ② ……… ③ ……… ④ ……… ⑤ ……… ⑥ ……… ⑦

국내 생산제품의 수준은 모기업의 다른 해외투자기업 생산제품과16.
비교하여 어느 수준입니까?

해외투자기업보다 저가품 생산①

해외와 동일한 제품 생산②

해외투자기업보다 고가품 생산③

생산품이 다름④

국내 생산한 제품의 판로 판매시장 는 주로 어디입니까17. ( ) ?
내수용 한국( )① 투자기업 국가로 수출②

제 국 수출시장3③
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외국투자자본 기업 의 기술부문 이전은 어떠합니까18. ( ) ?
핵심기술 이전① 비핵심기술 이전②

이전기술 없음③

외국투자자본 기업 이 연구개발 부서 연구소 를 국내에 설치하고19. ( ) ( )
있습니까?

연구개발 부서 보유 연구소 보유① ② 없음③

외국투자자본 기업 의 연구개발 부서 연구소 의 주요 기능은 무엇20. ( ) ( )
입니까?

신제품 디자인 공정 개발/ /① 제품 공정 수정 및 개량/②

정보수집분석③ 기초연구④

기타(⑤ )

향후 년간 외국자본에 의한 귀사의 생산시설투자는 어떠한 추세21. 5
를 보일 것으로 판단하십니까?

많이 증가① 증가② 현 수준 유지③

축소④ 많이 축소⑤

외국자본 투자와 노사관계

귀 노조는 외국자본 기업 의 투자 인수 를 심각하게 생각하십니까22. ( ) ( ) ?
매우 그렇다 그렇다① ② 보통이다③

아니다④ 전혀 아니다⑤

외국자본 기업 의 투자 인수 에 대해 귀 노조가 가장 염려하는 것23. ( ) ( )
은 무엇입니까?

헐값인수 단기투자 투기자본 문화적 이질감( )① ② ③

단기적인 경영성과 집착으로 국내투자 축소④

자본철수 및 공장폐쇄⑤

임금 및 노동조건에 대한 노조 압박⑥
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외국자본 기업 의 투자 인수 에 대한 기업단위 투쟁이외에 산업정24. ( ) ( )
책에 대한 대응방안으로 가장 적합한 교섭 틀은 무엇이라고 생각
하십니까?

산업별 노사간 자율적 교섭① 대정부 직접교섭②

노사정위원회 등 사회적 교섭 기타③ ④

25. 귀 노조는외국자본이투자인수시투쟁을전개한사례가있습니까( ) ?
있다① 없다②

귀사의 외국자본 기업 투자 인수 시이 투쟁이 있었다면 핵심요구26. ( ) ( )
사항은 무엇이며그 결과 고용승계 위로금 고용안정사항과 임금, , ,
및 노동조건의 변화는?

핵심요구사항 자세히( : )①

이후 변화된 사항 자세히( : )②

인수합병 또는 투자에 대한 명문화된 규정 여부는 어떻습니까27. ?
노사합의① 노사협의② 일방통보③ 없음④

귀사는 적정인원유지에 대해 명문화된 규정 여부는 어떻습니까28. ‘ ’ ?
노사합의① 노사협의② 일방통보③ 없음④

귀사의 정리해고 명예퇴직 희망퇴직 에 대해 명문화된 규정 여29. ‘ ’( , )
부는 어떻습니까?

노사합의① 노사협의② 일방통보③ 없음④

고용안정위원회 및 고용안정협약 규정 설치 이 되어 있습니까30. ( ) ?
예① 아니오②

고용안정협약이 체결되어 있습니까31. ?
예① 아니오②

고용안정협약이 체결되어 있는 경우 잘 준수되고 있습니까32. ( ) ?
예① 아니오②
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고용안정협약이 잘 준수되지 않는 경우 그 이유는 무엇입니까33. ( ) ?
사용자의 일방적인 합의위반으로 인해①

② 사업장 폐쇄 해외이전 인수 합병 부도 도산 퇴출 등 기, , , , ,․
업구조 변동 때문에

협약내용에 대한 노사간 해석의 차이 때문에③

기타 자세히( : )④

외국자본 기업 의 투자 인수 시 다음 사항이 단체협약에 규정되어34. ( ) ( )
있습니까?

예 아니오

인수합병시 사전 노조와 협의1) ①………………②

관련자료 열람 및 복사 요청권2) ①………………②

기업인수합병시 고용승계보장3) ①………………②

단체협약 근로조건 승계4) ( ) ①………………②

노동조합 승계5) ①………………②

아래의 질문은 회사가 현지에서 경영을 하는 과정에서 택해야 하35.
는 의사결정들입니다.
각 항목에 대해 의사결정이 이루어지는 수준을 체크해 주시기 바랍니다( .)

외국본사 외국본사 외국본사 현지결정
결정 사전협의 사후결재

연간사업예산 및 사업계획 결정1)

1 2 3 4……… ……… ………

투자계획의 결정2) 1 2 3 4……… ……… ………

파업에 대한 대응과 해결방안3)
1 2 3 4……… ……… ………

임금인상의 결정 및 단체교섭 방식의 선택4)

1 2 3 4……… ……… ………

노동조합활동등 대 노조 관련사항5)

1 2 3 4……… ……… ………

취업규칙의 제정이나 개정6) 1 2 3 4……… ……… ………
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보상체계 및 복리후생제도의 결정7)

1 2 3 4……… ……… ………

고용규모의 결정8) 1 2 3 4……… ……… ………

관리자의 채용결정9) 1 2 3 4……… ……… ………

조직기구의 신설이나 폐쇄10) 1 2 3 4……… ……… ………

임원의 승진이나 인사11) 1 2 3 4……… ……… ………

정리해고12) 1 2 3 4……… ……… ………

노사관계 전반에 관한 정책적 입장은 회사마다 다를 수 있습니다36. .
각 질문에 대해 회사가 취하고 있는 정책적 입장이라고 생각되는
것에 체크해 주십시오.

전혀그렇지 그렇지 보통 약간 매우
않다 않다 이다 그렇다 그렇다

1) 가능한 한 한국의 노사관계 관행을 인정하고 따라가는 편이다.

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

노사관계가 나라마다 특수한 것이므로 현지의 관행을 인정2)

하는 것이 바람직하다는 생각을 가지고 있다.

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

3) 본사의 노사정책이나 관행을 가능한 한 준수하려고 하는 편이다.

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

노사관계에 관한 정책은 전세계적으로 일관된 정책방향과4)

원칙에 따라 이루어진다.

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

노사관계 전반에 관한 회사의 정책을 전반적으로 평가한다면 다음37.
어디에 해당합니까?

현지순응형①

본국 방식의 현지이식형②

본국과 현지방식의 절충형③
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현지순응형이란 현지에서 관습적인 제도나 관행을 그대로 따르려고※
하는 입장을 말합니다.
현지이식형이란 본사가 가지고 있는 제도나 관행을 한국에서도 그※
대로 실행하려고 하는 입장을 말합니다.
절충형이란 본사와 한국의 관행과 제도를 비교하여 적합한 것을 취※
사선택하려는 입장을 말합니다.

노동조합에 대한 회사의 기본입장은 무엇입니까38. ?
노동조합을 절대 인정 할 수 없다①

② 노동조합이 제 기능을 발휘하지 못하도록 회사가 적극적

으로 노력한다.

③ 노동조합이 설립되어 있는 것은 인정하나 없는 것이 더

바람직하다고 생각한다

④ 회사가 필요하다고 판단되는 영역에 한해서만 대화 파트

너로 인정한다

⑤ 노조를 협력자로서 인정하는 것이 기업 경영에 오히려 도

움이 된다고 생각한다.

귀사의 경영진과 노조와의 관계에 관한 질문입니다 다음 각 항목39. .
에 해당되는 난에 표시해 주십시오.

전혀그렇지 그렇지 보통 약간 매우
않다 않다 이다 그렇다 그렇다

경영층과 노조의 이해관계가 서로 다르기 때문에 노사의 협1)

조는 어렵다.

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

노조와 경영층은 사사건건 서로 하는 일에 반대를 한다2) .

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

3) 노조와 경영층 모두가 이 회사를 더욱 일하기 좋은곳 으로

만들려고 한다.

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………
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경영층과 노조는 함께 일을 잘 한다4) .

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

5) 노사관계가 그간 적대적이었다 경영층과 노조원들은 더욱 협.

조할 필요가 있다.

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

6) 노사관계를 좋게 하기 위해서는 노조와 경영층이 서로를 대

하는 방식을 크게 바꿀 필요가 있다.

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

노조와 경영층이 동일한 목표에 도달하려고 노력하고 있다7) .

1 2 3 4 5………… ………… ………… …………

최근 개년간 쟁의행위가 있었습니까40. 3 ?
있었다① 없었다②

쟁의행위 발생시 해결을 어렵게 하는 요인은 무엇이라고 봅니까41. ?
가장 중요하다고 생각하시는 것 개만 표시해 주십시오( 2 )

외국인 경영층의 현지교섭 관행에 대한 이해 부족①

노동조합에 대한 이해부족②

사용자대표의 실질적 결정권 결여③

상급단체나 지역연대차원의 지원 불인정④

상호신뢰의 결여⑤

기업 경영 정보의 공개 기피 경향⑥

투자국 노동법과 관행 고집⑦

기 타____________________⑧

외국자본 기업 에 대한 노동조합의 대응( )

외국인의 국내 투자기피 이유는 무엇이라고 생각하십니까42. ?
우선순위로 가지 응답( 3 )
복잡한 행정절차등 정부 서비스 부족①
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국내 금융자금 조달의 어려움②

전기나 통신등 사회간접자본 부실③

문화 사회적 관행 차이로 의사소통 불편,④

근로자의 저생산성⑤

노사관계 불안⑥

높은 임금수준⑦

근로자 복리후생에 대한 부담⑧

한국내 시장 협소⑨

정치 사회적 불안,⑩

한국의 노동관계법과 관행⑪

한국내 강성 투쟁적 노동조합( )⑫

외투기업으로 전환후 노사관계가 악화되거나 불안정한 이유가 무43.
엇이라고 생각하십니까? 우선순위로 가지 응답( 2 )

경영주의 자본철수 압력①

해외이전 사업장 폐쇄 등의 협박,②

경영의 불투명③

단기적인 경영성과 집착 국내 투자 감소( )④

기업이익의 자국송출⑤

외국인 투자기업가 단체의 압력⑥

정부의 외자유치정책⑦

문화적 차이를 인정하지않는 법적 제도적 접근태도,⑧

외국인 와의 단체 교섭시 가장 큰 에로사항은 무엇입니까44. CEO ?
문화적 차이①

언어 소통의 문제②

자국 노사관계법 적용 주장③

단기적 경영성과의 따른 국내투자 축소④

주식시장 공개거부등 경영의 불투명⑤

기업이익의 자국 송출⑥

실질적인 경영권한이나 재량권이 투자국 경영층에 집중⑦
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협약이나 다국적기업가이드라인등 외투기업 노동자보45. ILO OECD
호규정에 대해서 알고 있습니까?

잘 알고 있다.① 어느 정도 알고 있다.②

잘 모른다.③ 전혀 모른다.④

외국인투자촉진법 외자법 경제자유특구법 등 관련 법률에 대해46. , ,
서 알고 있습니까?

잘 알고 있다.① 어느 정도 알고 있다.②

잘 모른다.③ 전혀 모른다.④

한47. ․칠레 한, ․일 협상 등 자유무역협정에 대해서 어느 정도 알FTA
고 계십니까?

잘 알고 있다.① 어느 정도 알고 있다.②

잘 모른다.③ 전혀 모른다.④

외국인 투자기업 협의체인 주한 미국인상공회의소48. (AMCHAM),
서울재펜클럽 유럽연합상공 회의소등에 대해서 어느 정도(SJC),
알고 있습니까?

잘 알고 있다.① 어느 정도 알고 있다.②

잘 모른다.③ 전혀 모른다.④

모기업 해외투자기업 노조와의 연대여부는49. ( ) ?
연대하고 있다 연대의 틀을 확보하지 못하고 있다. .① ②

연대하고 있는 경우 그 수준은50. ?
각종 자료를 주고받는 정보교류 수준①

비정기적으로 현지 방문하는 수준②

정기적으로 현지를 방문하는 수준③

④ 다국적기업의 국가간의 노동조합간 네크워크가 형성되어

정기적 방문 및 정보교류
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끝까지 답변해 주셔서 대단히 감사합니다.

답변은 응답지에 표기하여 상급단체인 산별연맹으로 송부 부FAX※
탁드립니다.
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